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Introducción

Este documento es la guía completa de la plataforma edinn versión 2021-01. Le
recomendamos acceder también a la edinn Academy para disponer de los documentos
adicionales y archivos citados en esta guía.

La plataforma edinn, llamada "edinn® M2" de forma abreviada, es un conjunto de
herramientas tecnológicas cuyo objetivo es ser la forma más fácil, poderosa y económica
de alcanzar la máxima productividad y eficiencia total, a través de ayudar a los usuarios a
controlar, gestionar y mejorar sus operaciones. Para ello, proporciona:

· Un Control de Producción (OEE) y Sistema de Ejecución de la Manufactura
(Manufacturing Execution System [MES]) para la 4ª Revolución Industrial.

· Una Gestión del Trabajo para el control, gestión y mejora de cualquier tipo de trabajo
y teletrabajo.

· Inteligencia Operacional apoyada por Big Data e Inteligencia Artificial.

Incluye 14 aplicaciones o módulos y es abierta porque es ampliable a cualquier necesidad
gracias a los Add-ons desarrollados con las edinn API y UDL.

Haga clic aquí para descargar esta guía en formato PDF (este enlace solo está disponible en
la versión en línea).

Haga clic aquí para solicitar más información, informarnos de algo que mejorar o cualquier
duda.

ADVERTENCIA: Usted podría estar leyendo una versión obsoleta de este documento debido a la
memoria caché de su navegador. Elimine la memoria caché de su navegador o teclee CTRL + F5 en
cada documento de esta guía.

Si utiliza este documento, o cualquier otro producto y servicio de edinn, está aceptando sus Terminos y Condiciones. Por

tanto, léalos detenidamente antes de utilizar los productos y servicios de edinn.

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
/edinnM2/help/es/EDINN_M2_USER_GUIDE.pdf
https://ecloud.edinn.com/support/
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Descubre la nueva versión

Descubra lo nuevo en esta versión 2024-07. Lea las Notas de revisión para encontrar todos
los cambios y para comprobar si deberían realizarse tareas importantes en la actualización.

Vea las novedades de versiones previas aquí.

Obtén beneficios hoy con
la Inteligencia Artificial y
tu edinn

En el año 2021 iniciamos una fuerte
inversión en IA que ha hecho posible que
hoy, tu edinn, potenciado con proyectos
de IA, pueda proporcionarte beneficios
en:
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o Análisis de datos y proyectos
de IA a medida con Python y
cuadernos Jupyter.

o Asistentes inteligentes para:

§ Ayudarte a mejorar tu
producción.

§ Ayudar a tus usuarios.

§ Automatizar procesos
manuales.

o Visión artificial para
automatizar:

§ Clasificaciones, por
ejemplo de calibres,
calidades o productos.

§ Inspecciones visuales.

o Predicciones de:

§ Averías, para poder
evitarlas.

§ Series temporales para
predecir, por ejemplo,
ratios (OEE y otros),
stocks y consumos.
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Miles de horas de trabajo
en mejoras y correcciones

Como la plataforma edinn es un producto
estándar, uno de los pocos en las
categorías de Industria 4.0 (Smart
Factories) y de Gestión del Trabajo (Work
Management), cada corrección o mejora
realizada en cualquiera de sus
instalaciones se distribuye, en poco
tiempo, al resto de instalaciones. 

Esta versión incluye, además, estas
mejoras:

o Archivado de procesos y
áreas: a medida que los clientes
tienen el sistema edinn más y
más tiempo, necesitan
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funcionalidades que les permitan
marcar los procesos como que
ya no son productivos y poder
archivar las áreas que ya no
utilizan, lo que les permitirá
ganar tiempo en su día a día y
mejorará el rendimiento de
todo el sistema, pero
manteniendo la capacidad de
consultar su información valiosa.

o Más opciones en el
planificador de la producción:
ahora es posible decidir si el
tiempo estimado de finalización
de las órdenes se calcula en base
al OEE o a la velocidad nominal,
y si se quiere actualizar esta
información continuamente o
solo en el cambio de turno. Para
más info vea Calculations.

o Senda más elegante y potente:
el gráfico de la senda de la
producción es ahora
configurable y puede ser
visualmente más elegante, con
más opciones, como mostrar la
previsión e, incluso, el objetivo
del ratio de actividad. Más
información en la ayuda de
servidor, sección 8. Web Server
y dentro "Reports
customization".

o Mejoras y más opciones en los
informes: 

§ Nueva opción para
mostrar los cuantiles en el
gráfico de
Calidad\Histograma. 
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§ Mejora en el filtro "Top"
del informe de
Estados\Resumen que
ahora muestra
exactamente el número
de registros que se indica
porque se aplica éste
después del resto de
filtros.

§ Nueva opción "Solo
exigibles" del informe de
Análisis\Evolución que
permite realizar análisis
más claros y rápidos
porque hace que solo se
muestren periodos
exigibles, es decir,
elimina festivos, fines de
semana, etc. 

o Mejoras en la monitorización
remota mediante el edinn OPC
Bridge: se ha hecho más
robusta a redes con problemas y
se ha mejorado la gestión de
señales, incluyendo la escritura
de ellas en los PLCs.

o Mejor rendimiento general: se
han reducido interbloqueos
internos en Big Data que
provocaban, a veces, la
ralentización de todo el
sistema.

o Más robusto y fiable: cientos
de pequeñas correcciones que
son importantes para ser uno de
los mejores sistema MES /
MOM / Industria 4.0 del
mercado.
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Por favor vea la lista completa de mejoras
y correcciones. 

Por favor, recuerde que al usar esta plataforma está aceptando en su totalidad sus Términos
y Condiciones.

Versiones previas

Descubra lo que fue nuevo en la versión:

· 2021-01

· 2020-07

· 2019-11

· 2019-10

· 2019-01

Versión 2021-01

Descubra lo nuevo en esta versión 2021-01. Lea las Notas de revisión para encontrar todos
los cambios y para comprobar si deberían realizarse tareas importantes en la actualización.

Vea las novedades de versiones previas aquí.
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Nuevo Modo Noche,
mejoras Visuales y de
Rendimiento

Seguimos mejorando los informes para
que sean la mejor herramienta:

o Nuevo Modo Noche: cambia al
modo oscuro que es más
apropiado para entornos de
poca luminosidad.

o Mejoras Visuales: aumento de
las fuentes tanto en los widgets
como en la senda. Mejoras en el
reescalado, botones y ajustes de
filtros de selección.

o Mejora de rendimiento *:
ahora los cuadros de mandos y
favoritos se refrescan más
rápidamente y consumiendo
menos recursos del servidor.

* Requiere una intervención manual en la
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actualización del servidor.

Nuevo módulo edinn
Gestión del Trabajo: 
el futuro del (tele) trabajo

La plataforma edinn ha sido mejorada
para gestionar también el trabajo de
oficina, incluir a todo el equipo y
extender los incrementos de rendimiento
y eficiencia a toda la organización.

Una nueva y revolucionaria edinnovación
que te aportará:

o Incrementar el rendimiento y
la motivación *: las personas,
sin un objetivo medible
concreto, sin una "nota" que
superar, tendemos a la pérdida
de rendimiento. Con edinn
medimos desde el tiempo
trabajado, pasando por los
resultados obtenidos y hasta el
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cumplimiento de las fechas de
compromiso. De forma fácil y
útil, casi sin darnos cuenta.

o Mayor rendimiento en
teletrabajo, en tiempo real *:
gracias a una mayor visibilidad
entre los miembros de la
organización... ¡Edinn une al
equipo! Porque vemos a los
compañeros casi como si
estuviéramos en la oficina:
¿Almorzando? ¿Trabajando?...
Todo en tiempo real.

o Una gestión orientada a
resultados: di adiós a las
molestas hojas de partes o
imputaciones horarias, que
suelen rellenarse de memoria en
el último momento.

o Mayor confianza para los
supervisores *: la tarea y sus
resultados, el avance, la fecha
de compromiso, el estado y la
carga de trabajo, se ven en
tiempo real y en informes de
agregado.

o Gestionar todo tipo de tareas
de oficina: tanto tareas
recurrentes como proyectos.

o La información que necesitas:
porque incorpora, por ejemplo,
informes de horas dedicadas a
cada proyecto y tarea por cada
persona, de proyectos abiertos
o carga de trabajo de cada
persona con sus fechas de
compromiso y porcentajes de
avance.
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* Estas afirmaciones están basadas en estimaciones
porque están en proceso de evaluación para poder
confirmarlas con indicadores.

Miles de horas de trabajo
en mejoras y correcciones

Como la plataforma edinn es un producto
estándar, uno de los únicos en las
categorías de Industria 4.0 o Smart
Factories y de Gestión del Trabajo o Work
Management, cada corrección o mejora
realizada en cualquiera de sus
instalaciones se distribuye, en poco
tiempo, al resto de instalaciones. Esta
versión incluye, además, estas mejoras:

o Gestiona el trabajo y el
teletrabajo: centenares de
cambios, como por ejemplo el
Tiempo de Operación de los
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procesos, aplicados
estratégicamente para que
puedas gestionar y mejorar
cualquier trabajo con edinn.

o Evita un % alto de averías:
edinn Envision (predicción de
averías con Inteligencia
Artificial) ha sido mejorado
increíblemente:
multithreading, más topologías
internas, auto entrenamiento
hasta conseguir los objetivos y
mucho más.

o Localiza más fácilmente las
tareas y órdenes: gracias a que
ahora las órdenes pueden
asociarse a áreas. Permite
también tener órdenes no
asignadas a ningún proceso,
evitando la necesidad de usar
procesos buzón.

o Gestión más rápida y fácil de
procesos, recursos, áreas,
dispositivos y estados: con el
botón derecho del ratón, desde
la ventana principal, sólo para
administradores. También ahora
puedes relacionar los estados
con los procesos de forma
masiva en las Relaciones PER.

o Nuevos temas e imágenes en
los procesos: para una
experiencia de usuario más
placentera en los terminales y
en los informes. Además, ahora
los procesos pueden tener
imágenes tanto en la
visualización en tiles como en la
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ficha de proceso.

o Importación de tareas y
órdenes con copiar y pegar:
copia cualquier lista de tareas,
desde excel, un bloc de notas o
desde cualquier sitio, y pégala
en edinn para crear en pocos
segundos tareas u órdenes en
planificación.

o Nueva opción "Recuérdame"
en el login de oficinas: para
una entrada directa y más
rápida, con total seguridad.

o Mayor rendimiento y
preparado para
multiplataforma: hemos
trabajado miles de horas
internamente para mejorar el
rendimiento, sobre todo en la
nube, y para las futuras
versiones multiplataforma.

Por favor vea la lista completa de mejoras
y correcciones. 

Por favor, recuerde que al usar esta plataforma está aceptando en su totalidad sus Términos
y Condiciones.

Versión 2020-07

Descubra lo nuevo en esta versión 2020-07. Lea las Notas de revisión para encontrar todos
los cambios y para comprobar si deberían realizarse tareas importantes para la
actualización.
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Recomendaciones: 
Te ayudamos a motivarte y
hacer mejor tu trabajo

Recomendaciones útiles, sencillas y justo
cuando las necesitas. Para proporcionar
esta información, la plataforma edinn
hace uso de todas sus capacidades: cálculo
de KPIs y tendencias, Big Data e
Inteligencia Artificial.
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¡Presentamos la nueva versión
edinn Community!

Cada día más clientes, partners,
instituciones educativas, start-ups y
profesionales, solicitan a edinn entornos
con los que hacer demostraciones,
aprender, desarrollar y probar.
Atendiendo sus peticiones, edinn publica
la versión edinn Community que
proporciona licencia gratuita permanente
para 1 proceso y los módulos de Control
de Producción, Big Data e Inteligencia
Artificial y Desarrollo API y UDL. Esto,
junto a la integración con el simulador de
procesos líder FlexSim, hace de edinn
posiblemente la mejor elección para la
comunidad de profesionales de Industria
4.0.
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Miles de horas de mejoras y
correcciones

Como la plataforma edinn M2 es un
producto estándar, uno de los únicos en
la categoría de Industria 4.0 y Smart
Factories, cada corrección o mejora
realizada en cualquiera de sus
instalaciones se distribuye, en poco
tiempo, al resto de instalaciones. Esta
versión incluye, además, estas mejoras:

· Inteligencia Artificial (Envision)
mejorada para una predicción de
averías que puede resultar en ahorros
increíbles.

· Pueden probarse los mensajes de la API
y la integración directamente desde los
informes.

· Pueden indicarse pasos en las rutas que
sean áreas en lugar de procesos.
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· Es posible ver el calendario definido
con la programación de estados.

· Las tareas de autocontrol pueden ser
desactivadas, a nivel de tarea, o a
nivel de todo un proceso.

· El informe de resumen de consumos
ahora se puede agrupar por orden y
hacer clic para ver el detalle de una
orden concreta.

· El sistema ahora gestiona los backups
automáticos y periódicos de la base de
datos y otros, reduciendo el espacio
consumido en disco. También copia los
backups a carpetas que pueden ser
externas al servidor, reduciendo la
posibilidad de pérdida de datos.

· Ahora puedes utilizar el terminal en
más dispositivos (tablets, Apple Mac,
etc.) y con redes más lentas; y acceder
a la Consola y gestionar tu plataforma
incluso en servidores en la nube,
porque ahora soporta e integra
aplicaciones remotas.

Por favor vea la lista completa de
correcciones y mejoras. 

Por favor, recuerde que al usar esta plataforma está aceptando en su totalidad sus Términos
y Condiciones.

Versión 2019-11

Descubra lo nuevo en esta versión 2019-11. Lea las Notas de revisión para encontrar todos
los cambios y para comprobar si deberían realizarse tareas importantes para la
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actualización.

Descubre edinn simulando cualquier proceso

Ahora puedes simular cualquier tipo de proceso, conectarlo a edinn, en la nube o en local y
ver todos* los beneficios de edinn. Ya no necesitas tener una fábrica, adquirir ningún tipo de

hardware ni tener ningún tipo de proceso: ¡ahora puedes tenerlos virtualmente todos!

Hemos pensado en nuestra comunidad y por eso hemos mejorado edinn para que se integre
también con la versión gratuita de FlexSim, software líder de simulación de procesos. Útil

para pruebas, formación, webinars, presentaciones e incluso para analizar la productividad y
eficiencia de modelos de producción.

* Probar todas las funcionalidades podría requerir licencias adicionales de software.

https://www.flexsim.com/
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Visualmente mejor

En versiones anteriores incrementamos drásticamente la velocidad en el mostrado de las
ventanas del terminal de operación, mejoramos el aspecto y añadimos el modo obscuro.

Hemos seguido con esa tendencia y, en esta versión, hemos mejorado visualmente todavía
más. ¡No olvides probarlo en modo obscuro!

Versión 2019-10

Descubra lo nuevo en esta versión 2019-10. Lea las Notas de revisión para encontrar todos
los cambios y para comprobar si deberían realizarse tareas importantes para la
actualización.
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Planifica tus órdenes de producción

El Módulo de Planificación te propondrá cuándo y en qué procesos deben realizarse las
órdenes de trabajo para conseguir los mejores indicadores. Hemos desarrollado, junto con

partners y clientes, un conjunto completo de funcionalidades que convierten este módulo en
un planificador avanzado o APS (Advanced Planner and Scheduler). 
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Informes de Recomendaciones y Diagnóstico

¿Sabes qué turno, resultado, equipo de personas, proceso o recursos (personas) ayudan a
incrementar el OEE, cuáles no y en qué medida? De nuevo, edinn es la primera en

incorporar, de manera estándar, el informe de Recomendaciones Relevantes, basado en Big
Data y estadística, para responder a esas preguntas desde un único punto, ayudándote a

detectar mejores prácticas y aspectos a mejorar.

Además, el informe de Diagnóstico te permitirá saber qué tal se está usando la plataforma
edinn.

* Sólo disponible con el Módulo de Big Data & AI..
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Mucho más rápido, dark mode y modernizado

Ahora el terminal de operación de edinn se muestra hasta un 50% más rápido. Además,
como las visualizaciones con fondo negro se han convertido en el estándar en multitud de

pantallas de información, tienes también disponible el tema oscuro; selecciónalo desde
Configurar Dispositivos. Por si esto era poco, hemos modernizado el aspecto con iconos

vectoriales que se ven perfectamente en todas las resoluciones.

Crea cuadros de mandos con 1 clic: son más rápidos y con mejor aspecto
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Crea un cuadro de mandos completo con la información básica, con 1 solo clic desde
Configurar Procesos y envíalo a los terminales (dispositivos) que quieras. Esta versión sólo
incorpora 1 plantilla, pero en futuras versiones incorporaremos más. Necesitamos saber si

esta funcionalidad te resulta útil y si necesitas más plantillas de cuadros de mandos.

Además, los widgets ahora son normalmente un 10% más rápidos y consumen
aproximadamente un 15% menos de memoria en el servidor. Esto, junto al Módulo de Big
Data & AI que en algunos casos acelera los widgets hasta un 1% de lo que tardaban, y a las

mejoras de rendimiento que ya aplicamos en versiones previas, hacen de los cuadros de
mandos e informes de edinn una de las herramientas más poderosas del mercado en su

categoría.

Más potencia IIoT (Industrial Internet Of Things)

Grafica cualquier variable que necesites controlar y compárala visualmente con otra.
Dispones de nuevas señales en el monitor y de gráficos mejorados. Todo ello junto con

mejoras internas para más potencia IIoT.

Versión 2019-01

Descubra lo nuevo en esta versión 2019-01. Lea las Notas de revisión para encontrar todos
los cambios y para comprobar si deberían realizarse tareas importantes para la
actualización.
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Tus terminales de operación... ¡Tu Visual Plant! *

La nueva funcionalidad de protector de pantalla del terminal, no sólo protege las pantallas,
sino que además mostrará tus cuadros de mandos favoritos a pantalla completa, incluso

cuando aún no ha entrado nadie al sistema. 

¿Cómo? Desde los informes, crea cuadros de mandos y asócialos a dispositivos haciendo clic
en la pestaña del título, o créalos de forma automática desde configuración de procesos.

Después activa el protector de pantalla en tu configuración de dispositivos.

* Requiere algunos componentes instalados en el terminal de operación, como Microsoft Internet Explorer en

sus versiones más recientes, así como configuración adicional.
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¡Cuadros de mandos en los terminales!

Ahora puedes ver, desde tus terminales de trabajo, los cuadros de mandos que necesitas.
¡Hechos de hasta 41 widgets diferentes!

Para hacer esto, sólo tienes que hacer doble clic en la pestaña del cuadro de mandos desde
los informes web.

* Requiere algunos componentes instalados en el terminal de operación, como Microsoft Internet Explorer en

sus versiones más recientes, así como configuración adicional.
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Cuadros de mandos visualmente atractivos y todavía más rápidos, ¡gracias al Big Data*!

Lo hemos vuelto a hacer: los cuadros de mandos son más atractivos y todavía más rápidos
*. En algunos casos tardan hasta un 10% del tiempo que tardaban antes, e incluso menos.

* Podría requerir el Módulo de Big Data e Inteligencia Artificial.
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¿Está tu organización usando edinn correctamente? Comprueba el nuevo informe de
Diagnóstico

El nuevo informe de diagnóstico te muestra los primeros 3 indicadores para saber si tu
organización está usando correctamente edinn.

Cálculo del ratio de actividad mejorado
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El cálculo de los incentivos es más preciso ya que el porcentaje del índice de actividad ahora
puede configurarse, además de por estado, por proceso.

Visualización con realidad aumentada

Visualice la información de sus procesos con imágenes en vivo y en tiempo real, en el
informe de Análisis, Ratios.
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Mejor predicción de fallos con Inteligencia Artificial y Big Data*

Hemos mejorado nuestra tecnología y ahora la red neuronal permite predecir fallos con
hasta 4 horas de antelación.

* Requiere el Módulo de Big Data e Inteligencia Artificial.
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Autocontrol* renovado

Optimiza el seguimiento y gestión de tareas de autocontrol* con mejoras en la visualización
de alertas e imágenes y explicaciones paso a paso.

* Requiere el Módulo de Autocontrol.
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Más preparado que nunca para trabajar con Big Data *

Mayor velocidad en las consultas de datos y la posibilidad de realizar análisis más amplios y
complejos desarrollando con la API.

* Requiere el Módulo de Big Data e Inteligencia Artificial.

Recuperación Automática
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Para instalaciones de misión crítica, donde el servidor edinn nunca puede estar parado,
ahora puedes tener el Recovery Automático que te ayudará a alcanzar la máxima

disponibilidad de tu servidor edinn.

Conceptos básicos

¿Qué es la Industria 4.0?

El concepto Industria 4.0 se refiere al intercambio de datos en tiempo real habilitado por la
interconexión de todos los elementos presentes en las organizaciones, especialmente
humanos y máquinas, a través del Internet de las Cosas (Internet of Things, IoT), creando
una copia digital virtual del mundo real.

Es conocida como la 4ª Revolución Industrial, la próxima fase de la digitalización en la
fabricación. Esta nueva revolución está sucediendo debido a un uso mayor, más intensivo y
extensivo de los ordenadores, la automatización y la comunicación de datos electrónicos,
que mejora dramáticamente no sólo las fábricas, sino también todo tipo de organizaciones.
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¿Qué es la eficiencia?

Para comprender completamente cómo la plataforma edinn ayuda a aumentar la eficiencia
total, necesitamos definir 2 conceptos: Proceso y Eficiencia.

EFICIENCIA se define como:

Eficiencia = Resultados / Consumos

Donde:

o Resultados: las salidas válidas del proceso. Ejemplos: los productos buenos
terminados o los resultados de las tareas.

o Consumos: las entradas totales del proceso. Ejemplos: las materias primas y la
energía.

Consideramos estos tipos de eficiencia:

o EFICIENCIA TOTAL: cuando se analiza el total, los resultados y los consumos. Para
ello se utiliza el ratio estándar OPCE.

o EFICIENCIA DE PRODUCCIÓN: cuando solo se analiza la componente de
resultados, midiéndolos en función de la disponibilidad, la velocidad y calidad.
Para ello se utiliza el ratio estándar OEE. 

o EFICIENCIA DE CONSUMOS: cuando solo se analiza la componente de consumos.
Para ello se utiliza el ratio estándar OCE.

o EFICIENCIA DE ENERGÍA: cuando solo se analizan consumo energéticos.

POR QUÉ ES TAN IMPORTANTE:

La eficiencia puede ser considerada por procesos, grupos de procesos (áreas) o una
organización entera (área). De hecho, los resultados económicos de una empresa, sus
beneficios anuales, no son nada diferentes a la pura eficiencia. 

Si un proceso no tiene una eficiencia del 100%, decimos que tiene pérdidas.

Como puede ver, la mejora de la eficiencia significa mejorar directamente los beneficios,
porque estamos produciendo más y mejores resultados y estamos consumiendo menos
recursos: dinero, tiempo, energía, materiales, etc. 

Esto tiene enormes beneficios directos, ya que genera:

o Mayores beneficios económicos.

o Menor impacto en el medio ambiente.
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Pero también hay un efecto interesante adicional. En el análisis de la eficiencia del consumo,
se pueden detectar pasos o procedimientos que generan un consumo excesivo, que un
análisis más profundo puede determinar que el proceso debe ajustarse. Esto mejorará la
eficiencia de la producción, lo que nuevamente implicará una mejora en la eficiencia del
consumo.

Por lo tanto, aunque no sea una mejora directa de la eficiencia, en general, está
confirmado que las organizaciones más eficientes:

o Producen resultados con menor tiempo en el mercado.

o Producen mejores resultados con mayor calidad.

o Son más rentables.

¿Qué puede afectar a la eficiencia?

La eficiencia sólo puede ser afectada por 4 factores:

o DISPONIBILIDAD: el proceso está averiado, está parado, tiene tiempos muertos,
etc.

o VELOCIDAD: el proceso no obtiene los resultados en el tiempo esperado.

o CALIDAD: los resultados no son suficientemente buenos, de modo que se
descartan o se rehacen.

o CONSUMO: son necesarios más energía y recursos para producir los mismos
resultados.

¿Qué es OPCE?

El ratio creado por edinn para medir la Eficiencia Total se denomina OPCE (Producción
global y Eficacia del consumo).

OPCE mide tanto la Eficiencia productiva como la Eficiencia de consumo. Se usa para
analizar los dos ratios (OEE y OCE) de un vistazo. Se define como:

OPCE = OEE * OCE

Significando:
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o 50% OPCE significa que el proceso podría duplicar su eficiencia total al:

§ Producir lo mismo pero consumir la mitad.

§ Consumir lo mismo pero duplicar la producción.

§ Una combinación de las anteriores.

o 100% OPCE significa que el proceso no puede consumir menos ni producir más.

¿Qué es OEE?

El índice internacional estándar para medir la Eficiencia de Producción se denomina OEE
(Overall Equipment Effectiveness, o Efectividad Global del Equipo). 

NOTA: Con respecto a la Gestión del Trabajo, para información sobre cómo se calculan los ratios de
disponibilidad y velocidad de una forma más apropiada para procesos que son personas, por favor
vea 'tiempo de operación' en configuración de procesos.

CÁLCULO DE OEE:

La ventaja del OEE, en comparación con otras proporciones, es que mide, en una única
relación, todos los parámetros fundamentales con respecto a las pérdidas productivas:
disponibilidad, velocidad y calidad.

Estas tres razones componen el OEE y, al analizarlas, es posible saber qué pérdidas, hasta el
100%, son causadas por:

o DISPONIBILIDAD: el proceso se detiene y no funciona debido a fallas o períodos
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de inactividad o no hubo resultados durante el tiempo que podría haber sido
utilizado para la producción.

o VELOCIDAD: los resultados no se obtienen en el tiempo esperado.

o CALIDAD: los resultados no son lo suficientemente buenos, por lo que se
descartan o retrabajan.

CÁLCULO DE LA DISPONIBILIDAD

Disponibilidad = B / A

Donde:

o A. Tiempo disponible = tiempo total que el proceso podría haber estado
produciendo = [tiempo natural] - [no planificado el tiempo para producir] (como
días festivos, almuerzo, tareas de mantenimiento programadas, fines de semana
...).

o B. Tiempo de ejecución = tiempo que el proceso ha estado produciendo =
[tiempo disponible] - [fallos y tiempos de inactividad]

CÁLCULO DE LA VELOCIDAD

Velocidad = D/ C

Donde:

o C. Producción teórica = cantidad de productos que podrían haberse producido
= [tiempo en producción] * [velocidad de producción nominal].

o D. Producción real = cantidad de productos producidos = [producción teórica] -
[microstops y pérdida de velocidad]

CÁLCULO DE LA CALIDAD

Calidad = F / E

Donde:

o E. Producción real = número total de resultados producidos.

o F. Buena producción = número total de buenos resultados producidos.

¿Qué es EP?

La Eficiencia Productiva (EP), es una variante de OEE, que no considera exigibles los
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estados de espera.

Se usa para comparar el número de fallos y el mantenimiento preventivo del proceso, sin
tener en cuenta los tiempos de inactividad que pueden ser causados por cambios de
resultados, limpieza, etc.; ya que estos no siempre son responsabilidad del operador. Por lo
tanto, para algunas empresas, EP es una mejor relación para evaluar a los operadores.

La EP es una aproximación rápida para medir mejor al personal, pero para disponer de un
ratio que sea objetivo y justo para este propósito, por favor refiérase al Ratio de Actividad.

El ratio más parecido en el estándar ISO 22400 sería el Net equipment effectiveness index
(NEE), aunque este último solo ignora las esperas de preparación (setup).

Atención de no confundir este ratio con el concepto de la Eficiencia de la Producción.

NOTA: para obtener más información sobre el tiempo de inactividad, consulte: ¿Qué es un estado?

¿Qué es OCE?

El ratio creado por edinn para medir la Eficiencia de Consumo se denomina OCE (Eficacia
General del Consumo).

OCE mide la eficiencia en el consumo de todos los recursos, incluida la eficiencia
energética. Se define como:

OCE = (Coste Máximo - Coste Real) / (Coste Máximo - Coste Mínimo)

Significando:

o 50% de OCE, el proceso podría producir lo mismo y consumir la mitad.

o 100% de OCE, significa que el proceso no puede consumir menos.

Sistema de Ejecución de Manufactura (MES)

Un MES (Manufacturing Execution System o Sistema de Ejecución de Manufactura) es un
sistema que gestiona y supervisa los trabajos en proceso, incluyendo las tareas manuales y
automatizadas, generando informes de producción.
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El sistema edinn® M2 funciona en cualquier sector y constituye un sistema completo MES y
OES.

Edinn es Proveedor de Soluciones Premium miembro de MESA International a fin de
garantizar que la solución MES cumple con los estándares internacionales más exigentes.

La integración de edinn® M2 con cualquier ERP se realiza a través de un módulo de
integración utilizando las normas internacionales estándar ISA-95, XML y servicios web.
Con este módulo, usted puede utilizar su propio ERP y cambiar posteriormente protegiendo
su inversión.

Las funciones de MES y OES de edinn® M2 son:

o Ver y Administrar el Programa de Producción.

o Gestión de Stock y Recursos.

o Colección Datos de Producción.

o Planificación de Mantenimiento.

o Control de Calidad.

o Gestión de Tiempo y Actividad.

o Control de Acceso.

o Los recursos y la Eficiencia Energética (OCE)
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Gestión de tiempo y actividad

La gestión del tiempo y la actividad es conveniente para:

o Eliminar todas las ineficiencias y hacer a la organización más competitiva y
rentable.

o Reducir los tiempos de entrega.

o Permitir el pago de incentivos a empleados y maximizar el rendimiento.

o Controlar la producción.

El sistema edinn® M2 tiene funciones exclusivas en este área.

Principales características de la gestión del tiempo y la actividad de edinn® M2:

o El sistema es capaz de determinar si un usuario ha estado trabajando y en qué
momento, en base a los resultados de producción.

o Fácil de usar por cualquier persona, sin necesidad de experiencia en
programación.

o Control de presencia del usuario y su rendimiento.

o Informe de la actividad del ratio de cada recurso (persona), independientemente
de los procesos, productos o tareas realizadas.

o Posibilidad de paradas de producción y de llevar a cabo varias tareas al mismo
tiempo, incluidos varios procesos.

o Control y posible prohibición de la presencia de un usuario en varios procesos.

o Posible expulsión de un usuario de un proceso.

o Gestión de agenda de trabajo.

o Entrada manual y automática de datos de tiempo.

o Conexión con software de gestión de salarios e incentivos. 
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Colección de Datos de Producción

edinn® M2 permite la recopilación de datos totalmente automática, manual e inteligente
con procesamiento de datos en tiempo real. Es 100% configurable, preciso y puede manejar
una multitud de sistemas (PLC y procesos manuales) simultáneamente.

La funcionalidad de la recopilación de datos de producción de edinn® M2 es:

o Disponible para cualquier tipo de proceso: a través de PLC, manualmente o a
través de la visión por computadora.

o La adquisición es 100% automática y se puede configurar para todos los datos de
producción.

o Detección automática de usos de tiempo (parada, producción, microstop,
dependencia, etc.) de procesos.

o Captura de señales de contexto (presión, temperatura, etc.) para detectar
problemas y mejoras continuas.

o Captura de motivos de paradas, incidencias, etc.

o Compilación de datos para calcular relaciones de estándares internacionales (OEE,
MTBF, etc.)

o Proporciona información para las herramientas de Mantenimiento, Procedimientos
y SPC de edinn® M2, así como para ERP y otros sistemas.
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Lean

Lean es una filosofía de gestión centrada en la reducción de los 7 tipos de "desperdicios".
Vamos a ver estos desperdicios y cómo edinn® M2 ayuda a descubrirlos y reducirlos:

1. Sobre-producción: edinn® M2 incluye ver y administrar de la previsión de la producción
 que permite ver en tiempo real la sobre-producción.

2. Tiempo de espera: edinn® M2 incluye el análisis de los estados.

3. Transporte: edinn® M2 incluye un módulo de consumo y un análisis completo del estado.
Ambos descubrirán los tiempos de transporte.

4. El exceso de procesamiento: edinn® M2 incluye el análisis de los estados.

5. Inventario: edinn® M2 incluye la gestión de stock y recursos como parte de MES.

6. Movimiento: edinn® M2 incluye un análisis del estado completo y de los estados.

7. Los defectos en los productos manufacturados: edinn® M2 incluye herramientas de
mejora de la calidad.

La eliminación de desperdicios, mejora la calidad y reduce los tiempos de producción y los
costos.

Lean, básicamente, es obtener las cosas correctas, en el lugar correcto, en el momento
correcto, la cantidad correcta, reducir los residuos, siendo flexible y abiertos a los cambios.

Uno de los principios fundamentales de Lean es el de mejora continua, reducción de costes,
mejora de la calidad, aumento de la productividad y el intercambio de información.

Para más información consultar la wikipedia.

Kaizen

Kaizen (en japonés "mejorar" o "cambio para mejor") se refiere a la filosofía o a las
prácticas que se centran en la mejora continua de los procesos de fabricación, ingeniería,
apoyo a los procesos de negocio y gestión. Cuando se utiliza en el sentido del negocio y se
aplica a los lugares de trabajo, Kaizen se refiere a actividades que mejoran continuamente
todas las funciones, e implica a todos los empleados desde el gerente general a los
trabajadores de la línea de montaje. Mediante la mejora de las actividades y procesos
estandarizados, Kaizen tiene como objetivo eliminar los residuos.

edinn® M2 está completamente enfocado en la mejora continua, por lo que Kaizen se
considera una herramienta esencial. Kaizen se basa en la mejora continua, día a día. edinn®

M2 proporciona detalladas al 100% las pérdidas, en tiempo real, día a día.

https://es.wikipedia.org/wiki/Lean_manufacturing
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Para más información usted puede visitar este enlace externo a wikipedia.

5'S

"5S" es el nombre de una metodología de organización del trabajo que utiliza una lista de
cinco palabras japonesas que son Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke. Traducida al
inglés, todas comienzan con la letra S: sorting, straightening, systematic cleaning,
standardizing and sustaining (clasificación, rectificación, limpieza sistemática, la
estandarización y el mantenimiento). El objetivo es la obtención de puestos de trabajo
mejor organizados, ordenados y limpios con el fin de mejorar el lugar de trabajo y la
productividad.

edinn® M2 es la herramienta ideal para implementar y mantener la metodología 5S, ya que
muestra los detalles del 100% de las causas de las pérdidas productivas. Esto hace que sea
fácil comprobar que las tareas no se realizan correctamente (orden, limpieza, etc.)
además, el autocontrol de edinn® M2 controla si los procedimientos necesarios para
mantener estas disciplinas se están siguiendo.

Para más información usted puede visitar este enlace externo a wikipedia.

Calidad  (SPC)

Hay dos enfoques básicos de la calidad desde la perspectiva del sistema:

o Enfoque cualitativo: los procedimientos a seguir en el caso de un problema de
calidad.

o Enfoque cuantitativo: la realización del Control Estadístico de Procesos (SPC).

Para el enfoque cualitativo, edinn® M2 ofrece este procedimiento:

1. Un problema de calidad puede ser detectado por un análisis cuantitativo (SPC) o
por la introducción de un mal resultado en el informe de resultados.

2. El usuario puede informar a otros usuarios mediante el uso de la función
"Comentarios", haciendo doble clic sobre cualquier línea de datos. El usuario
puede seleccionar el tipo de evento definido por el usuario que permitirá su
posterior análisis.

3. El usuario de destino puede controlar qué problemas de calidad han ocurrido,
utilizando la función "Ver" disponible en el Registro. También puede filtrar la
búsqueda seleccionando el evento definido.

https://es.wikipedia.org/wiki/Kaizen
https://es.wikipedia.org/wiki/Kaizen
http://en.wikipedia.org/wiki/5S_(methodology)
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4. El usuario de destino puede responder al problema de la calidad a través del
formulario de Registro.

5. El supervisor de calidad puede verificar, en el informe de eventos, seleccionando
el tipo de evento definido por el usuario correspondiente al problema de la
calidad, si todos los problemas de calidad se han abordado.

Para el enfoque cuantitativo, SPC es una herramienta de edinn® M2 para ayudar a mejorar
la Calidad.

SPC significa Control Estadístico de Procesos y es un método para mejorar la calidad dentro
de un proceso de producción. Las pérdidas de calidad en un proceso de producción tiene un
coste muy alto, ya que estos productos tienen que ser retrabajados, expulsados del proceso,
o en el peor de los casos, llegan a dañar la imagen del cliente de la organización y los
beneficios.

Para convertirse en un producto defectuoso, es necesario que no cumplan con una variable
de calidad. SPC se basa en la medición de estas variables que indican la calidad de un
producto, no sólo al final, cuando ya es demasiado tarde, sino de manera periódica, durante
el proceso de producción, con el fin de saber si el proceso está trabajando dentro de los
límites de control y dentro de los límites especificados por el cliente (en edinn® M2 se indica
en color verde y rojo).

CPK es un ratio que indica si el proceso está dentro de los límites de control y las
especificaciones del cliente. Matemáticamente, la metodología SPC es muy compleja. Es
necesario consultar la bibliografía (ver más abajo) si quieres saber las fórmulas exactas
asociadas a SPC. edinn® M2 contiene todas las fórmulas de SPC y hace todos los cálculos para
que el usuario no tenga que hacerlos. En uno de los informes SPC es posible obtener de
forma automática y en tiempo real los principales ratios (como CPK). Siguiendo la filosofía
de edinn® M2, hacer los cálculos de SPC es muy fácil. Periódicamente, edinn® M2 medirá las
variables de calidad o pedirá al usuario que lo haga haciendo parpadear el botón Calidad. Si
no se reciben datos de SPC, se le pedirá una justificación de por qué no han sido
introducidos los datos. Se generará de forma automática y en tiempo real un gráfico de
control y un histograma en base a los datos de SPC.

Para los valores que están fuera de los límites de control, al usuario se le pide que justifique
las medidas fuera de control. El gráfico de SPC es interactivo, con el fin de permitir que el
usuario haga clic en cada punto y vea cuándo se tomaron medidas, qué justificación se le
dio, etc.

Contexto de SPC 

Contexto de SPC se refiere a datos que, aunque no son directamente captados como
medidas de SPC, son usados para entenderlo. Ejemplos de datos de contexto de SPC son:
temperatura, presión, etc. Los datos que la organización no ha medido como SPC, pero que
tiene que tener registrados con el fin de realizar análisis estadísticos para entender el
comportamiento de los datos SPC.

Para más información sobre SPC, por favor consulte los enlaces externos:
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o Control Estadístico de Procesos

o CPK

¿Qué son MTBF y  MTTR?

o MTBF (Tiempo Medio Entre Fallos): es el tiempo medio entre cada fallo dentro de
un proceso, o en otras palabras, la frecuencia de cada fallo.

o MTTR (Tiempo Medio de Reparación): es el tiempo medio hasta haber reparado el
fallo.

MTBF y MTTR se miden generalmente en minutos.

La plataforma edinn calcula la tabla MTBF (para todas los fallos de cada proceso), y la tabla
de tiempo medio entre fallos dependiendo del resultado actual (llamada MTBFP). Es posible
configurar en el servidor el periodo para el cual se realizan los cálculos.

Huella de carbono

La plataforma edinn permite calcular la huella de carbono con una gran precisión. La razón
es que edinn calcula todos los parámetros que son necesarios para el cálculo de la huella de
carbono: estados de los procesos, resultados reales obtenidos, materias primas consumidas,
energía consumida, personal, consumo de stock, etc.

Para poder hacer esto en edinn sólo tiene que poner el equivalente de CO2 generado donde
esté el campo disponible, por lo general en la configuración del consumo, y entonces podrá
obtener estos datos en los informes de consumo.

https://es.wikipedia.org/wiki/Control_estad�stico_de_procesos
https://es.wikipedia.org/wiki/�ndice_de_capacidad_del_proceso
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Para más información sobre cómo calcular correctamente la huella de carbono, por favor consulte la
norma UNE-EN 16001 o ISO 50001.

¿Qué es el OPC?

OPC es un estándar de lectura y escritura de datos de máquinas, aunque también puede
utilizarse con cualquier dispositivo. Para más información, consulte la OPC FOUNDATION.

¿Para qué se necesita el estándar OPC y software de terceros llamado OPC Server? Para
evitar introducir ningún dato manualmente (siempre que sea posible), ya que el sistema
edinn® lo obtendrá de forma automática:

· Introduzca la información necesaria manualmente, o configure el sistema edinn® para
obtenerla de forma automática. 

· La variables a ser monitorizadas se configuran visualmente.

· La monitorización puede realizarse mediante "pull" (el sistema requiere el dato
periódicamente) y "push" (el sistema recibe el dato cada vez que éste cambia), lo que

https://opcfoundation.org/


Plataforma edinn: Guía de Usuario

63 / 826

garantiza que no se pierde ningún dato.

· El subsistema de monitorización es autónomo, por lo que no depende del resto de
subsistemas.

· Monitoriza de forma automática personas, máquinas y otros sistemas, tanto software
como hardware. Para la monitorización se utilizan estándares como ISA-95 y OPC y otros
métodos no estándar.

eCloud

El término eCloud se refiere a los servicios edinn® para el uso de los sistemas a través de
Internet, conocida como la "nube".

Estos servicios permiten al usuario, principalmente:

o Utilizar el sistema sin la necesidad de contar con servidores locales en sus lugares
de trabajo.

o Olvidarse de las copias de seguridad, mantenimientos de servidores, etc.

o Ajustar fácilmente la potencia de su sistema edinn® a sus necesidades, ya que la
nube puede dedicarle más recursos.

Por favor refiérase a las nuevas características de edinn M2 para obtener más información.

¿Qué es la Senda?

La Senda o "Path" es un concepto creado y registrado internacionalmente por edinn.

Este concepto fue desarrollado al ver la necesidad en las organizaciones de ver su trayectoria
o "senda" de la producción, para tener la máxima información posible, a fin de mejorar
continuamente de una manera fácil y rápida.

Hay diferentes tipos de sendas:

SENDA DE LA PRODUCCIÓN:
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Esta senda muestra:

o Eje X: el tiempo transcurrido.

o Eje Y: la cantidad de buenos resultados obtenidos.

o Áreas de color: los estados por los que el proceso ha pasado. Por favor, consulte
los códigos de color de los estados.

o Puntos negros: la cantidad real de los resultados buenos obtenidos. En la línea
que describen, también se pueden mostrar puntos rojos, que indican los
resultados malos (por problemas de calidad) obtenidos.

o Línea azul: es el 100% de la eficiencia de la producción.

o Línea verde (por encima de la línea amarilla): éste es el objetivo verde. Si los
puntos negros (resultados buenos) están por encima de esta línea, el proceso se
mostrará de color verde.

o Línea naranja (en la parte inferior): éste es el objetivo amarillo. Si los puntos
negros (resultados buenos) están por debajo de esta línea, el proceso se mostrará
en color rojo.

o La "senda": se define como el espacio entre la línea superior azul y la línea de
color amarillo inferior. El trabajo, o la producción (resultados buenos) deben
seguir la trayectoria definida por estas líneas superior e inferior.

NOTA: los objetivos son establecidos por cada cliente.

SENDA DEL CONSUMO:
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Esta "senda" muestra:

o Eje X: el tiempo transcurrido.

o Eje Y: la cantidad de consumo (kWh en la imagen)

o Áreas de color: son los estados por los que ha pasado el proceso. Por favor,
consulte los códigos de color de los estados.

o Puntos grises: son la cantidad real de los consumos.

o Línea azul superior: el 100% de la eficiencia energética.

o Línea amarilla (en la parte superior): éste es el objetivo amarillo. Si los puntos
grises están por encima de esta línea, el proceso se mostrará de color rojo.

o Línea verde (por debajo de la línea amarilla): éste es el objetivo verde. Si los
puntos grises están por debajo de esta línea, el proceso se mostrará de color
verde.

o Línea azul inferior (debajo de la línea verde): el máximo esperado de consumo. 

o La "senda": se define como el espacio entre la línea superior verde y la línea
inferior de color azul.

¿Qué es un turno?

Los turnos son los periodos de tiempo durante los cuales los diferentes grupos de
trabajadores ocupan sus puestos.

Por favor, tenga en cuenta que:

· Los turnos deben cubrir las 24 horas de un día.

· Los turnos no pueden solaparse.

· Un turno debe finalizar a la misma hora que el siguiente turno comienza.
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¿Qué es un proceso?

Para comprender completamente cómo la plataforma edinn ayuda a aumentar la eficiencia
total, necesitamos definir 2 conceptos: Proceso y Eficiencia.

Un proceso es un conjunto de actividades (proceso) llevadas a cabo por un conjunto de
recursos (entradas) para producir un conjunto de resultados (salidas).

Esta definición permite considerar muchas cosas como un proceso: un empleado, una
máquina, cualquier combinación de personas y máquinas ... Algunos ejemplos:

o Una planta solar puede ser considerada un proceso. Pero también cada panel
solar individual de esa planta es un proceso: estos toman la luz del sol como
entrada y generan electricidad como salida. 

o Una casa o edificio: toma las entradas (electricidad, agua, etc.) y genera salidas
(calor, luz, etc.).

o Un molino de viento con generador de energía: toma el viento (considerado
inagotable) como entrada y genera electricidad como salida.

Como puede ver, nosotros definimos los límites del proceso y los procesos mismos según
nuestros intereses. Si queremos un análisis más profundo definiremos muchos pequeños
procesos, de modo que tengamos un análisis detallado de dónde están las pérdidas. Si ese
análisis más profundo no es rentable, porque implica demasiados puntos de medición y
control, entonces, definiremos procesos como grupos de personas y máquinas.

¿Qué es un área?

Área es un grupo de procesos, y por tanto, para la Gestión del Trabajo es también un
proyecto. Son totalmente virtuales para que se puedan cambiar según sus necesidades.

Ejemplos de áreas son:

o En una fábrica: las líneas de producción.

o Un proyecto.

o En cualquier organización: departamentos.

o En una planta de energía solar: agrupaciones de paneles.
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¿Qué es una orden o tarea?

Antes de definir qué es una orden o tarea (en edinn a veces expresada como PN [Production
Number] u Order Id), necesitamos definir qué es una orden de cliente.

Una orden de un cliente o pedido es un grupo de bienes y servicios que un cliente ha
pedido a nuestra organización. 

Una vez que la orden del cliente debe transformarse en productos y servicios reales
(producidos), debe convertirse en una o más órdenes o tareas diferentes. Para la realización
de una orden o tarea, debe ser asignada a un proceso específico.

Por lo tanto, una orden o tarea es un número de resultados, de un único tipo, que debe

generar un proceso con el fin de servir total o parcialmente una orden de un cliente.

La plataforma edinn permite gestionar las órdenes o tareas con el módulo de Planificación

pero no permite gestionar las órdenes de los clientes, es decir, los pedidos de los clientes.

Esto se realiza normalmente en un Sistema de Gestión Empresarial (Enterprise Resource

Planning, o ERP).

¿Qué es un resultado?

Resultados son los diferentes elementos producidos por un proceso. Según el sector, se les
puede también llamar productos, partes o referencias, entre otros posibles nombres. Pero
en edinn se les llama resultados porque, dentro de la misma organización, algunos procesos
pueden producir servicios (limpieza, mantenimiento, etc.) y, por ello, la palabra resultado
permite que todos los usuarios se entiendan mejor, porque es una palabra común a todos los
procesos, en lugar de productos, partes o referencias.

En edinn, hay 3 tipos (se muestran en sus colores habituales):

· Producción: todos los resultados, incluyendo aquellos que después puedan ser desechados
o retrabajados.

· Desecho: resultados que son desechados, por lo que han sido contados 1 vez como
totales y 1 vez como desechado.

· Retrabajo: resultados que son retrabajados, por lo que han sido contados 2 veces como
totales y 1 vez como retrabajado.

¿Qué es un estado?

Estados son los diferentes tiempos de uso por los que pasa un proceso en el tiempo. Hay 5
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tipos: 

o Producción (se muestran en VERDE): el proceso está trabajando para generar
un resultado. Este tipo de situación afecta a la eficiencia de la producción del
proceso. 

o Espera (en AMARILLO): el proceso está esperando. Este tipo de situación afecta
a la eficiencia de la producción del proceso. Ejemplos de estados de espera son:
"cambios de producto" o "limpieza". 

o Dependencia (en NARANJA): el proceso está a la espera de otro proceso. Este
tipo de situación no afecta a la eficiencia de la producción del proceso. En otras
palabras, un proceso puede estar siempre en estado de dependencia, y tener una
eficiencia de la producción del 100%. Ejemplos de dependencia son: "la espera de
los resultados de otro proceso" o "no hay stock disponible para producir". 

o Parada (en ROJO): el proceso se detiene debido a una avería o fallo. El proceso
no puede continuar trabajando a menos que se tomen medidas. Este tipo de
situación afecta a la eficiencia de la producción del proceso. Ejemplo de parada
es: "proceso averiado".

o No planificado para producir (en GRIS): el proceso no está planificado para
trabajar. Este tipo de situación no afecta a la eficiencia de la producción del
proceso. En otras palabras, un proceso puede estar siempre en estado de "no
planificado", y tener una eficiencia de la producción del 100%. Ejemplos de estado
no planificado son: "el fin de semana" o "final del día".

¿Qué es el ratio de actividad?

El Ratio de Actividad es un ratio porcentual, creado por edinn, que mide el rendimiento de
una persona que opera maquinaria. Su uso es necesario porque no es correcto utilizar el OEE
para medir el rendimiento de las personas que están operando máquinas.

Para comprenderlo mejor, pongamos dos ejemplos: 

1. Imaginemos que una persona produce series muy largas, con pocos cambios, utilizando
maquinaria moderna, muy rápida y potente, que produce con mucha calidad y que
requiere poco mantenimiento.

2. Imaginemos, por otro lado, otra persona que produce series muy cortas, con muchos
cambios, utilizando maquinaria antigua y lenta, poco potente, que produce con poca
calidad y que requiere mucho mantenimiento.

El OEE es apropiado para medir el rendimiento de la máquina nueva y de la antigua, pero
claramente no lo es para medir el de las personas que operan en el caso 1 y 2, porque
ambas personas no son responsables de la maquinaria ni de la longitud de las órdenes de
trabajo que les han asignado. 
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Debido a lo anterior, es necesario el Ratio de Actividad, que mide el rendimiento de las
personas con la máxima independencia posible del contexto.

¿Cómo se soluciona en edinn?

Se configura una actividad porcentual para cada estado del proceso. En aquellos estados que
no son responsabilidad del personal, se configura un porcentaje de actividad cero. 

Cuando un estado tiene un tiempo máximo, y a partir de ahí ya es responsabilidad del
personal, por ejemplo un estado de cambio de referencia; entonces se configura porcentaje
cero para el estado que tiene tiempo máximo y no es responsabilidad del personal, y un
porcentaje distinto de cero para el estado de exceso.

¿Qué es la plataforma edinn?

Consulte la introducción para una definición de la plataforma edinn.

El siguiente diagrama muestra la arquitectura de la plataforma edinn:

La plataforma edinn consigue la Transformación Digital enfocándose en dos áreas bien
conocidas:

· La Industria 4.0.

· La Gestión del Trabajo.

Que se materializan en las siguientes aplicaciones o módulos que funcionan de manera
totalmente integrada.
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Industria 4.0

La Industria 4.0 abre una gran oportunidad para mejorar todos los aspectos de una
organización, pero desafortunadamente, también puede convertirse en una motivación para
comenzar proyectos que no serán lo suficientemente rentables, o incluso no serán rentables
en absoluto. A día de hoy, sabemos que la diferencia es usar:

o Las personas: cómo los usuarios se adaptan, aceptan el cambio para mejor,
aprenden, usan y aprovechan al máximo las herramientas, es la clave del éxito.

o La plataforma tecnológica adecuada: en los cientos de proyectos de Industria
4.0 desarrollados por nuestros socios o nosotros, siempre que se han encontrado
problemas (y por tanto, soluciones), se han incorporado a la plataforma edinn®,
para que los usuarios no los sufran en un futuro, y obtengan beneficios más
rápido.

o Tecnología que es fácil de usar: cada vez que un usuario no ha sabido cómo
realizar algo, nos hemos preguntado cómo podríamos mejorar la plataforma para
que los usuarios sepan cómo proceder fácilmente.

o La metodología correcta: la plataforma edinn® ha sido diseñada para que los
usuarios sean guiados a incorporar la funcionalidad paso a paso, en las fases de
una metodología comprobada, y permitiéndoles probarla, al costo mínimo, antes
de incorporarla.

Por lo tanto, la plataforma está diseñada para que los usuarios sigan naturalmente estas
fases:

1. Interoperabilidad.
El primer paso en los proyectos de Industria 4.0 es interconectar todos los
elementos que están presentes en una organización, por ejemplo: máquinas,
personas, sistemas (como ERP y MES) y sensores.
La interoperabilidad se refiere a conectar todos los elementos en la organización
para poder operarlos a distancia. Esto también se conoce como Internet de las
Cosas (Internet of Things, IoT), donde miles de millones de dispositivos tienen
direcciones únicas y pueden transmitir datos a la nube para su procesamiento, así
como administrarse y controlarse a través de aplicaciones. Gracias a ordenadores
cada vez más miniaturizados, sensores asequibles, redes ubicuas y la creciente
disponibilidad de dispositivos "inteligentes" en todo el mundo, los ejemplos de
aplicaciones de IoT van desde la fabricación inteligente a los rastreadores de
fitness y desde las casas inteligentes a la agricultura inteligente.

2. Digitalización
El segundo paso en los proyectos de Industria 4.0 es digitalizar todos los
elementos presentes en una organización para crear una copia virtual de la
misma. Esta copia virtual de la organización será útil para:
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- Navegar por todos los elementos y sus datos e información asociados.
- Interactuar con todos los elementos.

3. Ayuda a mejorar.
El tercer paso en los proyectos de Industria 4.0 es incorporar diferentes
herramientas que ayuden a la mejora de la organización. Estas herramientas van
desde la medición de ratios y KPI's (Key Point Indicator o Indicador Clave de
Rendimiento), controlar la calidad a través del Control Estadístico de Procesos
(Statistical Process Control, SPC), Mantenimiento y hasta cualquier necesidad de
la organización.

4. Explotación avanzada
Una vez que las fases anteriores han sido cubiertas, al menos parcialmente, se
pueden usar o desarrollar aplicaciones y herramientas más avanzadas, como Big
Data o Aprendizaje Automático (Machine Learning).

En la experiencia basada en cientos de proyectos de Industria 4.0, seguir estas fases es
clave para el éxito.

La rentabilidad en edinn® M2 se obtiene principalmente debido a estas 2 razones:

o Mejora de las relaciones de producción y consumo: esto se logra porque tanto
los operarios como el personal de gestión logran la reducción de las pérdidas y el
aumento de la eficiencia, en algunos procesos casi inconscientemente. Aunque
no se puede garantizar en todos los casos, se ha informado repetidamente de un
mínimo de 5% a 10% de mejora en la eficiencia total en el primer año de uso del
sistema.

o Eliminación del tiempo utilizado para recopilar manualmente datos de
producción, incluidos cálculos, informes, distribución, etc.

Edinn® M2 típicamente alcanza el punto de equilibrio dentro de un año. En edinn también
podemos proporcionarle herramientas mediante las cuales puede hacer sus cálculos
personales sobre la rentabilidad de edinn® M2.

Gestión del Trabajo

La Gestión del Trabajo constituye el control, gestión y mejora de cualquier trabajo, sea del
tipo que sea, tanto intelectuales como físicos.

El trabajo ha resultado siempre muy difícil de controlar, gestionar y mejorar; tanto si lo
realizan varias personas en el mismo espacio, como si, sobre todo, lo realizan en
teletrabajo. 

Cualquier trabajo está basado en la realización de tareas. Estas tareas pueden clasificarse
según si son:
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· Recurrentes: se repiten cada cierto tiempo, como por ejemplo, las tareas
administrativas.

· No recurrentes: una vez realizadas no es probable que vuelvan a realizarse, por
ejemplo, tareas dentro de un proyecto.

Para conocer más sobre cómo edinn aborda este área, consulte:

· Información del módulo de Gestión del Trabajo.

· ¿Cómo se hace la Gestión del Trabajo en edinn?

La Gestión del Trabajo afecta a múltiples aspectos de la plataforma. Vea, por ejemplo,
cómo afecta al cálculo del OEE.

Seguridad

La seguridad es un aspecto muy importante de la plataforma edinn. Las siguientes medidas
de seguridad son tomadas:

· Todas las contraseñas son almacenadas y comprobadas encriptadas. 

· Las contraseñas pueden ser forzadas a tener un mínimo de complejidad: un mínimo de 7
caracteres y como mínimo 1 letra mayúscula, 1 minúscula y 1 número.

· Todos los datos pueden viajar encriptados entre el usuario y el sistema edinn. Puede
comprobarlo en https://ecloud.edinn.com

· Los ejecutables del corazón del software edinn están encriptados.

· El software web de edinn es comprobado periódicamente por expertos de seguridad
externa y se aplican correcciones de seguridad después del diagnóstico.

· Todos los servidores cloud de edinn son provistos por Amazon Web Services (AWS).

· La base de datos interna de edinn corre sobre el motor de base de datos de ORACLE.

· La plataforma edinn puede ser actualizada en cuestión de minutos en todas las
instalaciones, lo que permite mantener los sistemas operativos actualizados con todas las
actualizaciones de seguridad.

Módulos

La plataforma edinn es modular, lo que significa que las funcionalidades pueden añadirse
activando módulos.
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En esta guía explicaremos brevemente los módulos disponibles.

Control de la Producción (OEE)

El módulo CONTROL DE LA PRODUCCIÓN (OEE) ayuda a las organizaciones a:

o Sepa realmente lo que sucede en la producción.

o Mejore continuamente en base a datos reales.

o Rastree y tenga información sobre las variables de contexto para comprender
los problemas.

o Aumentar la rentabilidad de las operaciones: nuestros usuarios informaron
incrementos del 10% en su eficiencia (OEE) en menos de un año de uso del
sistema, con un 100% de detalle que causa ese aumento, porque les ayuda a ver
en tiempo pasado y real, y saber qué personas y máquinas podrían mejorar su
rendimiento y eficiencia.

o Acceso en cualquier momento y lugar: tendrá la información en cualquier
dispositivo: PC, tableta o teléfono inteligente. También puede configurar
notificaciones por correo electrónico con las alertas más importantes.

o Para cualquier sector y tamaño de empresa: no importa en qué sector trabaje
usted o su empresa, o si su trabajo es completamente manual o automático, el
sistema edinn ya está funcionando con éxito en una variedad de sectores
diferentes.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Simple, visual e interactivo: conozca en tiempo real y pasado, con alertas de
rendimiento visual y gráfico, qué personas y máquinas están trabajando en qué
tareas y pedidos, con qué resultados y rendimientos, lo que los motivará a
aumentar su rendimiento y reducir su consumo. Vea de manera rápida, a través
de colores rojo, amarillo y verde, cuando una máquina o persona no está
logrando resultados y consumo para ser rentable, en comparación con los
objetivos de la organización.

o KPI: cálculo automático y visualización de indicadores clave de rendimiento:
productividad (OEE), eficiencia total (OPCE) y consumo (OCE): disponibilidad
(D), rendimiento (V) y calidad (Q) y tiempo medio entre fallos (MTBF). entre
otros.

o Detallado: los supervisores y la gerencia pueden, en tiempo real y pasado, ver
con certeza el 100% de sus ineficiencias: lo que separa a la organización de la
productividad y la eficiencia total.

o Notificaciones: si lo desea, puede recibir correos electrónicos cuando ocurrieron
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ciertos eventos: cuando una máquina, persona o grupo de ellos no es rentable,
cuando un usuario hace un comentario para mejorar, etc. Además, los usuarios
pueden recibir correos electrónicos diciéndoles periódicamente qué el rendimiento
de las tareas se ha logrado o no, pidiendo la última justificación.

o Sistema de mensajería interna: conectado al correo electrónico, para la gestión
de incidentes y sugerencia de mejoras.

o Interactivo: solicite una justificación para el incumplimiento de los objetivos.

o Crea nuevos campos de información asociados con los resultados y pedidos.

o Cero documentos: acceso a la documentación electrónica u otras aplicaciones
vinculadas a cualquier elemento del sistema: máquinas, incidentes,
mantenimiento y procedimientos, calidad, etc.

Planificación

El módulo de PLANIFICACIÓN ayuda a las organizaciones a:

o Planifique, gestione y optimice, de forma automática o manual, las tareas y
órdenes de trabajo con un avanzado algoritmo APS (Advanced Planning and
Scheduling).

o Optimice los tiempos de entrega y la producción: verifique las tareas que están
a tiempo, las que se retrasarán si no actúa y las que se retrasan. Además, tendrá
tiempos estimados de finalización basados   en el rendimiento real (OEE) de sus
procesos.

o Conozca la carga de trabajo de cada proceso y recurso y detecte cuellos de
botella.

o Conecte con su ERP: aproveche todas sus herramientas y capacidades reales
para planificar, y las características exclusivas de edinn para la gestión, el control
y la optimización.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Planifique, gestione y optimice, de forma automática o manual, las tareas y
órdenes de trabajo considerando distintos criterios.

o Conozca las necesidades de stock y recursos según el plan y aspectos como
tiempos de reemplazo, caducidad y stocks mínimos.

o Vea el histograma de las necesidades de stock y recursos en tiempo real,
mientras replanifica manualmente.

o Pantalla de visualización de la planificación: los empleados pueden elegir la
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siguiente tarea de planificación y podrán ver su progreso en comparación con los
objetivos de producción.

o Notificaciones: si lo desea, puede recibir un correo electrónico o notificación
periódica y ver, en tareas de tiempo real e histórico que son puntuales, aquellas
que se retrasarán si no actúa y las que se retrasen.

o Indique los recursos y materiales utilizados, así como el estado en que se
encuentran cada una de sus tareas y órdenes. Esto es útil para monitorear los
niveles de existencias y materiales.

o Conexión en tiempo real a ERP: sincronice toda la información de planificación
con otros sistemas (ERP como SAP, Peoplesoft, etc.) y / o maquinaria a través de
estándares como ISA-95 y OPC.

o Crea nuevos campos de información asociados con los resultados y pedidos.

o Cero documentos: acceso a la documentación electrónica u otras aplicaciones
vinculadas a cualquier elemento del sistema: planificación, máquinas,
incidentes, mantenimiento y procedimientos, calidad, etc.

Gestión del Trabajo

El módulo de GESTIÓN DEL TRABAJO ayuda a las organizaciones a:

o Incrementar el rendimiento y la motivación: con edinn medimos desde el
tiempo trabajado, pasando por los resultados obtenidos y hasta el cumplimiento
de las fechas de compromiso.

o Mayor rendimiento en teletrabajo, en tiempo real: mayor visibilidad entre los
miembros de la organización y en tiempo real.

o Una gestión orientada a resultados: di adiós a las molestas hojas de partes o
imputaciones horarias.

o Mayor confianza para los supervisores: la tarea y sus resultados, el avance, la
fecha de compromiso, el estado y la carga de trabajo, se ven en tiempo real y en
informes de agregado.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Cree un proceso para cada usuario y configúrele el tiempo de operación exigido
diario.

o Añada una fotografía de la persona que es cada proceso.

o Configure los estados de tiempo para que se genere su calendario laboral.

o Haga que el equipo humano:
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§ Cree las tareas y pidan que sean planificadas para que los supervisores
reciban una notificación automática para que comprueben las
duraciones, fechas de compromiso y características, y que los supervisores
las planifiquen para que todos puedan empezarlas.

§ Inicie las tareas y reporte con resultados el avance de las mismas.

§ Justifique los estados no productivos cuando el sistema se lo requiera en
base a no haber proporcionado, o no haber proporcionado suficientes,
resultados.

§ Prefinalice las tareas cuando éstas estén terminadas, lo que generará una
notificación automática a los supervisores para que revisen la calidad de
los resultados de las tareas.

§ Si usted es supervisor:

· Inserte los resultados de mala calidad, cuando estos se hayan
detectado en las pruebas previas a finalizar una tarea.

· Finalice las tareas de las que se les ha notificado una vez han
comprobado la calidad de sus resultados; o vuelvan a ponerlas en
estado planificado para que los compañeros sigan trabajando en
ellas hasta alcanzar los resultados deseados.

o Visualice o reciba alertas:

§ Proyectos y tareas que se van a retrasar o que ya se han retrasado.

§ Personal que debe:

· Reportar resultados.

· Justificar su tiempo.

· Realizar tareas periódicas o procedimientos.

· Otras.

o Obtenga informes:

§ Indicadores de rendimiento del personal, incluido un OEE adaptado:

· Disponibilidad: porcentaje de cumplimiento de su tiempo de
trabajo.

· Velocidad: porcentaje de cumplimiento de las fechas de
compromiso.

· Calidad: porcentaje de resultados buenos frente a totales.

§ Proyectos y tareas pendientes, a quién están asignados, fechas de
finalización previstas y de compromiso, estado de cada uno, porcentaje de
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avance, etc.

§ Tiempo total dedicado por proyecto, tarea y estado.

§ Resumen de horas mensuales trabajadas.

§ Resultados que se han generado dentro de una tarea.

Procedimientos y Gestión de Mantenimiento (CSSM)

El módulo de PROCEDIMIENTOS Y GESTIÓN DE MANTENIMIENTO (CSSM), llamado de
Autocontrol, ayuda a las organizaciones a:

o Optimice el mantenimiento y los recursos relacionados, reduciendo los tiempos
requeridos, permita seguir los procedimientos para mejorar la disponibilidad, la
velocidad, la calidad y la eficiencia del consumo.

o Reduzca los costos de mantenimiento: nuestros usuarios en la industria ya
altamente optimizada informaron una reducción en los costos de mantenimiento
de hasta 40%.

o Para entender mejor esta herramienta, daremos un ejemplo fácil. A cualquiera
de nosotros le gusta tener un proceso que a menudo usamos, un automóvil, para
estar siempre disponible. Por lo tanto, realizamos un autocontrol basado en:

§ Cada cierto número de kilómetros (15,000, 30,000) lo llevamos al garaje
para que lo revisen.

§ En estas verificaciones se siguen los procedimientos.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Optimice el mantenimiento mediante la programación de tareas y
procedimientos: programe su lanzamiento periódicamente o en ciertos eventos,
como: producción de un cierto número de unidades, el proceso está en cierto
estado, ha pasado cierto tiempo desde el último mantenimiento, falla porque de
falta de engrase, en espera por cambio de molde, etc.

o Dé prioridad a las tareas y procedimientos que distinguen a aquellos que son
críticos, y establezca tolerancias para las tareas para que el usuario pueda
conocerlas con anticipación y poner a su disposición cierto margen de tiempo.

o Enlazar tareas y / o procedimientos con el estado del proceso (desgloses,
retrasos, etc.) para definir y controlar cómo su organización gestiona las
diferentes situaciones que pueden ocurrir.

o Control visual: por colores para oprerators y supervisores de mantenimiento.

o Haga un pronóstico para períodos futuros y luego simúlelo para saber qué tareas
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y procedimientos de mantenimiento se pueden llevar a cabo.

o Obtenga informes y detalles agregados para determinar el nivel de cumplimiento
de procedimientos y tareas de mantenimiento, así como la eficiencia en su
realización. Conocemos los tiempos entre procesos para resolver fallas, cambios
de poductos, etc.

o Requiere la nueva autenticación del usuario para garantizar que ciertos
supervisores garanticen que las tareas y / o procedimientos se realicen
correctamente.

o Active la aprobación del flujo de trabajo de tareas y procedimientos en los que
el supervisor debe aprobar el inicio de tareas o procedimientos críticos.

o Personalizado: podemos especificar los campos de los que queremos que se
informe al operador al realizar una tarea o en el caso de ciertos eventos.

o Información adicional: agregue imágenes, documentos ... sobre cómo realizar el
mantenimiento: herramientas, tiempos, resultados, etc.

o Notificaciones: si lo desea, puede recibir un correo electrónico:

§ Cuando una máquina se detiene más de un tiempo, puede aprovecharla y
realizar un mantenimiento preventivo, lo que le permitirá ganar un
tiempo muy valioso y reducir los costos.

§ Cuando las tareas o los procedimientos importantes están cerca de
convertirse en No realizado.

o Crea nuevos campos de información asociados con los resultados y pedidos.

o Cero documentos: acceso a la documentación electrónica u otras aplicaciones
vinculadas a cualquier elemento del sistema: máquinas, incidentes,
mantenimiento y procedimientos, calidad, etc.

Eficiencia Energética

El módulo de EFICIENCIA ENERGÉTICA ayuda a las organizaciones a:

o Minimice el consumo y los costos de las operaciones: nuestros usuarios
informan continuamente reducciones del 10% en la relación de consumo (OCE) en
menos de un año de uso del sistema y eso les ayudó a saber en tiempo real e
histórico qué máquinas o personas en la organización podrían reducir su consumo,
y encontrar el 100% de los detalles que los causa.

o Toda la información en tiempo real: olvide el problema de los costosos análisis
del consumo de energía, y luego por separado de la producción. La información
integrada y las notificaciones por correo electrónico le permiten detectar y
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corregir cualquier desviación en tiempo real.

o Sin limitación de tipos y variables de consumo: una ayuda para reducir
cualquier tipo de consumo, como por ejemplo: la energía, materiales,
amortización de activos, daños o posición específica, generación de CO2.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Visualice, de manera interactiva en tiempo real e histórico, desde cualquier
dispositivo, que personas, máquinas o grupos de ellos, no sean rentables para su
organización (porque no están consumiendo el mínimo), por lo que puede solicitar
una justificación al responsable de ese proceso . También puedes ver los costos,
el CO2 generado y guardado, la evolución de todos los valores en el tiempo ...

o Los supervisores y la gerencia pueden, en tiempo real e histórico, ver con certeza
el 100% de sus ineficiencias: lo que separa a la organización de la productividad
y la eficiencia total.

o Indique el consumo de recursos y energía que genera cada persona y máquina, o
instruya al sistema edinn® M2 para que obtenga esta información
automáticamente, y luego compárelos con los objetivos mínimos y máximos de
su organización.

o Notificaciones: si lo desea, puede recibir un correo electrónico para ciertos
eventos: cuando una máquina, persona o grupo de ellos no es rentable, o
cuando un usuario hace un comentario para mejorar, etc. o puede configurar a
los usuarios para recibir correos electrónicos periódicos diciéndoles si se ha
producido un consumo excesivo o véanlo rápidamente a través de los colores
(rojo, amarillo y verde), pidiendo una justificación más adelante.

o Conozca los motivos del consumo excesivo, según las alarmas de la máquina o las
justificaciones de los usuarios.

o Cero documentos: acceso a la documentación electrónica u otras aplicaciones
vinculadas a cualquier elemento del sistema: máquinas, incidentes,
mantenimiento y procedimientos, calidad, etc.

Costes e Incentivos

El módulo COSTES E INCENTIVOS ayuda a las organizaciones a:

o Conozca los costes reales como un primer paso para reducirlos: el sistema
edinn® M2 muestra casi todo lo que sucede en las operaciones. Si los costes
económicos se establecen para todo, el sistema mostrará prácticamente los
costes reales de todas las operaciones.

o Motivarlo para que reduzca sus costos: con los informes que se muestran en
rojo, todas las desviaciones en los costes en más de un porcentaje determinado lo
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motivan a mantenerlos bajo control.

o La forma del modelo simple puede incluir todos los costes: directos o
indirectos, no hay ninguna limitación en la cantidad de costes que se pueden
considerar en cada proceso.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Le permite configurar costes en prácticamente todos los elementos del sistema.
Dado que el sistema registra y supervisa todo lo que ocurre en la producción,
ofrece un coste total de producción completo.

o Vea de una manera simple, a través de colores rojo, amarrillo y verde, cuando
una máquina o persona no está tomando el coste mínimo para ser rentable y
luego solicite una justificación para un proceso responsable.

o Sin ninguna limitación en el número de variables de costes que se pueden
considerar y calcular para cada proceso.

Calidad y SPC

El módulo de CALIDAD Y SPC ayuda a las organizaciones a:

o Aumentar la calidad de los procesos: con una herramienta que permite medir
de forma automática, manual o semiautomática, la calidad de los procesos, sin
limitación de variables, en tiempo real, o pasado, y siguiendo metodologías
sencillas como SPC (Control Estadístico del Proceso ).

o Supere las certificaciones y auditorías más exigentes: ya que nuestros usuarios
las superan cada año en industrias, por ejemplo, de los sectores automotriz y
eléctrico.

o Registre todos los datos automáticamente en una forma visual.

o Mejorar la rentabilidad y la competitividad de la organización.

o Reduzca la posibilidad de que los productos o servicios defectuosos lleguen a los
clientes.

o Haga la producción más eficiente porque no hay nada más ineficiente que
producir un producto que será rechazado al final.

o En algunos casos mejora la seguridad de la producción.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Proporcione una herramienta de software para capturar automáticamente
datos de contexto de producción (presión, temperatura, etc.), parámetros de
calidad, o realizar un control estadístico del proceso (SPC)
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o Defina tantas variables de calidad como sea necesario.

o Visualice, en tiempo real e histórico, desde cualquier dispositivo, el estado y la
evolución de las variables de calidad medidas. Obtenga y visualice
automáticamente los principales ratios de calidad como: CPK, Kurtosis,
Skewness, Coeff. de varianza, etc.

o Muestra visualmente la evolución de los parámetros de calidad, para detectar y
corregir problemas lo antes posible, minimizando las pérdidas por falta de
calidad.

o Anticipa y notifica automáticamente situaciones sin calidad: puntos ascendentes
o descendentes, sobre el promedio, etc.

o Visualmente notifica al usuario cuando necesita llevar a cabo tareas de
autocontrol de calidad o cuando debe tomar medidas de los parámetros de
calidad. También permite informar al usuario sobre la calidad del proceso y las
acciones a tomar para corregir el proceso y evitar situaciones que no sean de
calidad.

o El sistema edinn® M2 puede requerir que los usuarios justifiquen problemas de
calidad y mantiene todos los datos de registro de manera electrónica.

o Gráficos interactivos: obtenga más información haciendo clic en una medida,
para obtener la información de contexto, como: variables de calidad, quién tomó
la medida, si hay una justificación para la medida ...

o Compara 2 variables de calidad para detectar influencias entre ambos.

o Se puede combinar con flujo de trabajo, gestión de incidencia y aprobación de
tareas con verificación de calidad.

o Cero documentos: acceso a la documentación electrónica u otras aplicaciones
vinculadas a cualquier elemento del sistema: máquinas, incidentes,
mantenimiento y procedimientos, calidad, etc.
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Stock y Trazabilidad

El módulo STOCK AND TRAZABILIDAD ayuda a las organizaciones a:

o Administre el stock en tiempo real: ayuda a reducir y optimizar al mínimo
necesario. Mantenga información sobre dónde y cómo se ha producido y
consumido cada elemento, y sincronícelo con toda la organización para que
funcione como un mecanismo de relojería.

o Reducir paradas: por falta de stock.

o Fácil y visual: el sistema edinn® M2 es más visual y fácil de usar que muchos
sistemas empresariales de gestión (ERP) o gestión de almacenes (WMS).

o Multiplataforma: utilice el dispositivo que mejor se adapte a sus necesidades:
PC, tableta o teléfono inteligente.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Monitorice la planificación del material y el flujo para el control de la
producción. 

o Informe su ERP en tiempo real qué stock se consume y genera, en función de
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cada resultado que se produce en cada proceso u orden. Consulte el stock
disponible, leído desde el almacén en tiempo real, si está integrado con el ERP.

o Detecta la desviación del pronóstico en el consumo y la generación de
existencias en los informes.

o Los empleados tendrán la información actualizada de disponibilidad de stock,
dónde, en qué lote, etc. Bloquean cada lote cada vez que lo usan, para que otros
trabajadores no puedan usarlo.

o Visualización de buffers entre operaciones, material y seguimiento del producto.

Personal

El módulo PERSONAL ayuda a las organizaciones a:

o Administre, motive y aumente el rendimiento de los equipos: use el sistema

edinn para motivar a los equipos que desean obtener el mejor rendimiento (por

ejemplo, el OEE).

o Calcule los incentivos con total precisión: la plataforma edinn es también un

software MES, captura automáticamente los datos y realiza con precisión todos

los cálculos de incentivos en la moneda seleccionada.

o Todas las situaciones son configurables: el sistema edinn® M2 se adaptará a su

personal de administración, por lo que no es necesario que lo adapte.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Administre fácilmente quién, cuándo y dónde está trabajando.

o Calcule el rendimiento de forma individual o grupal de los empleados, ya que

pueden indicar en qué máquinas están trabajando. Utilizando el informe de

actividad, en tiempo real, donde puede saber exactamente por área, proceso y

por cada recurso (persona), qué resultados se han producido, en qué máquinas,

cuál fue su rendimiento y si tiene algún tiempo sin trabajo.

o Obtenga un sistema de incentivos que proporcione un informe que indique

objetivamente el importe exacto correspondiente a cada trabajador, en su

moneda (multidivisas).

o Disponible el informe FTE (Equivalente a Tiempo Completo): en tiempo real por

área, proceso y cada recurso (persona), para saber si las horas de trabajo que

paga la empresa coinciden con quienes han trabajado y con el rendimiento

esperado, tanto en producción como en servicio . Y en caso de que esto sea
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negativo, identifique las discrepancias.

o Establezca un número mínimo y máximo de empleados en cada puesto de

trabajo. Cuando se excede la cantidad máxima de trabajadores, decida cómo

quiere administrar esos trabajadores, entre muchas posibilidades. Por ejemplo,

puede permitir que un trabajador elimine a otro trabajador, o que él debe

notificar al otro trabajador. El objetivo es administrar correctamente a los

empleados y sus costos asociados. El control de acceso es conveniente para

controlar:

§ Cuando los usuarios o invitados acceden a procesos o áreas.

§ Cuando los usuarios del sistema acceden o modifican ciertos elementos.

§ Permisos que cada usuario debe consultar, modificar, aprobar, etc.

El sistema edinn® M2 incorpora un poderoso sistema de control de acceso basado en
permisos y funciones de control.

La funcionalidad principal del control de acceso de edinn® M2 es:

§ Número ilimitado de usuarios.

§ Control de acceso con contraseñas.

§ Archivos individuales por usuario

§ Control de la actividad del usuario, especialmente en el ingreso de datos y
la modificación de la información.

§ Control de permisos por roles.

§ Acceso mediante códigos y tarjetas magnéticas.

Integración Estándar

El módulo de ESTÁNDAR INTEGRACIÓN ayuda a las organizaciones a:

o Obtenga información en tiempo real, consistente en todos los sistemas sin
tener que ingresarla más de una vez: el sistema edinn® M2 sabe casi todo lo
que sucede en su producción. Conéctelo a su sistema actual para mejorarlos y
mejorar drásticamente su organización.

o Algunos dicen que todo puede integrarse, pero recomendamos que proteja
su inversión y reduzca los costos iniciales y el mantenimiento: porque el
sistema edinn® M2 usa ISA-95, XML y servicios web que son estándares más
aceptados.
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o Siempre disponible: si las comunicaciones fallan o si el otro sistema está cerrado
(por ejemplo, al cerrar el ERP de contabilidad), los usuarios consultarán el stock
disponible o realizarán cualquier otra función en el sistema edinn® M2. Una vez
que los sistemas vuelvan a conectarse, la información se sincronizará
nuevamente.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

Conecte su sistema edinn® M2 con cualquiera de sus otros sistemas, a través de estándares
y en tiempo real.

o La información de intercambio se controla automáticamente, en tiempo real y
con retraso, con cualquier sistema compatible con el estándar ISA-95
(http://www.isa-95.com/)), como PeopleSoft y SAP.

o Intercambie información automáticamente con cualquier máquina a través del
estándar OPC (https://opcfoundation.org/).

o Administrar sin ningún problema las comunicaciones, el sistema edinn® M2
continuará funcionando de manera autónoma y transferirá a otro sistema todo el
trabajo que se realiza cuando se restablece la conexión.

o Cuando el ISA-95 o el estándar OPC no necesitan alguna integración, es posible
desarrollar nuevas integraciones con el módulo de desarrollo que se incorpora o
incorporar en el sistema estándar edinn® M2 como nuevos módulos de
integración.

o Le permite iniciar aplicaciones y documentos externos de forma integrada desde
el entorno del usuario.

o Los comentarios internos publicados por los usuarios del sistema edinn® M2, si lo
desean, pueden pasarse al correo electrónico.

o Exporte con un solo clic cualquier informe de formulario de datos de tabla de
edinn® M2 a Excel.

Visión Artificial

El módulo VISIÓN ARTIFICIAL ayuda a las organizaciones a:

o Aprende en tiempo real: deja que el módulo capture algunas imágenes
etiquetadas, aprenda desde cero y clasifique con IA rápidamente y con alta
precisión. Las etiquetas pueden provenir del edinn.

o Sin mantenimiento: no es necesario volver a entrenar los modelos ni realizar
mantenimientos periódicos.

o Patrones a señales: al convertir patrones visuales en señales estándares, los usos

http://www.isa-95.com/
https://opcfoundation.org/
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posteriores son ilimitados ya que son considerados señales como el resto y por
tanto son combinables con el resto de módulos del sistema.

Si una cámara puede verlo, puede monitorizarlo, controlarlo y mejorarlo. 

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Configuraciones simples y visuales: permite configurar de manera simple, paso
a paso, los patrones visuales que el sistema debe monitorizar en tiempo real y a
alta velocidad.

o Al convertir patrones visuales en señales estándar, las aplicaciones adicionales
son ilimitadas ya que se consideran señales como el resto, y por lo tanto, se
pueden combinar con otros módulos del sistema edinn.

o Optimizado para una alta tasa de muestreo y reconocimiento de patrones que,
en última instancia, depende de las limitaciones de: velocidad de la cámara, envío
de imágenes y velocidad procesamiento del servidor.

o Posibilidad de monitorización centralizada (en el servidor central) de todas las
imágenes, o distribuidas, para mayor velocidad, directamente en el proceso o
utilizando solución mixta.

Big Data

El módulo Big Data e Inteligencia Artificial, también conocido como edinn Envision, ayuda
a las organizaciones a:

o Mejorar sus procesos mediante recomendaciones y análisis estadísticos.

o Acelerar la plataforma, obteniendo, por ejemplo, informes y cuadros de mandos
complejos a alta velocidad.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Hace disponibles avanzados informes con recomendaciones y análisis estadísticos.

o Prepara los datos para que múltiples partes del sistema funcionen más
rápidamente: informes, cuadros de mandos y otras funcionalidades.

Predicción de Averías

NOTA: El módulo de Inteligencia Artificial (Envision) está actualmente en versión Beta y sujeto a
cambios.
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El Módulo Envision, que usa Inteligencia Artificial, ayuda a las organizaciones a:

o Evitar los altos costes y problemas de ciertas averías, conociendo con suficiente
anticipación un cierto porcentaje antes de que ocurran.

o Validar la tasa de éxito de las predicciones, antes de notificar a los usuarios.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Notifica ciertas averías, antes de que ocurran, para que se puedan evitar, gracias
a su predicción mediante redes neuronales. Se puede verificar con un botón y
obtener el error de predicción y la tasa de éxito.

o Si la tasa de éxito de las predicciones es lo suficientemente alta para su
organización, permite que el usuario sea notificado de la avería con anticipación
y lograr ahorros significativos.

o Evita hasta el 8% de todas las averías: según pruebas realizadas con datos de
usuarios reales.

o Mínimo mantenimiento: reentrene automático.

o Multipropósito: "inteligencia" lista para ayudar en distintas tareas.

AVISO: La predicción de averías, por ser una previsión del futuro, nunca se puede garantizar con
certeza.

Plataforma de desarrollo (API & UDL)

El módulo PLATAFORMA DE DESARROLLO (API y UDL) ayuda a las organizaciones a:

o ¿Le gustaría que el sistema edinn se adapte a sus necesidades más
específicas o desea hacerlo más poderoso? Adáptelo y hágalo usted mismo
desde su entorno de desarrollo favorito, o solicite que lo hagamos por usted.
Siempre conserve el código fuente de los desarrollos realizados en el desarrollo de
módulos. Desarrolle cualquier funcionalidad, informe o aplicación que necesite, en
caso de que no pueda encontrarla en los módulos estándares.

o Entrenamiento: hemos hecho muchos desarrollos que están funcionando hoy, y
podemos entrenarlo para que los haga usted también.

o Multitud de ejemplos reales: genere informes especiales, haga sonar una
sirena, pare la maquinaria, controle las cámaras, etc. Si puede diseñarlo,
probablemente pueda hacerlo.

FUNCIONALIDAD DEL MÓDULO:

o Resuelva las necesidades específicas que tengan sus organizaciones, desarrolle
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usted mismo o sus socios, conservando el código fuente de los desarrollos.

o Desarrolle, dentro de su propia organización o través de uno de sus proveedores,
cualquier necesidad específica en el Módulo de Desarrollo. Utilice el entorno de
desarrollo preferido.

o Obtenga cursos y ejemplos de UDL para tomar ideas. Ponemos a su disposición
muchos ejemplos reales de aplicaciones.

Para más información consulte las guías de API y UDL de este manual.

Community

La versión edinn Community se activa automáticamente cuando el campo licencia está en
blanco en la consola y sólo en servidores fuera de la infraestructura de la nube de edinn.
Proporciona licencia gratuita y permanente* para 1 proceso y los módulos de Control de
Producción, Big Data e Inteligencia Artificial y Desarrollo API y UDL. Esto, junto a la
integración con el simulador de procesos líder FlexSim, hace de la plataforma edinn de
Industria 4.0 posiblemente la mejor para partners, instituciones educativas, start-ups y
empresas.

La versión edinn Community tiene estas limitaciones:

· No dispone de módulos funcionales adicionales.

· Sólo permite trabajar con 1 proceso.

· El asistente de creación de compañías no puede crear compañías en aquellos servidores
que tengan alguna compañía en versión Community.

· En los cuadros de mandos, no es posible copiar un enlace desde cada widget para poder
ver el widget por separado en otro navegador.

· En la configuración de recursos no permite generar y copiar el enlace para los cuadros de
mandos web de un recurso.

* Para más información y conocer condiciones adicionales, consulte los Términos y Condiciones.

Rendimiento

Como el tiempo es dinero, especialmente en un entorno productivo, el tiempo de respuesta
para los usuarios ha sido una de las principales prioridades en el desarrollo de la plataforma
edinn M2, por ello:

· La experiencia de usuario, en lo que a uso interactivo se refiere, abriendo ventanas
o cargando gráficas, datos y tablas, es casi inmediato (menos de 1 o 2 segundos); al
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mismo tiempo los servidores de edinn M2 en algunas instalaciones están:

o Escribiendo y leyendo cientos de registros por segundo.

o Actualizando cientos de informes por minuto.

o Visualizando docenas de cuadros de mandos, que se refrescan cada minuto o
incluso con más frecuencia.

o Guardando miles de registros diarios.

o Gestionando millones de registros en los archivos. 

· Los servidores de edinn M2 necesitan ser comparativamente más pequeños en CPU y
RAM, que los de otras opciones del mercado que proporcionan funcionalidades similares. 

· Los ratios de rendimiento se mantienen casi idénticos durante años.

Esto es gracias a que: 

· Base de datos en memoria: todos los datos en el servidor funcionan en la RAM, dado
que la memoria RAM es mucho más rápida que el disco duro (normalmente hasta 1000
veces más rápida), siempre que el servidor tenga suficiente. Con el tiempo, ante el
aumento de datos, puede que sea necesario aumentar la RAM, pero el sistema edinn M2
remplaza la información que no se usa por datos necesarios. 

· Indexación de datos: todas las búsquedas son ultra-rápidas ya que son binarias porque
todos los datos van indexados. 

· Informes inmediatos (menos de un segundo) para los usuarios: los informes asignados
como favoritos se guardan automáticamente en cache, por lo que edinn M2 los muestra
inmediatamente. Cada informe se calcula una sola vez, a excepción de que el usuario lo
solicite manualmente, optimizando los recursos del servidor.

· Código fuente optimizado: dado que edinn M2 es una solución madura, la mayoría de
sus componentes han pasado por múltiples iteraciones de optimización. 

· Optimización automática: con el tiempo, todos los sistemas se degradan; para evitarlo,
deben realizarse optimizaciones automáticas periódicamente. Edinn M2, de manera
totalmente transparente para el usuario, realiza tareas de manera periódica para
mejorar su rendimiento, desde optimizaciones en la base de datos al archivado de datos
en tiempo real. Para más información por favor consulte este documento.

· Almacenamiento en búfer y multiproceso: la plataforma edinn M2 utiliza 64
componentes propios que funcionan de manera simultánea e independiente, sin incluir
los 2 componentes estándar de APACHE y Oracleʼ s MySQL Database, dos herramientas
fundamentales que también son multiproceso. Esta combinación otorga al sistema
mucha flexibilidad y potencia a la hora de utilizar todos los núcleos disponibles en la CPU.
Esto se aplica también a la monitorización, que se comunica con el resto del sistema
mediante búferes. Edinn M2 ha tenido éxito en proyectos donde tenía que ser capaz de
monitorizar señales que cambiaban múltiples veces cada segundo gracias a estas
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capacidades. 

· Archivos ejecutables nativos: todos los componentes software, críticos para la
velocidad de procesamiento, son ejecutables nativos, esto significa que son más rápidos
al correr directamente en la CPU, sin tener que pasar por intérpretes. Aquellas
funcionalidades que dependan de la respuesta del usuario, como, por ejemplo, PHP, sí se
ejecutarán utilizando un intérprete. 

· Big Data: el sistema, de forma totalmente transparente para el usuario, crea y
mantiene cubos de datos que agilizan el sistema entero, mejorando su velocidad desde
los terminales hasta los cuadros de mandos (el módulo “edinn M2 Big Data Module” es
necesario).  

Guía básica

En esta guía básica se explican los procedimientos básicos para operar con el terminal edinn®

M2, así como las diferentes ventanas que se mostrarán desde la Ventana principal del

sistema.

Para configurar el sistema, por favor consulte: Configuración.

Para obtener informes del sistema, por favor consulte: Informes.

Interacción

Las formas estándares, para un humano, de interactuar con la plataforma edinn M2 son:

· Los informes web: para ver (no modificar) la información.

· El asistente web: para la primera y básica configuración de una compañía.

· Los terminales, en todas sus diferentes versiones (win32, mobile, etc.): para la
completa configuración y operación de una compañía. 

· La consola del servidor: para la completa configuración de la monitorización y ciertos
parámetros a nivel de servidor.

La forma estándar de interactuar para un programa es:

· La API.
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Aparte de estas formas estándares, puede haber otras desarrolladas (a través de la API y la
UDL) a medida.

Terminal win32

1. Instalar el Terminal

En este apartado veremos la instalación del terminal edinn M2 en su versión Win32.

AVISO: Si está usando algún antivirus que no sea el estándar de Windows (por ejemplo
McAfee), podría no funcionar ninguno de los procedimientos siguientes, y su antivirus no
le avisará de ello; desactívelo temporalmente antes de continuar.

Siga estos pasos:

1. Descargar este archivo: /edinnM2/client/edinnM2_client_setup_win32.zip

2. Seleccione el fichero descargado y haga clic con el botón derecho de su ratón para
extraer el fichero descargado a una carpeta en su disco duro. 

AVISO: No haga doble clic en el fichero descargado. Tal como se ha indicado arriba, en
lugar de ello, haga, sobre el fichero descargado, clic en el botón derecho de su ratón y
extraiga el fichero descargado en una carpeta de su disco duro, y siga los pasos como se
ha indicado anteriormente.

3. Un vez extraído a una carpeta, entre en la nueva carpeta, seleccione el fichero
Setup.exe, haga clic con el botón derecho de su ratón y haga clic en Ejecutar como
Administrador.

4. La instalación debería empezar. Siga los pasos por defecto.

Notas: 

o Si se le informa de que algunos ficheros que está instalando no son más nuevos
que los que tiene, responda "Sí" cada vez si quiere minimizar los cambios en la
computadora, o "No a todos" para una instalación más rápida.

o Si usted está reinstalando el terminal, se le preguntará si desea reparar o
eliminar, seleccione Reparar, como se muestra en la imagen siguiente:

/edinnM2/client/edinnM2_client_setup_win32.zip
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Después de instalar, necesita conectar.

Después de conectar, ya puede entrar en su compañía.

Si necesita ayuda, por favor solicite soporte a edinn. 

2. Conectar y actualizar

Después de instalar el terminal win32 de edinn M2, para que pueda funcionar, debe
conectarse a su servidor y compañía y actualizarse a la versión de ese servidor. Por favor
siga los pasos siguientes para conectar y actualizar su terminal.

Nota: Si ese terminal está recién instalado y si no usa la infraestructura por defecto de
edinn en la nube (ecloud.edinn.com), entonces necesitará un nombre de dominio, o
dirección IP, y el puerto de su servidor. Por favor, solicite esta información a su
administrador del sistema edinn.

AVISO: Si está usando algún antivirus que no sea el estándar de Windows (por ejemplo
McAfee), podría no funcionar ninguno de los procedimientos siguientes, y su antivirus no
le avisará de ello; desactívelo temporalmente antes de continuar.

AVISO: Para poder actualizar su terminal, asegúrese de haberlo abierto con permisos de
administrador. Para ello, ábralo con el botón derecho del ratón y seleccione Ejecutar
como Administrador.

https://ecloud.edinn.com/support/
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Una vez en la ventana de inicio de sesión del terminal win32, podemos ver en la parte

superior si estamos conectados o no a nuestro servidor ( ) y base de datos( ), ya que
estos iconos estarán en verde (si está conectado) o rojo (si no).

Para establecer la conexión con su servidor y actualizar su terminal, presione el primer ícono
y complete los siguientes campos. Si no conoce estos datos, comuníquese con su soporte
técnico.

1. IP del servidor: escriba su IP de servidor donde está instalado edinn:

2. El puerto del servidor (típicamente 10000):
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3. La IP del servidor para las actualizaciones: escriba su IP de servidor donde está
instalado edinn. Se recomienda que escriba la dirección IP de su servidor en lugar del
nombre. Para obtener la dirección IP puede abrir una sesión de DOS de Windows (tecla
Windows y teclee CMD) y teclear PING NombreDeSuServidor, lo que le mostrará la
dirección IP de su servidor:
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Entonces responda Sí cuando sea requerido para actualizar automáticamente el terminal. Si
hay una versión distinta en su servidor, la aplicación se actualizará automáticamente. Si no
se actualiza automáticamente, puede consultar la actualización manual del terminal.

Nota: Si después de actualizar, no ve los iconos de la aplicación, reinicie su computadora y
vuelva a abrir la aplicación para comprobar que ya puede verlos.

3. Entrar

Para abrir el terminal de operación (versión win32) de la plataforma edinn M2:

· Haga doble clic en el icono edinn M2 de su escritorio.

· O teclee "edinn" en el buscador de Windows y ejecute "edinn M2".

Pantalla de inicio de sesión: existen 2 tipos de ventanas de inicio de sesión.

NOTA: para configurar el tipo de inicio de sesión vea configuración de dispositivos.

AVISO: Si su terminal no conecta, pruebe primero el procedimiento para conectar y
actualizar; segundo reinstalar, y si todavía no conecta, contacte con el soporte de edinn.
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1. ARRANQUE ESTÁNDAR, recomendado para terminales con teclado:

Requerimientos de acceso:

o Escriba una organización válida: Id o Nombre.

o Escriba un usuario.

o Teclee su contraseña.

NOTA: La opción 'Remember me' ("Recuérdame") permite un rápido y seguro login sin tener que teclear
el usuario y la contraseña. Está solo disponible cuando la opción 'Allow single sign on' está activada en

la consola del servidor.

2. ARRANQUE FÁCIL, recomendado para pantallas táctiles:
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Procedimiento:

Escriba una organización válida: Id o Nombre, y

1. Seleccione su ID de usuario de la lista de la izquierda. El botón [Select] le ayudará a
localizar su usuario en la lista tecleando la primera letra del mismo.

2. Escriba la contraseña o teclee su número PIN.

3. Haga clic en el botón de aceptar.

Esta ventana muestra, arriba, botones que pueden parpadear para indicar que los procesos
gestionados por este dispositivo, requieren atención en cuanto a las funciones siguientes:

Planificación Resultados Estados Consumos Autocontrol Calidad

4. Cambiar contraseña
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Para cambiar su contraseña, siga estos pasos:

1. Acceda a la ventana de configuración

Presione  para acceder a la ventana de configuración:

2. Haga clic en "Cambiar contraseña"



Plataforma edinn: Guía de Usuario

99 / 826

5. Barras de desplazamiento

En los ordenadores de planta con pantalla táctil donde no se use teclado y ratón, el tamaño
estándar de las barras de desplazamiento (scrollbars) de Windows, puede ser demasiado
pequeño.

Para que los operarios puedan usarlas cómodamente debe cambiar el tamaño de las mismas
en el registro de windows:

1. Acceda a la configuración del registro mediante el programa regedit.exe

2. Acceda a la sección "Equipo\HKEY_CURRENT_USER\Control Panel\Desktop\WindowMetrics"
tal como se muestra en la imagen.
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3. Encontrará dos parámetros ScrollHeight y ScrollWidth que indican respectivamente el alto
y el ancho de las barras de desplazamiento.

4. El valor por defecto de estas es -255 que equivale a 17 píxeles (es el resultado de dividir
entre -15). Cambie el valor al que desee que aparezca (aconsejamos poner -510, que
equivale a 34 píexels)

5. Para que los cambios tengan efecto es necesario reiniciar el ordenador.

Tenga en cuenta que este cambio afecta a todas las aplicaciones.

Principal

Esta es la ventana principal del terminal de edinn (versión win32).

Si usted es administrador, además de las opciones que se le muestran abajo, dispone, con el
botón derecho del ratón, del siguiente menú:

o Crear área: crea una nueva área.

o Renombrar área: cambia la descripción del área.

o Mover área: 

§ Mueve el área seleccionada dentro de otras áreas. Las áreas de destino
deben ser áreas de áreas o no contener ningún proceso.

§ Mueve las órdenes/tareas y los procesos o áreas que contiene el área
seleccionada a una nueva área. Esta acción borrará permanentemente el
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área seleccionada.

o Archivar/Desarchivar área: archiva o desarchiva un área. Cuando un área está
archivada ya no está disponible para a gestión con órdenes de fabricación.

o Eliminar área: elimina el área seleccionada.

o Asignar procesos: asigna el proceso seleccionado a áreas o bien asigna procesos
al área seleccionado.

o Asignar dispositivos: da acceso para que los dispositivos seleccionados puedan ver
y operar con procesos, áreas y sus subáreas y procesos.

o Asignar recursos: da acceso para que los recursos seleccionados puedan ver y
operar con procesos, áreas y sus subáreas y procesos.

o Asignar roles: en un área seleccionada, permite asignar solo ciertas funciones a
los recursos que pueden ver el área.

o Invitar: permite invitar, a través de email, a nuevos usuarios. Esta opción solo
está disponible si se permite desde el servidor.

o Tiempo de operación: Permite cambiar el tiempo de operación para un proceso
cuando es una persona.

NOTA: Los administradores de áreas solo tendrán habilitado el menú en las áreas de las que son
administradores.

Veamos un ejemplo de visualización para una fábrica (en tema claro):
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Y un ejemplo de visualización para una oficina (en tema oscuro brillante):
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Área superior

En el área superior de la ventana principal tenemos los siguientes
botones:

o Flechas: le permiten navegar a través de la terminal.

o : actualiza la información que se muestra en la ventana.

o : muestra su id de usuario. Al hacer clic en este botón
puede cerrar su sesión actual.

o : el usuario tiene mensajes no leídos Al hacer clic en este
símbolo, puede leer el mensaje.

o : si es verde, significa que el terminal está conectado y
sincronizado con el servidor central edinn M2. Si no puede ver
este ícono o si lo ve siempre en rojo, comuníquese con su
soporte técnico. Haga clic en este icono en la ventana de
inicio de sesión para cambiar su servidor de destino.  Si este
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ícono aparece en gris, significa que estamos en un período
cerrado con respecto al sistema de interfaz y, por lo tanto, la
comunicación con el otro sistema está fuera de línea.

o : El terminal está conectado a la base de datos central
edinn M2. Haga clic en este icono en la ventana de inicio de
sesión para cambiar su servidor de destino.

o : Proporciona acceso a

§ Esta ayuda, contextualmente.

§ Soporte on-line.

§ La lista on-line de partners de edinn disponibles, para
otras necesidades que pueda tener. Este enlace URL
puede ser particularizado en la Consola,
Recommendations.

Suscripción

Ventana Principal > botón 

Utilidad: para ser informado de cuándo un proceso o procesos están parados.
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Para configurarlo, deberá seleccionar un proceso entre los disponibles, e indicar tras cuántos
minutos de parada quiere que le llegue una notificación. Esta notificación puede realizarse
por medio de un email al usuario suscrito, o por medio de la activación de una baliza (o
cualquier otro tipo de salida)
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Nota: Cuando un usuario cierra su sesión, se cancelan todas sus suscripciones

Area Ventana principal

En el área principal de la ventana principal tenemos lo siguiente:

Cada uno de estos cuadros representa un área, al hacer clic en cada
cuadro, verá los procesos que componen ese área. En la parte superior
de cada tipo de cuadro (área y proceso), verá diferentes tipos de íconos
que representan alertas. Algunas áreas podrían no mostrar alertas si no
tienen órdenes en proceso, vea la opción de Planificada en la
configuración de Áreas para más información.

DETALLES DEL ÁREA/PROCESO:
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Hay 6 tipos de pequeños botones, correspondientes a sendas alertas,
rodeando cada caja de proceso o área:

o : Hay tareas u órdenes que están a punto de retrasarse
(amarillo) o definitivamente se retrasan (rojo).

o : Se espera que se generen resultados.

o : No hay estados justificados.

o : Hay un consumo excesivo que requiere justificación.

o : Hay tareas pendientes de autocontrol.

o : Se deben capturar los datos de calidad (SPC).

NOTA: excepto para la alerta de tareas u órdenes retrasadas, las alertas de las áreas sólo se mostrarán
agregando las alertas de los procesos que están trabajando en tareas u órdenes de esa área.

DETALLES DE PROCESOS:

Los cuadros de área o proceso pueden tener pequeños botones de
color en la parte superior:

Estos botones pueden estar en rojo (requieren acción urgente) o en
amarillo (requieren acción cuando no hay nada urgente que atender). Si
hace clic en este botón, lo llevará directamente a la ventana donde
puede resolver el problema.

En la parte superior de las casillas del proceso, se mostrará información
detallada:

o : se muestra cuando hay documentación adicional o una aplicación diferente
relacionada con el proceso.
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o : El botón ON / OFF, solo se muestra cuando el usuario
puede indicar al sistema que este proceso está funcionando o
detenido. En el caso de procesos automáticos, este botón se
mostrará si el proceso tiene una señal de On/Off en el
monitor. Esta información será validada por el sistema y no
será aceptada o incluso será eliminada si es incorrecta.

o : aquí puedes asignar recursos. Para obtener más
información, consulte: "Asignar personal y ventana de equipo"

Asignación de personal y equipos

Ventana Principal > botón IN/OUT ( )

Utilidad: para indicar qué personas o equipos van a trabajar en este proceso. Sólo se podrá
acceder a esta ventana si el usuario tiene permisos de In/Out.

También puede acceder a esta ventana desde la ventana de Planificación.

Si el botón está de color verde significa que el usuario ya está trabajando en ese proceso, si
se hace clic de nuevo, se indicará la salida del recurso (persona) en ese proceso.

Nota: en la ventana de configuración del proceso, los administradores pueden configurar el número de
personas que están autorizadas a trabajar en cada proceso en cada momento. Si usted trata de entrar
en un proceso que no permite más personas, el sistema se lo indicará y le planteará diferentes
opciones.
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En la parte superior de la ventana, hay 4 selectores: ¿Qué? ¿Dónde? Procesos y Áreas Al
combinarlos puedes definir:

o ¿Qué? + Procesos: que recursos están trabajando en un proceso específico.

o ¿Qué? + Áreas: que recursos están trabajando en un área específica.

o ¿Dónde? + Procesos: en que procesos funciona un recurso específico.

o ¿Dónde? + Áreas: en que áreas funciona un recurso específico.

El detalle es el siguiente:

o Planificado (Planned): este campo sirve para almacenar la asignación de
recursos como una planificación. Todavía no está activo, pero será útil comparar
la planificación con la asignación real.

o Fecha y hora (Date and time): en la que los cambios van a efectuarse. Puedes
poner turnos actuales, turnos pasados, y turnos futuros.

o Filtro (Filter): permite filtrar la lista de las personas.

o Equipo (Team): elegir el equipo activo.

o Recursos disponibles (Available resources): haga clic en las personas de la lista
que desea indicar que están trabajando en el proceso.
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o %: relación de porcentaje de actividad.

o Recursos asignados (Assigned resources): para filtrar por equipos.

Cuadro de mandos

El cuadro de mandos muestra mediante una tabla y una gráfica los datos
de producción en tiempo real, relacionándolo con el OEE:

En la parte inferior se muestra la senda del proceso. En la parte superior
se muestra la tabla distintos datos clasificados por horas. Las horas
mostradas en el título de cada columna representan un intervalo entre la
hora indicada y la hora anterior. Los datos mostrados pos defecto son
los siguientes:

o Primera fila: Al pulsar aparece el menú con las opciones:

§ OEE: Cantidad máxima que puede producirse al 100%
de OEE.

§ EP: Cantidad máxima que puede producirse al 100% de
EP (Eficiencia productiva).
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§ Act. (Actividad): Cantidad máxima que puede
producirse según el ratio de actividad.

o Segunda fila: Al pulsar aparece el menú con las opciones:

§ OV OEE (Objetivo verde de OEE): Objetivo verde de
OEE para ese proceso. Si el proceso ha producido más
cantidad que la especificada en este campo, aparecerá
coloreado en verde.

§ OV EP (Objetivo verde de EP): Objetivo verde de EP
para ese proceso. Si el proceso ha producido más
cantidad que la especificada en este campo, aparecerá
coloreado en verde.

§ OV Vel. (Objetivo verde de velocidad): Objetivo verde
de velocidad para ese proceso. Si el proceso ha
producido más cantidad que la especificada en este
campo, aparecerá coloreado en verde.

§ OA OEE (Objetivo amarillo de OEE): Objetivo amarillo
de velocidad para ese proceso. Si el proceso ha
producido más cantidad que la especificada en este
campo, aparecerá coloreado en amarillo.

§ OA EP (Objetivo amarillo de EP): Objetivo amarillo de
velocidad para ese proceso. Si el proceso ha producido
más cantidad que la especificada en este campo,
aparecerá coloreado en amarillo.

§ OA Vel. (Objetivo amarillo de velocidad): Objetivo
amarillo de velocidad para ese proceso. Si el proceso
ha producido más cantidad que la especificada en este
campo, aparecerá coloreado en amarillo.
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o Tercera fila. Prod. (Produced): Cantidad producida. Engloba
cantidades buenas y malas.

o Cuarta fila: Al pulsar aparece el menú con las opciones:

§ Malas: Cantidad mala producida, que es la suma de la
cantidad de deshecho mas la cantidad de retrabajo.

§ Deshecho: Cantidad de deshecho o scrap.

§ Retrabajo: Cantidad de retrabajo.

o Quinta fila: Al pulsar aparece el menú con las opciones:

§ Buenas: Cantidad buena producida.

§ Dif.: Diferencia respecto del objetivo.

Además, mediante la configuración del servidor, el cuadro de mandos se
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puede personalizar con las siguientes opciones:

o Acumulado: Con esta opción en lugar del dato por hora, se
muestra en cada hora el acumulado desde el principio del
periodo y no aparece la columna de totales.

Botones Ventana principal

Los botones de la izquierda nos permiten visualizar y administrar el sistema.

NOTA: para acceder tendrá que elegir primero un proceso.

o : tareas y rdenes
planificadas. Si el botón parpadea significa que una orden
está a punto de retrasarse (amarillo) o definitivamente está
retrasada (roja).

o : resultados generados por
el proceso. Si el botón parpadea, significa que el usuario
indicó que iba a producir resultados en un tiempo
determinado. El tiempo está a punto de expirar y el sistema
no ha detectado ningún resultado.

o : estados por las cuales el
proceso ha pasado o está pasando. Si el botón parpadea
significa que hay una parada que aún no ha sido justificada.

o : consumos realizados por
el proceso. Si el botón parpadea significa que hay un consumo
excesivo que aún no ha sido justificado.

o : tareas de mantenimiento
y procedimiento. Si el botón parpadea significa que hay
procedimientos o tareas de mantenimiento que deben
realizarse.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

115 / 826

o : mediciones para calcular
el SPC (Control estadístico del proceso). Si el botón parpadea
significa que el usuario debe recopilar datos de resultados
para el control de calidad (SPC).

NOTA: Si no tiene activa la licencia de Calidad (SPC) El botón Quality parpadeará cuando haya tareas de
autocontrol de tipo Calidad pendientes y al presionarlo, mostrará la ventana de Autocontrol filtrado por
tareas de tipo Calidad, mientras que al presionar el botón Autocontrol, saldrá la ventana de Autocontrol
pero excluyendo las tareas de tipo Calidad.

o : diferentes mensajes y
eventos que ocurren en el sistema.

o : configuración del
sistema. Solo disponible para administradores.

Codificación de filtros y colores

Lo siguiente se mostrará en la pantalla:
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Selectores:

· De periodo:

o Actual: muestra el estado actual. La división por colores de
las cajas informará de lo siguiente:

Producción

Esperas

Paradas o averías

No programado para trabajar

Parada sin justificar

Dependiente de otra línea

o Resto de períodos (según configuración): muestra la
situación de los procesos y áreas. La división por colores de
las cajas informará de lo siguiente:
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el proceso ha alcanzado todos los objetivos, para el
periodo y el ratio seleccionado.

el proceso no alcanzó los objetivos verdes, para el
periodo y el ratio seleccionado.

el proceso no alcanzó los objetivos de amarillo,
para el periodo y el ratio seleccionado.

· De visualización: podemos seleccionar entre diferentes tipos de
visualización: 

o Senda: muestra la "senda de la producción" (registrada a nivel internacional por
edinn®). Indica si el proceso de producción está siendo rentable, los estados a
través del cual el proceso ha pasado, los objetivos de producción, cuántas veces
pierde la rentabilidad, etc.

o Velocidad: muestra el gráfico con el promedio de la velocidad de producción.

o Consumo: se muestra el consumo. El usuario debe seleccionar el tipo de consumo
en el selector inferior.

o Senda y Consumo: muestra la "senda de la producción", superponiendo el gráfico
del consumo real y el teórico.

o CO2: muestra el gráfico de la generación de CO2.

o Coste: muestra el gráfico de la generación de costes.

o Ratios: muestra la tabla de ratios, con las proporciones en rojo de los valores que
están por debajo del objetivo.

o MTBF: muestra la tabla MTBF.

o MTBFP: muestra la tabla MTBF de un producto específico.

o Control: muestra el gráfico de control  de la SPC o Control Estadístico de
Procesos.

o Histograma: muestra el gráfico del histograma de la SPC o Control Estadístico de
Procesos.

o Entrada & Salida: muestra la entrada (IN) y salida (OUT) del personal del
proceso.

o Entrada & Salida del equipo: muestra la entrada (IN) y salida (OUT) de equipos
de trabajo en el proceso.

o Panel de Control (Dashboard): cuadro de mandos
personalizable para cada cliente.
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o Paneles de Control de los Informes: cuadro de mandos
personalizable por dispositivo y máquina. Este cuadro de
mandos se puede configurar y asignar desde la herramienta
de Informes. Pulsando con el ratón en el cuadro de mandos se
abrirá en el navegador, lo que nos permitirá consultar los
informes contenidos en él.

· De ratios OEE, PE, MTBF, etc. / Selector de  Medición (SPC) / Tipo de consumo de
selección: indica a qué se refieren la relación de los colores de las "cajas" o que la
variable (SPC o consumo) estamos considerando.

· Botón "+": Permite añadir un área (desde la vista de áreas) o asignar procesos a un área
(en la vista de procesos).

NOTA: algunos de estos botones de botones pueden no ser accesibles si no tiene el rol adecuado o si su
organización no tiene la licencia de software correcta.

Planificación

Ventana Principal > Planificación

edinn® M2 cuenta con un módulo de Planificación. Este módulo permite:

o Indicar, para cada proceso, los resultados que deben ser producidos, su cantidad
objetivo, los períodos especificados, etc.

o Que el usuario conozca la siguiente orden a producir, cuál es la cantidad fijada
como objetivo, qué período, etc.

o Saber, en tiempo real, la cantidad producida en comparación con la cantidad
programada.

o El usuario puede hacer automáticamente un cambio de resultado iniciando una
orden programada.

La ventana de Ver Planificación muestra las órdenes de trabajo de los procesos y áreas. Se
puede acceder desde 2 orígenes:

o Desde el botón  en la Ventana Principal.

o Desde el botón  en la Ventana de Resultados.

El detalle de la ventana es la siguiente:
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Fíjese que las columnas de la tabla de datos pueden ser ocultadas o mostradas para cada
usuario a través del icono que aparecerá en la esquina superior derecha de la tabla y en la
configuración de Recursos.

Selectores y cuadros de texto:

o Área (Area): selecciona el área para ver su carga de trabajo.

NOTE: Las áreas archivadas no aparecerán en el selector. Para saber mas sobre archivado de áreas vea
configuración de áreas.

o Proceso (Process): especifica el proceso del cual desea ver su carga de trabajo.

o Estado (Status): las órdenes de trabajo pueden estar en diferentes estados. Este
filtro selecciona las órdenes de trabajo del estado que seleccionó.

o Desde (fecha / hora de inicio y la fecha / hora de finalización)(Since): escriba
el período de búsqueda de las órdenes de trabajo.

o Filtro (Filter): texto que filtrará las órdenes de trabajo a mostrar. Este filtro se
aplicará a: ID del pedido, Id resultados, comentarios, el campo " Ref. " y
descripción de los resultados.

o Turno actual (Current shift): en la vista de tabla, muestra las órdenes
planificadas en turnos futuros con el texto en color gris.

o Histograma (Histogram): en la vista de gantt, muestra el histograma de los
consumos del resultado seleccionado.

o Multiselección (Multiselection): permite seleccionar varias órdenes a la vez y
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actuar simultáneamente sobre todas ellas.

Botones:

o : actualiza la lista de órdenes de trabajo.

o Botón Actualizar (Update): recalcula las cantidades producidas en una orden.

o  Comentarios: Le permite añadir un comentario a una orden o mostrar un
comentario previamente añadido.

o Botón E/S (I/O button): va a la ventana de entrada / salida que muestra las
entradas y salidas de la orden.

o Botón de inicio (Start button): inicia la orden. El proceso está empezando a
funcionar para la orden seleccionada.

o Botón de prefinalización (Prefinish button): la orden seleccionada se considera
terminada, aunque se deben realizar algunas comprobaciones para confirmar esto
y pasar la orden definitivamente terminada, con el botón 'Finalizar'.

o Botón Cancelar (Cancel button): la orden seleccionada se cancela.

o Botón de Información (i): muestra toda la información de la orden seleccionada.

o Botón Editar (Edit button): abre la ventana para cambiar el horario.

o Botón de pausa (Pause button): la orden seleccionada se va a pausar.

o Botón de finalización (Finish button): la orden seleccionada se considera
definitivamente finalizada.

o Botón de Asignar (Assign button): la orden seleccionada se transferirá parcial o
totalmente a otro proceso.

o  Gantt: muestra el gráfico Gantt:

o  Botón maximizar: permite expandir o contraer el área de datos de la
ventana para mostrar más o menos órdenes.

o Botón resultados: permite acceder a los registros de producción pertenecientes
al periodo de trabajo del pedido. Si hubiéramos activado el botón de Detalle de la
Orden, y hubiera inconsistencias, entonces se mostrarán estas.

o  Detalle de la orden: muestra los diferentes períodos en los que la orden ha
estado en marcha y los estados a través de los cuales ha pasado. Por ejemplo,
cuándo y en qué proceso se inició, cuándo se pausó, si se re-planificó a otro
proceso, etc.
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NOTE: Puede usar la tecla CTRL para seleccionar un rango de registros en la tabla, lo que normalmente
se haría con la techa MAYÚSCULAS.

Vamos a proporcionar una explicación más detallada sobre la funcionalidad de detalles de la
orden.

Puede haber incoherencias entre los registros de producción y las órdenes de trabajo, por
ejemplo, producciones que no están asignadas a ninguna orden o asignadas a una orden
diferente a la que se inició. Las órdenes con incoherencias se indicarán con un fondo rojo en
la casilla de la cantidad producida.

Los períodos de la orden donde se detectaron incoherencias se indicarán con un fondo rojo
en la primera celda de la tabla y un signo de exclamación.
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Seleccionando el período con incoherencias, el sistema le ofrece la opción de corregirlas
aplicando los siguientes criterios:

1. Si hay registros no asignados a una orden, justo antes del inicio de una, estos
registros se asignarán a esa orden y se adelantará su hora de inicio.

2. Si hay registros asignados a una orden, justo antes del inicio de dicha orden, se
adelantará su hora de inicio.

3. Si hay registros sin asignar a ninguna orden, durante el período de ejecución de
una, los registros se asignarán a dicha orden.

4. Si hay registros asignados a una orden en el período de ejecución de una segunda
orden, los registros se asignarán a la segunda orden.
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Puede insertar un nuevo período entre otros dos para resolver inconsistencias. Por ejemplo,
si el usuario no reinició una orden después de pausarla, puede insertar un reinicio de orden
escribiendo la fecha, la hora y el estado de la orden (por ejemplo, en proceso) y haciendo
clic en el botón "+" (más).

Esta funcionalidad está restringida por estas condiciones: solo puede insertar periodos entre
otros dos. Solo puede insertar periodos con estado en proceso o pausado. No puede insertar
un estatus igual al anterior ni al siguiente.
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Puede modificar la hora en la que comienza un periodo o el estado. Para ello, seleccione el
registro que desea cambiar, escriba la nueva fecha y hora, o el estado que desea asignar, y
pulse guardar. Esta funcionalidad está restringida a las condiciones ya mencionadas.
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Editar planificación

Ventana Principal > Planificación > Editar
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El detalle es el siguiente:

o Área y proceso (Area and Process): selecciona el área y el proceso para el que
queremos ver las órdenes de trabajo planificadas.

NOTE: Las áreas archivadas no aparecerán en el selector. Para saber mas sobre archivado de áreas vea
configuración de áreas.

o Estado (Status): permite filtrar por el estado de las órdenes.

o Buscar (Search): carga de nuevo la tabla de datos.

o Localizar (Locate): localiza en la tabla o el gantt.

Botones:

o  importa órdenes desde el porta papeles, desde ficheros de proyecto (.xml,
.bc3) o desde Excel (.csv).

Nota con respecto a la importación desde CSV

Los campos obligatorios (ordenados según las columnas del Excel) son: Area, Proc., Orden, Cant,
Obj.,Planificada, Limite, Prep.,T.C*, U.C*, Desmant., Res, Calc., Rec..
*T.C y U.C si se introduce el valor 0, heredara los valores configurados en Relaciones PER.
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En los campos "Predecesoras" y "Relación" se introduce los códigos de orden, separados por comas, con
los que se quiera relacionar la orden y la relación que hay entre ellas, respectivamente. 
Los tipos de relación son: 
0- Finalizar-Finalizar
1- Finalizar-Iniciar
2- Iniciar-Finalizar
3- Iniciar-Iniciar
4- Ninguna

o  exporta órdenes a Excel (.csv).

o  planifica automáticamente las órdenes seleccionadas. Primero realiza un
ajuste basado en sus dependencias y segundo, solo para las tareas/órdenes que
estén en estado pre-planificado, una planificación avanzada. Considere también
que el calendario de disponibilidad de los procesos es indicado mediante la
planificación de estados. Para ello, por favor, revise las notas y avisos de la
Configuración de Estados.

Nota con respecto a la prioridad

El planificador automático priorizará planes que:

1º) Tienen menos retraso, considerando la fecha y hora de planificación con respecto a la fecha y hora
límite.
2º) Terminan antes, con respecto al momento actual.
3º) Tienen un campo WBS menor, según el orden alfanumérico. Por lo tanto, puede usar el campo WBS
para priorizar entre clientes o cualquier otro criterio.

Por ejemplo, si tiene clientes tipo A, B, C, etc.; puede poner el tipo de cliente en el campo WBS de la
orden, y el sistema, para planes de producción que coincidan en los criterios 1º y 2º, priorizará antes
las órdenes de clientes A frente a las de B.

o  cambia la prioridad (WBS) de las órdenes seleccionadas.

o  cambia prioridad (WBS) de una sola orden de producción en función de
su orden en la tabla.  

Nota: Esta función se puede utilizar en vista tabla y solamente si la tabla está ordenada según la
columna "prioridad".

o  asigna recursos. Para obtener más información, consulte: "Asignar
personal y ventana de equipo".

o  muestra una tabla con los problemas de las órdenes.
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o  cambia el estado de las órdenes seleccionadas.

o  muestra los procesos en árbol para una navegación más rápida entre
procesos.

o  muestra el calendario calculado por el sistema en base a la configuración
de estados o los estados realmente ocurridos.

o  muestra la planificación en diagrama de Gantt o  tabla.

o  maximiza la tabla o el gantt.

o Presione  para crear una nueva orden:

o Área (Area): seleccione el área a la que asignará la tarea / orden.

o Proceso (Process): opcionalmente, selecciona el proceso, dentro del área
seleccionada, que realizará la tarea / orden.
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Nota: hasta que una orden / tarea no se asigne a un proceso, no se generarán alarmas de sus retrasos
en el terminal win32.

o Horario (Schedule): fecha y hora de inicio y finalización límite de la orden.

o Período (Period): período real en el que la orden ha comenzado y terminado.

o Orden (Order): Id. de la orden. Mediante una opción dentro de la configuración
del servidor, este campo se puede volcar automáticamente en el campo de la
orden del resultado cuando la orden programada se ha iniciado.

o Operación: id del paso dentro de la orden.

o Cantidad (Quantity): resultados producidos hasta ahora.

o Editar (Edit): indica si el campo QT debe actualizarse haciendo clic en aceptar en
esta ventana. Si no, no será modificado. Esto es para evitar, si la orden se está
procesando, que al cambiar algo en el orden, cambiemos erróneamente la
cantidad producida hasta ahora.

o Objetivo (Target): cantidad que debe producirse.

o Resultado (Result): código de resultado para producir.

o Descripción y referencia: textos libres.

o Estado de la orden (Status of the order):

§ Pre-planificada (Prescheduled): la orden (no el trabajo indicado por la
orden) se encuentra en preparación.

§ Planificada (Scheduled): la orden de producción está programada para
ser producida.

§ Procesamiento (Processing): el pedido se está procesando.

§ En pausa (Paused): la orden está en pausa.

§ Preacabado (Prefinished): está terminado pero esperando la aprobación
para pasar al final.

§ Terminado (Finished): la orden ha sido terminada.

§ Cancelado (Canceled): el pedido ha sido cancelado o no se iniciará /
continuará.

o Estados (Status): se usa para leer los campos correspondientes de la relación
proceso-estado-resultado. Puede indicarse que se le pregunte al usuario. La lista
de estados es la relacionada con el proceso en relaciones PER.

o Ruta (Route): siguientes procesos por los que pasará el resultado o que podrá
elegir el trabajador cuando intente asignar una orden. Por favor vea la
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configuración de rutas. Puede elegir una ruta de la lista desplegable de plantillas
de rutas y se copiará como la ruta de esta orden. A continuación, puede cambiar
la ruta utilizando el botón Editar Ruta, que se explica a continuación.

o Editar Ruta (Route): permite cambiar la ruta de la orden.

Nota al respecto de las rutas: Al guardar los cambios de esta orden, se preguntará si se quiere

generar automáticamente las operaciones de la ruta. Si se responde que sí, el sistema generará una
orden con distinto código de operación, según la ruta, por cada proceso indicado en la ruta. 

Si dentro de la ruta, en el paso de una operación, se ha seleccionado un proceso, entonces el
planificador automático (ver botones arriba) tomará como posibles procesos todos los que tengan al

mismo resultado como relación PER.

Si dentro de la ruta, en el paso de una operación, se ha seleccionado un área, entonces:

1) Para la creación de las operaciones (pasos de la ruta), el sistema seleccionará el primer proceso de

ese área que esté en un estado distinto de no planificado.
2) El planificador automático (ver botones arriba) tomará como posibles procesos para esa operación

sólo aquellos que pertenezcan al área de la operación y que tengan a ese resultado como relación PER.

o URL: documento o aplicación que se abrirá cuando el usuario haga clic en el 
que aparece después de haber hecho clic en la orden, en la ventana de "Ver
Planificación". Por favor vea cómo configurar URLs.  Se puede seleccionar una

URL desde  y comprobar la sintaxis desde el botón .

o Estado inicial (Initial status): el proceso entrará automáticamente en este
estado cuando la orden sea iniciada.

o Prioridad (WBS): valor para priorizar las órdenes.
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o Unidad de tiempo (Time unit): Indica la unidad de los campos de tiempo de este
formulario de entre los siguientes: segundos, minutos, horas y días.

o Planificación (Planning): si esta orden de producción debería planificarse
automáticamente hacia adelante o hacia atrás.

o Recurrente: indica si la orden es recurrente. Si está marcada, al iniciar la orden,
si la cantidad actual es mayor que el objetivo, entonces entenderá que debe
reiniciarse y pondrá la cantidad a 0. Todas las tareas recurrentes tienen además
la marca Límite auto. activada.

o Límite auto.: indica si la fecha límite debe calcularse automáticamente. Si está
marcada la fecha límite se calculará continuamente, en base a los tiempos de la
orden, mientras la orden esté en un estado pendiente y, como última vez,
cuando se inicie la orden.

o Desactivar notif.: impide que se notifique producción asociada. Esto es útil
cuando hay más de una operación y queremos que las primeras operaciones sean
solo para reportar entradas y salidas y la última para reportar resultados. En ese
ejemplo activaríamos esta marca en todas las operaciones menos en la última.

o Parámetros de tiempo. Cualquier cambio en los campos siguientes, actualizará la
fecha límite vista anteriormente:

§ Duración (Duration): Indica la duración total de la orden, si se marca, el
resto de parámetros de tiempo se adaptarán al tiempo indicado en esta
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casilla. Si no se marca, será esta casilla la que se adaptará a los valores
introducidos en el resto.

§ Preparación (Setup): tiempo en segundos previsto para preparar la
orden.

§ T.C. o Tiempo de ciclo (C.T. or Cycle Time): tiempo en segundos por
ciclo de producción. Por favor, vea Velocidad máxima.

§ C.U. o Unidades de ciclo (C.U. or Cycle Units): número de unidades
esperadas por ciclo de producción. Por favor, vea Velocidad máxima.

§ Desmontaje (Teardown): tiempo en segundos previsto para desmantelar.

o Método de estimación: Indica el criterio para establecer el tiempo estimado.
Puede ser por OEE o por capacidad nominal.

o E/S (I/O): para la configuración de las entradas y salidas esperadas de la orden.
Por favor vea la ventana de entradas y salidas.

Resultados

Ventana Principal > Resultados

Utilidad: muestra y permite indicar los diversos resultados que se han generado en un
proceso, ya sea de forma manual o automática.

Si el proceso no se selecciona antes de hacer clic en el botón Resultados, se mostrará una
ventana de selección:
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El usuario que tenga el permiso Multishift podrá "Localizar" cualquier dato de cualquier otro
período (botón abajo a la izquierda) y cambiar la fecha y la hora.

Una vez hemos seleccionado el proceso deseado, tenemos que hacer clic en el botón .
 Se mostrará la siguiente ventana:
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Esta ventana tiene los siguientes botones:

o Nuevo (New): para cambiar el resultado. A partir de este momento, el sistema
espera una referencia diferente del resultado de este proceso.

o Planificación (Schedule): nos lleva a la ventana de Planificación. Para obtener
más información, consulte: Ver Planificación.

o Ver pausados (View paused): permite ver los resultados de una pausa.

o E/S (I/O): nos lleva a la ventana de entrada/salida, que nos permite ver y
administrar los consumos (elementos consumidos por el proceso) y salidas
(elementos generados por el proceso).

o : permite ir a las funciones avanzadas de edición. Los campos de la
ventana son:

§ Orden (Order): la orden que está trabajando el proceso.

§ Referencia de los campos de resultado (Reference of result fields): el
código y la descripción de los resultados que el proceso está produciendo.

§ Hora (Time): hora.
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§ Cantidad (Quantity): cantidad.

§ Objetivo (Target): objetivo máximo de producción, considerando sólo el
tiempo productivo entre el anterior registro y la hora indicada.

§ Multisel (Multiselection check): permite seleccionar varias líneas en la
red.

o Insertar Resultado, Insertar Retrabajo, Insertar Deshecho (Insert Good, Insert
Rework, Insert Scrap): estos botones sólo aparecen cuando tenemos la
autorización necesaria. Estos botones se utilizan para indicar que un nuevo
resultado se ha producido (en el caso del botón verde), o para indicar que un
resultado previamente generado, se ha de re-elaborar (debido a razones de
calidad) o ha sido descartado (desecho, debido a razones de calidad).

En la primera columna de la cuadrícula, un símbolo " * " indica que hay un comentario del
usuario para ese registro. Usted tendrá que hacer doble clic para pasar a los comentarios.

Al hacer clic en el cuadro inferior izquierdo, podrá ir a la ventana de selección del proceso
que se explica en la parte superior de este documento.

NOTE: Puede usar la tecla CTRL para seleccionar un rango de registros en la tabla, lo que normalmente
se haría con la techa MAYÚSCULAS.
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ATENCIÓN: Algunas funciones, como por ejemplo borrar registros de producción de los que no es el
autor, o cambiar las fechas, o tipo de producto, sólo se pueden utilizar si el administrador ha asignado

estas funciones en la configuración personal.

Resultados con planificación

Información adicional de la ventana de resultados cuando se trabaja con planificación.

Cuando la producción del proceso está sujeta órdenes de trabajo planificadas, no debe
haber producciones sin una orden asignada por lo que, cuando una producción no tiene
orden, la celda correspondiente aparece en rojo aunque la fila esté seleccionada.

Si se hace clic en la celda, el sistema busca la orden que estaba activa en ese momento, se
la muestra al usuario y le pregunta si quiere asignar esa orden al registro de producción. Si
el usuario contesta "si", el sistema modificará el registro.

Esta función es complementaria a la que se explica en la ventana de planificación y requiere
que el usuario tenga permisos para modificar un registro de producción.
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Procedimientos

Cómo insertar un resultado

Este procedimiento detalla los pasos para insertar un nuevo resultado o producto. Para
insertar desecho puede consultar este vídeo.

Paso 1: Ventana de resultados

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione un Proceso en el menú despegable.

Paso 2: Seleccione un nuevo resultado

1. Presione el botón [+ Insertar Resultado] ([+ Insert Result]):

/edinnM2/help/media/Result_Scrap_Insert_es.mp4
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2. Inserte una cantidad de producción de la referencia que se está produciendo y

presione :
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NOTA: para crear un nuevo resultado, ver: configuración de resultados

Cómo cambiar el resultado (sin planificación)

Este procedimiento detalla los pasos para cambiar de resultado. También puede ver este
vídeo.

Paso 1: Ventana de resultados

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione un Proceso en el menú despegable.

/edinnM2/help/media/Result_Change_es.mp4
/edinnM2/help/media/Result_Change_es.mp4
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Paso 2: selecciona un nuevo resultado

1. Presione el botón [Nuevo]: ([New]):
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2. Seleccione la nueva referencia de resultado que se producirá a partir de este
momento (la nueva referencia se insertará al final de la cuadrícula) El filtro en la
parte superior se puede usar para buscar el producto por descripción o por
identificador. Cuando se selecciona un producto, se le pedirá que ingrese la
orden, lo agregue y presione [ENTRAR] ([ENTER]).

NOTA: para crear un nuevo resultado, ver: configuración de resultados
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Cómo cambiar el resultado (con planificación)

Este procedimiento detalla los pasos para cambiar de resultado desde Planificación.

Paso 1: Ventana de resultados

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione un Proceso en el menú despegable.
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Paso 2: ventana de programación

1. Presione el botón [Planificación] ([Schedule]).
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2. En la ventana 'Ver Planificación', seleccione la nueva orden que está por comenzar
(la referencia de la orden se insertará al final de la cuadrícula) y presione
[Iniciar]([Start]).
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Cómo modificar registros de resultados

Este procedimiento detalla los pasos para modificar registros de resultados.

Paso 1: Ventana de resultados

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione un Proceso en el menú despegable.
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Paso 2: Seleccione y modifique un registro de resultado

1. Presione sobre la tabla la fila del registro que desea modificar y pulse el botón

 para ver los campos modificables:
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2. Modifique los campos que desee y pulse el botón Editar ( ):
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3. Se actualizará la tabla incluyendo la modificación y añadiendo información sobre
la fecha de la última modificación y el usuario que la realizó:
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Estados

Ventana Principal > Estados

Utilidad: muestra los diferentes estados a través de los cuales ha pasado un proceso.

Si el proceso no se selecciona antes de hacer clic en el botón de Estado, se mostrará una
ventana de selección:
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Una vez seleccionado, se mostrará la siguiente ventana:
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En esta ventana podemos:

· : generar un nuevo estado para el proceso.

· Botón justificar (Justify button): indicar un estado específico para el estado
seleccionado en la tabla.

Para los dos botones anteriores, se mostrará la siguiente ventana con el estado ya
configurado:
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Desde esta ventana, si el usuario tiene permisos de administrador, puede cambiar el orden
en el que aparecen los estados. Simplemente haga clic con el botón derecho del ratón y
aparecerá un menú en el que podrá indicar si desea mover el estado seleccionado hacia la
derecha, o hacia la izquierda.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

153 / 826

· : divide por 2 el estado seleccionado en la grilla. Esto es útil para aquellos
casos en que el sistema nos permite justificar solo 1 estado, pero sabemos que
ocurrieron 2 estados o más en ese período. Se solicitará una hora de finalización, por
ejemplo: si desea dividir un estado que va de 11:00 a 13:00, deberá escribir 12:00 para
dividirlo por la mitad.

· : permite ir al siguiente estado pendiente de justificar. Si hay, el botón se
mostrará en amarillo. La siguiente ventana se mostrará con el estado pendiente para
justificar:
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· : permite ir a las funciones de edición avanzadas. Aquí se muestra el código de
estado, la descripción, el inicio y fin del tiempo, para la corrección manual de los datos
en la tabla. Es necesaria la autorización del supervisor para cambiar el código de estado
o de inicio y fin en la tabla.

También podrás crear estados futuros. Los estados futuros se pueden generar cuando el
usuario sabe que, desde un cierto momento, el proceso estará en cierto estado. Por
ejemplo: un estado de mantenimiento. Si el estado actual tiene un tiempo máximo, por
ejemplo, de 10 minutos, una vez superado, el siguiente estado será el estado futuro
configurado.

En la primera columna de la tabla, un símbolo ' * ', indica que hay un comentario del usuario
para ese registro. Usted tendrá que hacer doble clic en el registro, o hacer clic en el mismo
símbolo ' * ' que le aparece arriba de la tabla, para pasar a ver los comentarios.

Tenga en cuenta que existen restricciones de usuario para la justificación de estados, como
sigue:

· Un usuario con el permiso de Supervisor podrá cambiar cualquier cosa. 
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· El resto de usuarios pueden cambiar un estado, siempre que no intenten:

o Convertir un estado no productivo en uno productivo.

o Cambiar su hora de inicio y fin.

o Borrar el estado.

o El resto de cambios se permitirán sólo si el estado no está bloqueado por tiempo y
si se da alguna de las siguientes condiciones:

§ Está pendiente de justificación: FAI, DEP, etc.

§ Es una micro parada genérica.

§ Fue justificado previamente por el usuario.

NOTA: podrá acceder de nuevo a la ventana de selección del periodo y proceso haciendo clic en la
casilla inferior izquierda.

Procedimientos

En esta sección, se detallan los siguientes procedimientos para configurar los estados:

o Cómo crear un nuevo estado.

o Cómo planificar los estados:

§ Cómo planificar los estados para todos los procesos.

§ Cómo planificar los estados solo para un proceso específico.

o Cómo configurar excepciones para los estados.

Cómo insertar un nuevo estado

Este procedimiento detalla los pasos para insertar un nuevo estado.

Paso 1: Ventana de estados

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione un Proceso en el menú despegable.
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Paso 2: selecciona un nuevo estado

1. Haga clic en el botón .

2. Seleccione en la siguiente ventana el estado que desea introducir.
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NOTA: Para crear nuevos estados o cambiar los reales, consulte "Cómo crear un nuevo estado".

Cómo justificar un estado de parada

Este procedimiento detalla los pasos para justificar una parada. También puede ver este
vídeo. 

Paso 1: Ventana de estados

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione un Proceso en el menú despegable.

Paso 2. Justificar estados

El estado que aún no está justificado se mostrará con un código 'FAI' (abreviatura de falla).
Para justificarlos:

1. Seleccione el estado 'FAI' y luego haga clic en el botón [Justificar] ([Justify]).

/edinnM2/help/media/Status_Justify_es.mp4
/edinnM2/help/media/Status_Justify_es.mp4
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2. Seleccione el estado adecuado, entre los disponibles:

NOTA: para crear un nuevo estado, consulte: "Cómo crear un nuevo estado". Para modificar un nuevo
estado, consulte: "Como modificar un estado"
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Paso 3. Siguiente estado de 'FAI'

1. Al hacer clic en el botón  parpadeante, se dirigirá al siguiente estado
pendiente que requiere justificación, incluso si pertenece a otro período.

2. Seleccione el estado 'FAI' y luego haga clic en el botón [Justificar] ([Justify]).

3. Seleccione el estado adecuado, entre los disponibles:
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Cómo generar un estado futuro

Los estados futuros se pueden generar cuando el usuario sabe que, desde un cierto
momento, el proceso estará en cierto estado. Por ejemplo: un estado de mantenimiento.

Si el estado actual tiene un tiempo máximo, por ejemplo, de 10 minutos, una vez superado,
el siguiente estado será el estado futuro configurado.

Paso 1: Ventana de estados

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione un Proceso en el menú despegable.

Paso 2. Estado futuro

1. Haga clic en el botón  para acceder a las funciones de edición avanzada.
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2. Deje el campo de hora de inicio en blanco (la hora de fin, hasta cuándo
aplicará el estado futuro, es obligatoria) y haga clic en "<HAGA CLIC
AQUÍ>" ("<CLICK HERE>") para seleccionar el estado:
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3. Seleccione, haciendo clic en el botón del estado, el que desea:
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4. Recuerde dejar el campo de hora de inicio en blanco (la hora de fin, hasta
cuándo aplicará el estado futuro, es obligatoria). También puede programar
estados futuros con el calendario.

5. Presiona el ícono .

El estado seleccionado ahora está programado y se usará automáticamente para justificar el
próximo estado indeterminado (FAI). Este estado futuro automático se mostrará en la parte
inferior de la ventana.

Para cancelar un estado futuro programado, simplemente inserte cualquier estado
manualmente.

NOTA: Para crear nuevos estados o cambiar los reales, consulte "Cómo crear un nuevo estado".

Consumos

Ventana Principal > Consumos

Utilidad: ver y gestionar los consumos generados por el proceso.
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Si el proceso no se selecciona antes de hacer clic en el botón de Estado, se mostrará una
ventana de selección:

Por favor, consulte este documento para conocer la diferencia entre los consumos y
entradas.
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La tabla superior muestra los consumos que se produjeron. La tabla inferior muestra los

diferentes estados del consumo, y los motivos seleccionados por los usuarios. Esto se debe a

que en el caso de consumo excesivo y si el sistema está configurado específicamente, un

registro de la FAI de consumo excesivo generará en la tabla un botón para su justificación

por parte del usuario. El procedimiento para justificar es idéntico al procedimiento para

justificar estados.

 El detalle de esta ventana es el siguiente:

· Selector de tipo de consumo: selecciona el tipo de consumo que desea ver y

administrar.

· Selector de personas: los consumos se pueden asociar a una persona.

· : actualizaciones las parrillas.

· : funciones de edición avanzadas.

· : permite insertar manualmente un consumo.
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Las funciones avanzadas de edición mostrarán una cantidad de consumo y el campo de

tiempo, para introducir manualmente los datos.

ATENCIÓN: Algunas funciones, como por ejemplo: borrar registros de producción de los cuales usted no
es el autor, o cambiar las fechas, o tipo de producto, sólo se puede realizar si el administrador ha

asignado estas funciones en su configuración personal.

Autocontrol

Main Window > Autocontrol

Utilidad: le permite ver y gestionar los procedimientos y tareas de mantenimiento de los
procesos:

COLORES TAREAS AUTOCONTROL:

o Verde: tareas que deben llevarse a cabo en este momento, porque están en su
fecha de vencimiento (Due Date), y sólo para aquellos usuarios que pertenecen al
equipo al que está asignado esta tarea.

o Amarillo: tareas que aún tienen un margen antes de llevar a cabo.
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o Rojo: tareas que deben llevarse a cabo lo más rápido posible.

o Naranja:  tareas que no se realizaron porque están fuera de tolerancia o tareas
que han expirado. El sistema podría haber tomado medidas adicionales (por
ejemplo, el envío de notificaciones a los supervisores).

NOTA: Las tareas para las que se ha indicado, en su configuración, alguna cantidad en alguno de sus
campos 'Cada', pasarán automáticamente a estado 'No hechas' cuando estén pendientes y haya pasado,
después de la fecha de vencimiento, el tiempo correspondiente a la tolerancia (+). Después pasarán
automáticamente a estado 'Caducadas' cuando estén 'No hechas' y se cree otra tarea del mismo Id. Las

tareas para las que, en su configuración, se haya puesto cero en todos sus campos 'Cada', nunca
pasarán automáticamente a estado 'No hecha' pero pasarán automáticamente a estado 'Caducada'
cuando se cree otra con el mismo Id.

FILTRO DE TAREAS AUTOCONTROL: (de izquierda a derecha y de arriba a abajo):

o Selector de periodo (Period selector): para seleccionar el período Desde ->
Hasta.

o Selector de proceso (Process selector): para filtrar por proceso.

o Selector de equipo (Team selector): para filtrar por equipo

o Selector del tipo de tareas (Type of task selector): para filtrar por tipo de
tarea: Predictivo, Preventivo, Correctivo y Procedimiento.

o Selector de periodicidad (Periodicity selector): para filtrar por la periodicidad
de las tareas de autocontrol: diaria, semanal, quincenal, mensual ...

o Marca de no aprobado (Not approved check): mostrar solo aquellas tareas que
no son aprobadas por el representante de la línea.

o Selector de recurso (persona): filtrar por persona.

o Selector de estado (Status selector): para mostrar tareas de autocontrol con un
estado específico: Pendiente, OK, Advertencia, Error, No hecho y Caducado.

o (Presiona >>) Selector personalizado (Personalized selector): selector
configurado por el administrador que filtra por un campo de tarea específico, por
ejemplo: tiempo utilizado, comentarios de operador, comentarios de
ingenieros...

o (Presiona >>) Selector en blanco (Blank selector): Filtrar por un texto
determinado. Indicando < NN > permite la búsqueda de las tareas que tienen un
campo No Nulo en alguna parte. Es posible combinar < NN > con un campo
específico..

ORDEN DE TAREAS AUTOCONTROL:

Las tareas aparecen ordenadas según los siguientes criterios:

1. Por fecha de vencimiento (Due Date).
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2. Por equipo (Team).

3. Por color: rojo, verde y amarillo.

4. Primero, los elementos críticos seguidos de los elementos no críticos.

TAREAS DE AUTOCONTROL FUNCIONALIDADES Y BOTONES:

o : para insertar un comentario en una tarea de autocontrol.

o :navegar a través de los diferentes comentarios.

o Selector de estado: para modificar el estado de una tarea de autocontrol, por
ejemplo, después de realizarla. ¿Cómo?:

1. Seleccione una  tarea de autocontrol de la tabla.

2. Seleccione un estado entre las columnas: Error, Advertencia, Ok.

3. En la ventana que aparecerá, seleccione la hora de finalización de la
tarea de autocontrol.

NOTA: Si el usuario no tiene el role de AutoCtrl. Superv., el estado de las tareas que no se realizan y
que han pasado la tolerancia no se puede cambiar. La única información que se puede cambiar es la
información en los campos.

o : para actualizar la tabla según los filtros.

o Re-planificar (Reschedule Button): para volver a planificar la tarea seleccionada
a otra fecha y hora de realización. 

NOTA: la funcionalidad de Re-planificar solo esta disponible para la función de administrador, esta
puede ser configurada en la configuración de las personas.

o : borra la tarea seleccionada y todos sus campos.

NOTA: Sólo disponible para la función de administrador, esta puede ser configurada en la configuración
de las personas.

o Iniciar (start): marca la tarea seleccionada como comienzo y establece la fecha
de inicio y la hora.

o Aprob. (approve): marca la tarea como aprobada una vez que se ha hecho.

NOTA: Este botón sólo está disponible para aquellos usuarios que tienen la autorización del Autoctrl.
Super., que puede ser configurada en la configuración de las personas.

o Critica (Critic): para indicar que la tarea de autocontrol es crítica.
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o Detener proceso (Stop process): para indicar que la máquina debe detenerse
antes de realizar la tarea.

o : para cambiar la visualización al autocontrol paso a paso.

Autocontrol paso a paso

La tarea de autocontrol también se puede administrar utilizando una forma guiada. Esto
permite una gestión y orientación más rápidas paso a paso.

Ingrese a la ventana Autocontrol y haga clic en el siguiente icono para cambiar de la vista
de tabla a la vista de formulario:

Verá la siguiente ventana:
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Aquí verá la tarea de autocontrol anterior, real y futura (en ese orden), al seleccionar
"Error", "Advertencia (Warning)" u "Ok", definirá el estado de la tarea de autocontrol
actual.

Para ver solamente la tarea actual, haga clic en el siguiente icono para cambiar de la vista
de formulario a la vista por tarea:
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Aquí verá la tarea de autocontrol actual, al seleccionar "Error", "Advertencia (Warning)" u
"Ok", definirá el estado de la tarea de autocontrol actual.

Procedimientos

Cómo filtrar por orden de trabajo

Las tareas de autocontrol se pueden configurar para iniciarse automáticamente con el
inicio de un nueva orden en el campo Evento de la Configuración autocontrol.

Esta configuración notificará que las tareas pendientes de autocontrol se realizarán cada

vez que se inicie un nuevo pedido. Si ingresa a la ventana Planificación ( ) en el terminal
y busca los ordenes pendientes, verá los pedidos que aún no se iniciaron:
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Por ejemplo, si queremos comenzar el pedido 202101100ABC tendremos que seleccionarlo

y presionar el botón [Inicio] ([Start]), se abrirá la ventana de autocontrol ( ) con las
tareas de autocontrol generadas automáticamente para ese orden específico y también
recibirá el siguiente mensaje:

Además, puede filtrar la grilla de tareas de autocontrol, hecho y por hacer, para órdenes
de trabajo específicas. Este filtro está disponible en las siguientes ventanas de la
funcionalidad Autocontrol:

1. En la ventana de Autocontrol de la Terminal

En esta ventana, se muestran las tareas de autocontrol, realizadas y por realizar. Para
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mostrar las tareas específicas de un determinado orden, presione el botón , complete

el campo en blanco con el código del pedido y luego presione  para buscar.

Por ejemplo, las tareas de autocontrol para la orden 202101100ABC son:

2. Paso a paso

En esta ventana, se muestran las tareas de autocontrol, realizadas y por realizar, en una
visualización paso a paso. Para mostrar las tareas específicas de un determinado orden,

presione el botón , complete el campo en blanco con el código de orden y luego

presione  para buscar.

NOTA: para ver cómo acceder a la guía de autocontrol paso a paso, consulte: Autocontrol paso a
paso

Por ejemplo, para ver las tareas de autocontrol para la orden 202101100ABC:
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3. Informes Autocontrol

En las ventanas "Eficiencia" ("Efficiency") y "Autocontrol" de la funcionalidad de
autocontrol de los informes, completando el campo [Contiene] ([Contains]) y presionando
[Mostrar informe] ([Show report]) puede filtrar por orden.

Por ejemplo, para ver las tareas de autocontrol para la orden 202101100ABC:

Calidad

Ventana Principal > Calidad

Utilidad: le permite ver y gestionar los datos de las variables del proceso de producción con
el fin de realizar el control de calidad mediante el uso de la metodología SPC (Statistical
Process Control o Control Estadístico de Procesos).
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BARRA DE MEDICIÓN:

A la izquierda, se muestra una barra con los siguientes parámetros:

o Una escala: (-1,1)

o El valor medio: la altura de la barra.

o Lineas Verdes: los límites de control.

o Lineas rojas: los límites especificados por el cliente.

NOTA: Si el valor está fuera de la escala, toda la barra se mostrará en color gris.

SELECTORES SPC (de izquierda a derecha y de arriba a abajo):

o Selector de tiempo (Time selector): para seleccionar el período para el que
desea atribuir los datos SPC.

o Selector de proceso (Process selector): selector del proceso para el que se va a
introducir los datos SPC.

o Selector de resultado (Result selector): introducir el código o seleccionar el
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resultado (producto) para los que se va a introducir los datos de SPC.

o Selector de orden (Order selector): introducir la orden para la que se van a
atribuir los datos SPC.

o Selector de programa (Program selector): selector del programa de medición de
SPC.

o Tabla: en la tabla de la derecha, verá los valores medio de cada medida para el
programa especificado. Si solo hay una medida, se mostrará un vector. Si no, la
tabla mostrará una matriz.

o Selector de medida (Measure selector): si el programa le permite realizar
mediciones de diferentes medidas, entonces se puede seleccionar la medida que
se va a tomar. Si no es así, esta selección y la ventana que nos permitirá llenar
una matriz para realizar las medidas, se bloquean.

o Valor (Value): aquí debemos introducir el valor medio de cada una de las

medidas (3 en la imagen). Haga clic  para insertar el valor en la tabla.

o : a través de este botón, podemos encontrar datos de SPC que se midieron
en otros momentos o para otros procesos.

Operación SPC (según el estándar SPC):

· Si se introduce un valor fuera de los límites de control, se pedirá una justificación y
se podré dejar, opcionalmente, un comentario.

· Si se introducen 7 o más puntos consecutivos en orden creciente o decreciente, se
mostrará una alerta y se pedirá una justificación.

· Si se introducen 7 o más puntos consecutivos por encima o por debajo de la media
(entre los valores superior e inferior de los límites de control), se mostrará una alerta y
se pedirá una justificación.

Registro

Ventana Principal > Registros

Utilidad: permite ver y gestionar los registros del sistema. Los registros del sistema son una
variedad de eventos que ocurren en el sistema.
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La ventana de registro permite las siguientes (de izquierda a derecha y de arriba a abajo):

SELECTORES:

o Periodo: seleccionar el período que desea visualizar seleccionando una fecha en el
calendario e introduciendo la hora de inicio y fin.

o Tipo (Type): seleccione el tipo de información que desea ver en función de los
eventos disponibles.

o Texto (Text): Buscar un texto en los registros y filtrarlos.

o Responsable (Responsible): para seleccionar una persona para ver sus registros
desatendidos.

FUNCIONALIDADES Y BOTONES:

o Inatendidos (unattended): muestran los registros que no han sido vistos todavía.

o Último (last): muestra sólo los últimos registros disponibles.

o : para navegar al registro relacionado.

o : refresca la tabla acorde los filtros.
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o Nuevo (New): permite crear un nuevo registro.

o Responder (Reply): permite responder a un registro.

o Compartir (Share): permite compartir un registro.

o : permite navegar a los mensajes no leídos.

o Visto (Viewed): marca el registro como "visto". Esta alerta  deja de
parpadear si no tenemos más registros que ver.

o Eliminar (Delete): permite eliminar registros (restringido a los supervisores).

Informes

Ventana Principal > Informes 

Utilidad: los informes de edinn® M2 son una herramienta que proporciona toda la
información necesaria para controlar y mejorar la eficiencia.

Una vez hace clic en el botón se le redirecciona a la ventana de informes en el servidor
web. 

NOTA: Para más información, por favor vea: Informes

Configuración

Ventana Principal > Configuración

Utilidad: esta ventana le permite configurar el sistema. 

NOTA: Para más información, por favor vea: Configuración.

Otros
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Ventana de comentarios

A esta ventana se puede acceder haciendo doble clic en cualquier registro de las parrillas de
datos de las ventanas de: Ver Planificación , Resultados, Estados, Consumo y Auto-control.

El detalle es el siguiente:

o Tipo (Type): selecciona el tipo de comentario.

o Comentario (Comment): escriba su comentario aquí.

o Tipo de Destino (Destination Type): elija el tipo de destino, recurso (persona) o
dispositivo.

o Destino (Destination): el destino.

o Ref. Fecha y hora (Ref. Data & Time): fecha y hora de referencia.

o : guarda el mensaje y envía una notificación  a la persona de destino.
Si se configura correctamente, el sistema también la enviará por correo
electrónico a la persona de destino.

o : cancela el comentario.
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o : si la persona de destino inicia sesión en el sistema, aparecerá una ventana
emergente con mensajes colgantes. De lo contrario, el mensaje aparecerá
cuando la persona de destino ingrese al sistema. La siguiente ventana aparecerá:

o Posponer (Snooze): para retrasar la aparición de la ventana emergente durante
un tiempo determinado (5/10/15/30 minutos, 1 hora)

o Visto (Viewed): para marcar el mensaje como visto o atendido.

Barra de tareas edinn M2

Cuando se ejecuta el terminal edinn M2, un icono edinn aparecerá en su barra de tareas de
Windows, por lo general en la parte inferior derecha del escritorio. Esa es la barra de tareas
de edinn M2.

NOTA: la barra de tareas sólo aparecerá con la versión win32 instalada y ejecutada localmente.
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Si hace clic en él, aparecerá un menú emergente, con las siguientes opciones:

· Show (Mostrar): se mostrará la aplicación del Terminal edinn M2.

· Supervise (Supervisar, seleccionada por defecto): supervisa que la aplicación del
Terminal edinn M2 se está ejecutando correctamente. Si detecta que la aplicación se
detiene o no funciona correctamente, se le ofrecerá al usuario la posibilidad de volver a
encenderlo. Tenga en cuenta que la aplicación del Terminal edinn M2 a veces se ejecuta
para obtener gran cantidad de datos y la opción "Reiniciar" aparecerá aunque el terminal
edinn M2 esté funcionando correctamente. El usuario debe utilizar el reinicio sólo cuando
esté seguro de que la aplicación no funciona correctamente.

· Ignore (Ignorar): no supervisar el estado de la aplicación del Terminal edinn M2.

· About (Acerca de): muestra la ayuda de la barra de tareas edinn M2.

· Close (Cerrar): cierra la aplicación del Terminal edinn M2 y la barra de tareas edinn M2.

Calendario

A esta ventana se puede acceder desde la ventana de Editar planificación, Configuración de
Estados y desde la ventana de Estados.

Muestra el calendario de disponibilidad para producir que calcula el sistema de forma
automática en base a la configuración de estados. Todos los estados que no son de tipo 'no
planificado' ni de tipo 'dependencia', son considerados periodos en los que se puede producir.
Por lo tanto, éste es el calendario de disponibilidad que usa todo el sistema, por ejemplo,
por el planificador automático.
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SELECTORES:

o Área.

o Proceso.

o Planificado (Planned): indica mostrar el calendario planificado (futuro) o los
estados reales ocurridos.

o Desde (Since): periodo fecha y hora de inicio de la semana.

BOTONES:

o : semanas anterior y siguiente.

o  refresca la tabla según los filtros.

o  solicita al servidor que actualice el calendario. Una vez
lo activemos, a la derecha de este botón nos mostrará el
progreso de la actualización. Hasta que la actualización no
termine, el calendario podría sufrir cambios. Normalmente no
es necesario usar esta función ya que el servidor actualizará
automáticamente el calendario cada vez que hagamos un
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cambio en la configuración de estados y, además,
diariamente. El calendario se calcula a futuro tantos días
como los indicados en el parámetro 'Real time oldest record'
de la Consola del servidor.

o  planifica un estado a futuro. Si se deja el proceso en
blanco, planifica el estado para todos los procesos del área.

o  elimina un estado planificado a futuro. Si se deja el
proceso en blanco, elimina el estado de todos los procesos del
área.

ADVERTENCIA: los estados programados por el planificador automático no se pueden eliminar, ya que
se volverán a crear cuando se actualice el calendario.

Ventana E/S

 es la abreviatura de Inputs/Outputs (Entradas/Salidas) del proceso, esto son los
elementos consumidos (entradas) y producidos (salidas) por el proceso de producción. Puede
acceder desde las ventanas de planificación, edición de la planificación, resultados y
configuración de resultados. Sólo necesita trabajar con entradas y salidas cuando: 

· Necesite planificar con la lista de materiales (Bill of Materials), escandallo, estructura o
similar en planificación de la producción.

· Necesite establecer una relación entre dos resultados, por ejemplo: cuando produzco el
resultado A, consumo X unidades del resultado B.

· Necesite crear deshecho o retrabajo que, por su definición, consumen unidades del
resultado bueno.

· Necesita indicar las entradas y salidas de materias primas o salidas (o subproductos)
manualmente en los resultados.

· Necesita gestionar el stock.
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El detalle de la ventana es el siguiente:

· Resultados (Result): para edinn® M2, todas las entradas y salidas también son
resultados.

· Orden (Order): la orden que se utilizará para tomar la entrada o generar la salida.

· Control agrupado (Grouped check): para agrupar todos los registros que son iguales.

· Cantidad (Quantity): la cantidad que se ha tomado (entrada) o generado (salida).

· Objetivo (Target): la cantidad que se debe tomar (entrada) o que se generará (salida).

· Confirmar (Confirm): solicita confirmación sobre el elemento seleccionado.

· Producido (Produced): indica que el resultado se ha producido internamente y no se ha
adquirido.

· Stock: abre la ventana de stock, donde puede ver las existencias que tiene del artículo
seleccionado.

· -> Ref: permite cambiar la referencia o campos (p.e. lote, acabado, etc.) del resultado
seleccionado como entrada o salida.

· InsX: presione este botón para ingresar más de una entrada o salida (N veces) a la grilla.
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· De acuerdo con los resultados (According to results): mostrará los consumos y
producciones realmente producidos. Si no se marca muestra los previstos en la orden.

Cerrar

Hay dos formas de cerrar la aplicación:

1) Haga clic en el icono de edinn en la barra de tareas de Windows, por lo general en la

parte inferior derecha del escritorio de Windows, y seleccione "Cerrar".

2) Ir a la ventana de configuración y hacer clic en el botón " Finalizar Aplicación ". Si la

"SALIDA" está bloqueada, sólo el administrador será capaz de terminar la aplicación.
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Informes

¡Bienvenido a edinn® M2 Reports!

Esta herramienta proporciona toda la información necesaria obtenida y procesada por
edinn.

Para un vistazo rápido de los informes, consulte el edinn Reports Basic Tutorial:

· En formato Microsoft PowerPoint 

· En formato PDF

Los informes se muestran dentro de estas diferentes secciones:

http://edinn.com/dwn/recursos_web/edinnM2_Reports_Tutorial_en.ppsx
/edinnM2/edinnM2_Reports_Tutorial_es.ppsx
/edinnM2/edinnM2_Reports_Tutorial_en.ppsx
/edinnM2/edinnM2_Reports_Tutorial_es.pdf
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Favoritos: esta sección permite seleccionar y mostrar los informes utilizados con
mayor frecuencia en una ventana.

Análisis: esta sección sirve para analizar los procesos.

Planificación: esta sección muestra las órdenes de trabajo programadas, sus
notificaciones y estados.

Resultados: esta sección muestra la evolución de los resultados realizados por los
procesos.

Estados: esta sección muestra los estados a través de los cuales pasa un proceso.

Consumos: esta sección muestra cómo los diferentes cambios afectan la evolución
de los consumos realizados por los procesos.

Autocontrol: esta sección realiza una simulación y muestra las tareas de
autocontrol que se lanzarán en el futuro, para predecir la carga de trabajo de
mañana, la próxima semana, el próximo mes, un período especial, etc.

Calidad (SPC): esta sección muestra los resultados de las medidas de calidad de
los procesos.

Registro: esta sección informa todos los eventos que ocurrieron en el sistema,
como una modificación de registro, un bloqueo del sistema ...

Aspectos comunes

Los informes tienen las siguientes funcionalidades:

o División gráfica por colores: por medio de la división de la información por
colores, se mejora y facilita la experiencia de usuario. Por ejemplo, si quiere
encontrar las pérdidas, tan sólo tendrá que buscar la información de color rojo.

o Algunos informes pueden ampliarse haciendo clic en las áreas.

o Visualización de diferentes informes introduciendo una sola vez los parámetros



Plataforma edinn: Guía de Usuario

190 / 826

de filtrado.

o Diferentes tipos de visualización: tablas de datos y gráficos (tartas, barras, 3D,
etc)

o Visualización de las descripciones de las columnas de las tablas (si se ha activado
la función Tooltips), al pasar el ratón por encima.

o Comparación de distintos informes al mismo tiempo, mediante la apertura de
diferentes pestañas o exploradores de Internet.

o Posibilidad de ocultar o mostrar columnas de los informes. Esta funcionalidad
sólo aplicará al usuario que la realizó.

o Posibilidad de ordenar las tablas en base a columnas.

Todos los informes tienen algunas opciones y selectores comunes:

o Presentación: sólo aparece si estamos viendo los cuadros de mandos. Activa el
modo presentación que consiste en mostrar el cuadro de mandos actual, a
pantalla completa, pasando automáticamente por todos los cuadros de mandos
cada cierto tiempo. Después de activar esta opción, pruebe a poner su explorador
de internet en modo pantalla completa (cada explorador tiene una opción de
menú o combinación de teclas para este fin). En esta opción también podrá
copiar el enlace (link) que le permitirá reproducir esta presentación en otros
dispositivos.

o Añadir a favoritos (solo disponible en algunos informes): añade el presente
informe a los informes Favoritos. Si usted dispone del permiso de Favoritos
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Comunes, usted puede indicar si este informe estará accesible como favorito
común para todos los usuarios o sólo para usted. Adicionalmente, si el servidor
tiene la opción de "Cache of favorites" activada, los informes favoritos serán
generados y almacenados automáticamente por el sistema con el fin de que sean
mostrados instantáneamente a los usuarios.

o Apps remotas: sólo aparece si las aplicaciones remotas están habilitadas.
Proporciona acceso a la página para descargar los accesos directos a las
aplicaciones remotas, normalmente la consola y el terminal de operación,
publicadas por un servidor. Ejecutar aplicaciones remotas puede ser necesario
cuando: 

1. No hay otra manera de acceder a la Consola. 

2. El terminal funciona muy lento. 

3. El terminal no funciona en un dispositivo (tableta, móvil, etc.) pero sí las
aplicaciones remotas de Microsoft Windows Server.

o Ayúdanos a mejorar (help us to improve): envía un correo electrónico
directamente a la sede de edinn. Esto nos ayudará a mejorar el sistema para
usted.

o Mostrar / Ocultar ayuda emergente (tooltips): muestra u oculta la ayuda
emergente en los campos y columnas de los informes.

o Envío de enlace (send link): se prepara un correo electrónico con un vínculo al
informe. El receptor del mensaje puede tener acceso al mismo informe, haciendo
clic en el enlace e introduciendo su nombre de usuario y contraseña para acceder
a los informes. El receptor debe tener permiso para acceder a los informes.

o Exportar a CSV (export to CSV): permite exportar los datos (no gráficos) a un
formato .CSV que puede ser leído por MS Excel o una hoja de cálculo de
OpenOffice.

o Imprimir (print): permite imprimir el informe.

Nota: A la hora de imprimir hay que tener en cuenta que, los colores de las celdas de las tablas, los
elementos de las gráficas y las casillas de opción, solo se verán si activa en las opciones de impresión,
la opción "Gráficos de fondo" que se encuentra en el apartado "mas ajustes" u "opciones avanzadas"
según su navegador.

o Probar API: permite probar las llamadas a la API de edinn sin necesidad de
programar. En la documentación de la API encontrará ejemplos de uso.

o Copias de seguridad: Le permite acceder a la lista de backups de su base de
datos si han sido configurados correctamente. Esta opción solo está disponible
para recursos con el rol superadmin. Los ficheros de backups estarán
comprimidos con la contraseña indicada en la sección correspondiente de la
consola.
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o Acerca de (about...): muestra la sección acerca de.

o Ayuda (help): muestra la sección ayuda.

o Night mode: cambia al modo oscuro que es más apropiado para entornos de poca
luminosidad.

o Configuración de alertas (Alert settings): Le permite cambiar con qué
frecuencia desea recibir las alertas por email.

o Cambiar contraseña (Change password): Le permite cambiar su contrseña.

o Cerrar sesión (logout): cierra nuestra sesión de informes.

o Mostrar informe (show report): muestra el informe deseado.

· Selectores:

o Períodos predefinidos (predefined periods): el informe incluye una serie de
períodos predeterminados, para un acceso más rápido a la información.

o Período (period): para introducir las fechas del período específico de tiempo a
analizar.

o Área (area): selecciona el área o áreas de procesos a analizar.

o Proceso (process): selecciona el proceso o procesos a analizar.

o Alta precisión (high precision): mayor precisión, necesita más tiempo para
calcular. La mayoría de las veces el aumento de la precisión no es necesario.

o En horas (in hours): muestra información en horas en lugar de minutos.

o Vista (view): tabla o gráfica en 2D.

· Árbol de Áreas y procesos:

El funcionamiento del selector de áreas y procesos es el siguiente: Si se selecciona un
área, cualquier informe que se pueda ejecutar para áreas aparecerá con los datos
agrupados por área.

Nota: Tenga en cuenta que, en edinn, los ratios de áreas no se calculan como la suma de las
componentes (cantidades, tiempos, etc.) de cada subproceso, sino que deben realizarse cálculos
matemáticos adicionales. El objetivo es evitar que, por ejemplo, un proceso que trabaje poco tiempo y
sea poco representativa para el área pero produzca muchas más unidades que otros procesos de la
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misma área pueda, al sumar sus unidades a las del área, resulte en un ratio del área alto cuando en
realidad es bajo.

Como se aprecia en la imagen, la casilla de selección del área y sus procesos hijo, están
marcadas.

Si se vuelve a pinchar en la casilla del área, ésta queda marcada con el signo "menos" (-),
pero las casillas de los procesos seguirán marcadas y el informe se mostrará diferenciando
los datos por proceso.

Si se vuelve a pinchar en la casilla, ésta y la de los procesos hijo, se desmarcarán
totalmente, no habrá área ni proceso seleccionado y el informe mostrará la información de
todas las áreas con los datos agrupados por área o, en los informes dónde se requiera la
selección de algún área o proceso, mostrará el mensaje de error correspondiente.
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· La mayoría de los informes realizan cálculos ponderados para proporcionar ratios más
ajustados a la realidad. Por ejemplo, si se generaron resultados en un periodo donde no
hubo tiempo de producción, los resultados podrían mostrarse reducidos o en un periodo
contiguo donde sí haya tiempo de producción. Esto puede ocasionar que, sobre todo en
periodos cortos y entre turnos, los totales de los informes ponderados no coincidan con
los de los no ponderados.

Para consultar cantidades brutas, sin ponderación, utilice los siguientes informes:

Res
ulta
dos

Esta
dos

Consumos Autocontrol Calidad Registro
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· Justificación
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· Configuración

· Datos · Eventos

· No imputados
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Favoritos

Esta es la sección de los informes de recomendaciones, favoritos y cuadros de mandos.

Recomendaciones

Diagnóstico

Este informe muestra si la organización está utilizando correctamente la plataforma edinn.

Estos son los primeros 3 factores para determinar si una organización está usando la
plataforma edinn correctamente:

1. Los usuarios justifican las paradas.

2. Los usuarios justifican las paradas en el tiempo que tienen para ello.

3. Los tiempos de ciclo reales no son más rápidos que los configurados en edinn.

Este informe analiza estos 3 factores, y muestra:

1. Porcentaje de estados no justificados en el periodo: indica el porcentaje de
paradas detectadas por edinn que no han sido justificadas ni por señales
eléctricas ni por usuarios. El color rojo significa que debe mejorarse.

2. Porcentaje de paradas justificadas después de que el registro se bloqueara:
indica el porcentaje de las paradas que fueron justificadas por un supervisor
humano después de que se bloqueara debido a demasiado retraso en la
justificación (en minutos, parámetro Bloqueo de configurar procesos).
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3. Porcentaje de resultados con una velocidad incorrecta (por encima del
máximo teórico): indica el porcentaje de resultados (también conocidos como
productos, partes o referencias) cuyo tiempo de ciclo medio fue superior al
máximo teórico configurado en edinn. El color rojo significa que debe mejorarse.

4. Además, este informe muestra la evolución del OEE para los procesos y áreas
seleccionadas en el periodo seleccionado.

Un ejemplo de este informe se muestra a continuación:

Para mejorar estos 3 factores, recomendamos estos 2 pasos:

1. Consiga que todos los resultados tengan el tiempo de ciclo teórico máximo
correcto: Verifique que sus resultados están configurados en edinn con el tiempo
de ciclo máximo teórico correcto (velocidad teórica), y corríjalos si no son
correctos, comparándolos con los tiempos de ciclo reales. Puede corregir los
tiempos de ciclo teóricos máximos (Tiempo de ciclo y Unidades de ciclo) aquí.

2. Consiga que los usuarios justifiquen todas las paradas PENDIENTES: para esto,
su software edinn y sus terminales de operación deberían estar totalmente
operativos, y sus usuarios deberían seguir estos pasos.

Para comparar la velocidad real con la velocidad teórica, puede usar el gráfico Senda, que se
muestra en:

A) El terminal, en la ventana principal y en la ventana de localizar.

B) En los informes web, en el informe Senda.

En el gráfico Senda, los puntos negros son producción real y los puntos azules son producción
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teórica a la máxima velocidad. Por lo tanto, los puntos negros nunca deben estar por encima
de los puntos azules. Si los puntos negros se muestran por encima de los puntos azules,
significa que las unidades de ciclo / tiempos de ciclo no están configuradas correctamente y,
por tanto, la velocidad real del proceso es mayor que la configurada en edinn. Por favor
mire el ejemplo de abajo, donde los puntos negros están ligeramente por encima de los
azules, pero la diferencia es tan pequeña que se considerada aceptable. 

Para recibir más ayuda, puede contactar con el soporte.

Relevantes (beta)

Este informe muestra qué elementos (turnos, resultados, equipos, procesos o recursos
[personas]) son relevantes para incrementar o decrementar el ratio seleccionado. Resulta
útil para detectar qué elementos influyen significativamente para conseguir los objetivos de
OEE, Disponibilidad, Velocidad y Calidad. Una vez obtenido el informe, es posible hacer clic
en cada elemento y obtener más información en el Informe de Seguimiento.

Nota: Este informe se encuentra en fase beta, lo que significa que todavía está recibiendo comentarios
de los usuarios y analizando los resultados para mejorarlo. 

Nota: Este informe necesita el módulo de Big Data e Inteligencia Artificial y estar activados los cálculos
automáticos de Big Data.

Tenga en cuenta que:

· Si el informe no muestra determinado elemento, no significa que ese elemento no haya
contribuido a incrementar o decrementar el ratio seleccionado, sino que no existe
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evidencia estadística de que su influencia sea significativa, y esto podría deberse a que
no existen suficientes datos o suficiente variabilidad en ellos.

· Los recursos (personas) no son tenidos en cuenta por separado, sino en grupo. Por
ejemplo: si un recurso (persona) estuvo trabajando junto a otro recurso (persona) en el
mismo proceso y periodo, serán tenidos en cuenta conjuntamente como un elemento
nuevo llamado "OPERARIO1,OPERARIO2".

Los detalles adicionales son como siguen:

· Ver: "Aspectos comunes"

· Ratio: selecciona del ratio que desea analizar.

Favoritos

Los informes Favoritos, ayudan a las personas a tener en una única pantalla los informes que
más frecuentemente utilizan, así como a los que no conocen la herramienta de informes, a
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obtener los informes básicos y más importantes en tan sólo un clic, sin necesidad de ninguna
otra información.

Además, los informes Favoritos tienen la ventaja de que son pre-calculados por el sistema
con el fin de que el usuario pueda consultarlos en pocos segundos, aunque sean informes que
impliquen el análisis de millones de registros de datos. Para esto, la opción "Cache favorites"
debe estar activada en el servidor.

Favoritos (favorites) muestra los informes favoritos del usuario y de la organización. Estos
informes son pre-calculados por el sistema.

Los informes favoritos se pueden añadir a cuadros de mandos seleccionándolos en la
columna "Home".

También se pueden exportar automáticamente a CSV o PNG, seleccionando la opción en la
columna "Export", al ser calculados por el sistema en una ubicación que se configura desde la
consola del servidor, en la pestaña reports. El nombre del archivo CSV o PNG coincidirá con
el nombre del favorito seguido de un marcador de fecha de generación. 

Si se marca la columna "Send", el archivo exportado se enviará por correo (email 1) al
usuario propietario o, en el caso de ser un favorito común y por tanto no perteneciente a
ningún usuario, al email (email 1) del usuario indicado en la sección "Cache of favorites" en
la consola del servidor, en la pestaña reports.

Cuadros de Mandos

Cuadros de mando (Dashboards) permiten configurar cuadros de mandos a medida, usando
los informes favoritos comunes o del usuario. 
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También permite asignar, haciendo clic sobre el título de la pestaña, los cuadros de mandos
a dispositivos y maquinas para que aparezcan en la pantalla principal del Terminal y en el
protector de pantallas.

Análisis

Esta es la sección de los informes de análisis.

Se recomienda la lectura de los documentos producción y la eficiencia energética y recursos
de este manual.

Ratios

Este informe muestra los ratios de eficiencia de producción. Es, junto con el informe de
evolución, uno de los informes más usados. La razón es que muestra en colores cómo están
trabajando las áreas y/o procesos. El usuario puede centrarse en el análisis sólo en las áreas
y procesos rojos.

Para encontrar la razón por la cual un área o un proceso tiene pérdidas (cuando es de
color rojo o amarillo), simplemente haga clic en el registro.
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En este informe, se pueden mostrar lay-outs gráficos como en la imagen a continuación,
seleccionando ver en gráfico un área entera que tenga un gráfico configurado:

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Colorear por ratios (colorize by ratio): realizar la división de colores en función
de los siguientes ratios: OEE, OCE, OPCE.

o Incluir MTBF (include MTBF): será incluida la información del tiempo medio
entre fallos.

o Equipo (team): si desea ver solo la información respecto a los tiempos en que un
equipo trabajó.
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o Vista (View): permite ver la información en una tabla o formato gráfico.

Evolución

Este informe muestra la evolución en el tiempo de los ratios de eficiencia de producción.
Es, junto con el informe de ratios, uno de los informes más usados. La razón es que
muestra en colores cómo las áreas o procesos están trabajando. El usuario puede centrarse
en el análisis sólo en las áreas y procesos rojos.

Además de la funcionalidad del informe de ratios, este informe muestra la evolución en el
tiempo. Que es útil para ver: si la organización está reduciendo ciertas pérdidas, los
resultados de ciertas acciones o inversiones dentro de la organización.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Colorar por ratio (colorize by ratio): realizar la división de colores en función de
los siguientes ratios: OEE, OCE, OPCE.

o Intervalo (interval): los periodos que dividirán los registros.

o Incluir MTBF (include MTBF): incluye la información del tiempo medio entre
fallos.

o Turno (shifts): es útil para analizar la evolución de un cierto cambio.

o Incluir recursos (Include resources): añade una columna con el identificador de
los recursos que hicieron IN en el periodo.

o Solo exigibles (Only required): solo muestra los registros que tienen tiempo
exigible, que es útil para esconder periodos no planificados para producción.
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Gráfica

Este informe muestra la eficiencia en un gráfico de barras, indicando mediante colores las
pérdidas. El usuario puede hacer clic en la zona de las pérdidas sobre la que quiera tener el
detalle.

Este informe se calcula para procesos y para áreas (grupos de procesos).

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): el tipo de ratio: OEE, PE.

o Campos (fields): si se desea analizar la producción que se realizó con un
determinado campo a un determinado valor.

o Contiene (contains): qué debe contener el campo del selector anterior.

o Intervalo (interval): los periodos que dividirán las barras.

o Turno (shifts): si desea analizar un turno concreto.

Panel

Este informe muestra distintos paneles de información agregada.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"
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o Tipo: ver abajo.

o Equipo: si desea ver solo la información con respecto a los tiempos en que un
equipo específico trabajó. 

o Dispositivo: permite seleccionar el dispositivo del que se leerá su configuración de
datos particularizados. Este selector está sólo disponible para ciertos tipos de
paneles. 

o Tipo de Ratio: permite seleccionar el ratio para el gráfico de barras de entre
OEE, EP o ambos.

o Ocultar Cabecera (Datos): permite visualizar la tabla de datos sin la cabecera.

o  Vista (Datos): permite visualizar la tabla de datos como un gráfico de barras. No
se pueden visualizar juntos datos con unidades distintas. 

Existen estos tipos de paneles:

o Completo

o Evolución

o Datos

Veamos los diferentes tipos de paneles.

Completo

Este informe muestra los principales datos de producción y los siguientes gráficos, en una
sola página:
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o OEE, EP o ambos ratios y sus componentes.

o La tarta de estados.

o El paretto de esperas.

o El paretto de paradas.

Evolución

Este informe muestra la evolución por día y turno de las cantidades de producción y el
desecho.
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Datos

Este informe muestra distintos datos que pueden ser seleccionados desde una lista.

Particularización de los datos

Los datos que se muestran en el informe Análisis, Panel, Datos, se pueden configurar en la
ventana de Configuración de Dispositivos, para ello:

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione Dispositivos (Devices) en la lista desplegable CLIC PARA CONFIGURAR
(CLICK TO CONFIGURE).

3. En la ventana que aparecerá, seleccione el terminal cuyo campo de datos desee
configurar. 
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4. Modifique el campo Tipo de datos (Data Type). Este campo muestra 2 opciones:

o Estándar (Standard): es la configuración por defecto:

ProdGood;Buenas (unidades)
ProdTotal;Total (unidades)
TimeProdMin;Productivos (minutos)
TimeNotProdMin;No productivos (minutos)
SpeedT;Nominal (un./min.)
Speed0;Media (un./min.)

o Particular (Custom): permite que cada dispositivo (terminal) muestre
información específica.

Para configurar la opción "Particular", use la siguiente sintaxis:

ETIQUETA RESERVADA_1; Free Text1
ETIQUETA RESERVADA_2; Free Text2
...
ETIQUETA RESERVADA_N; Free TextN 

Se pueden introducir líneas blancas como separadores. Teclee CTRL+ENTER para introducir
nuevas líneas.

Cuando se indica [0..2] quiere decir que se puede concatenar el número 0, 1 o 2. Si se
omite este número, se considerará todo el periodo. Si se indica, 0 quiere decir el periodo
del resultado actual, 1 el periodo del resultado previo y 2 el previo al previo.

Por ejemplo ProdTotal es la producción total del periodo, ProdTotal0 es la producción total
del resultado actual, ProdTotal1 es la producción total del resultado anterior y ProdTotal2 es
la producción total del resultado previo al previo.
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Las ETIQUETA RESERVADAs disponibles, en orden alfabético, son:

o CommentWO: muestra los comentarios de la orden actual.

o CPK: muestra real de la medida seleccionada.

o CycleQ: cantidad producida leída en el último ciclo de monitorización en
unidades.

o CycleT: número de segundos que fueron necesarios para producir la cantidad
CycleQ que fue leída en el último ciclo de monitorización.

o CycleQTheor: cantidad teórica a producir en un ciclo para un momento
determinado tomando en cuenta el resultado activo y la orden de trabajo.

o CycleTTheor: número teórico de segundos de un ciclo para un momento
determinado tomando en cuenta el resultado activo y la orden de trabajo.

o CycleTEquiv: muestra el tiempo de ciclo medio actual, en segundos, para
producir las unidades configuradas en unidades de ciclo en la capacidad nominal o
teórica.

o DueDateWO: muestra la fecha de vencimiento de la orden actual.

o EstimationWO: muestra cuánto ha calculado que va a tardar en finalizar la orden
actual.

o MonitorItemValue[id]: muestra el valor actual de una señal del monitor.

NOTA: la etiqueta MonitorItemValue[id] se debe indicar el valor de identificación de la señal del
monitor. Ejemplo: MonitorItemValue[15].
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o MTBF: muestra el tiempo medio entre fallos para el período seleccionado en
minutos.

o MTBFLastUpdate: muestra la fecha y la hora de la última actualización de la
información MTBF.

o MTBFQ: muestra el número de fallos en el período seleccionado.

o MTTR:   muestra el tiempo medio de reparación para el período seleccionado en
minutos.

o OEE: ratio de la OEE del turno actual en porcentaje.

o OEEA: ratio de la disponibilidad de la OEE del turno actual en porcentaje.

o OEEE: cociente de la velocidad de la OEE del turno actual en porcentaje.

o OEEQ: ratio de la calidad de la OEE del turno actual en porcentaje.

o OrderWO: muestra el código de la orden actual.

o PriorityWO: muestra la prioridad de la orden actual.

o Id_Prod: referencia del resultado actual.

o Prod[0..2]: referencia del resultado.

o ProdBad[0..2]: la producción defectuosa o de desecho en unidades.

o ProdBadKgs[0..2]: la producción defectuosa o de desecho en kilogramos.

o ProdBadWO: muestra la cantidad de desecho producido de la orden actual en
unidades.

o ProdGood[0..2]: producción buena total en unidades.

o ProdGoodKgs[0..2]: producción buena total en kilogramos.

o ProdGoodWO: muestra la cantidad buena producida de la orden actual en
unidades.

o ProdReworkWO: muestra la cantidad de retrabajo producido de la orden actual
en unidades.

o ProdTheor[0..2]: la producción total de unidades que podrían haberse producido.

o ProdTheorKgs[0..2]: la producción total de kilogramos que podrían haberse
producido.

o ProdTheorN: la producción total de unidades que podrían haber sido producidos,
pero se calcula multiplicando el tiempo de producción por la velocidad nominal
actual del proceso.

o ProdTheorTotalWO: muestra la producción teórica de la orden actual en
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unidades.

o ProdTotal[0..2]: la producción total en unidades.

o ProdTotalKgs[0..2]: la producción total en kilos.

o ProdTotalWO: muestra la producción total realizada de la orden actual en
unidades.

o QaActivity: la actividad del proceso teniendo en cuenta sólo la producción de la
variable Qa. Se calcula de la siguiente forma: (Producción total (Qa) - Producción
Desechada (Qa) - Producción Retrabajada (Qa)) / (Tiempo total de Actividad en
horas). Donde el tiempo total de actividad es el tiempo resultante de todos los
estados del periodo multiplicando los segundos de cada uno por el porcentaje de
actividad del estado.

o QbActivity: la actividad del proceso teniendo en cuenta sólo la producción de la
variable Qb. Se calcula de la siguiente forma: (Producción total (Qb) - Producción
Desechada (Qb) - Producción Retrabajada (Qb)) / (Tiempo total de Actividad en
horas). Donde el tiempo total de actividad es el tiempo resultante de todos los
estados del periodo multiplicando los segundos de cada uno por el porcentaje de
actividad del estado.

o QcActivity: la actividad del proceso teniendo en cuenta sólo la producción de la
variable Qc. Se calcula de la siguiente forma: (Producción total (Qc) - Producción
Desechada (Qc) - Producción Retrabajada (Qc)) / (Tiempo total de Actividad en
horas). Donde el tiempo total de actividad es el tiempo resultante de todos los
estados del periodo multiplicando los segundos de cada uno por el porcentaje de
actividad del estado.

o QtActivity: la actividad del proceso teniendo en cuenta sólo la producción de la
variable Qt. Se calcula de la siguiente forma: (Producción total (Qt) - Producción
Desechada (Qt) - Producción Retrabajada (Qt)) / (Tiempo total de Actividad en
horas). Donde el tiempo total de actividad es el tiempo resultante de todos los
estados del periodo multiplicando los segundos de cada uno por el porcentaje de
actividad del estado.

o QaQbActivity[factor]: la actividad del proceso teniendo en cuenta el valor del
producto de las variables Qa y Qb. Se calcula de la siguiente forma: (Producción
total (Qa*Qb) - Producción Desechada (Qa*Qb) - Producción Retrabajada (Qa*Qb))
/ [factor] / (Tiempo total de Actividad en horas). Donde “factor” es un valor
añadido por el usuario (mayor igual a 1) y “tiempo total de actividad” es el
tiempo resultante de todos los estados del periodo multiplicando los segundos de
cada uno por el porcentaje de actividad del estado.

o QaQcActivity[factor]: la actividad del proceso teniendo en cuenta el valor del
producto de las variables Qa y Qc. Se calcula de la siguiente forma: (Producción
total (Qa*Qc) - Producción Desechada (Qa*Qc) - Producción Retrabajada
(Qa*Qc)) / [factor] / (Tiempo total de Actividad en horas). Donde “factor” es un
valor añadido por el usuario (mayor igual a 1) y “tiempo total de actividad” es el
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tiempo resultante de todos los estados del periodo multiplicando los segundos de
cada uno por el porcentaje de actividad del estado.

o QbQcActivity[factor]: la actividad del proceso teniendo en cuenta el valor del
producto de las variables Qb y Qc. Se calcula de la siguiente forma: (Producción
total (Qb*Qc) - Producción Desechada (Qb*Qc) - Producción Retrabajada
(Qb*Qc)) / [factor] / (Tiempo total de Actividad en horas). Donde “factor” es un
valor añadido por el usuario (mayor igual a 1) y “tiempo total de actividad” es el
tiempo resultante de todos los estados del periodo multiplicando los segundos de
cada uno por el porcentaje de actividad del estado.

NOTA: el sistema calcula la producción en base a, potencialmente, hasta 3 variables: Qa, Qb y Qc;
combinadas por la fórmula del tipo de cálculo del proceso.

o Speed0: la velocidad de producción actual media en unidades / minuto. 

§ Se pone a 0 si la máquina para.

§ Calcula la velocidad media tomando los 2 últimos registros de resultados y
dividiendo la cantidad total producida entre el tiempo transcurrido.

o Speed0h: velocidad de producción actual media en unidades / hora. Mismo
comportamiento que Speed0.

o SpeedAvgR: velocidad media actual en unidades / minuto.

o SpeedAvgRh: velocidad media actual en unidades / hora.

NOTA: las etiquetas SpeedAvgR y SpeedAvgRh se calculan a partir de las 10 últimas lecturas del
contador.

o SpeedClass[id]: velocidad de un intervalo de tiempo, teniendo en cuenta
solamente los estados de la clase especificada, en unidades / minuto.

o SpeedClassh[id]: velocidad de un intervalo de tiempo, teniendo en cuenta
solamente los estados de la clase especificada, en unidades / hora.

o SpeedWOClass[id]: velocidad media de la orden en producción actual teniendo en
cuenta solamente los estados de la clase especificada, en unidades / minuto.

o SpeedWOClassh[id]: velocidad media de la orden en producción actual teniendo
en cuenta solamente los estados de la clase especificada, en unidades / hora.

NOTA: los valores de identificación para cada clase son: 
Productivo = 0 
Preparación = 1 
Finalización = 2 
Avería = 3 
Cambio de Resultado = 4 
Cambio de Herramienta = 5 
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Mantenimiento Correctivo = 6 
Orden y Limpieza = 7 
Test de Calidad = 8 
Dependencia Interna = 9
Dependencia Externa = 10 
Sin Carga de trabajo = 11 
Auditoría = 12 
Formación = 13 
Vacaciones = 14 
Fin de Semana = 15 
Festivo = 16 
Mantenimiento Predictivo = 17 
Mantenimiento Preventivo = 18 
Cualquier clase = 255

NOTA: las etiquetas SpeedClass[id], SpeedClassh[id], SpeedWOClass[id] y SpeedWOClassh[id] se debe
indicar el valor de identificación de la clase. Ejemplo: SpeedWOClass[4].

o SpeedR: velocidad actual en unidades / minuto.

o SpeedRh: velocidad actual en unidades / hora.

o SpeedT: velocidad teórica (capacidad nominal) o velocidad máxima en unidades /
minuto. 

o SpeedTh: velocidad teórica (capacidad nominal) o velocidad máxima en unidades
/ hora. 

o SpeedGTh: la velocidad teórica (capacidad nominal) o velocidad máxima en
unidades / hora para el objetivo verde. 

o SpeedYTh: la velocidad teórica (capacidad nominal) o velocidad máxima en
unidades / hora para el objetivo amarillo. 

o SpeedT*S%: muestra la velocidad media, multiplicando la velocidad teórica
(capacidad nominal) por el ratio de la velocidad de OEE (%), en unidades /
minuto.

o SpeedT*S%h: muestra la velocidad media, multiplicando la velocidad teórica
(capacidad nominal) por el ratio de la velocidad de OEE (%), en unidades / hora.

o StartedWO: muestra la fecha de inicio de la orden actual.

o TimeMin: intervalo de tiempo total en minutos.

o TimeNotProdHr: el tiempo no productivo en horas.

o TimeNotProdMin: el tiempo no productivo en minutos.

o TimeNowMin: tiempo total desde el inicio del intervalo hasta el momento actual
en minutos.
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o TimeProdHr: tiempo productivo en horas.

o TimeProdMin: tiempo productivo en minutos.

o TimeRelativeToShift: porcentaje de tiempo trascurrido respecto al tiempo del
turno actual.

o TimeProdRelativeToShift: porcentaje de tiempo en producción trascurrido
respecto al tiempo del turno actual.

o TimeResMin[0..2]: tiempo productivo en minutos del resultado.

o TimeSetupWO: muestra el tiempo de preparación de la orden actual en
segundos.

o TimeStatusWO[id]: muestra el tiempo dedicado a un estado en concreto en la
orden actual en segundos.

ADVERTENCIA: para ser obtenidos los datos finalizados en "WO", se necesita el modulo de
planificación.

o TimeStatus[id]: muestra el tiempo dedicado a un estado en concreto en
segundos.

NOTA: las etiquetas TimeStatusWO[id] y TimeStatus[id] se debe indicar el código del estado. Ejemplo:
TimeStatus[FAI].

o TimeTeardownWO: muestra el tiempo de desmontaje de la orden actual en
segundos.

Si usted no encuentra la etiqueta que está buscando, por favor póngase en contacto con el
soporte técnico de edinn.

5. Una vez realizadas las modificaciones, guarde los cambios haciendo clic en  y

luego presione  para confirmar los cambios.

http://ecloud.edinn.com/support/
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6. El campo de datos ahora mostrará los datos especificados por la nueva
configuración.

Configurar pantalla de datos en ventana principal

A partir de la versión 2019-11 build 330 de edinn la pantalla de datos de los procesos no está
configurada por defecto en la pantalla principal de la aplicación de edinn, por lo que si se
quiere tener está pantalla accesible será preciso configurarla manualmente. Este
procedimiento detalla los pasos para configurar pantallas con el informe de datos para
procesos concretos.

Paso 1: Particularización de los datos

Para configurar los datos que queremos que el informe de datos muestre, debemos seguir
las indicaciones del siguiente enlace: Particularización de los datos. Se puede optar por
mantener una configuración estándar o asignar los datos que queremos ver manualmente. 

Paso 2: En la herramienta de informes, añada el Informe de Datos a Favoritos

1. Desde la herramienta de informes, en la pestaña de Análisis -> Panel configure
un nuevo Informe de Datos (ver  Análisis -> Panel -> Datos). Recuerde Seleccionar
Tipo: Datos, así como seleccionar el Dispositivo sobre el que hayamos
configurado la Particularización de los datos que deseamos (ver Paso 1).
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2. Añada este informe a Favoritos (ver Favoritos). Se mostrará la siguiente
ventana: 

Introduzca el nombre del informe en el campo Description (Descripción). El campo Font
size (Tamaño de fuente) indica el tamaño de la fuente de título del informe. El campo
Table font size (Tamaño de la fuente de tabla) indica el tamaño de la fuente dentro de
las tablas de datos. El campo Accesible for all users? indica si el informe estará
accesible para todos los usuarios o solo para quien lo haya creado. Is it an external URL?
indica si la URL del informe es externa o no; en este caso no lo es ya que lo hemos
creado con un widget del sistema edinn de informes.

Paso 3: En la herramienta de informes, cree un nuevo Cuadro de Mandos que
incluya el informe creado.

1. Cree un nuevo Cuadro de mandos (ver Favoritos): Para ello diríjase a la pantalla
de Favoritos de la herramienta de informes y pulse sobre la pestaña "+".

2. Aparecerá una ventana en la que tendrá que introducir el nombre del cuadro de
mandos, los dispositivos desde los cuales podrá ser visible el cuadro de mandos y
los procesos desde los que se pueda visualizar. Se pueden seleccionar varios
dispositivos o procesos manteniendo pulsada la tecla CTRL. Pulse Aceptar para
crear el cuadro de mandos.
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3. En la pestaña Favoritos, añada el informe deseado al nuevo Cuadro de Mandos
seleccionándolo en la lista desplegable.

4. Ahora el informe podrá consultarse en la pantalla principal de edinn por los
usuarios y dentro de los procesos seleccionados en el punto 2 del Paso 3.
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Seguimiento

Este informe permite realizar un análisis agregado y detallado de todo el tiempo
transcurrido.

Marque la opción colores por objetivos, si desea ver cada línea individual del informe en
color. Verde indica que los ratios de ese resultado están por encima de los objetivos de la
organización, amarillo y rojo indican que no lo están. Así, usted puede ganar mucho tiempo
y centrar sus esfuerzos donde hayan pérdidas. Para que funcione esta opción es necesario
tener objetivos de producto configurados en la configuración de resultados o en la
configuración de la relación proceso y resultados.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

o Resultado de y hasta (result from and until): selecciona el resultado de y hasta
que desea centrar su informe.

o Orden desde y hasta (order from and until): selecciona el número de orden.

o Ignorar Equipo (ignore team): ignorar equipo.

o Por Turnos (by shifts): agregados por turno.

o Por Resultados (by results): agregados por los resultados.

o Ignorar Orden (ignore order): ignorar la orden.

o Incluir MTBF (include MTBF): incluye información MTBF.

o Objetivos por color (color by targets): los registros se muestra en colores
(verde, amarillo, rojo) teniendo en cuenta el producto y los objetivos definidos en
la configuración de las relaciones de Procesos-Resultados.

Rendimiento

Este informe permite realizar un análisis agregado de los resultados y las órdenes que se han
producido en un periodo.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Resultado (result): selecciona el resultado que se desea ver en el informe.

o Orden desde y hasta (order from and to): selecciona la orden.

Productividad

Este informe permite realizar un análisis agregado de la productividad de los trabajos que se
han producido en un periodo.

Los selectores son:
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o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

o Campos (fields): si se desea analizar la producción que se realizó con un
determinado campo a un determinado valor.

o Contiene (contains): qué debe contener el campo del selector anterior.

o En kg (in kg): si desea mostrar los resultados en kgs.

Tarta

Este informe pone de manifiesto en un  gráfico de tarta la distribución de las pérdidas de
eficiencia de la producción. A este informe también se puede acceder haciendo clic en los
registros del informe de ratios.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): OEE, estado (tiempo de uso), resultados.

o Equipo (team): si desea ver solo la información con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

Nota: para entender la etiqueta de "No imputado", por favor recurra al informe "No imputados".
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Detalle

Este informe muestra el 100% de los detalles de las pérdidas de un proceso, en cuanto a su
eficiencia de producción. En él se detallan todas las pérdidas que están en los cuadros de
color rojo de las pérdidas del documento de la OEE en este manual.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Alfabética (alphabetic): el informe se muestra en orden alfabético en lugar del
orden cuantitativo.

Nota: para entender la etiqueta de "No imputado", por favor recurra al informe "No imputados".

FTE

Un FTE (Full Time Equivalent o Equivalentes a Tiempo Completo) es una medida que se
emplea en ámbitos económicos o de recursos humanos. Se obtiene dividiendo las horas de
trabajo de varios trabajadores o empleados a tiempo parcial por la cantidad de horas de un
período laboral completo.

Este informe muestra las FTE en una tabla o gráfico de barras, indicando mediante colores
si el tiempo de trabajo se ha dedicado a tiempo de producción o de servicios. 

Este informe se calcula para procesos y para áreas (grupos de procesos).
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Explorar por área o por persona (explore by area or by person): permite
diferenciar si se quiere un análisis por área o por persona.

Actividad

Este informe muestra los ratios de la actividad del personal de trabajo. Es útil porque, como
otros informes, muestra los ratios agregados y los resultados en colores de todas las
personas que trabajan. Por eso, sólo tenemos que dedicar tiempo para analizar las pérdidas
de los registros de color rojo y amarillo.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo (team): si desea ver solo la información respecto a los tiempos en que un
equipo trabajó.

o Resultado (result): selecciona el resultado que desea enfocar en su informe.

o Ignorar Equipo (ignore team): no se muestra ni considera el equipo.

o Mostrar estados (Show Time Usages): si se marca, mostrará los estados en los
que estaba el proceso mientras el recurso estuvo en el.

o Persona (person): centra el análisis en una sola persona.

Operación

Este informe explica la disponibilidad de los procesos que tienen Tiempo de Operación, bien
porque se les haya configurado en la configuración de procesos o bien en la configuración
PER. Normalmente estos procesos serán personas.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Time Unit (Unidad de tiempo): unidad en la que se mostrarán los datos.

Las columnas son:

o Mes / Nombre del proceso.

o Tiempo de Operación: tal como se ha configurado en Relaciones PER o en la
configuración del proceso.

o Laborable: teniendo en cuenta el tiempo de operación, es la suma de los estados
del calendario que, en la configuración de estados, no pertenezcan a las clases
de fin de semana (Weekend) ni vacaciones (Holiday).

o Vacaciones: teniendo en cuenta el tiempo de operación, es la suma de los
estados que, en la configuración de estados, pertenezcan a la clase de vacaciones
(Holiday).

o Exigible: es la resta de las columnas Laborable menos Vacaciones.

o Trabajado: es la suma de todos los estados configurados como de clase
productiva.

Calendario

Este informe muestra el calendario de cada proceso tal como se ha configurado en el
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calendario.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

Planificación

Esta es la sección de los informes con respecto a Planificación.

Seguimiento

Este informe muestra información agregada de las órdenes de trabajo, su estado y sus
principales KPIs.

NOTA: En los informes de la sección de Planificación, las áreas seleccionadas filtran las órdenes/tareas
y solo muestran las que pertenecen a esas áreas. Por lo tanto, si no sabe a qué área pertenece una
orden/tarea, no seleccione ningún área.

NOTA: Este informe solo mostrará aquellas órdenes/tareas que hayan tenido alguna actividad, por
parte de los procesos seleccionados, en el periodo.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Resultado desde y hasta (result from and until): el rango de resultados a
analizar.

o Desde y hasta de la Órden de Trabajo (from and until order): qué rango de
órdenes de trabajo se quiere analizar.

o Filtrar por (Filter by): permite filtrar por el estado.

o En horas (In hours): muestra los tiempos en horas.

o Detalle (Detail): muestra un mayor nivel de detalle.

Notificaciones

Este informe muestra las notificaciones de planificación, es decir, las producciones, las
entradas y las salidas.

NOTA: En los informes de la sección de Planificación, las áreas seleccionadas filtran las órdenes/tareas
y solo muestran las que pertenecen a esas áreas. Por lo tanto, si no sabe a qué área pertenece una
orden/tarea, no seleccione ningún área.

NOTA: Este informe solo mostrará aquellas órdenes/tareas que hayan tenido alguna actividad, por
parte de los procesos seleccionados, en el periodo.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Resultado desde y hasta (result from and until): el rango de resultados a
analizar.

o Desviación (deviation): qué porcentaje de desviación frente al planificado debe
superarse para mostrar la orden en rojo.

o Desde y hasta de la Órden de Trabajo (from and until order): qué rango de
órdenes de trabajo se quiere analizar.

Planificación

Este informe muestra las órdenes de trabajo planificadas, permitiendo verlas por colores
según su estado o su retraso.

NOTA: En los informes de la sección de Planificación, las áreas seleccionadas filtran las órdenes/tareas
y solo muestran las que pertenecen a esas áreas. Por lo tanto, si no sabe a qué área pertenece una
orden/tarea, no seleccione ningún área.

Los selectores son:
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o Ver: "Aspectos comunes"

o Resultado desde y hasta (result from and until): el rango de resultados a
analizar.

o Colorear por (colorize by): tiempo estimado (muestra en rojo las órdenes
retrasadas según su tiempo estimado) o estado (muestra los colores según los
estados de las órdenes).

o Desde y hasta de la Órden de Trabajo (from and until order): qué rango de
órdenes de trabajo se quiere analizar.

o Filtro (filter): filtra las órdenes de trabajo en función de su estado.

Resultados

Esta es la sección de los informes con respecto a Resultados.

Senda

Muestra la "senda" de la producción. Por favor, consulte la "senda".

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

Resumen
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Muestra un breve resumen de los resultados obtenidos. 

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

o Ignorar Objetivo (ignore objective): no se muestran los objetivos (metas) de
los resultados. Al marcarla, será más rápido el informe.

o Mostrar de E / S (show I/O): muestra las entradas y salidas de cada resultado.

o Resultado de y hasta (result from and until): selecciona el resultado desde y
hasta en que se desea centrar el informe.

o Orden Trabajo desde y hasta (working order from and until): selecciona el
número de orden.

o Tipo (type): tipo de resultado.

o Ignorar Equipo (ignore team): marcado, ignora y oculta la columna del equipo.

o Totalizar buenos (total good): totalizar sólo los buenos resultados.

o Ignorar Orden (ignore order): ignora la orden.

Evolución

Este informe muestra la evolución de los resultados buenos producidos por un proceso.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Por Turnos (by Shifts): agregados por turno.

o Dividir por proceso (explode by process): muestra los resultados de cada
proceso del área.

Resultados

Este informe muestra la lista más detallada de los resultados obtenidos. Muestra todos los
registros de colores, es muy útil saber en tan sólo un rápido vistazo, todos los resultados que
se produjeron, su tipo, etc. y todos los registros detallados. Si hay comentarios de los
usuarios en un registro, el comentario se muestra en la última columna de la derecha.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo (team): si desea ver la información respecto a los tiempos en que un
equipo específico trabajó.

o Resultado de y hasta (result from and until): selecciona el resultado desde y
hasta en el que desea centrar su informe.

o Orden Trabajo desde y hasta (order from and until): selecciona el número de
orden.

o Mostrar de E / S (show I/O): muestra las entradas y salidas de cada resultado.

o Mostrar campos (show fields): mostrar los campos de la información asociada a
cada resultado.

o Horiz.: muestran los campos en formato horizontal. Esto es útil para el análisis
de las hojas en Excel.

o Por Turnos (by shifts): separa la información por turno.

o Manual: muestra los registros que han sido modificados manualmente por un
trabajador.

o Tipo (type): tipo de resultado.

o Totalizar buenos (total good): totalizar sólo los resultados buenos.

o Ignorar objetivo (ignore objective): No se muestran los objetivos (metas) de los
resultados. Al marcarla, será más rápido el informe.

Estado
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Esta es la sección de los informes con respecto al Estado.

Resumen

Este informe muestra el total de todos los estados por los que ha pasado un proceso.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): tipo de estado que desea filtrar.

o Tipo de proceso (process type): si es productivo o de servicios.

o Top: número máximo de estados que se deben mostrar. Por ejemplo: seleccionar
el tipo = ' No es productivo ' y máximo = 5. Esto es útil para centrar el análisis
sobre los 5 principales problemas de un proceso.

o Dividir por proceso (explode by process): muestra los resultados de cada
proceso del área.

o Equipo (team): si desea ver la información respecto a los tiempos en que un
equipo específico trabajó.

Evolución

Este informe muestra la evolución de todos los estados por los que ha pasado un proceso. Es
útil para ver cómo es el proceso de mejora de ciertos estados y por lo tanto si se reducen
las deficiencias.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

233 / 826

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): tipo de estado que desea filtrar.

o Tipo de proceso (process type): productivo, servicios...

o Top: número máximo de estados que se deben mostrar. Por ejemplo: seleccionar
el tipo = ' No es productivo ' y máximo = 5 esto es útil para centrar el análisis
sobre los 5 principales problemas de un proceso.

o Dividir por proceso (explode by process): muestra los resultados de cada
proceso del área.

o Estado (status): útil para centrar el análisis en un solo estado.

o Intervalo (interval): permite analizar la evolución de los estados por turno, día,
semana, mes, etc.

Estados

Este informe muestra la lista más detallada de los estados por los que ha pasado el proceso.
Muestra todos los registros en colores y es muy útil para ver de un vistazo rápido los:
estados por los que pasa el proceso, cualquier incidencia, etc. Como todos los informes
detallados, si hay comentarios de los usuarios en un registro, el comentario aparecerá en la
última columna de la derecha.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): tipo de estado que desea filtrar..

o Contiene (contains): mostrar sólo aquellos estados que contienen este texto en
su documento de identidad o su descripción. Puede anteponer != para buscar
aquellos que no contengan el texto.

o Resultado (result): seleccione el resultado que desea enfocar en su informe.

o Por turnos (by shifts): información separada por turnos.

o Manual: mostrar sólo los registros que han sido modificados manualmente por el
usuario.

o Dividir por proceso (explode by process): muestra los resultados de cada
proceso del área.

o Equipo (team): si desea ver la información respecto a los tiempos en que un
equipo específico trabajó.

o Ignorar Orden (ignore order): ignora la orden.

Consumos

Ésta es la sección de los informes con respecto a los Consumos.

Por favor vea previamente el documento para distinguir entre consumos y entradas.
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Panel

Este informe muestra el consumo actual de un proceso para un determinado tipo de
consumo. Es útil para ver en tiempo real cómo los distintos cambios en el proceso afectan a
su consumo. El informe será auto actualizado de acuerdo a la tasa de refresco de datos en
el servidor. Un técnico puede explicarle la razón.

Los detalles son como siguen:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo de consumo (consumption type): selecciona del tipo de consumo.

Resumen

Este informe muestra una agregación de todos los consumos que se produjeron. Utilizando
la tecnología exclusiva de edinn y la combinación de consumo y el estado del proceso, este
informe muestra los colores de cada resumen de consumo. Por esto, el usuario sólo debe
analizar los registros que aparecen en rojo.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo: muestra información sólo con respecto a los tiempos en que un equipo
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específico trabajó.

o Persona: muestra los consumos asociados sólo a una persona.

o Tipo de consumo: se enfoca en un tipo de consumo específico.

o Por Orden: agrupa y totaliza los consumos por la orden a la que pertenecen.

o Orden: filtra por un rango de órdenes.

o Ignorar Orden: ignora la orden y no muestra su columna.

Senda

Este informe muestra la senda del consumo. Este informe es muy útil para entender lo que
está sucediendo en el proceso con respecto a cada tipo de consumo. Como se muestra a
continuación, combina los valores de consumo con el estado del proceso. Consumo nominal y
objetivos varían según el estado del proceso.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Persona (person):  si quieres ver los consumos asociados solo a una persona.

o Tipo de consumo (consumption type): selecciona del tipo de consumo.

o Tipo de gráfico (graphic type): permite ver la senda del consumo, o una
combinación del consumo y la senda de la producción. Esto es muy útil para ver y
entender completamente los patrones de eficiencia de un proceso.
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Justificación

Este informe muestra las justificaciones de los consumos excesivos introducidos por los
usuarios.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo de consumo (consumption type): selecciona del tipo de consumo.

o Persona (person): si quieres ver los consumos asociados solo a una persona.

o Tipo de justificación (justification type): consumo normal o excesivo.

Consumos

Este informe muestra el detalle de los consumos que se produjeron en un período. Como
muestra la información en colores, es muy útil para conocer los problemas de consumo de
un vistazo. Los colores tienen en cuenta, entre otros: el resultado activo y el estado del
proceso, cuando está en verde significa rentable y las pérdidas son de color rojo. Como
todos los informes detallados, si hay comentarios de los usuarios en un registro, el
comentario se mostrará en la última columna de la derecha.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

o Persona (person): si quieres ver los consumos asociados solo a una persona.

o Tipo de consumo (consumption type): selecciona del tipo de consumo.

Autocontrol

Esta es la sección de informes relacionados con autocontrol. 

Planificación

Este informe realiza una simulación y muestra las tareas de autocontrol, que se lanzarán en
el futuro. Es muy útil para predecir la carga de trabajo de mañana, la semana próxima, el
mes que viene, un período especial, etc.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): tipo de tarea de auto-control que se desea simular.

o Contiene (contains): simular solamente las tareas que contengan un texto
determinado. Puede anteponer != para buscar aquellos que no contengan el
texto.

o Intervalo (interval): simula períodos futuros, el informe tiene que saber el
intervalo de la simulación. Cuanto más corto sea el período, más precisa será la
simulación, pero tardará más tiempo para calcular el informe.

o Críticas (critical): si las tareas para simular son sólo las críticas

o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

Nota: Para aquellas tareas programadas por cantidad de producción, el sistema tendrá en cuenta la

velocidad nominal multiplicada por el OEE distinto de cero del periodo más largo.

Seguimiento

Este informe es útil para conocer los agregados de la situación de todas las tareas de
autocontrol. Es muy útil para saber en pocos segundos cuántas tareas se han realizado,
cuántas había, cuántas incidencias y cuántas no se hicieron.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Intervalo (interval): periodo para agregar.

o Contiene (contains): simular solamente las tareas que contengan un texto
determinado. Puede anteponer != para buscar aquellos que no contengan el
texto.

o Críticas (critical): si las tareas para simular son sólo las críticas.

o Numérica o porcentual (numeric or percentage): si los resultados se deben
demostrar en números absolutos o en porcentaje.
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o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

Eficiencia

Este informe muestra la eficiencia de la gestión de autocontrol. Es útil para saber cómo de
eficiente es nuestro mantenimiento y seguimiento de los procedimientos.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): tipo de tarea de auto-control que se desea simular.

o Campos (fields): para mostrar sólo las tareas que contienen un campo específico.

o Tarea (task): analiza sólo una tarea de auto-control.

o Críticas (critical): si las tareas para mostrar son sólo las críticas.

o Intervalo (interval): periodo a agregar.

o Contiene (contains): simular solamente las tareas que contengan un texto
determinado. Puede anteponer != para buscar aquellos que no contengan el
texto.

o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

o Detalle (detail): para mostrar los detalles de los resultados.

o Resumen (summary): para mostrar el resumen de los resultados.
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Autocontrol

Este informe muestra una lista más detallada de las tareas de autocontrol. Como muestra
todos los registros con colores, es muy útil para saber: si una tarea de autocontrol no se ha
realizado, si hubo problemas o si todo está correcto. Como todos los informes detallados, si
hay comentarios de los usuarios en un registro, el comentario se mostrará en la última
columna de la derecha.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Equipo (team): si desea ver la información sólo con respecto a los tiempos en
que un equipo específico trabajó.

o Críticas (critical): si las tareas para simular son sólo las críticas.

o Estado (status): estado de las tareas de autocontrol.

o Tipo (type): tipo de tarea de autocontrol que se desea simular.

o No aprobado (not approved): muestra solo las tareas no aprobadas.

o Persona (person): muestra solo las tareas asociadas a una persona.

o Campos (fields): para mostrar sólo las tareas que contienen un campo específico.

o Contiene (contains): muestra solamente las tareas que contengan un texto
determinado. Puede anteponer != para buscar aquellos que no contengan el
texto.

o Sólo dentro del período (only in the period): se muestran las tareas que
estaban programadas y se terminaron en el período seleccionado.
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o Mostrar campos (show fields): si los campos asociados a las tareas deben ser
demostrados.

o Horiz.: muestra los campos de cada registro en su misma fila.

o En Horas (in hours): muestra los tiempos en horas en lugar de en minutos.

o Por Horas (hourly): muestra una tabla horaria con el estado de cada tarea. La
casilla marcada corresponde a la hora en la que se finalizó, modificó o planificó la
tarea, dependiendo de su estado actual.

Configuración

Este informe muestra la configuración de autocontrol. Es útil conocer las tareas
programadas y sus características. En combinación con el informe de planificación, el
usuario puede tener un control preciso del módulo de auto-control.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Tipo (type): selecciona el tipo de tareas de auto-control.
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o Contiene (contains): selecciona el texto que las tareas deben contener en su
identificación, descripción o comentario. Puede anteponer != para buscar aquellos
que no contengan el texto.

o Críticas (critical): selecciona si deben ser mostradas sólo las tareas críticas.

Calidad

Esta es la sección de los informes con respecto a la calidad cuantitativa (SPC).

Resumen

Este informe muestra la agregación de todas las medidas de calidad de los procesos.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Orden (order): filtre y seleccione la orden.

o Resultado (Result): filtre y seleccione el resultado.

o Programa (Programme): seleccione el programa de medida.

o Medida (Measure): seleccione la medida.

o Campos (Fields): seleccione el campo por el que quiere filtrar.

o Contiene (Contains): teclee el contenido del campo previo por el que quiere
filtrar.

o Vista: Seleccione el modo en el que quiere visualizar los datos, como una tabla de
datos o como una gráfica.
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Capacidad

Este informe muestra los parámetros de capacidad del control de calidad (SPC) del proceso.

Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Orden (Order): filtre y seleccione la orden.

o Resultado (Result): filtre y seleccione el resultado.

o Programa (Programme): seleccione el programa de medida.

o Medida (Measure): seleccione la medida.

o Campos (Fields): seleccione el campo por el que quiere filtrar.

o Contiene (Contains): teclee el contenido del campo previo por el que quiere
filtrar.

Histograma

Este informe muestra el gráfico de Histograma de SPC del control de calidad (SPC) del
proceso y sus límites.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Orden (Order): filtre y seleccione la orden.

o Resultado (Result): filtre y seleccione el resultado.

o Programa (Programme): seleccione el programa de medida.

o Medida (Measure): seleccione la medida.

o Campos (Fields): seleccione el campo por el que quiere filtrar.

o Contiene (Contains): teclee el contenido del campo previo por el que quiere
filtrar.

o Cuantiles (Quantiles): permite seleccionar si se quieren representar los valores
en forma de cuantiles. Las opciones son: Sin cuantiles (histograma de
frecuencias), Cuartiles, Quintiles y Deciles.

Control

Este informe muestra el gráfico de Control de SPC del control de calidad (SPC) del proceso.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Orden (Order): filtre y seleccione la orden.

o Resultado (Result): filtre y seleccione el resultado.

o Programa (Programme): seleccione el programa de medida.

o Medida (Measure): seleccione las medidas.

o Rango (range): si se debe mostrar solo el rango de datos.

o Campos (Fields): seleccione el campo por el que quiere filtrar.

o Contiene (Contains): teclee el contenido del campo previo por el que quiere
filtrar.

o Simplificar (Simplify): Muestra la gráfica con los límites del cliente y el valor real.

Datos

Este informe muestra los datos detallados del análisis de la cantidad de calidad (SPC).
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Orden (Order): filtre y seleccione la orden.

o Resultado (Result): filtre y seleccione el resultado.

o Programa (Programme): seleccione el programa de medida.

o Medida (Measure): seleccione la medida.

o Campos (Fields): seleccione el campo por el que quiere filtrar.

o Contiene (Contains): teclee el contenido del campo previo por el que quiere
filtrar.

Alertas

Este informe muestra las alertas del análisis de la cantidad de calidad (SPC).
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Orden (Order): filtre y seleccione la orden.

o Resultado (Result): filtre y seleccione el resultado.

o Programa (Programme): seleccione el programa de medida.

o Medida (Measure): seleccione la medida.

o Tipo: de alerta.

o Campos (Fields): seleccione el campo por el que quiere filtrar.

o Contiene (Contains): teclee el contenido del campo previo por el que quiere
filtrar.

Registro

Esta es la sección de los informes sobre en análisis de ciertas variables que están más
asociadas con el control.

Eventos

Este informe muestra ciertos eventos que ocurren en el sistema.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

o Desde tipo hasta (from type to type): usado para filtrar y ver sólo ciertos
eventos. Consulte el documento de eventos en este manual para más
información.

o Contiene (contains): filtra sólo aquellos eventos que contienen el texto. Puede
anteponer != para buscar aquellos que no contengan el texto.

No imputados

Este informe muestra los períodos en que el sistema no tiene ninguna información de lo
ocurrido. Esto puede ocurrir cuando un usuario, con la autorización de supervisor, borra la
información de forma manual o cuando el sistema no es capaz de controlar, por ejemplo,
cuando la línea de alimentación o de red han caído.

En algunos informes (por ejemplo, la tarta de pérdidas) aparece una etiqueta de "No hay
información". Estos valores deben ser siempre cero (0). Si no son iguales a cero, guarde los
selectores (período, proceso, etc) y cambie a este informe y muéstrelos. Este informe le
dirá qué períodos deben ser reparados.
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Los selectores son:

o Ver: "Aspectos comunes"

Integración

Este informe muestra el resumen de los mensajes que edinn intercambia con otro software.

Los colores de los registros indican:

o Verde: Mensajes recibidos y procesados correctamente.

o Naranja: Mensajes con error.

o Gris: Mensajes que se están enviando (solo para los mensajes enviados desde
edinn).

o Amarillo: Mensajes devueltos con un error de tiempo de espera (solo para los
mensajes enviados desde edinn). Estos mensajes pueden ser reenviados
automáticamente desde edinn. El reenvío automático se puede configurar en la
configuración del servidor.

Hay un icono de disco antes del mensaje con el que puede mostrar el mensaje XML
completo. También hay un icono de disco después de la respuesta con el que puede mostrar
todo el mensaje XML de la respuesta.

Puede reenviar manualmente un mensaje devuelto con error (naranjas) haciendo clic en el
icono de reenviar.
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Los selectores son:

o Mensajes intercambiados

§ Mensajes enviados o recibidos: muestra tanto los mensajes que envía
edinn como los que recibe.

§ Solo mensajes enviados: muestra los mensajes enviados desde edinn al
software conectado.

§ Solo mensajes recibidos: muestra los mensajes enviados desde el software
conectado y recibidos por edinn.

o Solo mensajes con error: muestra solo los mensajes devueltos con un error.

o Contiene: muestra solo los mensajes que contienen el texto especificado.

o Consulte: "Aspectos comunes" para obtener información sobre los otros
selectores.

Guía avanzada

Esta guía avanzada explica partes del sistema que son más complejas.
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Conceptos avanzados

Máxima velocidad

Es muy importante para el correcto cálculo de la eficiencia de la producción
(principalmente el OEE), configurar correctamente la velocidad máxima de producción
(conocida también como la capacidad nominal) del proceso.

Esto se debe a que estos ratios se calculan sobre la base de la producción máxima teórica.
Esta producción teórica se calcula multiplicando el tiempo que el proceso debería estar
trabajando por la capacidad nominal o velocidad máxima de producción.

Ejemplos:

· En una máquina: la guía de usuario de la máquina indica que la máquina es capaz de
producir 50 unidades por minuto. Vamos a introducir 50 como unidad de ciclo y 60
segundos como tiempo de ciclo. Recuerde que el tiempo de ciclo debe ser en segundos.

· En el caso de personas u otros procesos más complejos: por lo general la unidad del ciclo
será 1 y el tiempo de ciclo será el tiempo en segundos que la persona, o el proceso,
necesitan para producir una unidad de producto.

Es posible que el trabajador pueda indicar los resultados que va a producir y el tiempo
que se necesita para producirlos. Para ese uso específico, por favor póngase en contacto
con el soporte técnico.

Los campos "Unidades de ciclo" y "Tiempo de ciclo" pueden ser configurados en distintos
sitios del sistema, el cual intentará encontrarlos informados (distintos de cero) siguiendo el
siguiente orden. Una vez el sistema encuentra "Unidades de ciclo" y "Tiempo de ciclo"
informados, no continuará leyendo estos campos en el siguiente nivel:

1. Los campos del resultado activo.

2. En la orden de trabajo activa.

3. Para el proceso, estado y resultado activo en la configuración de las relaciones
procesos-estados-resultados.

4. Para el proceso en la configuración de los procesos.

¿Cómo establecer el máximo tiempo de ciclo y la unidad de ciclo?

¿Cuáles son los campos "Unidades de ciclo" y "Tiempo de ciclo"?
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· Unidades de ciclo: el número de unidades de producto que se obtienen en 1 tiempo de
ciclo. 

· Tiempo de ciclo: el tiempo que tarda un ciclo en obtener el número de unidades
definido.

En otras palabras: la velocidad máxima de producción se calcula en unidades de ciclo y/o
tiempos de ciclo. 

La velocidad en función de los parámetros del producto:

En algunos casos, el tiempo de ciclo de producción de un producto (y por tanto, la velocidad
de producción) puede depender de los parámetros definidos para un producto determinado.

Este puede ser parametrizado por el usuario en la ventana de más opciones ( ) de la
configuración de la relación entre procesos, estados y resultados. 

(Como esta función es compleja, por favor solicite más información en el soporte técnico)

Actualización automática de la velocidad máxima de producción:

Esto es útil cuando no conocemos con exactitud la velocidad máxima de producción de un
producto en un proceso. 

Cuando el sistema registra una velocidad de producción superior a la velocidad máxima de
producción configurada, y esta se mantiene por un número de unidades especificado,
actualiza la velocidad configurada con la nueva velocidad de producción.

Para esto, deberá acceder a la ventana de más opciones ( ) de la configuración de la
relación entre procesos, estados y resultados e indicar un número en el campo Auto. Es
conveniente combinar estos resultados con el filtro del tiempo de ciclo mínimo configurado
para cada proceso en el servidor.

(Como esta función es compleja, por favor solicite más información en el soporte técnico)

Máximo tiempo por estado

Es posible configurar un tiempo máximo para cada estado, así como definir cuál será el
estado "Siguiente" tras el cierre automático, en la configuración de los estados y en la
relación de los procesos, estados y resultados.

Si un estado tiene un tiempo máximo configurado:

· Si ese estado está activado y abierto (no hay hora de finalización aún), cuando ese
tiempo exceda el máximo, el estado se cerrará automáticamente y se generará uno
nuevo, que será el estado por defecto 'FAI' a menos que se haya indicado un estado
"Siguiente" en la configuración. Sujeto a excepciones.

http://ecloud.edinn.com/support/
http://ecloud.edinn.com/support/
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· Cuando un estado predeterminado 'FAI' se justifica como un estado que tiene un tiempo
máximo, si se ha excedido el tiempo máximo, el estado se justifica, pero cerrando al
máximo tiempo y generando un nuevo estado 'FAI' por el tiempo excedido, que
requerirá, de nuevo, justificación. Sujeto a excepciones.

· Cuando se configure el estado "Siguiente" en la configuración del tiempo máximo,
cuando se exceda el tiempo máximo, en lugar de crear un estado 'FAI' se creará el el
estado definido. Sujeto a excepciones.

Particularización a través de relaciones

Como se puede ver en el capítulo de configuración, puede configurar (entre otras cosas):

· Procesos

· Estados

· Resultados

Pero también, se pueden relacionar estos elementos entre sí, en esta configuración de las
relaciones:

· Relación de Procesos-Resultados

· Relación de Procesos-Estado-Resultados

Esto es útil por 2 razones:

· Los usuarios sólo pueden seleccionar un estado o un resultado, si está relacionado con el
proceso que se está trabajando. Con esto, usted puede tener todos los resultados y
estados disponibles en su empresa, pero sólo tienen un cierto subconjunto a su
disposición los trabajadores. Por ejemplo: si un estado no se aplicara más, pero desea
mantener el histórico de datos, usted puede eliminar la relación proceso-estado, pero
mantener la del estado en la configuración de estados.

· Otro uso importante de estas relaciones es que siempre que el sistema necesite obtener
datos de configuración, los buscará primero en la relación y después, si no hay relación,
buscará en el archivo principal de configuración. Esto permite establecer configuraciones
particulares para determinados resultados, en determinados estados y en determinados
procesos.

Envision: previsión de fallos

La tecnología edinn® Envision es una herramienta capaz de predecir averías de procesos,
basada en una combinación de métodos estadísticos y redes neuronales. 
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El módulo Envision no requiere mantenimiento y aprende de forma automática, basándose
en datos históricos. Esto se traduce en un gran ahorro de costes, ya que notifica al usuario
a través del terminal de posibles averías, en tiempo real.

Con el fin de permitir al usuario verificar la eficacia o no de esta tecnología en su industria,
el servidor tiene una función de verificación incorporada, que sólo se puede utilizar con las
predicciones que no son notificadas al usuario.

ADVERTENCIA: Este módulo trabaja con datos históricos para realizar, por medio de la combinación de
técnicas estadísticas y redes neuronales, una previsión de futuro. Nunca se puede garantizar que el
fallo predicho se produzca o que todos los fallos que ocurren realmente se puedan predecir.

Diferencias entre consumos y entradas

Este sistema distingue entre consumos y entradas:

· Consumos: se gastan en flujo y pueden ser infinitos, como la luz del sol o el viento.

· Entradas: se usan de forma individual y no pueden ser infinitas. Las entradas son las
sub-partes que forman un resultado.

Por ejemplo: un proceso que monta coches, tiene las ruedas, el chasis y el motor como
entradas; y toma el dinero y la energía como los consumos.

Lea el documento de Entradas y Salidas para más información.

¿Cómo son mostrados los buenos resultados?

El sistema edinn® contabiliza los resultados buenos en el siguiente orden:

1. Registrando el número total de resultados producidos en un proceso, incluyendo aquellos
que tengan problemas de calidad y hayan sido descartados (desechos) o retrabajados.

2. Registrando el número de resultados que tuvieron problemas de calidad, y la causa por la
que fueron descartados (desecho) o retrabajados.

Estos registros no tienen porqué ser consecutivos. Lo importante es que estos registros
pertenezcan al mismo turno, lo que permitirá al sistema disminuir la eficiencia de la
producción del turno.

Por ejemplo:

Imaginemos que tenemos un proceso que ha producido 1.000 unidades de bombillas. Y de
ellas, 6 se ha descubierto que son fallos de producción y por lo tanto han sido descartadas.
En la tabla de la ventana de resultados, deberíamos tener esto:
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· Un registro verde que muestra una cantidad de 1.000 resultados con la referencia:
BOMBILLA DE LUZ.

· Un registro de color rojo con una cantidad de 6 resultados con la referencia: BOMBILLA
LUZ CON PROBLEMAS DE CALIDAD.

Eventos

En el sistema están predefinidos algunos eventos, que pueden ser gestionados desde la
ventana de registro.

Los eventos desde el 100 en adelante pueden ser creados en la configuración de eventos.

Los eventos predefinidos son los siguientes:

1. Comentario: comentarios de los usuarios.

2. Sesión: Los registros de entradas y salidas de los usuarios.

3. Tiempo de uso del cambio automático: tiempo de uso de los cambios automáticos de
los estados.

4. Contraseña tres fallos: 3 intentos de contraseña incorrecta de inicio de sesión en el
sistema.

5. Los eventos de traza: obsoleto.

6. Cambio automático de los equipos: los cambios automáticos de los equipos.

7. Monitor caído: indica que el servicio de monitorización edinn® ha fallado.

8. Justificación SPC: justificaciones de SPC.

9. No hay datos SPC: indica que no se han tomado ni dado datos de SPC.

10. Alertas SPC: indica las alertas de SPC.

11. Contexto SPC: contiene los datos de contexto de la SPC.

12. Cambio Autor: obsoleto.

13. Descripción del artículo: descripción del ítem

14. On / Off cambio: indica que una señal Encendido / Apagado ha sido enviada por el
usuario.

15. Error de interface: ha habido un error en el interfaz integrado.

16. Auditoría de borrados manuales: indica los registros borrados manualmente por
usuarios.
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17. Suscripción: eventos donde se ha informado a un usuario que estaba suscrito a las
paradas de un proceso.

18. Borrado de favoritos: informa a un usuario que otro usuario con permisos ha borrado
uno de sus informes favoritos.

19. Tiempo máximo: un estado cambió automáticamente a otro estado porque alcanzó su
tiempo máximo.

20. Recomendación: recomendación automática enviada a un usuario.

21. Felicitación: felicitación automática enviada a un usuario.

22. Mejore: guía para mejorar automática enviada a un usuario.

Diferencias entre lineas de producción y áreas

Los procesos que se agrupan en áreas de producción, como podemos ver en la configuración
de las áreas, no tienen ninguna restricción adicional. Las áreas son sólo una unión de grupos
y estos grupos se pueden cambiar en cualquier momento sin ninguna consecuencia negativa.

Sin embargo, cuando los procesos están vinculados a través del campo ' Siguiente ', como se
muestra en la configuración del proceso, se está indicando que el proceso sigue al proceso
actual en el proceso de producción. De este modo, una línea de producción se define de
forma diferente a como es configurada en la configuración de las áreas. Al utilizar el
campo ' Siguiente ', la línea de producción configurada tiene las siguientes restricciones o
funciones:

· Todos los procesos de esta línea siempre producen el mismo resultado.

· Si manualmente introduzco el estado de un proceso dentro de la línea, se nos permite
difundir esta situación a todos los procesos de la línea (si es que están marcados para
propagar en la configuración de las relaciones PER) o simplemente puede transferirlo a
toda la línea.

Requerimientos para establecer una demo

Para configurar una demostración de edinn® M2 incluyendo sensorización, necesitamos lo
siguiente:

1. Un cliente interesado:

     Además de permitir la utilización de las instalaciones para las pruebas, es fundamental
que el cliente acceda a cooperar y proporcionar la información necesaria para llevar a
cabo la demo con éxito.
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2. Un proceso:

     Puede ser totalmente manual (sólo personas), totalmente automatizado (sólo una
máquina) o una mezcla. Para una prueba rápida es más fácil usar los procesos
automatizados. Casi todas las máquinas de todos los sectores pueden ser monitorizadas
con edinn® M2. Con el fin de mostrar al cliente la posibilidad de edinn® M2, es mejor
seleccionar un proceso que esté provocando problemas de eficiencia como baja
productividad, incertidumbre o un consumo excesivo.

3. Un monitorizador eBOX de edinn:

     Hardware de monitorización que reúne los datos y los envía a un servidor central de
edinn.

4. Una producción y, opcionalmente, un indicador de consumo:

     Prácticamente puede controlar todas las salidas y entradas de cualquier proceso, pero
para la primera prueba, por lo general se controlan sólo dos cosas, una producción y un
consumo (normalmente de electricidad).

     Gracias a esto, podemos ver rápidamente el efecto de gran alcance de la combinación
de la producción y la eficiencia energética. Los sensores vienen con la eBox.

5. El cliente debe indicar un punto en el proceso para conectar un sensor de
producción y, opcionalmente, un cable eléctrico para el sensor de consumo:

     Con el fin de sensorizar el proceso, se tendrá que adjuntar a ella un sensor de piezas de
paso, que detecta todos los resultados que se producen, y, opcionalmente, un toroide
abierto que se instalará alrededor de un cable de una fase eléctrica del proceso.

     Es importante que el sensor de la producción mida sólo los productos reales y totales.
Deseche los puntos donde algunos resultados no pasan o puntos que pueden indicar que el
resultado está pasando, pero no lo está haciendo en realidad.

6. Un tiempo de 2 a 4 h., mejor cuando el proceso haya parado:

     Este sensor tiene que ser instalado cuando el proceso está totalmente apagado, por lo
que se debe encontrar un momento para ello. El total de la instalación generalmente
dura 2 horas. La instalación del sensor de la producción es sólo colocar un "espejo" en un
lado por donde pasa el producto y en el otro se pone un generador de luz y una foto-
célula.

     Después, el sensor se conecta directamente al conector estándar del eBox. La instalación
del sensor de consumo es sólo abrir la caja eléctrica del proceso, localizar el cable de una
de las fases eléctricas y conectar un toroide abierto que lo rodea. Luego, el sensor se
conecta directamente al conector estándar de eBox. La eBox está diseñada para que el
usuario no pueda conectar un sensor al conector equivocado.

7. Esto no afecta el proceso:

     El sensor de la producción es una barrera de luz, por lo que no afecta el proceso. El



Plataforma edinn: Guía de Usuario

260 / 826

sensor de consumo es un toroide abierto que se cierra alrededor del cable, por lo que
tampoco afecta el proceso. No hay necesidad de dañar el cable o la cubierta de plástico.

8. Un instalador autorizado:

     Para las instalaciones de demostración, podemos hacerlo nosotros mismos, sobre todo
porque estamos usando un eBox. Sin embargo, para las instalaciones comerciales, se
recomienda trabajar siempre con distribuidores autorizados edinn que cuentan con la
experiencia, el conocimiento y las certificaciones necesarias.

Notificación de prioridades

Para notificar sobre un evento, el sistema sigue una secuencia de prioridades, dependiendo
de si el sistema tiene el correo electrónico de la persona responsable de:

· Primero, el equipo.

· Segundo, el turno.

· Finalmente, el proceso.

No se enviará ninguna notificación si los correos electrónicos de los responsables
correspondientes no se han especificado en el sistema.

Validaciones de Calidad

Esta sección describe las distintas validaciones de Calidad disponibles.

RD1801/2008

Este documento describe cómo se soporta en el sistema la norma de calidad española RD
1801/2008.

Si usted requiere cualquier otra norma, certificación o validación internacional de calidad,
por favor solicite presupuesto a través del soporte.

Para una mejor comprensión, le recomendamos disponer del documento oficial BOE número
266 de martes 4 noviembre de 2008 (43707).

Si esta validación está activada, afectará a las siguientes funciones:

· En la introducción de medidas de calidad en la ventana de calidad.
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· Cuando se selecciona otro campo en la ventana de calidad.

· Cuando se crea o se cambia y se guarda el valor del campo, tanto en la ventana de
resultados como en la de autocontrol.

· Cuando se cambia el resultado en la ventana de resultados.

En todos los casos anteriores, el sistema:

1. Requerirá el número de medidas necesario en función del tamaño del lote:

o Si es menor que 100: medidas de todas las unidades del lote.

o Entre 100 y 500: 30 medidas del lote.

o Entre 501 y 3200: 50 medidas del lote.

o 3201 o más: 80 medidas del lote.

2. Comprobará, en función de lo indicado en la norma, si las medidas no son defectuosas
cuando estén dentro de los límites de cliente. 

3. IMPORTANTE: Para que las alertas correspondientes se muestren, el proceso deberá
estar configurado para que la Traza llegue a dispositivos.

Entradas y Salidas

El funcionamiento de las entradas y las salidas (E/S) es como sigue:

· Utilizando planificación:

o Al crear una orden de producción: 

§ Si hay relaciones E/S de Configuración de Resultados (Plantilla), la cantidad
objetivo de estas relaciones expresa el número de unidades de E/S por
cada unidad producida, y el objetivo de E/S se calcula de la siguiente
forma: Cantidad de E/S de Configuración de Resultados (Plantilla) *
Cantidad Objetivo de la Orden. Las E/S se pueden modificar
manualmente.

§ Si no hay relaciones E/S de Configuración de Resultados (Plantilla): no se
genera automáticamente E/S de la orden. El objetivo de E/S se asignará a
mano en la orden.

o Al iniciar una orden, se heredará al Resultado las E/S de la orden. La cantidad se
pondrá a 0 y la cantidad objetivo se pondrá el equivalente a 1 resultado
producido.
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o Al generar resultados, la cantidad objetivo y la cantidad serán idénticas y
calculadas así: Cantidad Objetivo de E/S de la orden * Cantidad de Resultados /
Cantidad Objetivo de la Orden.

· Sin utilizar planificación:

o Si hay relaciones E/S de Configuración de Resultados (Plantilla), la cantidad
expresa el número de unidades de E/S por cada unidad producida:

§ Al cambiar de resultado, la cantidad se pone a 0 y la cantidad objetivo de
E/S se pondrá el equivalente a 1 resultado producido.

§ Al generar resultados, la cantidad objetivo y la cantidad serán idénticas y
calculadas así: Cantidad Objetivo de E/S * Cantidad de Resultados.

o Sin relaciones E/S de Configuración de Resultados (Plantilla):

§ Al cambiar de resultado, no se generarán registros de E/S.

§ Al generar resultados, no se generarán registros de E/S.

· Cuando en el último registro de resultados, se añaden, modifican o eliminan registros de
E/S, los cambios no se heredan a los siguientes registros de resultados. 

· Deshecho y retrabajo:

o Al generar deshecho y retrabajo, la cantidad objetivo y la cantidad serán
idénticas y calculadas así: Cantidad Objetivo de E/S * Cantidad de Resultados.

o Si está activada la opción “Auto insert bad results” en la consola, al iniciar una
orden, insertará el resultado equivalente de deshecho y retrabajo. En este caso,
insertará como entradas y salidas de estos resultados malos lo que haya en
configuración de resultados para esas referencias.

Configuración
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Cómo empezar

Existen 3 puntos donde es posible configurar la plataforma:

· El asistente web, para una configuración básica inicial.

· El terminal, para una configuración detallada pero sin incluir los aspectos del servidor
(monitorización, copias de seguridad, etc.). Esta configuración se explica aquí en las
páginas siguientes.

· El servidor.

Para acceder a la configuración detallada desde el terminal, siga estos pasos:

Paso 1. Arranque el terminal e inicie sesión

Paso 2. Acceda a la ventana de configuración

Presione  para acceder a la ventana de configuración:
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Dispositivos

Clic para configurar > Dispositivos

Un dispositivo es un equipo o terminal que permite el acceso físico al sistema. Ejemplos de
dispositivos son: tabletas táctiles, terminales táctiles, ordenadores personales, etc.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los dispositivos ya configurados, en la que
puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN: 

o Nombre (Name): nombre del dispositivo.

o Teclado (Keyboard): para indicar la configuración del teclado (ninguno, simple o
multilenguaje)

o Supervisar (Supervise): si el dispositivo debe ser supervisado por el Servicio de
supervisión. Le enviará alertas por correo electrónico si el dispositivo está
desconectado.

o Sin Ayuda (Hide help): active si desea que el ícono de ayuda contextual ( )
no aparezca.

o Bloq. Finalizar (Block exit): no permite que un usuario finalice la aplicación.

o Área (area): área de trabajo asociada al dispositivo (terminal). El terminal sólo
podrá ver las áreas indicadas aquí. Dejar en blanco para ver todas.

o Proceso (process): proceso asociado al dispositivo (terminal). El terminal sólo
podrá ver los procesos indicados aquí. Dejar en blanco para ver todos.

o Cierre de sesión (Log out): cada x (minutos) de inactividad del usuario, de
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forma automática, se cerrará la sesión del usuario.

o Detalle del registro (Log detail): cuántos registros para depuración se
generarán. Normalmente no tiene ningún efecto, ya que sólo se utiliza por los
ingenieros de sistemas edinn. Elija entre: Normal, Detalle (Detail) y Alto detalle
 (High detail).

o Ratio por defec. (def. ratio): muestra el ratio por defecto en la ventana
principal. Elija entre: OEE, PE, OCE, OPCE, MTBF.

o Inicio de la sem. (week start): indica qué día empieza la semana.

o Tipo de datos (data type): tipo de datos vistos en "datos" en la ventana
principal. Opciones: estándar, en particular. 

§ En particular (custom): la secuencia de particularización debe
introducirse en este campo. Para conocer las opciones de la
particularización por favor consulte la particularización de la tabla de
datos.

o Entrada (login): tipo de entrada o inicio de sesión en el sistema. Opciones:
estándar (indicado para dispositivos con teclado físico) o fácil (indicado para
terminales táctiles).

o  va a mostrar más opciones:
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§ MAC: el MAC de la tarjeta de red que conecta este dispositivo al sistema.
Al usar este MAC, se activa la opción Supervisión (ver arriba) y si el
dispositivo admite la función Wake On Lan, el sistema puede encender
automáticamente el dispositivo. Comuníquese con su servicio de soporte
técnico para obtener más información.

§ URL: una URL, siguiendo la sintaxis de URL del sistema, que el usuario
puede iniciar desde la ventana de inicio de sesión. Se puede comprobar la

sintaxis desde el botón . Se puede seleccionar una URL desde  y

comprobar la sintaxis desde el botón .

§ Cambiar tamaño: permite al usuario cambiar el tamaño y minimizar la
aplicación.

§ Re-escalar: indica la forma de cambiar la escala de la aplicación cliente en
el dispositivo. Opciones: Max. (tamaño de pantalla completa), Min.
(240x480), 640x480, 800x600, 1024x768.

§ Visualización (Visual type): para seleccionar el tipo de visualización que
mostrará por defecto el disposivito. Elija entre: Senda, Velocidad,
Consumo, Senda y Consumo, CO2e, Coste, Ratios, Datos, Control,
Histograma, MTBF, MTBFP, Entradas y Salidas (In&Out), Equipo Entrada &
Salida, Dashboard (a medida mediante API) y los Dashboard Web. En la
última opción, este dispositivo tendrá disponibles, en la ventana principal,
los cuadros de mando que hayan sido asignados a este dispositivo desde la
pestaña del título de los cuadros de mandos web de los informes o desde la
configuración del proceso.

§ Salvapantallas *: tiempo en segundos de inactividad en la ventana de login
que esperará el sistema para activar el protector de pantalla, consistente
en el cuadro de mandos seleccionado en el campo anterior, a pantalla
completa. Teclee 0 para desactivarlo.

§ Refrescar: tiempo en segundos que el protector de pantalla esperará para
mostrar el siguiente proceso asociado a este dispositivo y refrescar el
cuadro de mandos.

§ Preseleccionar equipo: indica si el equipo del usuario debe
preseleccionarse en las listas desplegables de equipo.

§ Tema: selecciona el tema de colores por defecto.

§ Periodo: selecciona el periodo que mostrará por defecto la ventana
principal para este dispositivo.

* El salvapantallas requiere:

· En el terminal que va a ejecutar el salvapantallas: Microsoft Internet Explorer, en sus
últimas versiones (versión 11.4XX o superior).
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· Un usuario válido para cachear los informes, configurado como recurso, y configurado en
la Consola, pestaña de Informes, sección de Cache of favorites campos Username y
Password. Si cambia estos campos, necesitará reiniciar los servicios y después, el
terminal.

Cómo configurar un dispositivo paso a paso

Una vez definidas las Opciones Generales, configuraremos las características básicas de cada
Terminal. En [Clic para configurar] seleccione [Dispositivos].

Siga estos pasos para cada terminal que se configurará (3 terminales = 3 configuraciones):
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Paso 1. Configuración para cada dispositivo

1. Name: escriba el nombre o el identificador del terminal que se configurará,
previamente definido en General Options.

2. Area & processes: cada dispositivo puede tener una serie de áreas y procesos
visibles, para limitar estos permisos, escriba en el campo las áreas y los procesos
que desea que se muestren, separados por comas (por ejemplo: Area: L1, L2,
L3. Process: B902, A101)

3. Log out: para evitar que un usuario use la sesión de otro usuario, puede
establecer un tiempo de inactividad, en minutos, luego de lo cual la sesión se
cerrará automáticamente.

4. Resize: presione  e indique el tamaño predeterminado de la ventana del
Terminal en [Resize]. Normalmente usaremos Max para los terminales de la
planta.

Esta es la configuración común, el resto de los campos generalmente están definidos por
defecto, para obtener más información, vaya a: Dispositivos de configuración.

Paso 2. Guarde los cambios
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1. Presione  para insertar la configuración del dispositivo en la tabla. Repita esta
acción para cada dispositivo o terminal disponible.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Unidades de Medida

Clic para configurar > Unidades de medida

Las unidades de medida son aquellas unidades en las que se puede medir la producción, el
consumo, etc.

Verá una tabla con las unidades de medida ya configuradas, en las que puede realizar
operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

Al igual que en las otras ventanas, las flechas hacia arriba y hacia abajo permiten cambiar
el orden de aparición del elemento seleccionado.

Cómo configurar una unidad de medida paso a paso

A continuación, se configura una lista de unidades, que se usará como referencia en otras
configuraciones. En [Clic para configurar] seleccione [Unidades de medida].

1. Description: ingrese el nombre de la unidad de medida para configurar (p. ej.,
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kWh, Wh, Euros ...)

2. Presione  para insertar la unidad de medida en la tabla. Repita esta acción
para cada unidad de medida que se creará.

3. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Monedas

Clic para configurar > Monedas

Esta ventana permite configurar las diferentes monedas que deben configurarse en tipos de
consumo, costes, etc. y su equivalencia en euros (u otra moneda base).

Verá una tabla con las monedas ya configuradas, en la que puede realizar operaciones en la
tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.
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Al igual que en las otras ventanas, las flechas hacia arriba y hacia abajo permiten cambiar
el orden de aparición del elemento seleccionado.

Como configurar una moneda paso a paso

Configure una lista de monedas, que se usará en Cost module, y establecer una equivalencia
entre ellos. En [Clic para configurar] seleccione [Monedas].

1. Description: nombre de la divisa

2. Equivalence: equivalencia entre una moneda y la moneda definida como
referencia (equivalencia = 1)

3. Presione  para insertar la unidad de medida en la tabla. Repita esta acción
para cada unidad de medida que se creará.

4. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.
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Tipos de Consumos

CLICK TO CONFIGURE > Consumption types

Esta ventana permite la configuración de todos los tipos de consumos que el sistema
considerará. Tenga en cuenta la diferencia entre los consumos y las entradas.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los tipos de consumo ya configurados, en los
que puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:: 

o Código: código del tipo de consumo. Por ejemplo: ELEC1, COST2 ...

o Descripción: descripción del tipo de consumo.

o Equivalencia: factor numérico que multiplicará la cantidad leída de los sensores
de monitorización. Por ejemplo: si los medidores de potencia proporcionan vatios
y necesitamos analizar KW, multiplicaremos el número obtenido por el sensor de
monitorización por 1/1000. Pondremos 0,001 en este campo.

o Unidades: la unidad del tipo de consumo. Las opciones que se muestran serán las
unidades de medida ya configuradas.

o Costes: actívela si el tipo de consumo es un costo económico. Por ejemplo:
sueldos, salarios, etc.
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o Incentivo: actívelo si el tipo de consumo se usa como incentivo. Generalmente se
usa con los empleados, donde se calculará un incentivo basado en la relación de
actividad y el objetivo de la actividad.

o Automático: los consumos pueden asociarse con empleados, procesos y
resultados. Si asocia un consumo específico a cada uno de ellos en el botón
[Theor. Cons] de las ventanas: "Recursos", "Proceso-Estado-Resultado", "Proceso"
y "Resultados", un consumo se calculará automáticamente en función del tiempo
invertido. Por ejemplo: si un empleado tiene un consumo asociado de x € por
hora, cada hora de trabajo en un proceso calculará automáticamente el consumo
de ese empleado.

NOTA: para obtener más información, consulte: Consumo teórico

o Moneda (Currency): la moneda que se asociará con este consumo. Las opciones
que se muestran serán las monedas ya configuradas.

Recursos

Clic para configurar > Recursos

Un recurso es cualquier persona que quiera usar el sistema, debe estar registrado en la
tabla de Recursos que se muestra a continuación y tener el rol de operador.

A la izquierda: verás una tabla con los recursos ya configurados

En la parte central: botones para realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o
Eliminar.

A la derecha: verá los roles disponibles para cada recurso.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Correo electrónico (Email): correo electrónico personal del usuario. No es
obligatorio si el usuario va a acceder solo a esta organización real, pero es
obligatorio si el usuario necesita acceder a otras compañías.

o Identif .: identificador de la persona para el sistema. Si las aplicaciones remotas
están habilitadas, entonces tendrá que tener menos de 10 caracteres de longitud.

o Nombre (Name): nombre de la persona.

o Apellido (Last name): apellido de la persona.

o Contraseña (Password): contraseña secreta para acceder al sistema. Tenga en
cuenta que si el dispositivo al que se conecta el usuario se configura con Entrada
fácil, el usuario iniciará sesión más rápido si la contraseña es un número
numérico. Si las aplicaciones remotas están habilitadas, entonces debe tener al
menos 7 caracteres y debe tener una letra minúscula, una mayúscula y un
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número.

o Idioma (Language): para configurar el sistema cuando el usuario se conecta al
sistema.

o Email1 y email2: 

§ Email1 se usa para recibir:

· notificaciones o comentarios que se envían a través del sistema de
comentarios.

· instrucciones sobre cómo recuperar la contraseña del usuario.

· la lista de las tareas de autocontrol que están a punto de caducar.

· indicaciones de qué mensajes, en el flujo de comunicación entre
edinn y otros sistemas (ERP, etc.), han fallado y requieren
intervención manual.

§ Email2 se usa para recibir:

· notificaciones de tareas de autocontrol no realizadas

· notificaciones de procesos que se detienen más de un cierto
tiempo.

o   muestra más opciones:

§ Código (Code): código para acceder rápidamente desde la ventana de
inicio de sesión. Esto es útil para los lectores de tarjetas, de modo que el
usuario simplemente pase la tarjeta y inicie sesión automáticamente en el
sistema.

§ Área (Area): si el usuario está restringido para acceder solo al proceso de
ciertas áreas. Indíquelos separados por comas: AREA1, AREA2. El usuario
solo podrá ver las áreas indicadas aquí. Déjelo en blanco para ver todas las
áreas.

§ Proceso (Process): si el usuario está restringido para acceder solo a estos
procesos. Indíquelos separados por comas: PROC1, PROC2. El usuario solo
podrá ver los procesos indicados aquí. Déjelo en blanco para ver todos los
procesos.

ADVERTENCIA: una vez que las áreas o procesos están restringidos a un usuario, incluso si el usuario es
un administrador, solo un usuario Superadministrador podrá eliminar la restricción. Esto es útil para
asignar diferentes administradores a diferentes áreas, o, por ejemplo, para diferentes instalaciones de
trabajo que tienen diferentes administradores, y estas instalaciones se configuran como áreas.

ADVERTENCIA: cuando desde las ventanas se configuren áreas o procesos se generarán nuevas áreas o
procesos, por razones de seguridad, no se asignarán automáticamente a aquellos usuarios que tengan
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sus campos de Áreas y Procesos en blanco. Esta asignación debe realizarse manualmente.

§ Assoc. Proc.: proceso asociado. Esto es útil cuando un proceso es una
persona, y tiene los siguientes efectos:

· En la ventana de resultados, estados y consumos, si el usuario no
ha seleccionado ningún proceso, le propone el proceso asociado.

· En la ventana principal, si el usuario hace clic en Planificación y no
hay ningún proceso seleccionado ni ninguna alerta que atender, le
llevará al proceso asociado.

· Cuando se planifica o importa una orden, si se hace para un
proceso que tenga a una persona asociada, o el usuario que lo hace
tiene un proceso asociado, entonces el estado por defecto de la
orden será el marcado como tipo por defecto para el tipo de
producción.

· En la ventana de ver planificación, este recurso solo podrá operar
con órdenes que estén asignadas a su proceso, excepto si tiene los
roles de planificador o supervisor.

· Cuando un usuario con un proceso asociado asigna una orden, si se
hace por el 100%, no refrescará la tabla con las órdenes del proceso
destino.

· Si el recurso no es planificador (ver a continuación), no puede
iniciar, prefinalizar, cancelar ni pausar una orden que no esté
planificada para el proceso asociado.

· Este recurso solo podrá ver recursos que estén asociados a procesos
que este recurso pueda ver, salvo que tenga el rol de
Administrador. Esto es para prevenir que usuarios, que pertenecen
a áreas en compañías compartidas por múltiples usuarios en
distintas áreas, puedan ver usuarios sin proceso asociado o
asociados a procesos que no pueden ver. Por tanto, los recursos
que no tenga un proceso asociado, serán visibles para cualquier
otro recurso.

· Las fechas estimadas de finalización de las tareas u órdenes serán
las fechas límite indicadas.

· Más de un recurso puede ser asociado al mismo proceso.

· Si el usuario quiere usar un estado que requiere antes resultados, le
serán exigidos cuando el usuario vaya a usar dicho estado en su
proceso asociado.

§ Actividad (Activity): porcentaje de actividad que se requiere para el
usuario que trabaja. Esta es una configuración de requisitos para el
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informe de actividad.

§ Show tooltips check: si la información sobre herramientas se debe
mostrar la próxima vez que el usuario inicia sesión. El usuario podrá
desactivar esta función.

§ Caducar (Expire): después de esta fecha, la persona no podrá acceder al
sistema, no se mostrará en la lista de recursos (personas) en la página de
inicio de sesión ni podrá acceder a la herramienta de informes.

§ Max. Unidades (Max. Units): el número máximo de recursos que se
pueden usar al mismo tiempo.

§ Ordenar Planificación: si está marcado, indica que el recurso puede
reordenar la tabla de datos de la ventana de Planificación.

§ Notif. cambios de estado en planificación: si está marcado, se recibirán
notificaciones cuando una orden cambie de estado, siempre y cuando el
usuario sea responsable.

§ Al iniciar (When starting): qué debe ocurrir cuando se inicie una nueva
orden, pausar, prefinalizar o finalizar la que esté en ese momento en
proceso.

§ Tiempo Máximo (Max. Time): Tiempo máximo ininterrumpido en
segundos que el recurso puede estar IN en un proceso. Pasado este
tiempo, el sistema hará OUT de manera automática. Si se deja a cero, no
se aplicará.

BOTONES:

o Copiar enlace (Copy Link): copia al portapapeles el enlace http que permite
abrir los cuadros de mando del usuario. Esta función solo está disponible para
recursos con la función de informes y cuando se actualiza la contraseña. Esta
función no está disponible en la versión Community.

o Comprobar (Check): le permite saber qué usuarios tienen el rol seleccionado
anteriormente. Por ejemplo: el usuario administrador tiene el rol multiturno.

o Theor. cons.: para configurar los consumos teóricos para la persona
seleccionada. Por favor mira: Consumo teórico.

o Cons. Objetivo (Cons. Target): configurar los objetivos de los consumos para la
persona seleccionada. Por favor mira: Objetivos de consumo.

o Copiar / pegar cuadro de mandos(Dashboard copy / paste): cada usuario tiene
su propio tablero personalizado. Para aplicar la configuración # user1 a otra,
presione [Copia tablero] en el # usuario1, y luego presione [Dashboard paste] en
el # user2.

o : cambia entre las tablas de selección de funciones y campos de
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planificación y producción. Para la lista de funciones, consulte a continuación.
En cuanto a los campos de planificación, estos son las columnas de la tabla de la
ventana de Planificación y se puede seleccionar qué columnas puede ver cada
usuario. En cuanto a los campos de producción, estos son los campos que se
mostrarán como columnas en la ventana de E/S cuando ésta está agrupada.

o Copiar funciones entre recursos: Para hacer esto, seleccione el recurso desde el

que quiere copiar las funciones, pulse el botón copiar , seleccione el recurso

de destino y pulse el botón pegar 

o Funciones (roles): permisos según las funciones del usuario.

§ Usuario (user): permite entrar en el sistema.

§ Resultados (results): permite entrar en la ventana de resultados

§ Tiempos (statuses): permite utilizar la ventana de estado.

§ Consumo (consumption): permite utilizar la ventana de consumo.

§ Autocontrol (autocontrol): permite utilizar la ventana de auto-control.

§ SPC: permite el uso de la ventana de calidad (SPC).

§ Registro (registry): permite acceder a la ventana de registro.

§ Multiturno (multishift): permite ver cualquier turno y no sólo el actual.

§ In&Out: permite indicar las personas específicas para un proceso de
trabajo.

§ Autocontrol Supervisor: Permite la aprobación de las tareas de auto-
control.

§ Informador manual (manual infor.): permite informar de forma manual
cantidades de producción que superan la cantidad establecida como
objetivo.

§ Supervisor: permite modificar y borrar los datos del sistema. También le
permite:

· Ver todos los procesos que él puede ver desde cualquier terminal, y
no sólo la lista de procesos resultante de la intersección de la lista
de procesos que él puede ver y los que puede ver el terminal que
esté usando. 

· En el caso de que tenga un proceso asociado (ver arriba), el usuario
podrá iniciar órdenes en procesos que no sean su proceso asociado.
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§ Administrador: permite configurar el sistema. También permite ver todos
los informes favoritos creados. Si activa esta función, tendrá que
actualizar la contraseña. Por favor, manténgala segura. Usando el botón
derecho del ratón, desde la ventana principal, también asignar este rol
para un recurso asociado a un proceso y solo para el área seleccionada, lo
que permitirá al usuario asociado:

· Renombrar área: cambiar la descripción del área de la cual es
administrador.

· Asignar/des-asignar procesos: al área de la cual es administrador.

· Asignar/des-asignar roles: solo los roles de Planificador y
Administrador están disponibles y solo se aplicarán al área
seleccionada.

§ SPC Multiturno (SPC multishift): permite ver, con respecto a los datos de
SPC, un período cualquiera y no sólo el actual.

§ SPC Supervisor: permite modificar y suprimir, con respecto a los datos de
SPC, los datos de funcionamiento del sistema.

§ SPC Administrador: permite configurar el sistema, sólo en cuanto a temas
SPC.

§ Planificador (scheduler): permite acceder a la ventana de editar
planificación.

§ Revisor de calidad (quality checker): permite introducir el desecho o
productos " re-trabajados " manualmente desde la ventana de resultados.

§ Cambiador de resultados (result changer): permite cambiar los
resultados utilizando el botón Modificar en la ventana de resultados. Es útil
para que el supervisor pueda delegar el cambio de la orden, el resultado o
los campos de registros de resultados, pero sin permitir:

· Cambiar la cantidad.

· Cambiar el tiempo.

· Y si el proceso está configurado como Planificado, tampoco puede:

o Cambiar la orden, a no ser que la nueva orden esté/estuvo
activa a la hora del cambio.

o Cambiar el resultado, a no ser que esté/estuvo dentro de
una orden que esté/estuvo activa a la hora del cambio.

§ Informes (reports): permite el acceso a los informes on-line.

§ Asignar (Assign): permite transferir una orden total o parcialmente a un
proceso, desde la ventana de Ver Planificación.
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§ Multiproceso (multiprocess): permite al usuario indicar que él / ella están
trabajando en varios procesos al mismo tiempo.

§ Quitar Operario (remove op.): si un proceso sólo permite que un recurso
(persona) trabaje, esta función permite a la persona nueva que empieza a
trabajar con el botón "Entrada", expulsar a la persona anterior sin utilizar
el botón "Salida".

§ Finalizar planificación (finish sche.): permite marcar un orden como
terminada en la ventana ventana de Ver Planificación.

§ Cancelar planificación (cancel sche.): permite marcar un orden como
cancelada en la ventana ventana de Ver Planificación.

§ Pausar planificación (pause sche.): permite marcar un orden como
pausada en la ventana ventana de Ver Planificación.

§ Resultado nuevo (new res.): permite utilizar el botón de Nuevo resultado
en la ventana de Resultados.

§ Edición de resultados (edit res.): permite utilizar las funciones
avanzadas de edición de la ventana de Resultados.

§ Administrador de consumo (consumption admin): permite la
configuración de los aspectos de consumo del sistema.

§ Coste (cost): permite ver la información económica.

§ Multiorganización: permite, entre otras funciones, actualizar la
contraseña en todas las empresas a las que el usuario tiene acceso.

§ Favoritos Comunes (common favorites): permite crear informes
favoritos comunes a todos los usuarios en la herramienta de informes.

§ Superadministrador: ve todos los procesos y áreas y por tanto puede
asignárselos a cualquier dispositivo y a otro recurso. Este rol es
conveniente para asignar recursos y dispositivos a estructuras de áreas y
procesos multinivel con el botón derecho del ratón desde la ventana
principal.

§ Prefinalizar planificación (pause sche.): permite marcar un orden como
prefinalizada en la ventana ventana de Ver Planificación.

§ Ver planificación: permite ver la planificación en la ventana ventana de
Ver Planificación.

§ Ver entradas: permite ver las entradas.

§ Ver salidas: permite ver las salidas.

§ Editar entradas: permite editar las entradas.
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§ Editar salidas: permite editar las salidas.

§ Dividir por dos: permite dividir por 2 un estado aunque no haya sido
justificado por el usuario.

§ Informar Prod. Manualmente: permite insertar (pero no justificar)
manualmente un estado de producción (trabajando), siempre que sea
para el momento actual.

Cómo configurar un recurso paso a paso

Los recursos de un proceso generalmente son los usuarios y operadores. En [Clic para
configurar] seleccione [Recursos].
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Paso 1. Configuración para cada recurso

Siga los pasos a continuación para crear un nuevo usuario de edinn:

1. Identif.: definir un identificador (apodo) para el usuario.

2. Name & lastname: escriba el nombre y apellido del usuario.

3. Password: define una contraseña inicial para el usuario, puede ser modificada
más tarde por el usuario.

4. Language: seleccione el idioma de la terminal para el usuario.

5. Email 1 & 2: escriba 1 o 2 correos electrónicos para notificar al usuario de
diferentes eventos o incidentes.

6. Area & processes: presione  y en [Areas] y [Processes], al igual que los
dispositivos, las personas también tienen permisos para ver ciertos procesos y
áreas. Para limitar esta visibilidad, escriba en ambos campos las áreas y los
procesos que desea que se muestren, separados por comas (por ejemplo, Área:
L1, L2, L3, Proceso: B902, A101).

7. Activity: defina un porcentaje u objetivo de actividad para el usuario, por
ejemplo: si desea incorporar incentivos basados en la actividad del empleado,
puede establecer un objetivo del 100% cuando un recurso (persona) obtiene un
proceso con una proporción de OEE superior al 80%, de esta forma, un recurso
(persona) puede alcanzar una tasa de actividad de más del 100% y, por lo tanto,
recibir incentivos.

8. Expire (optional): establecer una fecha de vencimiento para los permisos del
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usuario. Utilidad: si la empresa tiene trabajadores temporales, los permisos
pueden limitarse a una temporada específica, para evitar que otro empleado use
por error el identificador de un recurso (persona) que ya no está trabajando o,
para evitar configurar nuevamente un recurso, si se reincorpora al la siguiente
temporada. En este caso, solo la fecha de vencimiento debería ser eliminada.

9. Resources: seleccione de la tabla las funciones o roles que tendrá el usuario
configurado (p. ej .: otorgar al usuario permiso para justificar paradas, ver
informes, iniciar tareas de autocontrol ...). Para ver los roles disponibles, vaya a
la configuración de Recursos.

Esta es la configuración común, el resto de los campos generalmente están definidos por
defecto, para obtener más información, vaya a: Configuración de recursos.

Paso 2. Guarde los cambios

1. Presione  para insertar la configuración del usuario en la tabla. Repita esta
acción para cada recurso o usuario.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Turnos

Clic para configurar > Turnos

La ventana de configuración de turnos permite la gestión de turnos de trabajo de la
organización.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los cambios ya configurados, en los que puede
realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición y las excepciones.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Turno(Shift): código y descripción del cambio.

o Inicio/Fin (Start / End): hora de inicio / fin del turno en el formato hh: mm.

o Responsable (Responsible): seleccione a la persona responsable de un turno
específico. Si está configurado, la persona recibirá ciertas notificaciones por
correo electrónico.

o Botón de excepciones (Exceptions button): ver excepciones.

 ADVERTENCIA: es muy importante que para cada proceso y siempre, exista un turno
asociado. Es decir, debemos cubrir siempre las 24 horas para todo proceso. Si no realizamos
correctamente la configuración podríamos causar incidencias de funcionamiento, porque, por ejemplo,
a un proceso le pongamos una excepción y en un determinado momento no tenga ningún turno
asociado. Si tiene dudas, puede utilizar la función de comprobación de configuración.

Cómo configurar un turno paso a paso

Los turnos en los que se divide el día deben configurarse. En [Clic para configurar]
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seleccione [Turnos].

1. Shift: teclee el identificador (por ejemplo, 1) y el nombre (por ejemplo, noche)
del turno.

2. Start & End: teclee el período de tiempo.

3. Presione  para insertar el turno en la tabla. Repita esta acción para cada
turno que se creará.

4. Presione  para guardar los cambios.

Excepciones

En algunos casos puede ser necesario configurar distintos turnos superpuestos de
mañana, tarde o noche para procesos con diferentes horarios. Para ello será necesario
primeramente crear los diferentes turnos, asignando posteriormente los procesos
correspondientes a cada turno por medio de excepciones. Si intenta crear turnos que se
solapan entre sí, le saldrá un mensaje de advertencia que deberá confirmar para
continuar. Para saber cómo crear o modificar turnos, vea: Turnos.

1. Una vez haya creado los turnos que necesita, seleccione un turno en la tabla
ubicada en la parte inferior de la pantalla y presione el botón [Excepciones]
([Exceptions]):
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2. Para cada proceso que desee incluir en este turno, rellene los campos de la parte

superior de la pantalla (1) y presione  para añadir el proceso al turno (2):

o Fecha (Date): Fecha de excepción. Podemos usar ceros como comodín.
Ejemplos:

§ Indicando 00/00/000 significa todos los días. Lo más probable es que
quiera usar esta opción.

§ Indicando 00/08/0000 significa cada agosto de cada año.

§ Indicando 01/05/0000 significa cada 1 de mayo de cada año.

o Estado (Status): útil para indicar una excepción en ciertos estados. En el caso
actual no será necesario indicar ningún estado.

o Proceso (Process): Seleccione el proceso que desee incluir en este turno.

o Orden activa (Active order): Útil para indicar excepciones cuando no hay orden
activa. Seleccione Ignorar (Ignore).

o Incluir (Include): Indica si la excepción es inclusiva o exclusiva. Si no está
marcado, es una excepción. Si está marcado: es una inclusión. Por tanto, debe
marcarlo.
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3. Pulse  para confirmar los cambios(3):

4. Siga los mismos pasos para incluir los procesos correspondientes a los otros
turnos.

Equipos

Clic para configurar > Equipos

Un equipo es un grupo de personas. Es útil para obtener informes filtrados por los equipos.
No debe confundirse con turnos.

A la izquierda: verás una tabla con los equipos ya configurados

En el centro: botones para realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o
Eliminar.

A la derecha: verás a los miembros de cada equipo.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Equipo y descripción (Team and description): código y nombre o descripción del
equipo.

o Responsable (Responsible): seleccione a la persona que está a cargo del equipo.
Si está configurado, la persona recibirá ciertas notificaciones por correo
electrónico.

o Turno (Shift): el turno al que está asignado el equipo. Si el sistema está
configurado correctamente (a nivel de servidor), los equipos comenzarán sus
turnos automáticamente y este equipo comenzará a trabajar automáticamente
en todos los procesos, cuando comience el turno correspondiente.

Cómo configurar un equipo paso a paso

El siguiente paso es configurar los equipos, que son grupos de usuarios o trabajadores. En
[Clic para configurar] seleccione [Equipos].

1. Team: escriba el nombre (por ejemplo, Equipo 1) e identificador (por ejemplo,
T1) del equipo.

2. Responsible: ingrese un equipo responsable (de los recursos disponibles,
configurados en Recursos).

3. Shift: ingrese el turno en que funciona el equipo.

4. Members: seleccione los miembros que componen el equipo (a partir de los
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recursos disponibles, configurados en Resources).

5. Presione  para insertar el equipo en la mesa. Repita esta acción para que
cada equipo cree.

6. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Tipos de Cálculos

Clic para configurar > Tipos de cálculo

Tipos de Cálculo, muestra las diferentes fórmulas para realizar cálculos. Por ejemplo: para
calcular la producción o las horas programadas para generar resultados.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los tipos de cálculo ya configurados, en los que
puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Nombre (Name): nombre del tipo de cálculo (y la forma en que se muestra al
usuario).

o Variables: las variables que se solicitan con el fin de calcular la cantidad. Existen
las siguientes variables predefinidas que pueden ser usadas:

§ CycleOT: Tiempo de ciclo del operario.

§ CycleT: Tiempo de ciclo.

§ CycleQ: Cantidad por ciclo.

§ Created: Fecha y hora de creación del campo.

§ DateAsRef: La fecha y hora del último resultado, o de cuando un cambio
de resultado u orden ocurrió.

§ NumOpers: Número de operarios trabajando en el proceso.

o Unidad (units): unidades de medida que se usarán para expresar el resultado del
cálculo.

o Fórmula (formula): función matemática utilizada para calcular el resultado. Las
variables deben incluirse entre comillas, por ejemplo así: "Ancho".

EJEMPLOS:

o Supongamos que nuestro proceso es la producción de metros cuadrados de
material (se debe indicar exactamente lo siguiente):

§ Nombre: m2
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§ Variables: alto, ancho

§ Fórmula: "alto" * "ancho"

o Supongamos que nuestro proceso es la producción de bolsas:

§ Nombre: bolsas

§ Variables: bolsas

§ Fórmula: "bolsas"

o Supongamos que queremos establecer un tipo de cálculo con el fin de permitir
que el usuario introduzca el tiempo del ciclo de producción en cuestión de
segundos (aunque el usuario deberá introducir el tiempo en minutos):

§ Nombre: tiempo_estimado

§ Variables: estimación

§ Fórmula: 1 / ("estimación" * 60)

o Supongamos que queremos establecer un tipo de cálculo para que el usuario
introduzca la fecha y hora en la que prevé terminar el resultado:

§ Name: EstiDateTi

§ Variables: DateAsRef,EstiDateTime

· Where EstiDateTime must be a date and time field.

§ Formula: 1/DateDiffSec("DateAsRef";"EstiDateTime")

Cómo configurar un tipo de cálculo paso a paso

Configure los tipos de cálculo, que sirven para calcular la equivalencia entre lo que edinn
monitorea con respecto a las unidades que la fábrica está realmente produciendo. En [Clic
para configurar] seleccione [Tipos de cálculo].

1. Name: ingrese el nombre (por ejemplo, Bags) del tipo de cálculo.

2. Variables: ingrese las variables que intervendrán en el cálculo.

3. Units: introducir las unidades de dichas variables.

4. Formula: Escriba la fórmula para calcular el tipo de cálculo nombrado en el
primer paso.

5. Presione  para insertar el tipo de cálculo. Repita esta acción para cada tipo
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de cálculo para crear.

6. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Procesos

Clic para configurar > Procesos

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los procesos ya configurados, en la que puede
realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Proceso: código y descripción del proceso. Por ejemplo: GE, grupo Electrogen.

o Cálculo: cómo calcular las unidades producidas por el proceso. Las opciones
disponibles se pueden configurar en la configuración de tipos de cálculo.

o T.O. (Tiempo del operador): tiempo en segundos de trabajo del recurso
(persona) por tiempo de ciclo.

o T.C.M (Tiempo de Ciclo Máximo): si es distinto de 0,

§ Será el tiempo de ciclo por defecto cuando se crean órdenes a través del
Módulo de Integración (ISA-95). 

§ Habrá un comportamiento especial para los estados marcados como Req.
result.

§ El monitor ajustará el Tiempo de Ciclo y las unidades de ciclo basándose en
este parámetro.

§ Ver más abajo porque generará determinados comportamientos especiales
en combinación con el tiempo de operación.

o T.C. (Tiempo de ciclo): tiempo en segundos por ciclo de producción. Por favor,
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vea Velocidad máxima.

o U.C. (Unidades de ciclo): número de unidades esperadas por ciclo de producción.
Por favor, vea Velocidad máxima.

o Selector de unidades: el identificador de la unidad de lo que produce el proceso.

o Auto: indica la cantidad de unidades de resultados con una velocidad mantenida
para que el sistema actualice automáticamente la velocidad máxima del proceso.
La actualización automática de velocidad máxima se desconecta si este valor se
deja a 0. Esta opción se usa cuando el tiempo de ciclo es desconocido.

o Min. Opers / Max. Opers: Número mínimo y máximo de personas que trabajan y
que pueden trabajar en el proceso en un momento determinado.

o Parada mínima: tiempo mínimo de parada en segundos para registrarse como
parada (FAI). Las paradas con menos tiempo se registrarán como micro paradas
si el campo microparada ha sido informado más abajo.

o Siguientes: procesos que siguen el proceso real. Por favor, vea la diferencia
entre las líneas de producción y las áreas.

o Responsable: persona a cargo de la máquina en caso de notificaciones.

o Producción mínima: tiempo mínimo en segundos que tiene que estar un proceso
produciendo para que se muestre en producción. Este parámetro también se usa
para determinar el tiempo que necesita una pieza entre que pasa por un
contador de totales y un contador posterior de buenas.

o Microparada: estado que se usará automáticamente para justificar
automáticamente las microstops.

La detección de microstops requiere que el servidor verifique el estado de los contadores
con más frecuencia que el "tiempo mínimo de parada". En general, cuanto más
frecuentemente el servidor verifique el estado de los contadores, más precisión tendrá en
la detección de microstops. Por favor, póngase en contacto con su soporte técnico para
validar esto.

o Traza: para indicar, si las señales son monitoreadas, y la información se envía a
los terminales (Dispositivos) o se deja solo en el servidor (Central).

o URL: documento o aplicación que se abrirá cuando el usuario haga clic en  que
aparece después de haber hecho clic en el proceso, en la ventana principal. Por

favor vea cómo configurar URLs. Se puede seleccionar una URL desde  y

comprobar la sintaxis desde el botón .

o Bloqueo: indica después de cuántos minutos se bloquearán los registros de
estados y resultados para los usuarios sin permiso de supervisor. Esto permite
forzar justificaciones antes de un cierto tiempo. Este parámetro también
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permite que se envíen notificaciones de estados no justificados.

o Monitor: seleccione el tipo de monitoreo:

§ Manual: el proceso no se supervisa automáticamente y, por lo tanto, se
muestran botones para que el usuario que trabaja indique manualmente
cuando se produce una pieza buena o defectuosa.

§ Auto. Prod.: la producción es monitoreada automáticamente El resto
(retrabajo y chatarra) debe indicarse manualmente.

§ Auto. Scra.: la chatarra se monitorea automáticamente. El resto
(producción y retrabajo) debe indicarse manualmente.

§ Auto. Prod. Scr.: la producción y la chatarra se monitorean
automáticamente. El resto (retrabajo) debe indicarse manualmente.

§ Auto. Rewo.: la reelaboración se monitorea automáticamente. El resto
(producción y desechos) debe indicarse manualmente.

§ Auto. Prod. Rewo.: la producción y el retrabajo se monitorean
automáticamente. El resto (desecho) debe indicarse manualmente.

§ Auto. Scra. Rewo.: chatarra y retrabajo son monitoreados
automáticamente. El resto (producción) debe indicarse manualmente.

§ Full auto: todos los tipos de resultados se monitorean automáticamente.

o Permite configurar: permite al usuario configurar el proceso y agregar más
estados y más resultados.

o Notificar: si se selecciona, el sistema notificará por correo electrónico (1) cuando
el ratio seleccionado (OEE, disponibilidad, velocidad o calidad) esté por debajo del
objetivo amarillo, en cualquiera de los períodos definidos. Por favor, consulte las
prioridades de notificación. También es posible seleccionar Planificación y
entonces una notificación se enviará cuando se finalice o pre-finalice una orden
habiendo producido un cierto % más o menos que la cantidad objetivo. Es posible
indicar este % de exceso o defecto en el campo Desviación, que será activado
sólo en este caso.

o Campos: para configurar valores por defecto para los campos de este proceso.
Los campos permiten al usuario adaptar la plataforma a una industria específica.
Para obtener más información, consulte: Configuración de campos.

o Ratios configuration (OEE, PE, OCE): objetivos verdes y amarillos para OEE y PE
(EP en castellano es igual que el OEE pero sin considerar los estados de espera) y
ratios de OCE para los procesos. Al hacer clic en cualquiera de estos campos,
aparecerán más objetivos: consulte Configuración de ratios.
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o  muestra más opciones:

§ Tiempo de operación: para la Gestión del Trabajo, introduzca los
segundos por día que debería trabajar el proceso en días laborables. Es útil
para que la disponibilidad se calcule teniendo en cuenta que el proceso
debe trabajar este tiempo diario, independientemente del horario que
siga. También afecta al ratio de la velocidad, que pasa a convertirse en el
porcentaje del tiempo que el proceso ha cumplido las fechas límite de las
órdenes que realizó. Por tanto, si es distinto de 0, afectará a los ratios de
disponibilidad y velocidad y:

· Disponibilidad: deberá programar estados que definan, para este
proceso y en todo momento, qué días son de las clases festivos,
vacaciones y fin de semana. Todo el resto del tiempo será
considerado laborable. Por cada día laborable, el sistema esperará
que el proceso haya estado trabajando el tiempo indicado aquí. Se
calculará el % de disponibilidad en base a lo trabajado realmente
frente al tiempo indicado aquí.

· Velocidad: deberá usar el módulo de planificación. Se calculará en
función de las órdenes que se hayan realizado por el proceso en el
periodo, comparando el tiempo trabajado frente al tiempo de
retraso con respecto a la fecha y hora límite de la orden. Si no
existe retraso, entonces comparará el tiempo dedicado a la tarea u
orden frente al tiempo previsto para la misma. Por tanto, para un
proceso que sea una persona, para mantener el ratio de velocidad
alto, deberá asegurarse que la fecha límite de las tareas u órdenes
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es futura antes de iniciarlas, que las termina antes de la fecha
límite y que trabaja en ellas menos tiempo que su duración
prevista.

· Si además el Tiempo de Ciclo Máximo es distinto de 0, y el Módulo
de Planificación está activado, el monitor calculará el momento en
el que el proceso debe generar resultados como lo que ocurra antes
entre la fecha límite de la orden activa y la fecha resultante de
sumar el Tiempo de Ciclo Máximo a la última fecha en que se
generaron resultados, teniendo en cuenta sólo periodos laborables.

· El proceso pasará automáticamente a estado parado si está sin
orden activa durante más del tiempo de Parada Mínima y no calcula
el momento del siguiente resultado en base a campos (por ejemplo
con DateAsRef).

§ Imagen: seleccione la imagen para el proceso.

NOTA: Si carga una nueva versión de un archivo con el mismo nombre y no se actualiza a la nueva
versión, puede ser porque esta función usa el servidor web y algunos servidores web proporcionan
imágenes desde la caché. En ese caso, suba la misma imagen con un nombre de archivo diferente.

§ Planificado: si está marcado, el proceso está obligado a seguir las órdenes
de trabajo planificadas, que pueden consultarse en la ventana de ver
planificación.

§ Ignorar Inter.: marca el proceso como para ser ignorado cuando se
transfiere desde y hacia la información a otro sistema, como los ERP. Ver
integración con otros sistemas.

§ Req. Notif.: este selector obliga al usuario a indicar cantidades al cerrar
una orden en los elementos seleccionados.

§ Gen Ini. Trabaj.: esta marca indica al sistema que genere
automáticamente un nuevo estado para indicar que se ha iniciado un
nuevo trabajo, cada vez que se inserta un nuevo resultado con 0 cantidad,
si en la configuración de estado la opción Inicio de trabajo ha sido
marcada para uno, y no más de uno, estado.

§ Servicios: indica que el proceso está dedicado a asistir a servicios. Esta
marca, por ejemplo, mostrará el tiempo de trabajo de estos procesos
como servicios en el informe FTE.

§ No productivo: indica que el proceso no es productivo y por lo tanto:

· El sistema no calculará el OEE, OCE, MTBF y otros ratios para este
proceso.

· No lo mostrará en ciertas vistas e informes. 
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· El servicio monitor ignorará todos los elementos asociados a este
proceso.

· Su calendario no será actualizado.

· No se enviarán notificaciones de alertas sobre este proceso.

· No se harán predicciones de averías para este proceso.

· No será mostrado en la listas desplegables para gestionar las
órdenes de producción.

· Será ignorado por el planificador automático de la producción.

§ Sin autocontrol: desactiva la generación automática de todas las tareas
de autocontrol.

§ : para seleccionar los recursos para autorizar en el proceso
seleccionado.

§ : para seleccionar los dispositivos con acceso al proceso seleccionado.

§ : para seleccionar las áreas a asignar al proceso seleccionado.

§ : para crear un cuadro de mandos para el proceso seleccionado, en
base a una plantilla. Los cuadros de mandos, si son asociados a
dispositivos, pueden ser usados como protectores de pantalla en la
configuración de dispositivos.

o Cons. Teor.: configurar los consumos teóricos para el proceso seleccionado. Por
favor mira: Consumo teórico.

o Cons. Obj.: para configurar los objetivos de los consumos para el proceso
seleccionado. Por favor mira: Objetivos de consumo.

AVISO: Algunos parámetros de configuración del proceso influyen en la forma en que el Servicio de
Monitor captura la información automáticamente del proceso y también el comportamiento de los
Servicios Centrales. Por lo tanto, si cambiamos ciertos parámetros, se recomienda avisar al soporte
técnico del sistema para que ajuste el servidor y reinicie los sistemas de monitoreo.

Cómo configurar un proceso paso a paso

Para crear y configurar los procesos de una planta, complete la siguiente configuración
mínima requerida en [Clic para configurar] seleccione [Procesos]. Para configurar el resto
de los campos, acceda a los procesos de configuración.
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Paso 1. Configuración para cada proceso

1. Proceso: escriba el nombre (p. Ej. Pulisher Group A) y el identificador (p. Ej
.: A901) del proceso que se configurará.

Si se crean nuevos procesos o áreas, verifique que estén visibles para dispositivos o usuarios.

2. Times & resources: configure cada campo (Cálculo, O.T, C.T., M.C.T., C.U.,
Automático, Operación mínima, Oper Máx.) fundamental para calcular la relación
de disponibilidad del proceso.

3. Next: para diseños lineales, determine cuál es el siguiente proceso. Utilidad: si
ocurre una parada en la Máquina 1, si afecta a la Máquina 2, la Máquina 2 sufrirá
una "Dependencia" (que no afecta el cálculo OEE de esto) en lugar de una
"Parada".

4. Stop & production minimum: defina el tiempo mínimo para que el monitor
considere una producción (generalmente, el tiempo utilizado para fabricar dos
piezas) y el tiempo mínimo a partir del cual una parada no se considerará micro-
stop y, por lo tanto, tendrá que ser justificado por el usuario.

5. Microstop: en caso de detectar una micro parada en la producción, indique con
qué estado será calificado.

6. Monitor: Indique si los problemas de calidad (desecho, reelaboración ...) van a
ser monitorizados automática o manualmente.

7. N. Ratios: seleccione si desea que el sistema notifique por correo electrónico
cuando la proporción seleccionada (OEE, disponibilidad, velocidad o calidad) está
por debajo del objetivo amarillo.

8. (IMPORTANT) Ratios: configure los objetivos verde y amarillo para cada una de
las variables de proceso; para obtener más información, vea Proporciones de
configuración.
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Paso 2. Guardar cambios

1. Presione  para insertar la configuración del proceso en la tabla. Repita esta
acción para cada proceso de la planta.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Se han presentado los campos comúnmente configurados, para conocer la definición de los
otros campos, vaya a: configuración de procesos.

Áreas

Clic para configurar > Áreas

En la parte inferior: verá una tabla con las áreas ya configuradas, en las que puede realizar
operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Área y descripción (Area and description): código y descripción o nombre del
área. 

o Verificación de áreas (Areas check): para indicar si el área seleccionada es un
área de áreas.

o Procesos (Processes): lista de procesos que componen el área, separados por
comas. Ejemplo: A0L1,A0L2.

o Áreas (Areas): si la casilla de verificación de áreas está marcada, lista de áreas
que componen este área.

o Fórmula (Formula): función matemática para el cálculo de las proporciones
equivalentes del área, en función de los ratios de los procesos. Por ejemplo: si un
área se compone de 1 proceso, en este campo hay que poner el código del
proceso pero entre comillas. Si un área se compone de 2 procesos, por ejemplo
A0L1 y A0L2, la fórmula básica sería "A0L1" + "A0L2", aunque podríamos aplicar
cualquier función matemática en función de nuestras necesidades. Como se ve,
las variables, en este caso los identificadores de los procesos, deben incluirse
entre comillas. Si un área se compone de muchos procesos pero queremos que los
ratios del área sólo hagan referencia a algunos de esos procesos, sólo pondremos
la suma de los procesos relevantes.
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o Representante (Representative): este campo indica si hay un proceso que es el
representante del área. Este campo no está disponible para áreas de áreas. El
proceso representante tiene las siguientes aplicaciones:

§ Permite disponer del gráfico "senda" del área.

§ En los informes de análisis-ratios y análisis-evolución, cuando se requiera
ver información agregada del área, se mostrará este proceso como si
fuera un área.

§ Si este proceso está en línea (campo Siguientes visto más arriba) con otros
procesos, los estados de aquellos procesos se propagarán a este proceso tal
cual, y no como dependencia. Por lo tanto, este proceso podría no generar
estados no justificados.

§ Los bloqueos de resultados (configurados en estados) no afectarán a este
proceso.

§ El OEE de este proceso será actualizado con el del área a la que pertenece.

o Planificado: si está marcado, cuando se visualice el estado actual del área, sólo
mostrará colores y alertas basándose en los procesos del área que tengan órdenes
activas en proceso de este área. Esto es útil para una perspectiva de "proyecto",
donde las áreas no son solo un grupo de procesos, sino una lista de órdenes
(tareas), o en otras palabras, un proyecto. Si no está marcada, cuando se
visualice el estado actual, el color del área será calculado en base a los estados de
sus procesos, lo cual es útil cuando las áreas no son proyectos sino grupos de
procesos.

o Archivada: si está marcada, el área no estará disponible para la gestión de
órdenes de fabricación, pero si será visible en la ventana principal y en los
informes.

o Configuración de ratios (Ratios configuration)(OEE, PE, OCE): objetivos verdes
y amarillos para OEE y PE (EP en castellano, es igual que el OEE pero sin tener en
cuenta los estados de espera) y las relaciones de OCE para las áreas. Al hacer clic
en cualquiera de estos campos, aparecerán más objetivos: consulte Configuración
de ratios.

o Botón gráfico (Graphic button): permite introducir una imagen personalizable
con las proporciones. Por ejemplo: para presentar una imagen de la planta y
relacionar cada imagen del proceso con sus proporciones. Para obtener más
información, consulte: configuración gráfica.

Cómo configurar un área paso a paso

Las áreas abarcan procesos. Para crear y configurar las áreas de un centro de trabajo,
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complete la siguiente configuración. En [Clic para configurar] seleccione [Áreas].

Paso 1. Configuración para cada área

1. Area & Description: escriba un nombre (por ejemplo, Grupo A) y un
identificador (por ejemplo, L1) del área que se está configurando.

2. Processes: determinar qué procesos se incluyen en el área configurada,
separados por comas, por ejemplo: 40L1,40L2,40L3.Las áreas no son exclusivas,
dos áreas pueden compartir los mismos procesos.

3. Defina la función matemática para calcular las relaciones de área de acuerdo con
los procesos. Las variables deben ir entre comillas o entre paréntesis y separadas
por ";", p. Ej .: con MIN (1CON; 2ROT; 3DRI; 4CON; 5PRE) la relación del área se
calcula utilizando la proporción más baja de los procesos incluidos en ella .

4. Configure el OEE para el área.

Si se crean nuevos procesos o áreas, verifique que sean visibles para los dispositivos o
usuarios.

Paso 2. Guardar cambios

1. Presione  para insertar en la tabla la configuración del área. Repita esta
acción para cada área de la planta.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Se han presentado los campos comúnmente configurados, para conocer la definición de los
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otros campos, vaya a: Configuración de áreas.

Insertar un Gráfico

El botón gráfico permite introducir una imagen personalizable con los ratios.

Por ejemplo: para presentar una imagen de la planta y relacionar cada imagen del proceso
con sus proporciones.

o Fondo (Background): indica el nombre de la imagen de fondo.

NOTA: Si carga una nueva versión de un archivo con el mismo nombre y no se actualiza a la nueva
versión, puede ser porque esta función usa el servidor web y algunos servidores web proporcionan
imágenes desde la caché. En ese caso, suba la misma imagen con un nombre de archivo diferente.

o : introducir una línea en el gráfico, útil para establecer conexiones visuales
entre los objetos.

o T : para insertar texto en el gráfico.

o : para seleccionar elementos dentro del gráfico. Marcamos begin y end para
seleccionar todos los elementos dentro del cuadrado definido.

o : crea un rectángulo que identifica un proceso en el gráfico. Primero
seleccione un proceso en el siguiente menú desplegable y luego dibuje el
rectángulo.

o : permite eliminar objetos del gráfico.
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o X and Y: permite modificar las coordenadas y el tamaño (ancho y alto) de
cualquier objeto del gráfico.

Las resoluciones correctas para la imagen de fondo son:

o Para Min (240x320): 159x228 (name_file2)

o Para 640x480: 414x317 (nombre_archivo3)

o Para 800x600: 517x396 (nombre_archivo4)

o Para 1024x768: 662x507 (nombre_archivo5)

Si necesitamos un gráfico para cada resolución, los archivos deben tener el nombre:
nombre_archivo2.jpg, nombre_archivo3.jpg, etc.

Problemas de Consumo

Clic para configurar > Problemas de consumo

Los problemas de consumo son explicaciones de un consumo excesivo. Cuando está
correctamente configurado, el sistema generará problemas de consumo si hay un consumo
excesivo. Estos problemas de consumo podrían necesitar una justificación del usuario.

En la parte inferior: verá una tabla a la izquierda con los problemas de consumo ya
configurados, en los que puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o
Eliminar, y una lista de procesos para cada problema de consumo es asociado a la derecha.

NOTA: Si un problema de consumo no está asociado a un proceso, no se mostrará en ese proceso en
particular.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN: 

o Nivel (Level): los problemas de consumo están organizados en 3 niveles. Estos
niveles permiten mostrar al usuario los problemas de consumo en hasta 3 niveles.
El usuario selecciona una opción y entra en el segundo nivel, selecciona otra
opción y pasa al tercer nivel, donde finalmente tiene que seleccionar un problema
de consumo.

o Código (Code): problema del código de consumo. Se recomienda usar el código 0
para el consumo normal.

o Descripción (Description): descripción del problema de consumo.

o Tipo (Type): consumo normal, consumo excesivo o título (que es la entrada a
otro nivel de problemas de consumo)

Resultados

Clic para configurar > Resultados

La ventana de configuración de los resultados permite la configuración de todos los
resultados posibles, incluyendo los buenos y malos (re-trabajo y desechos). También las
entradas y salidas de un proceso son los resultados, por lo que también debe estar
configurado aquí. Por favor, ver la diferencia entre los consumos y entradas. 

En la parte inferior: verá una tabla con los resultados ya configurados, en los que puede
realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.
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En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Código y descripción (Code and description): código y descripción o nombre del
resultado.

o Idioma (Language).

o Botón de filtro (Filter button): para filtrar los resultados por los parámetros
establecidos. 

o Tipo (Type): para indicar si el resultado es producción, reproceso o desecho.

o Equivalencia (Equivalence):  cada conteo de producción es equivalente a la
cantidad de piezas. Por ejemplo: 1 unidad (una caja) es equivalente a 6 piezas.

o Peso (Weight): el peso de cada pieza (equivalente). 

o Agrupador (Grouper): si este resultado se utilizará para los resultados del grupo. 

o En % (In %): si la producción se mide en %. Útiles para obtener resultados con un
tiempo de ciclo de gran tamaño (días o meses) y para proporcionarle al usuario
que trabaja un avance periódico de su trabajo. 
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o URL: documento o aplicación que se abre cuando el usuario hace clic en el botón

 que aparece después de haber hecho clic en el resultado, de la ventana de
resultados. Por favor, ver la forma de configurar las direcciones URL. Se puede

seleccionar una URL desde  y comprobar la sintaxis desde el botón .

o Ignorar Inter. (Ignore Inter.): marca el resultado para ser ignorado cuando se
transfiera información a otro sistema, como los ERPs. Por favor, vea la
integración con otros sistemas.

o Configuración de ratios (Ratios configuration) (OEE, PE, OCE): objetivos
verdes y amarillos para el OEE y PE (EP en castellano, es igual que el OEE pero sin
considerar los estados de espera) y los ratios de OCE para las áreas. Al hacer clic
en cualquiera de estos campos, aparecerán más objetivos: ver configuración de
ratios. 

o Campos (Fields): permite definir campos específicos para cada producto. Esto es
útil para adaptar el sistema a cualquier  tipo de organización que este utilizando
el sistema. Por favor, ver la configuración de los campos.

o I/O: permite definir el patrón de entradas y salidas para generar este resultado. 

o : puede haber varias páginas de
resultados, se puede utilizar el selector de páginas para navegar más rápido entre
ellas. 

o Theor. cons.: para configurar los consumos teóricos para el proceso
seleccionado. Por favor mira: Consumo mínimo y máximo esperado.

o Reposición: tiempo (en días) necesario para que el material entre desde que se
pasa el pedido al proveedor.

o Caducidad: tiempo (en días) que pasa desde que el material se produce hasta
que debe desecharse por caducidad.

o Min. Stock: stock mínimo por debajo del cual el material debe solicitarse.

o Recurrente: si este resultado será recurrente. Tareas u órdenes que están
marcadas como recurrentes solo pueden generar resultados recurrentes.

Cómo configurar un resultado paso a paso

En [Clic para configurar] seleccione [Resultados]. Para crear y configurar resultados,
complete la siguiente configuración.

Paso 1. Listar todos los ítems
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Un mismo producto puede tener diferentes tipos de resultados: buenos resultados
(producción) y malos resultados debido a razones de calidad (retrabajado (producto que
debe ser revisado) y desecho (producto descartado))

Enumere todos los productos que su proceso produce para cada tipo de resultado, ej.:

Paso 2. Ingresa la lista en edinn

1. Code & Description: escriba un código de resultado (por ejemplo, PROD1) y una
descripción (por ejemplo, producto 1). Agregue "SCRAP" o "REWORK" a la
descripción o ".S" o ".R" al código de resultado para una mejor diferenciación.

2. Type: Indique si el resultado es una producción, un retrabajo o una chatarra.
Obligatorio: configure al menos 1 resultado de desecho para cada tipo de
producción.

3. Configure el OEE para el resultado.

Paso 3. Guardar cambios

1. Presione  para insertar en la tabla la configuración del área. Repita esta
acción para cada área de la planta.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Se han presentado los campos comúnmente configurados, para conocer la definición de los
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otros campos, vaya a: Configuración de resultados.

Cómo configurar un resultado de producción paso a paso

Este procedimiento detalla los pasos para crear un nuevo resultado de producción.

Paso 1: Configuración de resultado

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione Resultados la lista desplegable CLIC PARA CONFIGURAR. 

Paso 2: Rellene los campos

1. Campos básicos para rellenar:

§ Código: código de resultado, generalmente ".S" se agrega para indicar un
resultado de desecho.

§ Descripción: descripción o nombre del resultado. En general, se agrega
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"DESECHO" ("SCRAP") a la descripción para indicar un resultado de
Desecho.

§ Tipo: para indicar si el resultado es producción (production), retrabajo
(rework) o desecho (scrap).

2. Presione   para insertar el nuevo resultado. Repita esta acción para cada
nuevo resultado.

3. Cuando se hayan realizado todos los cambios, presione el botón .

NOTA: consulte configuración de resultados para más información.

Paso 3. (OPTIONAL) Relación PR

Realice este paso sólo si necesita que el nuevo resultado tenga unos equivalentes, peso u
objetivos (en general para los parámetros configurados en este ventana e indicados abajo)
distintos en función de en qué proceso se produzca.

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione la relación PR  en el menú desplegable CLIC PARA CONFIGURAR.

Relacione el resultado creado con un proceso siguiendo estos pasos:

1. Proceso: elija el proceso al que pertenece el resultado creado.

2. Resultado: presione <HAGA CLIC AQUÍ> (<CLICK HERE>) y elija un resultado entre
los disponibles.

3. Presione  para insertar el nuevo resultado. Repita esta acción para cada
resultado nuevo para agregar.
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Paso 4. Relación PER

Hasta este momento, usted ha creado el resultado en el directorio general de resultados y,
opcionalmente (en el paso 3) ha establecido algunas características particulares para este
resultado en algunos procesos concretos. Sin embargo, el resultado todavía no puede ser
utilizado por los usuarios. Para que los usuarios puedan utilizar este resultado, debe
relacionarse con un proceso y con un estado. 

Para más información consulte la particularización a través de relaciones.

Para realizar este paso, consulte el documento de configuración de relaciones PER.

Cómo configurar un nuevo resultado de desecho

Este procedimiento detalla los pasos para crear un nuevo resultado de desecho (scrap). La
creación de resultados de retrabajo es idéntica, sólo que seleccionando el tipo retrabajo.

Paso 1: Configuración de resultado
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1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione Resultados en la lista desplegable CLIC PARA CONFIGURAR. 

Paso 2: Introducción de los campos

1. Campos básicos para rellenar:

§ Código: código de resultado, generalmente ".S" se agrega para indicar un
resultado de desecho.

§ Descripción: descripción o nombre del resultado. En general, se agrega
"DESECHO" ("SCRAP") a la descripción para indicar un resultado de
Desecho.

§ Tipo: para indicar si el resultado es producción (production), retrabajo
(rework) o desecho (scrap). Se necesita configurar al menos un resultado
de desecho para cada tipo de producción.

2. Presione   para insertar el nuevo resultado. Repita esta acción para cada
nuevo resultado.

3. Cuando se hayan realizado todos los cambios, presione el botón .
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NOTA: consulte configuración de resultados para una configuración más profunda.

Paso 3. Relación E/S entre un resultado malo y uno de producción

Todo resultado de desecho o retrabajo debe estar relacionado, a través de entradas y
salidas, con su equivalente de producción para que el sistema pueda calcular correctamente
la cantidad buena producida. 

Para ello, una vez haya creado el resultado de tipo Producción, y el resultado malo
(desecho o retrabajo), seleccione el resultado malo que quiere relacionar y haga clic en
el botón de Entradas y Salidas (E/S o I/O).

A partir de ahí:

1. Seleccione el resultado "padre" con el que quiere relacionar el resultado malo.

2. Introduzca la cantidad que se consume de resultados "padre" cada vez que se
produce uno malo.

3. Inserte la relación en las Entradas (Inputs).

4. Guarde el cambio.
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Paso 4. (OPCIONAL) Relación PR

Realice este paso sólo si necesita que el nuevo resultado tenga unos equivalentes, peso u
objetivos (en general para los parámetros configurados en este ventana e indicados abajo)
distintos en función de en qué proceso se produzca.

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal del Terminal.

2. Seleccione la relación PR  en el menú desplegable CLIC PARA CONFIGURAR.

Relacione el resultado creado con un proceso siguiendo estos pasos:

1. Proceso: elija el proceso al que pertenece el resultado creado.

2. Resultado: presione <HAGA CLIC AQUÍ> (<CLICK HERE>) y elija un resultado entre
los disponibles.

3. Presione  para insertar el nuevo resultado. Repita esta acción para cada
resultado nuevo para agregar.

Paso 5. Relación PER



Plataforma edinn: Guía de Usuario

317 / 826

Hasta este momento, usted ha creado el resultado en el directorio general de resultados y,
opcionalmente (en el paso 3) ha establecido algunas características particulares para este
resultado en algunos procesos concretos. Sin embargo, el resultado todavía no puede ser
utilizado por los usuarios. Para que los usuarios puedan utilizar este resultado, debe
relacionarse con un proceso y con un estado. 

Para más información consulte la particularización a través de relaciones.

Para realizar este paso, consulte el documento de configuración de relaciones PER.

Estados

Clic para configurar > Estados

ADVERTENCIA: Por favor recuerde que para que un estado esté disponible para que un usuario pueda

usarlo en un proceso, debe estar relacionado más adelante en la configuración de relaciones Proceso-
Estado-Resultado (PER), de lo contrario, al configurar estados aquí solo creamos el estado, pero no
se puede usar manualmente por un usuario hasta que se relaciona con un proceso específico.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con el estado ya configurado, en el que puede
realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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CONFIGURATION PARAMETERS: 

o Nivel (Level): los estados se organizan en tres niveles. El usuario selecciona una
opción, y entra en el segundo nivel, selecciona otra opción, y se dirige al nivel 3,
donde tiene que seleccionar finalmente un estado.

o Código y Descripción (Code and description): indica el código del estado y su
descripción. El código 0 está reservado para el estado de la producción normal.

o Idioma (Language): seleccione el idioma de la descripción.

o Tiempo Máx. (Max. Time): tiempo máximo en minutos que un proceso puede
estar en este estado. Si se especifica algún valor distinto de 0, el sistema cerrará
automáticamente ese estado cuando está abierto y los minutos indicados se
superen. Además, si tratan de justificar una situación indefinida (FAI), el sistema
sólo aceptará la justificación del tiempo máximo, el resto será necesario
justificarlo también. Si en la configuración de Proceso-Estado-Resultado, para
este estado, indica un valor distinto de cero, el sistema tomará ese valor para
ese proceso y no el indicado aquí.

o Tipo (Type): producción, fallo (el usuario que trabaja está a la espera de
proceso), tiempo de inactividad (el proceso está esperando que el usuario
trabaje), dependencia (el proceso está en suspenso, ya que depende de otro
proceso) y no programado (no hay trabajo previsto debido a las paradas legales,
vacaciones, etc.) Por favor, consulte la sección " ¿Qué es un estado? " para más
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información.

o Sigte. (Next): el estado siguiente para pasar automáticamente cuando el
máximo de minutos se superan en el estado seleccionado. Si se indica PREVIO,
cuando se alcance el tiempo máximo, el proceso volverá al estado anterior al
estado actual. Si el estado anterior, también está marcado como PREVIO en este
campo, se consultará el estado anterior. Así sucesivamente. Esto es útil para que
si se justifica un proceso en un cierto estado un viernes por la tarde, y el proceso
entra en "fin de semana", al inicio de jornada el lunes, el proceso vuelva
automáticamente al estado justificado el viernes.

En este campo, también es posible indicar un estado genérico, por ejemplo FAI,
para forzar a que el usuario tenga que justificarlo.

o Actividad (Activity): porcentaje de actividad que se requiere de un usuario que
trabaja cuando un proceso está en este estado. Este es un requisito para la
configuración del informe de actividades.

o URL: documento o aplicación que se abre cuando el usuario hace clic en el botón 
que aparece después de haber hecho clic en el estado, de la ventana de estados.
Por favor, ver la forma de configurar las direcciones URL. Se puede seleccionar

una URL desde  y comprobar la sintaxis desde el botón .

o Bloquea (Block): si el estado debe bloquear otros estados, siempre que aún no
se hayan generado, y opcionalmente resultados. Las opciones son: 

§ Nada: sin bloqueo.

§ Paradas: este estado bloqueará todos los estados no productivos que le
sigan.

§ Producción: este estado bloqueará todos los estados productivos que le
sigan.

§ Estados: este estado bloqueará todos los estados que le sigan.

§ Resultados: este estado bloqueará todos los resultados que le sigan.

§ Resultados & Paradas: este estado bloqueará todos los resultados y estados
no productivos que le sigan.

§ Resultados & Producción: este estado bloqueará todos los resultados y
estados productivos que le sigan.

§ Resultados & Estados: este estado bloqueará todos los resultados y estados
que le sigan.

o Requerir comentario (Req. comment): para utilizar el estado se requerirá un
comentario obligatorio.

o Requerir resultado (Req. result): para utilizar el estado comprobará que no
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haya transcurrido más del Tiempo de Ciclo Máximo del proceso desde el último
resultado de avance o desde que la orden actual en producción fue arrancada.
Esto es útil para garantizar que los usuarios informan del avance de resultados
antes de, por ejemplo, indicar que han terminado el día. Solo aplica si el usuario
no tiene ningún proceso asociado o si, teniéndolo, el usuario está operando en su
proceso asociado.

o Excepciones (Exceptions): permite la configuración de excepciones de este
estado.

o  muestra más opciones.

§ Planificación (Schedule): los estados se pueden programar
automáticamente por días de la semana y hora. Esto permite, por
ejemplo, cerrar varios días o semanas con el " fin de la producción " y
empezarlas cuando sea necesario

§ Hora (Time): hora en la que el estado se iniciará automáticamente.

AVISO: Si usted programa algún estado no planificado o dependencia, por ejemplo para el fin de
semana, y no programa un estado de disponibilidad que se lance automática y posteriormente al
anterior, entonces le estará diciendo al planificador automático que sus procesos no están disponibles
para trabajar nunca, y éste programará las órdenes de trabajo para lo más tarde posible, que
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normalmente coincidirá con la fecha de hoy más el número de días indicado en el Real time oldest

record indicado en la Consola. Por tanto, si usted quiere utilizar al planificador automático de órdenes
de trabajo, siguiendo con el ejemplo de que haya programado estados, de tipo no planificado o
dependencia, para indicar que el fin de semana es no planificado para trabajar, entonces necesitará
programar cualquier estado que no sea de tipo no planificado ni dependencia para el lunes al inicio del
turno.

NOTA: Tenga en cuenta que si programa días de la semana y hora para un estado, éste se lanzará de
forma automática en todos los procesos, salvo que lo limite a través de excepciones o cambiando la

configuración de este estado en algún proceso específico en la configuración de relaciones PER, si
existe, porque no es obligatoria dicha relación si este estado no lo va a usar manualmente ningún
usuario. 

Por tanto:

1) Si usted quiere que un estado esté disponible para el uso por parte de los usuarios: deberá crear la
relación PER con ese proceso. Dado este caso, si además ese estado debe lanzarse automáticamente de
forma programada, podrá establecer una programación específica para ese proceso en su relación PER.
2) Si usted no quiere que un estado esté disponible para el uso por parte de los usuarios, no debe crear
la relación PER con ningún proceso; y si en ese caso necesita el lanzamiento automático de ese estado
en determinados procesos, entonces debe usar las excepciones explicadas aquí.

Las relaciones PER y las excepciones pueden combinarse.

§ Aplicar a (Apply to): las opciones son "Inicio de trabajo" y "Final de
trabajo" [en desarrollo]. Esta marca le dirá al sistema que genere
automáticamente un nuevo estado, para indicar que un nuevo trabajo se
ha iniciado o ha terminado, cada vez que se inserte un nuevo resultado
con cantidad 0 (en el inicio del trabajo), si en la configuración del
proceso la opción Gen W. Start está marcada para el proceso. Solo un
estado debe marcarse con esta opción.

§ Tipo por def. (Type by def.): indica al sistema que este estado es el
predeterminado para el tipo. Por favor, consulte "¿Qué es un estado?" para
más información.

§ Clase (Class): permite identificar el tipo o clase de estado, de acuerdo con
la clasificación de edinn para estados. Esto es útil para comparar estados
de diferentes plantas con diferentes configuraciones de estado. Las
posibles clases, con una explicación donde es necesaria, son:

· Auditoría: el proceso no puede producir porque está siendo
auditado.

· Avería: el proceso no puede producir porque está averiado.

· Cambio de Herramienta: el proceso no puede producir porque está
en cambio de herramienta.

· Cambio de Resultado: el proceso no puede producir porque está en
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cambio de resultado.

· Dependencia Externa: el proceso no puede producir porque
depende de algún elemento o proceso externo de la organización

· Dependencia Interna: el proceso no puede producir porque
depende de algún elemento o proceso interno de la organización.

· Festivo: el proceso no puede producir porque las personas que lo
operan están en periodo festivo.

· Fin de semana: el proceso no puede producir porque las personas
que lo operan están de fin de semana.

· Finalización: el proceso no puede producir porque están
realizándose trabajos para terminar una orden de producción.

· Formación: el proceso no puede producir porque las personas que
lo operan están en formación.

· Mantenimiento Correctivo: el proceso no puede producir porque
está en mantenimiento correctivo.

· Mantenimiento Predictivo: el proceso no puede producir porque
está en mantenimiento predictivo.

· Mantenimiento Preventivo: el proceso no puede producir porque
está en mantenimiento preventivo.

· Orden y Limpieza: el proceso no puede producir porque está en
orden y limpieza.

· Preparación: el proceso no puede producir porque están
realizándose trabajos previos a una nueva orden de producción.

· Productivo: el proceso ha estado trabajando.

· Sin Carga de Trabajo: no hay en ese momento carga de trabajo
para este proceso.

· Test de Calidad: el proceso no puede producir porque está en test
de calidad.

· Vacaciones: el proceso no puede producir porque las personas que
lo operan están de vacaciones.

o  con estos botones se puede cambiar la posición de los estados por
el orden que se deseé que aparezcan en la ventana de estados. Como se
puede ver en la imagen superior, estos estados están ordenados de la misma
manera en que aparecerán en la ventana de estados.
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o  Muestra el calendario calculado por el sistema en base a la
configuración de estados o los estados realmente ocurridos.

Cómo configurar un estado

En [Clic para configurar] seleccione [Estados]. Para crear y configurar resultados, complete
la siguiente configuración.

Paso 1. Listar todos los ítems

Enumera todos los estados a través de los cuales su máquina puede pasar y sus tipos, por
ejemplo:

o Production.

o Idle: proceso de limpieza, cambio de producto, pruebas de calidad ...

o Stops/Failure: falla del motor, presión excesiva ...

o Dependency: dependencia de otro proceso, falta de stock ...

o Not scheduled: descanso, fin de semana ... 

o Title: estado de agrupador, por ejemplo: para juntar todo el tipo de paradas.

Paso 2. Ingresa la lista en edinn

1. Nivel (Level): indique el nivel del estado (ver Organización de estados en niveles)

2. Código y descripción (Code & Description): escriba un código de estado (p. ej
.: STAT1) y una descripción (p. ej .: prueba de calidad).

3. Tipo (Type): indique el tipo a continuación (paso 1) definido.
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Paso 3. Guardar cambios

1. Presione  para insertar en la tabla la configuración del área. Repita esta
acción para cada área de la planta.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Se han presentado los campos comúnmente configurados, para conocer la definición de los
otros campos, vaya a: Configuración de estados.

Organización de estados en niveles

En [Click to configure] seleccione [Statuses]. Los niveles permiten organizar estados
agrupándolos por los criterios deseados. Así, distintos estados pueden pertenecer a una
misma categoría encabezada por un estado de tipo título. 

Para la organización de estados en distintos niveles, completa la siguiente configuración.

Paso 1. Crea o selecciona un estado de tipo Título (Title)

Este será el estado contenedor, por ello debe ser de nivel 1 y de Tipo Title. Una vez

informados los campos necesarios, pulsa el botón añadir ( ) para insertar en la tabla el
nuevo estado.

En el siguiente ejemplo hemos creado un estado llamado Limpieza (Cleaning) destinado a
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agrupar los estados relacionado con la limpieza de las máquinas.

Paso 2. Configura los estados subordinados 

1. Nivel (Level): Para cada estado, indique su nivel. Se pueden configurar niveles
desde el 1 al 3. En el siguiente ejemplo hemos seleccionado el nivel 2 para los
estados Limpiar máquina (Cleaning machine) y Exceso de limpieza (Excess of
cleaning), ya que queremos subordinar estos estados al estado Limpieza
(Cleaning).
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2. Coloca cada estado subordinado en las posiciones inmediatamente inferiores al
título, seleccionando el estado en la tabla y usando las flechas de desplazamiento
situadas en la parte inferior izquierda de la pantalla.

Cómo crear un nuevo estado

Este procedimiento detalla los pasos para crear un nuevo estado.

ADVERTENCIA: recuerde que para que un estado esté disponible para un proceso, es necesario que se
relacione más adelante en la configuración Proceso-Estado-Resultado (PER), de lo contrario,
configurando estados aquí simplemente creamos el estado, pero no se puede usar hasta que esté
relacionado con un proceso específico. Para el procedimiento, ver: relaciones PER

Paso 1: Configuración de estado

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione Estados en el menú desplegable CLIC PARA CONFIGURAR. 

Paso 2: rellena los campos
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1. Complete los campos para configurar el nuevo estado:

§ Descripción: escriba un nombre para el estado, por ejemplo:
Dependency1.

§ Código: escriba una abreviación o código para el estado, por ejemplo:
D01.

§ Tipo: seleccione si el estado es una parada, una dependencia, un título,
etc.

· Paradas y esperas afectan el OEE.

· No planificados y Dependencia no afectan el OEE.

· Título es un tipo de estado utilizado como agrupador de estado. Por
ejemplo: poner todo el tipo de paradas juntos.

§ Nivel: indica el nivel del estado en una estructura de árbol. Por ejemplo:
si configuramos DEPENDENCIA como "Título" y Nivel 1, el estado que
queremos que esté en esta categoría tendrá el nivel 2.

§ Etc.

2. Presione  para insertar el nuevo estado. Repita esta acción para cada nuevo
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estado para agregar.

3. Cuando se hayan realizado todos los cambios, presione el botón .

Cómo modificar un estado

Este procedimiento detalla los pasos para modificar un estado actual.

ADVERTENCIA: recuerde que para que un estado esté disponible para un proceso, es necesario que se
relacione más adelante en la configuración Proceso-Estado-Resultado (PER), de lo contrario,
configurando estados aquí simplemente creamos el estado, pero no se puede usar hasta que esté
relacionado con un proceso específico. Para el procedimiento, ver: relaciones PER

Paso 1: Configuración de estado

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione Estados en el menú desplegable CLIC PARA CONFIGURAR. 

Paso 2: Cambia los campos
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1. Seleccione el estado que desea modificar.

2. Cambia cualquiera de los campos.

3. Una vez modificado, presione el ícono .

4. Cuando se hayan realizado todos los cambios, presione el botón .

Cómo programar estados

Introducción

El estado se puede planificar para que se inicie en ciertas fechas y / o en ciertos momentos,
esto se puede configurar desde dos ventanas de configuración:

o En "Configuración de estado": para programar los estados de todos los procesos.
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o En "Relaciones PER": para programar los estados solo para ciertos procesos o
proceso.

Para todos los procesos

En este procedimiento, se detallarán los pasos para programar estados para todos los
procesos:

Paso 1: Configuración de estado

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione Estados en el menú desplegable CLIC PARA CONFIGURAR. 

1. Presione el botón  para mostrar la configuración avanzada:

Paso 2: rellena los campos

En esta ventana podemos definir los parámetros necesarios para el lanzamiento automático
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de estados. Sigue los siguientes pasos:

1. Seleccione el estado para programar de la tabla.

2. Seleccione los días y la hora para que se inicie el estado.

3. Presione el botón  para insertar los nuevos cambios.

4. Presione el botón  para guardar todos los cambios realizados.

Ejemplos:

o Estado "FIN DE SEMANA": lanzado los viernes a las 20:00.

o Estado "FINAL DEL DÍA": lanzado los lunes, martes, miércoles y jueves a las 20:00.

ADVERTENCIA: tenga cuidado de no planificar dos estados para el mismo período.

Para un proceso específico

En este procedimiento, se detallarán los pasos para programar estados para un proceso



Plataforma edinn: Guía de Usuario

332 / 826

específico:

Paso 1: Configuración de relaciones PER

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione relaciones PER en el menú desplegable CLIC PARA CONFIGURAR. 

Paso 2: rellena los campos

1. Seleccione el proceso para el cual desea configurar el estado.

2. Seleccione el estado para programar de la tabla.

3. Presione el botón  para mostrar la configuración avanzada:

4. Seleccione los días y la hora para que se inicie el estado.

5. Presione el botón  para insertar los nuevos cambios.

Ejemplos:
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o Estado "FIN DE SEMANA": lanzado los viernes a las 20:00.

o Estado "FINAL DEL DÍA": lanzado los lunes, martes, miércoles y jueves a las 20:00.

ADVERTENCIA: tenga cuidado de no planificar dos estados para el mismo período.

Cómo configurar excepciones

En la configuración de Estado, podemos configurar Excepciones, que permiten omitir el
inicio automático de tareas programadas de estado o autocontrol, o forzar el lanzamiento
en un momento específico. 

Paso 1: Configuración de estado

1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la Terminal.

2. Seleccione Estados en el menú desplegable CLIC PARA CONFIGURAR. 

3. Seleccione un estado para el que quiera configurar las excepciones.

4. Presiona el botón "Excepciones" ("Exceptions").
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Paso 2: rellena los campos

1. Las excepciones se pueden programar para ejecutarse según diferentes
parámetros:

§ Dependiendo de la fecha y / o hora: la fecha y / o hora en que ocurrirá
la excepción. Podemos usar ceros como un comodín. Ejemplos:

· Indicar 00/08/0000 significa cada agosto de cada año.

· Indicar 01/05/0000 significa cada 1 de mayo de cada año.

§ Estado: este campo es útil para evitar el lanzamiento de una tarea de
autocontrol cuando un proceso se detiene en un estado determinado.

§ Proceso: para indicar un proceso donde se debe evitar el lanzamiento de
un cierto estado.

§ Orden activa: indique aquí si desea evitar el estado o no cuando hay una
orden activa.

§ Incluir:

· Marqúelo: para tratar la excepción como inclusivo = hágalo
solamente para este caso.
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· No lo marque: para tratar la excepción como exclusiva = hágalo
para todos los casos excepto para el configurado.

2. Presione  cuando los campos estén llenos para insertar la excepción.

3. Presione el botón  para guardar todos los cambios realizados.

Procesos-Resultados (PR)

Clic para configurar > Relaciones PR

Las relaciones proceso-resultados significan la información específica que se necesita
cuando un proceso produce un resultado específico. Esto es útil cuando es necesario tener
ciertas características (las que están presentes en esta ventana) específicas para ciertos
resultados.

NOTA: para más información por favor ver particularización a través de relaciones.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con las relaciones entre Procesos y Resultados ya
configurada, en el que puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o
Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:
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o Proceso (Process): Para lo cual se relaciona el resultado.

o Código y descripción (Code and description): del resultado relacionado.

o Equivalentes y peso (Code and description): características de la configuración
de los resultados, que se pueden cambiar específicamente cuando el resultado se
genera en un proceso determinado.

o Configuración de ratios (Ratios configuration) (OEE, PE, OCE): objetivos
verdes y amarillos para OEE y PE (EP en castellano, es igual que el OEE pero sin
tener en cuenta los estados de espera) y los ratios OCE para las áreas. Al hacer
clic en cualquiera de estos campos, aparecerán más objetivos: consulte
Configuración de ratios.

Cómo configurar un Proceso-Resultado (PR) paso a paso

En [Clic para configurar] seleccione [Relaciones PR]. Para relacionar procesos con
resultados específicos, complete la siguiente configuración. 

Paso 1. Listar todos los ítems

Enumere todos los resultados que pertenecen a cada proceso previamente configurado, por
ejemplo: Machine1 produce: Prod1, Prod2 y Prod3.

Paso 2. Ingresa la lista en edinn

1. Process: configure el proceso por proceso, de los disponibles en el menú
desplegable.

2. Result: ingrese un registro para cada relación entre el proceso y un resultado
seleccionado en <CLICK HERE>

3. Configure el OEE para la relación si es necesario.
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Paso 3. Guardar cambios

1. Presione  para insertar en la tabla la configuración del área. Repita esta
acción para cada área de la planta.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Se han presentado los campos comúnmente configurados, para conocer la definición de los
otros campos, vaya a: Configuración de PR.

Proceso-Estado-Resultado (PER)

Clic para configurar > Relaciones PER

Las relaciones proceso-estado-resultados son la configuración para relacionar resultados
con estados y con procesos. Los estados y los resultados que no hayan sido relacionados con
procesos, no pueden ser utilizados por los usuarios ni el sistema los tendrá en cuenta en
determinadas funcionalidades.

En esta ventana, para cada estado y resultado, es posible asignar diferentes o las mismas
características de la configuración de estado y la configuración de resultados. Esto es útil
cuando es necesario tener ciertas características (las que están presentes en esta ventana)
específicas para ciertos procesos, estados y resultados. Para obtener más información,
consulte la particularización a través de las relaciones.

En la parte superior: verá la configuración de los estados, con una cuadrícula con las
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relaciones entre Procesos y Estados ya configurados.

En la parte inferior: verá la configuración de los resultados, con una cuadrícula con las
relaciones entre Procesos, Estados y Resultados ya configurados.

Sobre cada cuadrícula verá los parámetros de configuración, con los que puede realizar
operaciones en la base de datos, como Insertar, Guardar o Eliminar.

Cons. button: Permite la configuración de parámetros de consumos específicos para este
proceso, estado y resultados.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN PARA EL ESTADO (y un proceso específico):

o Proceso (Process): para el cual se establece la relación.

o Estado (Status): para el cual se establece la relación.

o Check button : para añadir/eliminar relaciones entre un estado y varios
procesos. 

o Propagar (Propagate): si el estado se propagará automáticamente a los procesos
que se encuentran más adelante en el área. Por favor vea diferencia entre líneas
de producción y áreas.

o Tiempo máx. (Max. Time): tiempo máximo en minutos que el proceso
seleccionado puede estar en este estado. En el campo de la derecha puede
especificar el siguiente estado que comenzará después del cierre del estado
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inicial. Además, si intenta justificar un estado indefinido (FAI) para este estado,
el sistema solo aceptará el máximo de minutos justificados, el resto también
deberá estar justificado. Para más información, vea también este parámetro en
la configuración de estados.

Por ejemplo: puede establecer que el tiempo máximo de cambio de un producto
sea de 60 minutos, una vez superado, el sistema cerrará automáticamente este
estado.

o  Muestra más opciones:

§ Horario (Schedule): el estado se puede programar automáticamente por
días de la semana y hora. Esto permite, por ejemplo, cerrar días o
semanas con FIN DE PRODUCCIÓN y ponerlos en marcha cuando sea
necesario.

§ Hora (Time): hora a la que se insertará automáticamente el estado.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN PARA RESULTADOS (y un proceso específico):

NOTA: solo pueden ver y gestionar resultados habiendo seleccionado previamente (en la tabla
anterior) un estado de producción y hecho clic en el botón con el icono de la lupa.

o Resultado (Result): Código y descripción del resultado relacionado con el proceso
y estado.

o Impedir conf (Disallow conf.): no permite al usuario configurar el proceso y
agregar más estados y más resultados.

o Tiempo de operación (Operation time): introduzca los segundos por día que
debería trabajar el proceso en días laborables. Para más información consulte la
ayuda de configuración de procesos.

o Op.: Número máximo de usuarios que pueden trabajar en este Proceso, Estado y
Resultado.
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o Actividad (Activity): Porcentaje de actividad que se requiere para el usuario que
trabaja. Esta es una configuración de requisitos para el informe de actividad. Por
ejemplo: si introducimos un valor del 100%, significará que el recurso (persona)
tiene que conseguir el 100% de OEE en este proceso cuando está en este estado y
produciendo este resultado.

o Fecha y hora (Date and time): Fecha y hora en que esta relación PSR comienza
a aplicarse. Esto es útil para cambiar parámetros importantes, como el Tiempo
de ciclo y la Unidad de ciclo, sin afectar los datos históricos.

o  muestra más opciones:

§ Propagar: si está marcada, el cambio de resultado en este proceso y
estado se propagará en cascada a los procesos relacionados.

§ Campos (Fields): para configurar campos nuevos y personalizados para las
relaciones de PSR, esto permite que el sistema se adapte a cualquier
sector, ya que la organización puede crear sus propios campos de
información. Para obtener más información, consulte: Configuración de
campos.

§ Desplegable combo de tipos de cálculo (Drop down combo of
calculation types): Aquí puede indicar el tipo de cálculo que se utilizará
para calcular la velocidad nominal (Unidades de ciclo / Tiempo de ciclo).
Esto es útil para que el sistema supervise automáticamente los resultados
y cuando se generan, ya que se le puede pedir al usuario que trabaja que
indique el tiempo estimado y la cantidad de resultados.

ADVERTENCIA: tenga en cuenta que este campo no es el mismo que el cálculo de la configuración del
proceso. El que está en la configuración del proceso es calcular la producción, y esto es calcular la
velocidad nominal. Deje este campo en blanco si no necesita calcular automáticamente la velocidad
nominal (Unidades de ciclo / Tiempo de ciclo).

§ O.T. (Tiempo del operador): tiempo en segundos de trabajo del recurso
(persona) por tiempo de ciclo.

§ C.T. (Tiempo de ciclo): segundos para cada tiempo de ciclo. Por favor,
consulte la velocidad máxima.

ADVERTENCIA: Verifique que el Tiempo de ciclo sea igual o mayor que "Verifique los contadores cada
uno" de la Consola de servidor edinn, Monitor, pestaña común.

§ C.U. (Unidades de ciclo): número de unidades de resultados esperados por
ciclo de producción. Por favor, consulte la velocidad máxima.

§ Auto: indica el número de unidades de resultados con una velocidad
mantenida para que el sistema actualice automáticamente la velocidad
máxima del proceso. La actualización automática de la velocidad máxima
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se desconecta si este valor se deja en 0.

o Tiempo de operación: introduzca los segundos por día que debería trabajar el
proceso en días laborables. Es útil para que la disponibilidad se calcule teniendo en
cuenta que el proceso debe trabajar estos segundos diarios, independientemente
del horario que siga. También afecta al ratio de la velocidad, que pasa a
convertirse en el porcentaje del tiempo que el proceso ha cumplido las fechas
límite de las órdenes que realizó. Por tanto, si es distinto de 0, afectará a los
ratios de disponibilidad y velocidad.

ADVERTENCIA: Este campo tomará por defecto el mismo valor que el campo homónimo en
configuración de procesos y tiene las mismas implicaciones, pero permite establecer distintos
valores para distintas fechas o resultados.

o Copiar (Copy): se pueden dar tres casos:

§ Si solo se ha seleccionado un proceso, se copiará tanto los estados como
los resultados con sus respectivos campos.

§ Si se selecciona un estado, se copiarán todos los resultados pertenecientes
al estado seleccionado.

§ Si se selecciona un resultado, se copiarán los campos y consumos del
resultado seleccionado.

o Pegar (Paste): se pegarán los datos seleccionados en el apartado anterior según
el caso elegido.

Cómo configurar un PROCESO-ESTADO-RESULTADO (PER) paso a paso

En [Clic para configurar] seleccione [Relaciones PER]. Para relacionar procesos con estados
específicos para resultados específicos, complete la siguiente configuración.

Relacione el proceso con sus estados y sus resultados

1. Seleccione el proceso para el cual se establece la relación.

2. Seleccione el estado para el cual se establece la relación. Puede cambiar los
parámetros de configuración asociados. Estos parámetros, y no los generales de
este estado, se aplicarán cuando el proceso esté en este estado. Por ejemplo,

clicando en , puede programar los estados para ciertos procesos, para
obtener más información, consulte: Cómo programar estados.

3. Inserte, con el 1er , la relación entre el proceso y el estado seleccionados.
Repita para todos los estados que necesite.
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4. Seleccione aquellos estados que generen resultados. Normalmente los estados de
tipo producción.

5. Introduzca o seleccione (haciendo clic en <HAGA CLIC AQUÍ>) el resultado que
necesite relacionar con el estado de producción y por lo tanto con el proceso
seleccionado.

6. Inserte, con el 2o , la relación entre el estado y el resultado seleccionado.
Repita para todos los resultados que necesite.

Periodos

Clic para configurar > Periodos

Los periodos se refieren a los diferentes períodos que el sistema considera para calcular las
relaciones y mostrarlas en la terminal.

En la parte inferior: verá una tabla con los períodos ya configurados, en los que puede
realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
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parámetros de una nueva inserción o edición.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Nombre del período.

o Minutos de duración del período.

o Verificación de periodo natural (Naturals check): indica si el período comienza
uno minutos atrás desde el momento en que se seleccionó la ventana principal del
terminal. Si no está marcado, habilitará el selector turno:

§ Turno: indica en qué momento empiezan a contarse los minutos
indicados. Las opciones disponibles se pueden configurar en la
Configuración de turnos.

Cómo configurar un periodo paso a paso

En [Clic para configurar] seleccione [Periodos]. Para crear y configurar períodos, complete
la siguiente configuración.

Paso 1. Listar todos los artículos

Enumere todos los períodos que desea que el sistema considere para calcular relaciones y
mostrarlas en la terminal, por ejemplo, 1 hora. 4h, 8h, 1d ...
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Paso 2. Ingresa la lista en edinn

1. Name: del periodo.

2. Minutes: de duración del periodo.

Paso 3. Guardar cambios

1. Presione  para insertar en la tabla la configuración del área. Repita esta
acción para cada área de la planta.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Se han presentado los campos comúnmente configurados, para conocer la definición de los
otros campos, vaya a: Configuración de periodos.

Autocontrol

Clic para configurar > Autocontrol

En la parte inferior: verá una cuadrícula con las tareas de autocontrol ya configuradas, en
las que puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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BOTONES Y FUNCIONALIDADES:

o Botón Campos (Fields): configura campos nuevos y personalizados, que permiten
al usuario adaptar la plataforma a una industria específica. Para más
información, consulte: Configuración de campos.

o Botón Excepciones (Exceptions): configura excepciones para esta tarea. Por
favor vea la configuración de excepciones.

o Botón Resps.: asigna personas a la tarea de autocontrol que recibirá un aviso por
correo electrónico cuando la tarea de autocontrol:

§ Pasó a no hecha y fue bloqueada por el sistema.

§ Debería hacerse porque va a ser bloqueada, esto es, ha entrado en su
tolerancia +.

§ Debería hacerse en menos de 8 horas.

o Botón Crear (Create): crea ahora la tarea de autocontrol.

o Botón Imagen (Image): asocia una imagen a la tarea de autocontrol.

o Botón Auditoría (Audit): abre una ventana que permite conocer todos los
cambios realizados en esta tarea de autocontrol. 

NOTA: Los botones 'Campos', 'Excep.', 'Resp.', 'Crear' e 'Imagen' aplicaran cambios a todos los procesos
de la columna 'Proc.' de la tarea seleccionada. 

CONFIGURACIÓN DE PARÁMETROS:

o Proceso (Process): proceso por el cual se inicia la tarea de autocontrol.
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o Agrupado (Grouped): permite visualizar procesos que comparten tareas de
autocontrol (todos los datos iguales) con los procesos elegidos en el campo
anterior.

o Código (Code): código de la tarea de autocontrol.

o Activa (Active): permite activar o desactivar el lanzamiento automático de esta
tarea.

o Resultados (Results): códigos de resultados, si la tarea de autocontrol es
específica para unos ciertos resultados. Solo se lanzará cuando alguno de los
resultados indicados esté activo.

o Tarea (Task): Descripción de la tarea, puede elegir también el idioma
predeterminado.

o Tipo (Type): En el tipo de tarea de autocontrol, elija entre las siguientes
opciones: Predictivo, Preventivo, Correctivo, Procedimiento o Calidad.

o Restringida (Restricted): si la tarea sólo puede ser realizada por miembros el
equipo asignado.

o Revisión crítica (Critic check): Si la tarea es crítica o no. El usuario verá en su
pantalla si la tarea está marcada como crítica. Adicionalmente, las tareas críticas
aparecerán antes que el resto.

o Equipo (Team): Si la tarea está asignada a un determinado equipo.

o Calendario (Schedule): cuando esta tarea (fecha y hora) se iniciará por primera
vez o con el botón Launch.

o Ok

§ Generar resultado (Generate res.): indica que cuando se realiza esta
tarea, es decir cuando pasa al estado ok, se produzca un resultado
automáticamente. Por lo tanto, un contador de producción con el
controlador manual debe configurarse en el Monitor de servidor.

§ (Generar Estado): seleccione el estado que se generará automáticamente
cuando la tarea se realice, es decir, cuando pase al estado ok.

o Error

§ (Generar Estado): seleccione el estado que se generará automáticamente
cuando la tarea se marque con el estado error.

o URL: Documento o aplicación que se abrirá cuando el usuario haga clic en la
selección que aparece después de haber hecho clic en la tarea, en la ventana de
autocontrol. Por favor, vea cómo configurar las URL. Se puede seleccionar una

URL desde  y comprobar la sintaxis desde el botón . Los documentos
configurados se pueden abrir automáticamente al cambiar la tarea de estado con
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la configuración de la lista de su derecha

o (abrir documento): establece cuándo se abren los documentos automáticamente:

§ Nunca (valor por defecto)

§ Error (cuando la tarea se marca como error)

§ Atención (cuando la tarea se marca como atención)

§ Atención o error (cuando la tarea se marca como error o atención)

 muestra más opciones:

o Cada: Cada x producidas piezas la tarea será lanzada.

o Cada… min.: Cada x minutos naturales del calendario se iniciará la tarea.

o Cuando… min.prod.: Subordina el lanzamiento del criterio de campo anterior, a
los minutos de tiempo de producción indicados en este campo.

o Cada… min.prod.: Cada x minutos de producción se lanzará la tarea.

o Ini.: La tarea se iniciará cuando el estado se haya activado en el proceso.

o Comentario (Comment): Comentarios relacionados con la tarea.

o Días de la semana (Days of the week): Una vez que la tarea está lista para
iniciarse, porque se ha alcanzado uno de los criterios de lanzamiento, la tarea
tendrá una "Fecha de vencimiento" o una fecha adecuada en la que se debe llevar
a cabo la tarea. Cuando marcamos los días de la semana en que queremos que se
lleve a cabo la tarea, la Fecha de vencimiento se modificará para "ajustar" a los
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días marcados. En otras palabras, la tarea se llevará a cabo en los días marcados
si hay tolerancia (punto siguiente).

o Evento (Event): en este campo, indica con qué evento desea que se inicie la
tarea de autocontrol, puede ser cuando: 

§ Cambia el resultado.

§ Cambia la orden.

§ Cambia el resultado o la orden.

§ Un nuevo resultado se inserta manualmente

§ Se para una orden.

§ Un campo cambia en resultados. Solo aplica al iniciar una orden.

NOTA: El espacio situado al lado derecho de "Evento" se habilita solamente para la opción "Un campo
cambia en resultados". En este campo se puede indicar el identificador de variable del campo que se
desee (se pueden añadir varios ids separados por ";") o bien se puede dejar vacío para lanzar la tarea
cuando se produzca un cambio en el valor de cualquier campo.

NOTA: El lanzamiento de tareas de autocontrol por cambio de orden no se realizará si la orden estaba
pausada o prefinlizada.

NOTA: Las tareas de autocontrol lanzadas por evento se quedan como pendientes a no ser que salte la
misma tareas con posterioridad, momento en el que pasarán a estado "caducadas"

o Detener proceso (Stop process): Si es necesario detener el proceso antes de
realizar la tarea. El usuario lo verá marcado en su pantalla.

o Req. PIN: indica si el usuario está obligado a introducir su código PIN antes de
aprobar la tarea.

o Tolerancia - (Tolerance): menor tolerancia significa que la tarea se mostrará al
usuario que trabaja antes de la Fecha de vencimiento. Por ejemplo, si la tarea se
inicia cada 1440 minutos naturales, la tarea se iniciará cada 1440 minutos y
tendrá una Fecha de vencimiento cada 1440 minutos. Si hay una tolerancia
menor de, por ejemplo, 10%, la tarea se iniciará cada 1440 minutos y tendrá una
Fecha de vencimiento de 1440 minutos después de la tarea anterior, pero debido
a la menor tolerancia, aparecerá 144 minutos antes de la tarea. Fecha de
vencimiento. En otras palabras, el usuario que trabaja podrá ver la tarea y
anticiparse a su realización.

o Tolerancia +(Tolerance): los criterios de lanzamiento se extienden en% después
de la Fecha de vencimiento, antes de que la tarea se bloquee y ya no se pueda
llevar a cabo. Por ejemplo, una tarea que se realiza cada 1440 minutos naturales,
con una tolerancia + del 10%, permanecerá en la pantalla del usuario que trabaja,
si él no realizó la tarea, 144 minutos después de la Fecha de vencimiento.
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NOTA: Si todos los campos 'Cada' (primeros 4 campos de esta ventana) están a cero, entonces el
estado de la tarea nunca será convertido automáticamente a 'No hecha', lo que podría provocar la

acumulación de tareas antiguas. Para más información, por favor consulte Autocontrol.

NOTA: Las tolerancias solo afectan a las tareas de autocontrol programadas para lanzarse por tiempo o
número de piezas.

o Use  para añadir nuevas tareas de autocontrol para todos los procesos
seleccionados en 'Proceso:'.

o Use  para modificar la tarea de autocontrol elegida. Se modificara para
todos los procesos que aparecen en la columna 'Proc.' de la tarea seleccionada.

o Use  para eliminar la tarea de autocontrol elegida. Se eliminara la tarea
teniendo en cuenta los procesos elegidos en el desplegable 'Proceso:'.

Cómo configurar un autocontrol paso a paso

En [Clic para configurar] seleccione [Autocontrol]. Para crear y configurar tareas de
autocontrol, complete la siguiente configuración.

Paso 1. Listar todos los artículos

Enumere todas las tareas de autocontrol que se realizan y sus características que se
requerirán más adelante.

Paso 2. Ingresa la lista en edinn

1. Process:seleccione en el menú desplegable, los procesos para los cuales se
configurará la tarea de autocontrol.

2. Code: define un código para la tarea de autocontrol.

3. Results: seleccione los resultados si desea restringir el inicio de una tarea de
autocontrol cuando alguno de esos resultados esté activo.

4. Task: describir la tarea que se realizará.

5. Type: elija entre los siguientes tipos de tareas: Predictivo, Preventivo,
Correctivo, Procedimiento o TPM.

6. Critic check: selecciónelo si la tarea se considera crítica.

7. Team: elija un equipo (entre los configurados) si desea asignar la tarea a un
equipo determinado.
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8. Stop process check: selecciónelo si es necesario detener el proceso antes de
realizar la tarea.

9. Launch: Puede definir diferentes motivos para iniciar una tarea de autocontrol:

§ L1: Schedule: defina cuándo se lanzará esta tarea (fecha y hora) por
primera vez.

§ L2: Event: Indique con qué evento desea que se inicie la tarea de
autocontrol: cada vez que se cambia un resultado, se cambia una orden o
cuando se inserta manualmente un resultado nuevo.

§ L3: Every: indica cada cantidad de piezas producidas que se lanzará la
tarea.

§ L4: Every… min.: indique cada cuántos minutos naturales de calendario
se lanzará la tarea.

§ L5: When… min.prod.: subordina el lanzamiento de los criterios de
campo previos a los minutos de tiempo de producción indicados en este
campo.

§ L6: Every… min.prod.: indique cada cuántos minutos de producción se
lanzará la tarea.

§ L7: Sta.: indique el estado activo con el que se lanzará la tarea.

§ L8: Days of the week: una vez que la tarea esté lista para ser lanzada,
debido a que se ha alcanzado uno de los criterios de lanzamiento, la tarea
tendrá una "Fecha de vencimiento" o la fecha adecuada en la que se debe
llevar a cabo la tarea. Cuando marcamos los días de la semana en los que
queremos que se lleve a cabo la tarea, la fecha de vencimiento se
modificará para "ajustar" a los días marcados. En otras palabras, la tarea
se llevará a cabo en los días marcados si hay tolerancia (siguiente punto).

10. Tolerance -: configure el período en % antes de la Fecha de vencimiento de las
tareas de autocontrol para que se muestre la tarea de autocontrol, de modo que
el usuario que trabaja pueda anticipar su realización.

11. Tolerance +: configure el período en % después de la Fecha de vencimiento de
las tareas de autocontrol para que se muestre la tarea de autocontrol, antes de
que la tarea se bloquee y ya no pueda llevarse a cabo.
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Paso 3. Guardar cambios

1. Presione  para insertar en la tabla la configuración del área.

2. Presione  para hacer todos los cambios efectivos.

Se han presentado los campos comúnmente configurados, para conocer la definición de los
otros campos, vaya a: configuración de auto control
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Eventos

Clic para configurar > Eventos

Los eventos son los diferentes eventos que ocurren en el sistema. Los eventos del número
100 y superiores se pueden configurar dentro de esta ventana:

· En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

· En la parte inferior: verá una cuadrícula con los eventos ya configurados, en las que
puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o N#: número del evento.

o Descripción (Description): descripción o nombre del evento.

o Disponible para usuarios (Available for users): si estará disponible para los
usuarios.
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Rutas

Clic para configurar > Rutas

Las rutas son las diferentes sendas, sobre los diferentes procesos, que los resultados pueden
seguir para generarse.

Por ejemplo: para generar un resultado, #ProductA debe pasar por 3 procesos diferentes,
por lo que la ruta ordenará los 3 procesos en el orden que siguen: 10. #ProcessA 20.
#ProcessB 30. #ProcessC

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los eventos ya configurados, en las que puede
realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

Hay 2 ventanas para esta configuración. El primero define el nombre de las rutas y el
resultado que producen al final. El segundo define el camino para la ruta.
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CONFIGURATION PARAMETERS:

o Operación (Operation): código para identificar el paso de la ruta.

NOTA: Es recomendable pasar de diez a diez (10, 20, 30) para poder agregar pasos intermedios en caso
de haberlos olvidado en la configuración inicial.

o Area: área de destino. El sistema elegirá el primer proceso encontrado, dentro
de este área, en un estado no planificado.

o Proceso (Process): proceso destino, si un área no fue seleccionada en el campo
anterior.

o Descripción (Description): descripción del paso.

o Carga de trabajo (Workload): si toda la carga de trabajo pasa desde el proceso
anterior al proceso destino o, por ejemplo, el 50% pasa a un proceso de destino y
el otro 50% pasa a otro proceso de destino, indicado en otro paso.

o Verificación de campos obligatorios: si el usuario que trabaja se ve obligado a
rellenar todos los campos antes de pasar al siguiente paso.

o C.T. (Tiempo de Ciclo): tiempo en segundos por ciclo de producción. Por favor,
consulte la velocidad máxima.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

355 / 826

o C.U. (Unidades de Ciclo): número de unidades esperadas por ciclo de producción.
Por favor, consulte la velocidad máxima.

o Teardown: desmontar el proceso en segundos.

Calidad (SPC)

Fuentes de medida

Clic para configurar > Fuentes de medida

Las fuentes de medida son dispositivos de medición que se utilizan para tomar mediciones
de calidad para SPC (Control de proceso estadístico).

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los dispositivos de medición ya configurados,
en los que puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Nombre y descripción del dispositivo de medición.
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o Unidad: en qué unidad se mide.

o Resolución máxima del dispositivo de medida. Esto condicionará la resolución
máxima en la que el usuario que trabaja puede introducir mediciones.

Resultado-Programa-Medida

Clic para configurar > Relaciones RPM

Las relaciones RPM relacionan los resultados con los programas y medidas de calidad SPC.
Esto significa que a cada resultado, se puede asociar un programa de medición diferente, y
a cada programa, se puede asociar una o varias mediciones. Tener varios programas de
medición permite, por ejemplo, aplicar un programa más estricto en ciertos períodos, sin
cambiar las mediciones.

En la parte superior: verá la configuración de los programas de medición, con una
cuadrícula con los programas para cada resultado ya configurado.

En la parte inferior: verá la configuración de las medidas y una cuadrícula con las ya
configuradas.

Sobre cada cuadrícula verá los parámetros de configuración, con los que puede realizar
operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:
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o Resultado (Result): código de resultado y descripción.

o Programa (Program): Código y descripción del programa de medición..

o URL: documento o aplicación que se abrirá cuando el usuario haga clic en 
que aparece después de haber hecho clic en la medida, en la ventana de calidad
(spc). Por favor, vea cómo configurar las URL.      Se puede seleccionar una URL

desde  y comprobar la sintaxis desde el botón .

o Tipo (Type): 

§ Resultados: si se toman mediciones midiendo todas las variables del
mismo resultado.

§ Medidas: si se toman medidas midiendo la misma variable de todos los
resultados.

§ Todas las medidas: si se toman medidas midiendo todas las variables de
todos los resultados.

o Activo (Active): Si no esta marcado, las medidas del programa no serán
solicitadas al usuario.

o Código (Code): Código y descripción de la medida.

o Tamaño (Size): Tamaño del subgrupo. Número de resultados a medir a la vez. En
los tipos de programa "Piezas" y "Todas las medidas", el tamaño del subgrupo debe
ser el mismo para todas las medidas.

o Resolución (Resolution): resolución máxima permitida.

o CPK: Objetivo CPK (ver calidad SPC para más información).

o Auto (check): Si los límites de control deben recalcularse automáticamente. Es
necesario configurar también en el servidor.

o Ign. Alertas (Ign. Alerts): seleccione en qué casos se ignoran las alertas:

§ Trend: el terminal no avisará ni pedirá justificación cuando haya 7 o más
puntos ascendentes, descendentes, por encima o por debajo de la media.

§ Limits and trend: el terminal no avisará ni pedirá justificación cuando
haya 7 o más puntos ascendentes o descendentes, por encima o por
debajo del nominal o cuando algún punto excede los límites de control.

o Fuente (Source): Qué fuente de datos de medición se utilizará.

o Proceso (Process): Si la medición está asociada y restringida a un proceso
específico.

o Cada (Every): cada cuántos minutos productivos se solicitará al usuario que
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introduzca esta medida de SPC. Esto se indicará mediante el parpadeo del botón
SPC en la ventana principal. Si se ha superado un 20% de este tiempo, se
solicitará una justificación en forma de un texto de por qué el usuario que
trabaja no está introduciendo datos SPC. El terminal estará bloqueado hasta que
se haga esta justificación.

o Evento (Events): cuando cualquiera de estos eventos ocurra, la medida será
requerida al usuario. Los eventos pueden ser:

§ Cambio de resultado: requerir la medida cada vez que el resultado
cambie.

§ Cambio de orden: requerir la medida cada vez que la orden cambie.

§ Cambio de resultado u orden: requerir la medida cada vez que el
resultado o la orden cambien.

§ Parada, 1 vez: requerir la medida cuando el proceso esté parado tanto o
más tiempo que el indicado en el campo anterior (Cada). Esta medida se
requerirá sólo una vez.

BOTONES Y FUNCIONALIDADES:

o Límites (Limits): permite configurar los límites de control, cliente y entrada.

o Campos (Fields): permite aplicar validaciones de calidad a campos, como por
ejemplo la normativa española de calidad RD 1801/2008. Pueden añadirse nuevas
validaciones a través de módulos de desarrollo (API).

o Calcular (Calculate): permite calcular los límites de control en este momento, de
acuerdo con la cantidad de datos indicados en el servidor. Solo haciendo clic en el
botón Modificar, los límites de control que se introducen manualmente o se
calculan automáticamente, se transferirán a la base de datos.

o Copiar (Copy): copia en memoria lo que haya seleccionado. Es decir: si solo está
seleccionado un programa, copiará todas las medidas del programa. Si está
seleccionada una medida, copiará solo esa medida.

o Pegar (Paste): pega, desde memoria, lo que se hubiera copiado antes con el
botón anterior de copiar. 

Problemas SPC

Clic para configurar > SPC Issues

Los problemas de SPC son las razones por las que un punto de SPC está fuera de los límites
(control o cliente) y las acciones tomadas para controlarlo nuevamente.
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En la parte inferior: verá una cuadrícula con los problemas de SPC ya configurados, en los
que puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Nivel (Level): nivel de emisión. Esto permite estructurar los problemas
agrupándolos por niveles, de manera que el usuario selecciona uno y esto abre
nuevos problemas de SPC en el siguiente nivel. Es posible indicar aquí 1, 2 o 3.

o Código (Code): problema de código o pedido.

o Descripción (Description): descripción del problema

o Tipo (Type): seleccione entre "Normal" o "Title" (para permitir el acceso al
siguiente nivel).

Otros

Objetivos de producción

Puede acceder a esta ventana haciendo clic en cualquiera de estos registros:
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Sólo los campos de texto que están dentro de las cajas se pueden editar. Por lo tanto, OEE,
PE y OPCE no se pueden editar y se calculan automáticamente sobre el resto de ratios.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o OEE y EP (PE): se calculan en base al resto de los campos. No se pueden editar.
EP (PE en castellano) es igual que el OEE pero sin tener en cuenta los estados de
espera.

o Definir OEE:

§ D (A): disponibilidad.

§ V (S): la velocidad.

§ C (Q): la calidad.

o  Define la eficiencia productiva (no confundir :

§ DP (PA): Disponibilidad productiva, es la misma que la disponibilidad, pero
sin considerar esperas.

o OCE: la eficacia de consumo global.

o OPCE: calculado sobre el resto de los campos. No se puede editar. OPCE = OEE *
OCE.

o MTBF objetivos:
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§ Cant. (Qt.): cantidad de fallos fijada como objetivo.

§ MTBF: número de minutos de duración de los fallos.

§ MTTR: número de minutos de duración de los fallos hasta que se han
reparado.

Cant. (Qt.)<: Objetivo amarillo y verde para el número máximo de paradas del
proceso, según la tabla MTBF.

§ MTBF>=: objetivo amarillo y verde para MTBF del proceso, según la tabla
MTBF.

§ MTTR<=: objetivo amarillo y verde para el MTTR del proceso, según la
tabla MTBF.

Objetivos de consumo

Puede acceder a esta ventana haciendo clic en el botón .

La configuración de los objetivos de consumo permite definir los objetivos de consumo, lo
que es útil para poder ver los consumos en colores y, por lo tanto, para reducir las pérdidas
de consumo.
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En la parte inferior: verá una cuadrícula con los objetivos de consumo ya configurados, en
los que puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Contras: tipo de consumo.

o Objetivo verde: objetivo deseado para este consumo, por encima (+) o por
debajo (-) máximo, que se mostrará en verde.

o Objetivo amarillo: objetivo deseado para este consumo, por encima (+) o por
debajo (-) máximo, que se muestra en amarillo.

Consumo mínimo y máximo esperado.

Puede acceder a esta ventana haciendo clic en el botón .

El consumo teórico se puede asignar a una serie de elementos, como procesos, estado, etc.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Cons.: el tipo de consumo.

o Tiempo (Time): seleccione la unidad (por ejemplo horas) y escriba el número de

segundos que la unidad de tiempo implica. Todo el consumo se muestra con

respecto a esta unidad de tiempo.

o Cons. Min. / Cons. Max. : consumo mínimo y máximo esperado.

o Coste: coste por unidad de consumo.

o CO2e: equivalentes de CO2 por unidad de consumo.

o Inicio (Start): fecha y hora en que este consumo teórico comienza a aplicarse.

o Diario (Daily): es el consumo teórico se aplica todos los días al mismo tiempo.

Esto es útil para definir los marcos de tiempo diarios. Por ejemplo: para definir

dos marcos de tiempo todos los días, de 8 a 16 h. y de 16 h. a 8 h., tendrá que

configurar dos consumos teóricos y marcarlos "cada día".
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Excepciones

Puede acceder a esta ventana haciendo clic en el botón .

Las excepciones permiten omitir el inicio automático de tareas de autocontrol o estados, o
forzar que se inicien en un momento específico. Se pueden crear excepciones en varios
puntos del sistema, principalmente en estados y autocontrol. Las excepciones funcionan de
esta manera:

o Sin excepciones: se inicia cuando está programado.

o Con excepción (exclusivo): se inicia cuando se programa, excepto si se produce
la excepción.

o Con excepción inclusiva: se inicia cuando está programado, solo si las
excepciones están sucediendo.

o Con excepción exclusiva e inclusiva: se inicia cuando se programa, solo si la
excepción inclusiva está ocurriendo y cuando la excepción exclusiva no ocurre.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con las excepciones ya configuradas, en la que
puede realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.

CONFIGURATION PARAMETERS:

o Fecha y hora (Date Time): Fecha de excepción. Podemos usar ceros como
comodín. Ejemplos:
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§ Indicando 00/08/0000 significa cada agosto de cada año.

§ Indicando 01/05/0000 significa cada 1 de mayo de cada año.

o Estado (Status): útil para indicar una excepción en ciertos estados. Esto es útil
para, por ejemplo, evitar el lanzamiento de una tarea de autocontrol cuando el
proceso está en un estado determinado.

o Proceso (Process) (al configurar excepciones para estados): útil para indicar una
excepción en ciertos procesos. Esto es útil para, por ejemplo, evitar el
lanzamiento de un estado para ciertos procesos.

o Orden activa (Active order): Útil para indicar excepciones cuando no hay orden
activa. El sistema considerará que hay una orden activa cuando calcule el
calendario futuro de forma automática.

o Incluir (Include): Indica si la excepción es inclusiva o exclusiva. Si no está
marcado, es una excepción. Si está marcado: es una inclusión (hazlo solo para
este caso).

Campos

Puede acceder a esta ventana haciendo clic en el botón .

La definición de campos permite ajustar el sistema a cualquier sector, sin importar la
necesidad particular de información que el sector tenga.

Por ejemplo, imaginemos que hay un sector industrial que normalmente necesita:

o Indique el color y el acabado de calidad para cada resultado que genere: por lo
tanto, estos campos específicos se pueden crear para la cuadrícula de resultados.

o Tome ciertos datos de contexto como la temperatura, la herramienta utilizada,
etc. siempre que se realice una nueva tarea: por lo tanto, estos campos
específicos se pueden crear para la cuadrícula de autocontrol.

En la parte inferior: verá una cuadrícula con los campos ya configurados, en la que puede
realizar operaciones en la tabla, como Insertar, Guardar o Eliminar.

En la parte superior: verá la configuración de cada registro, donde puede configurar los
parámetros de una nueva inserción o edición.
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PARÁMETROS DE CONFIGURACIÓN:

o Variable: Nombre interno del campo. Permite realizar estudios estadísticos,
enlaces con algoritmos (tipos de cálculo), etc. Puede cambiar el campo de
descripción (campo), pero no el nombre de la variable.

o Descripción: que literalmente aparece al usuario que trabaja.

o Valor: valor predeterminado o las posibles respuestas que el usuario podría dar
(separadas por comas).

o Tipo:

§ Real: número con decimales.

§ Entero: número sin decimales.

§ Fecha: fecha en el formato dd/mm/aaaa.

§ Hora: tiempo en el formato hh:mm.

§ Texto: texto libre.

§ Dirección IP: dirección de red IP.

§ Hora Segs.: hora en formato hh:mm:ss

§ Selección: permite hacer un menú desplegable. Usa la ventana de
configuración de combos para configurar opciones.

§ URL: enlace a una URL en la sintaxis del sistema. Por favor, vea cómo
configurar las URL.
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§ Alfabético: sólo letras.

§ Fecha y hora: fecha y hora en formato dd/mm/aaaa hh:mm.

§ Fecha y hora (segs.): fecha y hora en formato dd/mm/aaaa hh:mm:ss.

§ Selección múlt.: selección múltiple.

§ MAC: dirección MAC.

§ Porcentaje: número para representar porcentajes.

§ Autoincremental: valor numérico único para el campo independiente del
resultado o tarea a la que esté asociado.

§ Botón: llama a una función declarada en una UDL de gestión de campos.

§ Puerto TCP: puerto TCP entre 1 y 65535

§ Ahora fecha: fecha actual en formato dd/mm/aaaa.

§ Ahora hora: hora actual en formato hh:mm.

§ Ahora hora (segs.): hora actual en formato hh:mm:ss.

§ Ahora fecha y hora: fecha y hora actuales en formato dd/mm/aaaa
hh:mm.

§ Ahora fecha y hora (segs.): fecha y hora actuales en formato
dd/mm/aaaa hh:mm:ss.

§ E-mail: dirección de correo electrónico.

o Para los casos de tipo Selección o Selección múltiple: el siguiente campo es un
combo desplegable para indicar que los valores del campo deben elegirse de un
combo predefinido (lista). El botón Editar permite crear esta lista de combo.

o Aplicar a: indica a qué hay que aplicar este campo (Producción, Entradas,
Salidas, E/S [Entradas y Salidas], etc.).

o Preguntar: cuando el campo es obligatorio. Las opciones son las siguientes:

§ Al configurar campos para resultados:

· Si está vacío: sólo si está vacío.

· Siempre: el campo siempre es obligatorio.

· Nunca: el campo nunca es obligatorio.

· En resultados manuales: cuando los resultados se están insertando
manualmente.

· Al finalizar: al finalizar o pausar una orden. Esta opción sólo
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aplicará a campos en entradas.

· Al iniciar: al iniciar una orden.

§ Al configurar campos para autocontrol:

· Nunca: nunca es obligatorio.

· Cambio de estado: cuando el estado de la tarea cambia.

· OK: si el estado de la tarea se cambia a Ok.

· Advertencia: si el estado de la tarea se cambia a advertencia.

· Error: si el estado de la tarea se cambia a error.

· Error o advertencia: si el estado de la tarea se cambia a error o
advertencia.

· En inicio: cuando se inicia la tarea.

o Cálculo: tipo de cálculo que se aplicará al campo. Esto es útil para convertir los
valores de los campos.

o Clase: esto es para indicar a otros sistemas informáticos el tipo de campo. Por
favor vea integración con otros sistemas.

§ Genérico: clase de campo de propósito general.

§ Unid. Medida: Unidad de medida. Si se informa, prevalece sobre la
unidad de medida del proceso.

§ T. Ciclo: tiempo de ciclo. Está informado, prevalece sobre el del proceso y
la relación PSR.

§ C. Ciclo: Cantidad de ciclos o unidades de ciclo. Está informado, prevalece
sobre el del proceso y la relación PSR.

§ Lote: informar sobre el lote de material.

§ Empresa: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Planta: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Área: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Proceso: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Unidad: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Área de Prod.: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Célula de Trab.: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.
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§ Ud. de Prod.: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Zona de Almac.: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Ud. de Almac.: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Centro de Trabajo: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Ud. de Trabajo: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Mód. de Equipo: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Mód. de Control: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ Equivalencia: cada producción contando equivale a cuántas piezas. Por
ejemplo: 1 unidad (una caja) equivale a 6 piezas.

§ Conversión de unidades: conversión visual de unidades de producción a
unidades visuales.

o Longitud: longitud máxima del campo.

o Calculado: indica si el campo se calculará mediante una UDL de campo.

o Bloqueado: indica si el usuario no puede cambiar el campo.

o Hereda: indica si el campo hereda su valor del campo con el mismo nombre de
variable del registro de producción anterior.

o Botón rel: relaciona campos.

§ Campo para relacionar

§ Valor para la relación específica.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

370 / 826

Cómo configurar un campo paso a paso

Este procedimiento permite añadir camos a un resultado o a una tarea de autocontrol. La
definición de campos permite ajustar el sistema a cualquier sector. Para más información,
por favor, consultad Campos.

A continuación, desarrollaremos dos ejemplos donde definir campos sería necesario.

Añadir campos a Resultados

La siguiente compañía necesita indicar el color y la calidad final para cada resultado que
genera. Por tanto, será necesario añadir estos dos campos a cada tipo de resultado. Para
ello son necesarios los siguientes pasos:

En [Click to configure] seleccione [Results].

Paso 1. Seleccione resultado

Seleccione la fila del resultado en la tabla inferior y presione el botón Fields.
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Paso 2. Configure el campo

1. Rellene cada campo con la información necesaria. Para más información sobre
cada campo, por favor, consulte Campos.

2. Pulse  para insertar el nuevo campo.

3. Pulse  para confirmar los cambios.
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Paso 3. Los usuarios rellenan los nuevos campos

Ahora, los usuarios pueden poner la información requerida en la pantalla de resultados.

NOTA: Por favor, consulte Configuración de resultados para una configuración más detallada.

Añadir campos a Tareas de Autocontrol

La siguiente compañía necesita extraer información de la temperatura del producto. Por
tanto, será necesario definir un campo específico para el cuadro de autocontrol. Para ello,
los siguientes pasos son necesarios:

En [Click to configure] seleccione [Autocontrol].

Paso 1. Seleccione tarea de autocontrol

Seleccione la línea de la tarea en la tabla inferior y pulse el botón Fields.
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Paso 2. Configure el campo

1. Rellene cada campo con la información necesaria. Para más imformación sobre
cada campo, por favor, consulte Campos.

2. Pulse  para insertar el nuevo campo.

3. Pulse  para confirmar los cambios.
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Paso 3. Los usuarios rellenan los nuevos campos

Ahora, los usuarios pueden poner la información requerida en la pantalla de Autocontrol.

NOTA: Por favor, consulte Configuración de autocontrol para una configuración más detallada.

Asistente web

El asistente web de configuración sólo se muestra para aquellos usuarios con permiso de
administrador. Se accede a él desde los informes web. 

Si no le aparece esta opción, seguramente esté desactivado en su Consola.

Este asistente le permite configurar su sistema en unos pocos pasos.

Este asistente está diseñado para una configuración básica. Para una configuración
avanzada por favor descargue, instale y use la aplicación terminal.

ADVERTENCIA: Este asistente está diseñado para configurar sistemas nuevos por lo que podría borrar

configuración detallada que su sistema ya tenga. Puede desactivarlo desde la Consola del servidor.
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Opciones

Esta configuración debe llevarse a cabo para cada terminal en la planta, ya que cada
dispositivo está informado de la IP del servidor al que deben conectarse.

Paso 1. Acceda a Opciones Generales

1. Desde la ventana de configuración, haga clic en [Options]

Paso 2. Configuración de campos
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1. Device: elija el dispositivo que desea usar en el terminal que está configurando.

RECOMENDACIÓN: relacione el nombre o identificador del dispositivo con la máquina que
monitorea o el área en la que se encuentra.

2. Server IP: Ingrese la IP y el puerto del servidor donde se ha instalado edinn para
que se conecte la terminal.

3. Optional: estos parámetros generales están predeterminados y son
opcionalmente configurables, se refieren al tipo de conexión.

4. Presione [Apply] para aplicar los cambios

5. Presione  para hacer los cambios efectivos.

Servidor

Introducción
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¿Que es edinnM2 Console?

edinn M2 Console es una aplicación para configurar los parámetros generales para todos los
servicios. Permite administrar los siguientes servicios:

· Una base de datos SQL: almacena todos los datos de edinn M2.

· Central: es el "director de orquesta" del sistema.

· Monitor: es responsable de recopilar información automáticamente.

· Informes: proporciona la herramienta de informes web.

· Supervisor: supervisa todo el sistema e informa si ocurre algún error o advertencia.

· eCloud Sync: mantiene el sistema local sincronizado con otros sistemas eCloud edinn
M2.

Controladores

Los controladores son programas que conectan fuente de datos y el sistema edinn. Los
controladores actuales son:

· edinnBOX_1: diseñado específicamente para trabajar con las BOXes de monitorización
de edinn (conocidas como eBOXes).

· edinnHIP: adecuado para recibir y enviar datos a través del protocolo de integración de
hardware (HIP) de edinn.

· edinnSIM_1: adecuado para recibir y enviar datos a y desde simulaciones (FlexSim y
otros).

· Manual: recopila datos del trabajo del usuario con edinn® M2 Terminal. No requiere
ningún hardware adicional.

· OPCDA: lee y escribe datos desde y a un servidor OPC DA. Requiere un servidor OPC
compatible con hardware adicional.

· OPCUA: lee y escribe datos desde y a un servidor OPC UA (Arquitectura Universal).
Requiere un servidor OPC compatible con hardware adicional.

· Vision: lee datos desde una cámara instalada en un puerto USB local (en el ordenador
que ejecuta el servicio de monitorización).

· Vision IP: lee datos desde una cámara compatible con TCP / IP.

Hasta este momento, los controladores anteriores se han confirmado como suficientes para
la mayoría de los proyectos. Para obtener más información, lea aquí.
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NOTA: si necesita un controlador específico para su aplicación, consulte con el equipo de soporte
técnico.Los otros controladores se deja para fines de compatibilidad, pero no deben usarse ya que
están en desuso.

Contadores y señales

Aunque los elementos que supervisa el servicio Monitor se conocen generalmente como
señales, existen 2 tipos de sañales reales:

· Contadores: se leen periódicamente (indicados en el campo  'Check status every' de la
pestaña Monitor) por el servicio Monitor. No importa con qué frecuencia cambian estas
señales, la cantidad se agregará.  

· Signals: se leen cada vez que cambian. Con esto, nos aseguramos de que cada valor de
la señal se almacena en el sistema.

Además de las señales reales, el usuario también puede definir señales virtuales que se
calcualrán según la necesidad del proyecto:

· Señales UDL: estas señales se gestionan en el módulo UDL, o lógica definida por el
usuario, útiles para desarrollar nuevas funcionalidades en la parte superior del sistema.

ADVERTENCIA: usar señales de impulsos en lugar de señales de contadores para contar resultados o
consumos, no es recomendable, ya que el sistema podría no leer estas señales lo suficientemente
rápido o podrían existir posibles fallos en la conexión con el servidor OPC que podría hacer perder
información.

eBOX

eBOX es el nombre del hardware estándar proporcionado por edinn®. Existen diferentes
modelos, ya que cubren toda la funcionalidad necesaria para monitorizar automáticamente
los datos de diferentes fuentes y para diferentes propósitos: industrias, paneles solares,
consumo de electricidad, etc.

Los eBOX tienen al menos 2 luces LED verdes que indican:

· Encendido: el eBOX está encendido.

· Datos sobre: el eBOX está enviando datos correctamente a un sistema edinn®.

Notificaciones

mailto:support@edinn.com
mailto:support@edinn.com
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Las notificaciones por correo electrónico pueden enviarse de inmediato ya que el sistema las
genera en el mismo momento en que ocurren, pero pueden surgir algunos problemas:

· Un retraso de ciertos segundos generando la notificación.

· Un retraso de hasta 1 minuto al intentar enviarlo a la red.

· Un retraso dentro de la red.

En circunstancias normales, el usuario recibirá el correo electrónico en unos pocos segundos.

Botón 'View logs'

Una vez en la consola, verá el botón View logs en la esquina inferior izquierda de la
ventana. La funcionalidad de esta pestaña es ver en orden cronológico los diferentes eventos
que han afectado al sistema.

Aunque los logs se borran periódicamente, también dispone del botón Clear logs, que borra
manual y permanentemente el contenido de los logs.
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Filtros disponibles para buscar en el registro:

· From / To: seleccione el período para buscar.

· Device: selecciona el dispositivo para buscar.

· Log detail: ver la pestaña 'General'.

· Proc.: seleccione el proceso para buscar.

· Contains: introduzca el texto para filtrar su búsqueda (botón Refresh [F5]) o para
localizar (botón Locate [F3]) un registro en la lista.

NOTA: si tiene algún problema con el sistema, busque en este registro y, si el sistema no está
escribiendo en este registro, busque en el Visor de Eventos de Windows. Este sistema está diseñado
para informar en este registro o en el visor de eventos de Windows.

Consola

Para configurar un edinn® M2 Server, debes usar edinn® M2 Console. Después de la
instalación y configuración del servidor, tendrá la aplicación en sus Windows.

Haga clic en Inicio, Todos los programas, edinn® M2 y edinn® M2 Console. Ya verás:

· Host:port: IP y dirección del puerto de MySQL.

· Company Id: identificador de la compañia, se genera autoáticamente medianteel
asistente de configuración we al crear una empresa en la instalación del servidor.

· User: su usuario administrador de MySQL.

· Password: su contraseña de administrador de MySQL.
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Una vez que accede a la consola, verá::

1. Las diferentes pestañas, para configurar el servidor.

2. El Boton 'View Logs', que le dará acceso para explorar los registros generales del sistema.

Activity

Una vez en la consola, verá la pestaña Activity (Actividad), que muestra la actividad y el
estado del sistema:

La funcionalidad es la siguiente:

· SERVICES: permite ver el estado de todos los servicios:

o Services 'traffic lights': indica el estado del servicio:

§ Green: Trabajando
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§ Yellow: Deteniendo

§ Red: Detenido

§ : Desinstalado

o Uninstall / Install: desinstale o instale el servicio en el servidor especificado
arriba.

o Start / Stop device: cuando el servicio está instalado, inicia o detiene el servicio.

ADVERTENCIA: Si el servicio Supervisor se está ejecutando, intentará seguir ejecutando todos los
servicios instalados. El servicio de supervisor solo supervisa los servicios que están instalados en el
mismo ordenador. Por lo tanto, si instala diferentes edinn M2 Services en diferentes ordenadores,
necesita instalar y ejecutar un servicio supervisor en cada ordenador.

NOTA: El servicio Reports no puede manipularse en compañías que corren en la nube de edinn (ecloud)

porque podría afectar a otras compañías. Si necesita manipularlo póngase en contacto con soporte.

o eCloud Sync: no se puede instalar, desinstalar, iniciar o detener desde la
consola. Consulte  'Behaviour' para ver la configuración básica de este servicio,
aunque el equipo de soporte de edinn o un socio autorizado necesita una
intervención manual.

o Monitor to central workload: indica la cola actual de mensajes pendientes entre
los servicios Monitor y Central. Aparecerá en amarillo si los datos no procesados
del servicio Monitor tienen un retraso de más de 5 minutos y parpadeando en
rojo si tienen más de 10. También se mostrará dentro la fecha y hora del último
mensaje procesado, que indica qué tan actualizada está la información que
tienen los usuarios.

En condiciones generales, el servicio Central consume los datos más rápidamente
que el servicio Monitor los genera, y por lo tanto no debería haber ningún
problema asociado con esta cola. Pero, en ciertos casos:

§ Cuando expira la licencia del servidor edinn: la información recopilada por
el monitor no se pierde, pero el servicio central no la procesa. Por lo
tanto, la cola de mensajes crecerá rápidamente. Una vez que se vuelva a
licenciar el servidor, todos los datos pendientes del servicio Monitor serán
procesados.

§ Cuando el monitor está configurado para generar datos con demasiada
frecuencia: el servicio central no puede procesarlo a tiempo.

o Delete queue from Monitor to Central: borra permanentemente (no se pueden
recuperar) los datos generados por el servicio Monitor y pendientes de procesar
por el servicio Central. Provocará una pérdida permanente de datos. El único caso
documentado en el que esta función puede ser útil es cuando un servidor edinn ha
estado mucho tiempo sin licencia y, cuando vuelve a licenciarse, necesitaría
mucho tiempo para volver a funcionar porque está procesando datos de
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monitorización muy antiguos y que los usuarios no necesitan.

· PORTS, DEVICES AND TASKS: muestra el estado actual de los terminales conectados a
los puertos (dispositivos) y las tareas que se está ejecutando.

NOTA: El servicio de base de datos no se ve con un semáforo, porque la base de datos se valida
mediante la conexión de la consola (si la consola se conecta, la base de datos funciona). Si la base de
datos falla al ejecutar la consola, se mostrará un mensaje de error en la barra de estado (en la parte
inferior de la consola: "Single point to manage edinn M2 Server").

General

Una vez en la consola, verá la pestaña General, que tiene parámetros de configuración
generales:

La funcionalidad es la siguiente:
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· COMMUNICATIONS:

o Base port number: desde qué puerto se conectarán los edinn® M2 Terminals.

o Check messages every (ms): el tiempo en milisegundos entre un grupo de
mensajes (desde el monitor o desde los terminales) se procesa.

o Initial message size (b): no se puede cambiar, reservado.

o Max go and return time (s): tiempo total para que un mensaje pase del servidor
a una terminal.

o # of retries: cantidad de reintentos para enviar un mensaje a un terminal.

o Update when more than ... days disconnected: reservado solo para
comunicaciones fuera de línea.

o And then do not send information older than... days: reservada solo para
comunicaciones fuera de línea.

o Divide data in periods of... mins: reservados solo para comunicaciones fuera de
línea.

o Check devs. every connec: reservados solo para comunicaciones fuera de línea.

o Bind to only one IP: en caso de que el servidor que ejecuta el servicio Central
tenga más de 1 tarjeta de interfaz de red, puede especificar en qué se
encontrarán los edinn® M2 Terminals. Escriba la dirección IP de la tarjeta de
interfaz de red deseada.

o Max. number of simult. devices: número máximo de terminales simultáneos.

· DB CONFIGURATION:

o Multi database IP address: dirección IP de la base de datos principal que
contiene las instrucciones para llegar a las bases de datos de las compañías.

o Port: puerto de la base de datos principal que contiene las direcciones a las bases
de datos de las compañías.

o Update user, password and TCP/IP port: para utilizar la funcionalidad de
automatic update (actualización automática) del edinn® M2 Server, debe
especificar aquí un usuario y una contraseña que tengan permiso para alterar la
estructura de la base de datos y el puerto donde se puede acceder a la base de
datos.

o Real time oldest record (days): indique aquí el número de días desde ahora
hasta el pasado, que los terminales versión win32 podrán ver. Además también
determina cuántos días futuros tiene el calendario automático del sistema.

o Update client: actualiza el usuario cliente de la base de datos que es el utilizado
por el terminal versión win32. Normalmente no será necesario utilizar este botón
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si utiliza el actualizador automático de versiones del servidor. Después de una
actualización de versión del servidor, si el actualizador automático se lo indica o si
se indica en las Notas de revisión, active manualmente este botón. Si debe
activarlo manualmente, recuerde que tiene que reiniciar el usuario cliente
(respondiendo Sí) al menos 1 vez en su servidor, y después volver a hacer clic en
este botón, sin reiniciar (respondiendo no), por cada otra compañía que tenga el
servidor.

· LOG: cambia el detalle del registro.

o Normal: use este nivel de detalle de registro cuando el sistema edinn® M2 está
funcionando correctamente y no necesita información detallada.

o High detail: use este nivel de registro para tener más información sobre los
registros.

o Very high detail: use este nivel de registro cuando el sistema edinn® M2 no se
comporta como esperaba y necesita una explicación de lo que está haciendo
exactamente.

ADVERTENCIA: Si se deja durante mucho tiempo, las opciones de "High detail" y "Very high detail"
pueden generar una sobrecarga de la base de datos y, por lo tanto, problemas en el mantenimiento del
sistema y en el tiempo de respuesta para los usuarios. Para evitar estos problemas el sistema cambiará
automáticamente a Normal después de 7 días en "High detail" o "Very high detail".

· TEAM ROTATION:  permite que, por ejemplo, si el equipo A está asociado con el turno
1, la rotación cambiará al equipo A para asociarse con el turno 2 (rotación hacia abajo)
o con el último turno (rotación hacia arriba).

o Team Auto rotation: activa o desactiva la rotación automática del equipo.

o Perform next rotation at: indique la fecha y la hora en que se debe realizar la
siguiente rotación del equipo.

o Then rotate every: número de días después de la próxima rotación para las
rotaciones siguientes.

o Up / Down: si la rotación debe estar incrementando (down) o disminuyendo (up)
el número del cambio.

Notifications

Una vez en la consola, verá la pestaña Notifications (Notificaciones), que tiene la
configuración para las notificaciones que el sistema realiza:
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La funcionalidad es la siguiente:

NOTA: todas las notificaciones serán enviadas a la información de contacto (normalmente el email)

indicado en la configuración de los recursos para, lo que primero encuentre: recurso asociado a
un proceso, responsable del proceso, responsable del equipo o responsable del turno.

· EVENTS: indica qué eventos se notifican.

o Send all comments (email 1): si está marcado, 

§ Todos los comentarios creados por los usuarios serán notificados al recurso
de destino, si tiene configurado su email 1.

§ Ciertos eventos relacionados con planificación serán notificados al recurso
correspondiente, si tiene configurado su email 1.

§ Se le enviará la razón del estado de parada a aquellos recursos cuyo
proceso asociado sea puesto en estado de parada por el monitor y tengan
configurado su email 1.
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o Notify pending not justified TU (email 1): si está marcado, y si el proceso está
configurado con el parámetro Bloqueo distinto de 0, entonces todos los estados
que estén no justificados y estén a punto (en el último cuarto del periodo
indicado por el parámetro Bloqueo) de bloquearse, serán notificados.

o Notify pending autocontrol tasks (email 1): si están marcadas, todas las tareas
de autocontrol que se vuelvan ROJAS y tengan menos de 480 minutos de
tolerancia serán notificadas al responsable de la tarea de autocontrol.

o Notify not done autocontrol tasks (email 2): si está marcado, todas las tareas
de autocontrol que se convierten en no hechas se notificarán al responsable de las
tareas de autocontrol.

o Notify long stops (email 2): si está marcado, todos los estados no productivos
que son más largos al tiempo especificado a continuación, serán notificados. Esta
notificación solo ocurrirá cuando el estado esté activo.

§ Longer than (min): especifique el tiempo en minutos.

§ In processes: especifique la lista de procesos que desea supervisar. Si se
deja en blanco, se aplicará a todos los procesos. Un ejemplo para indicar
que supervise solo los procesos PRO1 y PRO2 será: PRO1, PRO2

§ For statuses: especifique la lista de estados que desea supervisar. Si se
deja en blanco, se aplicará a todos los estados.

o Notify need of results (flashing button): si está marcado, hace que el botón de
resultados del terminal parpadee en rojo cada vez que el proceso genere
resultados. Esta notificación no genera un correo electrónico.

o Control limits of production (to log): si está marcado, se escribirá un mensaje
en el registro que indica cuándo la producción está por debajo o por encima de la
capacidad nominal máxima de un proceso. Esta notificación no genera un correo
electrónico, a menos que las advertencias de notificación estén activadas en la
configuración del supervisor.

§ Below theoretical (%): porcentaje por debajo de la producción teórica a
partir de la cual se escribirá un mensaje en el registro.

§ Above theoretical (%): porcentaje por encima de la producción teórica a
partir de la cual se escribirá un mensaje en el registro.

o Update alerts every (seconds)

o Notify SPC alerts (email 2): si se marcan, las alertas de SPC se notificarán.

· EMAIL CONFIGURATION: configure sus parámetros de correo electrónico. Use el botón
'Guardar cambios y enviar ...' para probar la configuración de su sistema. Si está bien
configurado, si el servidor tiene acceso a Internet, etc., recibirá un correo electrónico
de inmediato.
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o SMTP Server: indique el protocolo de red utilizado para el intercambio de
mensajes de correo electrónico entre el sistema y otros dispositivos. Para obtener
más información, consulte: 
https://es.wikipedia.org/wiki/Simple_Mail_Transfer_Protocol

o Port: puerto del servidor SMTP.

o POP3 Server: es un protocolo estándar de Internet de nivel de aplicación
utilizado por los clientes de correo electrónico locales para recuperar e-mal de un
servidor remoto a través de una conexión TCP / IP. Para obtener más
información, consulte https://es.wikipedia.org/wiki/Post_Office_Protocol

o Require POP Auth.: si se requiere una autorización 

o General parameters of notifications: 

§ Sender name / email.

§ Cc: Name / email.

o Include Responsibles: si está marcado serán notificados en el correo electrónico
# 1.

o Username: nombre de usuario del servidor SMTP.

o Password: contraseña del servidor SMTP.

o Use SenderPlus:  para enviar correos electrónicos con SSL (Capa de sockets
seguros), protocolos criptográficos que proporcionan comunicaciones seguras a
través de una red.

NOTA: para configurar el correo electrónico 1 y el correo electrónico 2, consulte: configuración de
personal.

· SUMMARY OF ALERTS: para enviar a los responsables un resumen del estado actual de
todas las alertas.

o Send summary of alerts (email1): si está marcado, el resumen de alertas se
enviará a todo el personal que configuró el correo electrónico n. ° 1.

o At start of shift / At: si el resumen se enviará al comienzo del turno o a una hora
determinada.

NOTA: esta es una configuración general, individualmente cada usuario puede cambiar los parámetros
para el resumen de alertas, ver: configuración de personal.

Calculations

https://es.wikipedia.org/wiki/Simple_Mail_Transfer_Protocol
https://es.wikipedia.org/wiki/Simple_Mail_Transfer_Protocol
https://es.wikipedia.org/wiki/Post_Office_Protocol
https://es.wikipedia.org/wiki/Post_Office_Protocol
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Una vez en la consola, verá la pestaña Calculations (Cálculos), que tiene la configuración de
los cálculos periódicos realizados por el servidor.

Opciones comunes:

o Autocalc: si se marca, se realizará el cálculo de forma automática.

o Update every (min): indica la cantidad de minutos que el sistema esperará antes
de volver a lanzar el cálculo.

o Delay (miliseconds): campo utilizado para retrasar los cálculos y reducir la sobre
carga del servidor.

o Quick calculations: si se marca, los cálculos realizados serán menos precisos
(podrían incorporar un cierto % de error) y se reducirá la sobre carga del
servidor.

ADVERTENCIA: en condiciones generales no debe marcarse. Marcar esta opción podría causar un nivel
de error del 5% al 10%enlosratios.Solodebeestarmarcadoenservidoresquetienenseveros
problemas de rendimiento.
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La funcionalidad es la siguiente:

· OEE: calcula el OEE para los periodos predefinidos para que la API y los terminales de
operación vayan más rápidos.

o Allow speed > 100%: si está marcada, permitirá que la componente de velocidad
(también conocida como rendimiento) del OEE pueda ser mayor que 100%. Esta
opción afecta también a los informes y, en general, a todo el sistema.

· OCE: calcula el OCE para los periodos predefinidos para que la API y los terminales de
operación vayan más rápidos.

· MTBF: calcula el MTBF para los periodos predefinidos para que la API y los terminales de
operación vayan más rápidos. Aquí especifica con qué frecuencia se actualiza esta
información para los terminales. Los mismos parámetros que antes, excepto:

o Limit period to: indicar limitar el análisis a una cierta cantidad de minutos. Esto
significa que, por ejemplo, los usuarios tendrán la tabla MTBF durante la última
semana (10080 minutos), o para el último día (1440 minutos), etc.

· SPC CONTROL LIMITS: los límites de control de SPC pueden calcularse y ajustarse
automáticamente. Los mismos parámetros que antes, excepto:

o Consider: indique la cantidad de datos de SPC para ajustar los límites de control
de SPC.

· BIG DATA: prepara los datos para mejorar la velocidad de las operaciones y realizar
análisis de datos. Los mismos parámetros que antes, excepto:

o Statistical engine: indica la ruta a un motor estadístico externo.

o Since: indica la fecha y hora a partir de la cual el sistema (informes y otras
partes del sistema) usará información de Big Data en lugar de datos normales.

o Prepare: normalmente no es necesario utilizar este botón ya que el sistema
prepara los datos automáticamente cuando la opción de Autocalc está activada.
Este botón: comprobará si su licencia permite usar Big Data, le preguntará si
desea generar información de Big Data (deberá dejar el campo en blanco para
que se calcule para todos los procesos) o para alguno específico, en ese caso
introduzca sólo el código del proceso; y después le propondrá un periodo para
generar información de Big Data.

· Scheduling: agrupa las opciones que se usan para hacer los cálculos periódicos
automáticos del módulo de planificación.

o Estimated finish method: establece el método que se usará para estimar el
tiempo necesario para finalizar las órdenes en curso y sus órdenes dependientes:

§ Nominal capacity: Con este método, el tiempo pendiente se calculará
multiplicando la cantidad pendiente de realizar por la velocidad objetivo o
capacidad nominal. 
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§ OEE (valor por defecto): con este método se corregirá el tiempo
pendiente dividiéndolo por el OEE del periodo mas largo configurado en
edinn. Esto dará, por regla general, una aproximación mejor para el
tiempo pendiente de la orden.

La fecha de finalización prevista de las órdenes, se calculará añadiéndole al
momento actual, el tiempo pendiente calculado, teniendo en cuenta que puede
haber periodos de tiempo programados como tiempos de no producción, como
turnos en que no se trabaja, festivos, mantenimientos programados, etc.

o Calculate on new shift: Realiza el cálculo en el cambio de turno en lugar de
hacerlo continuamente.

Monitor

Una vez en la consola, verá la pestaña Monitor, que tiene la configuración del servicio
Monitor.

ADVERTENCIA: todos los cambios no se aplicarán hasta el reinicio del servicio de monitorización.

Subpestañas

Las funcionalidades de las subpestañas (subtabs) son las siguientes:

· COMMON (subtab): parámetros comunes para producción y consumo.

o Check counters every (mls): hace que el sistema lea los contadores cada estos
milisegundos.

ADVERTENCIA: Si está usando contadores de pulso con los métodos edinnHIP, edinnManual,
edinnBOX_1 y edinnSIM_1, ponga aquí una frecuencia que permita leer al menos 2 veces por pulso de
contador. Por ejemplo, si la señal de contador de pulso dura activa 1 segundo, entonces ponga aquí 500
milisegundos.

o And signals (times): hace que el sistema lea las señales cada 'Check counters
every' multiplicado por este campo, en milisegundos. Si se indica 0 aquí, las
señales sólo se leerán cuando cambien.
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NOTA: las señales funcionan por suscripción (excepto en los métodos edinnHIP, edinnManual,
edinnBOX_1 y edinnSIM_1): cada vez que cambian, el sistema las registra. Pero debido a la banda
muerta, podría tomar mucho tiempo sin que se registre una señal. Usando "Y signal (times)", se
asegura de que la señal se grabe cada vez que cambie más de un cierto % de su valor, y un tiempo muy
específico ('Check counters every' * 'And signals' milisegundos).

o Timeout (secs): si el controlador está más de los segundos indicados aquí sin
actividad, el sistema lo reiniciará, considerando como actividad cualquier dato
recibido de contadores o señales con un cambio en su valor.

o Restart "dead" counters: si está marcado, el sistema reiniciará el controlador
cuando al menos 1 contador esté más del tiempo de "Timeout" sin actividad,
considerando como actividad un cambio en su valor.

o Update signal rate (mls): si no se indica 0, el sistema no capturará, para la
misma señal, 2 valores consecutivos en menos de los milisegundos indicados. Es
útil para garantizar la tasa máxima de captura de una señal.

o Deadband (%): permite ignorar pequeños cambios en todas las señales. Por
ejemplo, una banda muerta del 10% ignorará todos los cambios en las señales que
sean menores o iguales al 10% del valor anterior. Esto significa que procesará la
señal sólo cuando Abs(NuevoDato - AnteriorDato) / AnteriorDato > Deadband,
donde Abs significa el valor absoluto.

o Password: si se requiere una contraseña para modificar la configuración del
Monitor. Es generado por el asistente de configuración web al crear una empresa.

o Update on process change: genera una configuración estándar cada vez que se
configura un nuevo producto o proceso.

· RESULTS (subtab): parámetros comunes para la producción.

o Results every (secs): número de segundos entre registros de producción. Por
ejemplo: si un proceso genera resultados por segundo, si escribimos 1 seg. en
este campo, todos los resultados generados en 1 segundo serán arrojados a la
base de datos. Si escribimos 300 segundos en este campo, todos los resultados
generados en 300 segundos se agregarán a la base de datos. Esto es para reducir
la cantidad de registros de resultados en la base de datos. Las proporciones y los
cálculos no se ven afectados por este valor. Solo afecta a la percepción del
usuario.

o Dump on stop: si se marca, se generará un registro de resultados cada vez que
se detiene un proceso. Esto es útil para un mejor análisis de los datos ya que
tenemos un punto de resultados en cada cambio de estado del proceso.
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o Add cycle time: si está marcado, para registrar resultados más precisos, el
sistema restará la fecha y la hora en que el sistema ha determinado que un
proceso está funcionando, el tiempo de ciclo de los resultados. Por ejemplo: si el
proceso genera el primer resultado a las 10.00, pero el resultado necesita 1
minuto para generarse, entonces el estado de producción se marcará como
iniciado a las 09.59, que es más preciso.

o Dump more totals - goods: vuelca más frecuentemente el desecho o retrabajo
calculado por la diferencia entre totales - buenas. Normalmente se vuelca sólo
cuando la línea se ha descargado, pero con esta marca, se vuelcan además: a las
horas en punto, cuando se cambia de resultado u orden y al fin del turno. Esta
opción podría generar cantidades negativas de resultados de desecho o
retrabajo al forzar el volcado si, desde el último volcado, el contador de buenas
ha crecido más que el de totales. Esto no debería ser un problema ya que, a
mayor plazo, las cantidades negativas se compensarán con las positivas.

NOTA: Se considera que, una línea de procesos configurada con un contador de totales y después otro

de buenas, se ha "descargado" cuando ha transcurrido más del tiempo de producción mínima entre
el último paso de piezas por el contador de totales y el de buenas, lo que indica que todas las piezas
que caben en la línea han pasado por el contador final de buenas sin entrar ninguna pieza nueva por el
de totales. 

o Increase ignore: ignora aquellos contadores que, después de resetearse,
generarían resultados que exceden la máxima capacidad de producción en el
porcentaje indicado en este campo. Por ejemplo, poner en este campo el valor
de 500 significa que, después de que un contador resetee, será ignorado si
generaría resultados que excedan en un 500% o más de la producción máxima
posible. Este campo es útil cuando las comunicaciones con la fuente de datos son
inestables. 

o Interpolate:   si está marcado, si el monitor deja de funcionar, y durante este
tiempo se cambia el cambio, el sistema hará una división proporcional de los
resultados y el tiempo productivo que ha ocurrido desde que el monitor se
detuvo. Esto es útil para no asignar al desplazamiento correcto los resultados del
cambio anterior.

o Consider unscheduled: si está marcado, todo el tiempo no planificado se restará
del tiempo de ciclo del proceso para generar el siguiente resultado. Por ejemplo:
si un proceso ha indicado que producirá resultados en 2 horas, pero luego, antes
de que pasen 2 horas, tiene 30 minutos de tiempo "no planificado", luego se
permitirá que el proceso genere resultados en 2, 5 horas sin considerar que el
estado del proceso se detiene y sin la necesidad de justificar esos 30 minutos
adicionales.

o Add threshold: si está marcado, y está marcado Add cycle time, entonces
añadirá el tiempo de ciclo pero multiplicado por el efecto del threshold. Esta
opción es útil para evita la generación de microparadas cuando los datos de
producción no llegan en tiempo real o cuando el servicio monitor ha estado
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parada durante algún tiempo.

o Dump at o clock: vuelca los resultados cada hora (a las XX:00).

· CONSUMPTION (subtab): parámetros para el consumo.

o Generate consumption records every (secs): lo mismo que en producción.

o Minimum time to consider normal (secs): tiempo mínimo durante el cual se
debe mantener un nivel de consumo para considerarlo consumo normal.

o Minimum time to require justification (secs): tiempo mínimo que debe
mantenerse un nivel de consumo para requerir justificación del usuario.

o Automatic justification for short excesses: aquellos excesos en el consumo que
no duran hasta el 'Minimum time to require justification', se justifican
automáticamente con este estado de problema de consumo. Esto es el
equivalente a micro paradas en la producción.

Tabla

La funcionalidad de la tabla para recopilar información es la siguiente:

· Host: nombre de host de la máquina que está ejecutando el servicio Monitor como se
muestra en la pestaña 'Activity'.
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· Device: seleccione el dispositivo de la configuración de los dispositivos (use y edinn® M2
Terminal para configurarlos) que se usará para el monitor. Esto es útil para rastrear
cierta información más adelante.

· Server: dirección IP del servidor OPC (OPC DA) o nombre de la computadora que
proporciona los datos (edinnHIP o edinnBOX_1, utilizando edinn OPC Bridge).

· Method: Cualquiera de los métodos o protocolos disponibles (edinnBOX_1, edinnHIP,
edinnSIM_1, Manual, OPCDA, OPCUA, Vision, VisionIP o MQTT) que se explican aquí.

· URL: dirección IP del servidor OPC (OPC UA) o dirección IP y puerto (dirección IP:
puerto) de eBOX (para edinnBOX_1).

· Endp.:  Punto final (nombre del controlador para OPC UA), DCOM (COM distribuido para
OPC DA) o Plantilla JSON (MQTT)

· Topic: etiqueta o palabra para identificar y agrupar señales del mismo proceso o grupo.
Es muy importante escribir aquí exactamente la misma palabra para las señales que
pertenecen al mismo proceso.

· Item: tiene que ser exactamente como se configuró en el servidor OPC para el
controlador genérico OPC: identifica la señal exacta o PLC para monitorizar, se puede
obtener en el proyecto del servidor OPC. En el método MQTT el item se conoce como
Topic.

· Type:

o Production: para indicar que la señal es un contador de producción de los
resultados totales generados, incluidos los resultados buenos y malos (desecho y
retrabajo). Los registros de contadores necesitan, para consolidar los resultados,
al menos otro registro idéntico de totales.

o Scrap: para indicar que la señal es un contador de producción de los resultados de
desechos generados. Los registros de contadores necesitan, para consolidar los
resultados, al menos otro registro idéntico de totales.

o Rework: para indicar que la señal es un contador de producción de resultados
reprocesados   generados. Los registros de contadores necesitan, para consolidar
los resultados, al menos otro registro idéntico de totales.

o Consumption: para indicar que la señal es un contador de consumo.

o Generic: para indicar que la señal es genérica: no tiene una función específica en
edinn.

o Avail. Prod.: indicar que el proceso tiene entradas para procesar disponibles en
su entrada.

o Saturation: para indicar que el proceso tiene salidas que saturan su salida.

o Prod. Pulse: una señal de pulso para indicar que se generó un solo resultado de



Plataforma edinn: Guía de Usuario

396 / 826

Producción. Los registros de pulso necesitan, para consolidar los resultados, al
menos otro registro de tipo Production counter para el mismo Topic y
proceso.

o Scra. Pulse: una señal de pulso para indicar que se generó un único resultado de
Scrap(Desecho). Los registros de pulso necesitan, para consolidar los resultados,
al menos otro registro idéntico de totales.

o Rewo. Pulse: una señal de pulso para indicar que se generó un único resultado de
Rework(Retrabajo). Los registros de pulso necesitan, para consolidar los
resultados, al menos otro registro idéntico de totales.

ADVERTENCIA: no se recomienda usar señales de pulsos en lugar de señales de contadores para contar
resultados o consumos, ya que el sistema podría no leer estas señales lo suficientemente rápido o
posibles fallas en la conexión con el servidor OPC podrían perder información. También recuerde

ajustar el parámetro Check counters every.

o On/Off: para indicar que el proceso está funcionando.

o On/Off_T: para indicar que el proceso está funcionando. Esto tomará micro
paradas en consideración.

ADVERTENCIA: Usar señales de On/Off puede provocar errores. Por ejemplo: cuando un proceso no
produce nada, pero el operador del proceso lo dejó encendido. Solo se recomienda cuando el proceso
necesita mucho tiempo (horas o días) para producir un resultado, y tenemos otra forma (manual o
eléctricamente) para determinar cuándo el proceso está funcionando, por lo que el sistema
administrará las señales de On/Off complementarias. De lo contrario, recomendamos el uso de
contadores de producción.

o Good_S: contador que determina automáticamente la cantidad de producción de
chatarra al restar la cantidad de buenas producciones a la cantidad total de
producción. No calculará la cantidad de Rework (Retrabajo).

o Good_R: contador que determina automáticamente la cantidad de producción de
retrabajo al restar la cantidad de buenas producciones a la cantidad total de
producción. No calculará la cantidad de Scrap (desecho).

o Good_SR: para indicar la cantidad final de buenos resultados. Este contador,
junto con el contador de producción, determinará automáticamente los
resultados malos (retrabajo o desecho).

o RGY: cuando un cierto botón (Sched. [Planificación], Resul. [Resultados], Statu.
[Estados], Consu. [Consumos], Autoc. [Autocontrol], SPC [SPC] y OEE) de un
terminal asociado para un cierto proceso está parpadeando en rojo (R), verde
(G) o amarillo (Y) el sistema escribirá un 1 en esta señal. Esto es útil para
encender las balizas.

o LifeBit: el sistema escribirá un 1 aquí cada minuto si los datos de este
controlador se obtienen, procesan y almacenan correctamente. Esto se utiliza
para encender el LED de datos en eBOXes.
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o Justify: esta señal justificará automáticamente una parada tan pronto como se
active.

o Justify_A: esta señal justificará automáticamente una parada desde el principio
(justifica todo)

o ResChange: cuando esta señal esté a 1, cambiará el resultado del proceso
asignado al código de resultado indicado en el campo Indic.

o Subscription: el sistema mira las suscripciones del proceso y, si hay alguna,
activa la señal.

o Status Active: esta señal será escrita a 1 cuando el estado actual del proceso
asignado es el mismo que el indicado, su código, en el campo Indic.

o Measure_Res: Almacenará los valores de esta señal para el proceso, considerando
el resultado activo y el programa y medida seleccionados. Esta señal habilitará los
campos Prog. y Measure.

o Result_Id: esta señal cambia el resultado del proceso asignado. El id del nuevo
resultado será tomado del valor de la señal.

o Measure: Almacenará los valores de esta señal para el proceso, sin considerar el
resultado activo pero sí el programa y medida seleccionados. Esta señal habilitará
los campos Prog. y Measure.

· Counter / Signal / UDL: para indicar el comportamiento del sistema con la señal: se usa
como contador, señal o UDL. Si se selecciona UDL, el UDL se ejecutará cada vez que el
sistema necesite leer la señal.

· Thre (%): para indicar en porcentaje el umbral en la velocidad de producción del proceso
que debe superarse para que el sistema determine que el proceso está funcionando. Por
ejemplo: si se ha configurado un proceso para producir 1 resultado por minuto, si
escribimos 50% aquí, estamos configurando el sistema para considerar el proceso como
el trabajo cuando el proceso está produciendo 0,5 / Resultados de minutos, es decir un
tiempo de ciclo de 120 segundos.

· (%): para indicar el porcentaje mínimo del tiempo de ciclo establecido que debe
superarse para que el sistema determine que se ha realizado un producto. Si no, el
sistema lo ignorará. Esto es útil para evitar pulsos espurios.

· Desc.: texto libre para describir la señal.

· Proc.: proceso al que está asociada la señal. A la derecha puede seleccionar si el registro
será total o por piezas.

· Cons.: tipo de consumo.

· Prog.: programa que se usará para almacenar el valor de esta señal.

· Measure: medida que se usará para almacenar el valor de esta señal.
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· Active: si no está marcado, el sistema ignora por completo la señal.

· DB: si no está marcado, la señal no se almacena en la base de datos. Aunque
generalmente no se usa, es útil para monitorizar señales muy rápidas.

· Reset on: marque esta opción si quiere que el sistema escriba dentro del ítem para
reiniciar el contador cuando se alcance el valor del siguiente campo. Tanto si marca esta
opción como si no, teclee en el siguiente campo el valor al que este item se resetea
automáticamente, o deje 0 si el item nunca se resetea automáticamente. 

NOTA: Existe un uso especial para la opción Reset On: cuando está activada y el valor del campo
siguiente es 0. En este caso, si el contador tiene un valor nuevo inferior al anterior, considerará que es
0 en lugar del valor nuevo. Este uso especial es conveniente cuando tenemos contadores que no se
comportan correctamente porque decrecen en lugar de crecer siempre y preferimos que esos contajes
inferiores sean ignorados en lugar de que el sistema considere que la nueva cuenta inferior se produjo
entera. La contrapartida de este uso es que si ese valor inferior es debido a que el contador se a
reiniciado y se ha producido hasta la nueva cuenta, esa cuenta será descartada y considerada 0. Para

evitar todos estos problemas y tener que usar este caso especial, recuerde que los contadores
correctos para edinn son aquellos que no se reinician nunca o lo hacen a cuentas fijas.

· To UDL: si la señal se envía a la UDL para su posterior procesamiento.

· Sin etiqueta: campo desplegable para relacionar el ítem (normalmente de tipo Generic
Signal) con un Evento. Si se establece esta relación, y además el ítem se relaciona con un
proceso (campo Proc. anterior en este documento) y se configura ese proceso como
Traza a Dispositivos, entonces el valor de la señal será visible desde la ventana de
Registro de cualquier terminal win32.

· Send desc.: si está marcado, cada vez que se genera un resultado, la descripción del
contador asociado se enviará como un comentario en el registro de resultados. Esto es
útil cuando tenemos más de una señal para chatarra o retrabajo, y queremos que los
usuarios puedan distinguir la fuente de los malos resultados.

· Indic.: útil para completar la opción Tipo:

o Justify type: para indicar el ID de estado para justificar.

o Scrap / Rework: para indicar la identificación del producto para definir como
desecho o Retrabajo.

o Reschange: para indicar la identificación del producto para cambiar.

o Active: para indicar la identificación de estado para activar la señal Status
Active.

· Deadb (%): permite ignorar los pequeños cambios en esta señal. Por ejemplo, una banda
muerta del 10% ignorará todos los cambios en esta señal que sean menores o iguales al
10% del valor anterior. Esto significa que procesará la señal sólo cuando Abs(NuevoDato -
AnteriorDato) / AnteriorDato > Deadband, donde Abs significa el valor absoluto.

· Delay (secs): define el tiempo que tardan los productos en pasar de un proceso a otro,
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en un flujo de trabajo continuo. Esto es útil cuando se trata de justificar el estado de un
proceso que tiene otros procesos dependientes detrás de él. Por ejemplo: si el proceso 1
se descompone a las 10:00, y el proceso 2 tiene un retardo de 5 minutos, la processs 2
será automáticamente justificado con un estado de "dependiente" a las 10:05, en lugar
de a las 10:00.

· User: el usuario de OPC UA.

· Password:  la contraseña de OPC UA.

· Refresh button: actualiza la tabla a continuación.

· Configure button: solo disponible para configurar cámaras. Por favor mira:
Configuración de visión.

· Insert button: inserta la configuración del monitor.

· Modify button: modifica la configuración del monitor.

· Delete button: elimina la configuración del monitor.

· Table: muestra los parámetros ya configurados.

Configuración de visión

Solo disponible para configurar cámaras. El sistema considerará esta señal como 1 cuando se
detecte cierto patrón en la imagen.

La funcionalidad es la siguiente:

· CAPTURE:

o Driver: elija los controladores deseados desde el instalado en la computadora.

o Width and height: de la imagen capturada. Cuanto mayor sea, menos velocidad
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de captura de imágenes.

o Rate (milliseconds): milisegundos para esperar antes de capturar una nueva
instantánea.

· PROCESS: con qué tamaño de imágenes se procesarán. Cuanto más grande, más lenta
es la detección.

· PREVIEW: permite ver en tiempo real lo que la cámara está viendo y para ver cuándo el
sistema detecta un pulso.

o Process: permite la configuración sobre cómo procesar imágenes para detectar
pulsos. Puede seleccionar tantas áreas como necesite. Cada área tiene un
umbral. Siempre que todas las áreas estén por encima o por debajo
(configurables) su umbral, y considerando las condiciones Y / O entre ellas, la
señal se pondrá como 1 o 0. También está presente un indicador de "pulso" para
ayudarlo a determinar si el sistema está bien configurado para detectar los pulsos
cuando los necesita.

Supervisor

Una vez en la consola, verá la pestaña Supervisor. La funcionalidad de este subsistema es
supervisar que los otros subsistemas del Servidor estén funcionando correctamente y
respondan a las entradas.
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La funcionalidad es la siguiente:

· RESTART: configuración para reiniciar procesos.

o Full path to exes to restart: indique aquí la ruta de un ejecutable que se
ejecutará siempre (incluso si está cerrado, se iniciará de nuevo). Puede agregar
nuevas rutas de separación con comas.

o OPC Server to restart: indique aquí el nombre del archivo exe del servidor OPC
como se ve en el administrador de tareas de Windows, que se reiniciará siempre
que se agote el tiempo de monitorización.

o Restart processes after (secs): reinicie cualquier proceso (tarea, puerto, etc.,
como se ve en la pestaña 'Activity') que es más que este número de segundos sin
actividad. La última actividad de un proceso se marca en el campo Alive de la
pestaña 'Activity'.

o Turn on supervised terminals (WOL * required): si está marcado, el sistema
enviará un paquete TCP / IP WOL (Wake On LAN) a la dirección MAC de la tarjeta
de interfaz de red como se indica en la configuración de Dispositivos de edinn®
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M2 Terminal, y solo a esos dispositivos marcados como "Supervisar" en la
configuración de Dispositivos. Esta funcionalidad requiere:

1. Para activar WOL en el BIOS de la PC que se encenderá.

2. Para activar "Permitir que este dispositivo active el sistema" en el sistema
operativo (Windows) en Sistema, Administrador de dispositivos.

· RECOVERY: este es el servicio que copia los contenidos de la base de datos de un
servidor en la base de datos de un servidor de respaldo, para evitar la pérdida de datos
en caso de caída del servidor principal.

o Activate: activa este servicio de recuperación. 

o Host name: nombre de host del servidor de respaldo.

o Host IP: dirección IP del host del servidor de respaldo.

o Port: puerto del servidor de respaldo.

o Test connection: para verificar si la conexión con los servidores es estable.

o Role: para definir el rol del servidor. Si el servidor maestro se cae, el sistema
cambiará automáticamente la función del servidor esclavo como maestro. Cuando
se recupera el primer servidor, se debe cambiar manualmente a la función
maestra nuevamente. Para el rol de esclavo, los servicios "central", "monitor" e
"informes" en la pestaña 'Activity' están deshabilitados.

o Apply Recovery: para aplicar esta configuración.

· eCLOUD SYNC: 

o Activate: si está marcado, mantiene este sistema sincronizado con el servicio
edinn Cloud (eCloud). Esto es útil para las organizaciones que desean tener su
monitorización o servidor localmente en cada sitio, pero desean consolidar la
información en un sistema más grande para la supervisión de múltiples sitios o de
varias compañías.

· NOTIFICATIONS: 

o Notify: el supervisor generará errores, advertencias y mensajes de control en el
registro:

§ Require POP Auth.: si se requiere una autorización POP de servidor
(POP3 Server: es un protocolo estándar de Internet de nivel de aplicación
utilizado por clientes de correo electrónico locales para recuperar e-mal de
un servidor remoto a través de una conexión TCP / IP. Para obtener más
información , consulte: 
(https://es.wikipedia.org/wiki/Post_Office_Protocol)

§ Errors in log: si está marcado, el supervisor enviará correos electrónicos
notificando errores en el registro.

https://es.wikipedia.org/wiki/Post_Office_Protocol
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§ Warnings in log: si está marcado, el supervisor enviará correos
electrónicos notificando advertencias en el registro.

§ Use SenderPlus: para enviar correos electrónicos con SSL (Capa de
sockets seguros), protocolos criptográficos que proporcionan
comunicaciones seguras a través de una red.

o Contains in log: si también desea que el supervisor le notifique los registros que
contienen una determinada palabra.

o Configuration of the emails: parámetros generales de las notificaciones.

NOTA: aunque no ha seleccionado ninguno de los 'Errors in log', o ''Warnings in log', aún se le notificará
si alguno de los subsistemas no funciona y el supervisor no pudo restaurarlo.

Interfaces

Una vez en la consola, verá la pestaña Interfaces, que tiene la configuración de la interfaz
de integración con el ERP u otro sistema.
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La funcionalidad es la siguiente:

· Active Integration: para activar la configuración de la integración con un ERP.

· Interface method: hay 2 métodos de integración, SOAP y B2MML (recomendado). Hay
idiomas estándar de intercambio entre las aplicaciones comerciales (ERP) y las
aplicaciones de fabricación (MES)

· Ignore integration errors: Ignora los errores que devuelve el ERP cuando se añaden
resultados manualmente. De esta forma se pueden insertar resultados aunque no entren
en el ERP.

· Interface URL: la URL del sistema al que enviar los mensajes de suscripción desde el
servidor de edinn.

· URL for clients: la URL a la que se conectarán los terminales para enviar los mensajes a
edinnM2 Server.

· Short date format: normalmente día / mes / año.

· Decimal symbol: para adaptar los mensajes a la configuración ERP, normalmente ",".
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· Time conversion: para adaptar los mensajes a la configuración ERP, edinn funciona con
segundos.

· Fields PSR calc: tipo de cálculo para convertir las unidades de producción.

· Default Result & Default PSR: para realizar una configuración personalizada de los
campos que definen los productos y las órdenes de fabricación.

· Enterprise: nombre de la compañia.

· Site: ubicación de la compañia.

· Area:  parámetro interno que identifica una distribución dentro de la compañia.

· Storage Zone: parámetro interno que identifica una distribución dentro de la compañia.
Valor predeterminado 1.

· Time Usage: estado automático del catálogo edinn que comenzará con el inicio de una
nueva orden de fabricación. Si se deja en blanco, el estado anterior continuará, si se
establece "-", con el inicio de una nueva orden de fabricación, el sistema solicitará el
estado.

· Time Unit: unidades de medida estándar.

· Maximum Cycle T: determina el tiempo del ciclo en función de la duración de la orden
de producción y el número deseado de resultados dentro de este. Esto es útil para
monitorear la máquina.

· Predecessor value: cómo se relacionan las operaciones dentro de una producción. Hay 5
relaciones disponibles:

o Finish-Finish: la actividad A debe finalizar antes de que la actividad B pueda
finalizar.

o Finish-Start: la actividad A debe finalizar antes de que la actividad B pueda
comenzar.

o Start-Finish: la actividad A debe comenzar antes de que termine la actividad B.

o Start-Start: la actividad A debe comenzar antes de que la actividad B pueda
comenzar.

o None.

· Conten-Type: para enviar el mensaje XML como un parámetro en una aplicación al ERP
o dentro del cuerpo de la petición. Esto está acordado con la otra parte.

· Block: si está marcado, cualquier mensaje será enviado desde una fecha determinada.
Los mensajes permanecerán edinn hasta que se elimine el bloqueo.

· Sync prod every (minutes): si los mensajes no se pueden enviar al ERP debido a un
error, este campo configurará el período que pasará hasta que se vuelva a probar.
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· Repeat Sync (times): si los mensajes no se pueden enviar al ERP debido a un error, este
campo configurará los tiempos que serán reinterpretados. Una vez que el tiempo haya
pasado, el mensaje será cancelado.

· Send notifications grouped: edinn puede enviar mensajes al ERP en el momento en que
se producen (en línea), al final de cada turno o pedido, o previa solicitud o desde una
fecha (agrupada). Si no se marca, cada vez que se genere un resultado se enviará al
ERP; de lo contrario, se enviarán agrupados.

· Replace chars: si el ERP usa caracteres en su código que entran en conflicto con los
utilizados en el código edinn, se puede configurar para cambiar el carácter en los
mensajes entrantes.

· Scrap & Rework: cada vez que se envía una orden de producción, se asociará un sufijo
al nombre del producto que indicará si es desecho o retrabajo, por ejemplo: si el
producto es 01, un sufijo .S (generalmente, que indica desecho) o .R (generalmente, lo
que indica Retrabajo) se agregará.

· Suscripciones:
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o Send Time Usages: Envía una notificación y/o un cancelación de estado al
subscriptor cada vez que se inserta, modifica o elimina un estado y, si está
activo, en cada cambio de estado de una orden y en cada cambio de turno.

o Send Notifiations: Envía una notificación de cantidad al subscriptor (tanto de
producción como de consumo) cada vez que se inserta o modifica* y, si está
activo, en cada cambio de estado de una orden y en cada cambio de turno.

Note: Cancel Notificaciones tiene que estar activado en este caso ya que la modificación lanza un
mensaje de cancelación y otro de notificación.

o Cancel Notifiations: Envía una cancelación de cantidad al subscriptor (tanto de
producción como de consumo) cada vez que se modifica o se elimina un registro.

o Production Schedule: Envía un mensaje al subscriptor cada vez que se cambia el
estado de una orden indicando el cambio.
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o Material information & Stock: El sistema enviará una petición de stock al
subscriptor y esperará una respuesta.

o Parámetros de las notificaciones:

§ Send Labour by Operator: Si está activado, enviará el tiempo de mano
de obra diferenciando por recurso, sino, enviará el tiempo agrupado.

§ Send Equipment Actual: Si está marcado, enviará al subscriptor el
proceso en el que se ejecuta la orden.

· Frequencia con la que se envían los mensajes de suscripción.

o Sync prod every (minutes): Si los mensaje no se llegan a enviar al subscriptor,
en este campo establecemos cuanto tiempo pasará entre dos reenvíos
consecutivos.
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o Repeat Sync (times): Si los mensaje no se llegan a enviar al subscriptor, en este
campo establecemos cuántas veces se va intentar reenviar el mensaje. Una vez
alcanzado el número de reenvíos, el mensaje se anulará.

o Send notifications grouped: edinn puede enviar los mensajes al subscriptor en el
momento en el que se producen o al cambiar el estado de una orden o el turno
(agrupados). Si no se marca está opción se enviará un mensaje cada vez que se
genere el registro, si está marcada un mensaje con los datos agrupados.

o Notify only on last operation: Si no está marcada, se enviará al subscriptor la
información de cada una de las operaciones de una orden, si está marcada, se
enviará únicamente la información en la operación final.

Behavior / Optimizations

Una vez en la consola, verá la pestaña Behavior / Optimizations (Comportamiento /
Optimizaciones):
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La funcionalidad es la siguiente:

· BEHAVIOR: configura ciertos parámetros de comportamiento.

o Generate new TU when justified: si está marcada, cuando se justifica un
estado (uso de tiempo) (por ejemplo, con un estado de limpieza) y se ha
determinado la duración, una vez que este tiempo ha expirado, el sistema
cerrará el estado de limpieza y creará un nuevo estado de 'FAI'.

o Break on new shift: si está marcado, cuando se inicia un nuevo turno, en todos
los procesos, el estado actual se cerrará a la hora del fin de turno y se creará
otro idéntico con la hora de inicio del nuevo turno. Es útil para que no existan
estados que empiecen y terminen en turnos distintos.

o Auto change team: si está marcado, el sistema auto rota a los equipos. Consulte
la pestaña 'General' para obtener más opciones de configuración.

o Check time usages: si está marcado, cada estado (uso del tiempo) insertado en
el sistema se valida y verifica para ver si es un micro stop o no.

o Auto insert bad results: si está marcado, cuando el usuario cambia el resultado
de un proceso, también se insertan los malos resultados asociados. Esto es útil
cuando los resultados malos se monitorean automáticamente, para que se puedan
asignar a la referencia correcta.

o Dump Task ID to PN: si está marcado, al comenzar una nueva orden, el campo ID
de la orden se copiará en el campo orden (también conocido como Número de
producción, PN) del resultado.

o Allow pausing results: si está marcado, cada vez que el usuario indique que va a
cambiar el resultado, el sistema le preguntará si ha terminado el resultado
anterior. Si los usuarios responden "no", el último resultado se considerará en
pausa. Esta opción tiene un impacto en el rendimiento de los informes y el
monitor, ya que el sistema tiene que buscar resultados pausados   cada vez que
analiza el rendimiento.

o Operators continue after shift: de forma predeterminada, todos los recursos
(personas) son sacados (OUT) de los procesos cuando termina el turno. Si marca
estas opciones, los recursos (personas) no serán sacados de los procesos, y
deberán marcar (OUT) manualmente que están fuera del proceso por sí mismos.

o Force using IN and OUT: si está marcado, un usuario debe indicar que está IN o
OUT de un proceso, antes de poder cambiar algo de él. Esto es útil para rastrear
la actividad de los recursos (personas).

o Macro buttons in TU (time usages): si está marcado, se mostrará la ventana de
estado predeterminada, de lo contrario, aparecerá una ventana avanzada.

o Generate automatic PSR (process-status-result): si está marcado, cada vez que
el usuario asigna una tarea u orden a un proceso, el sistema generará
automáticamente las relaciones PER para ese proceso, estado y resultado. Por
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tanto, esta opción también hará que el usuario pueda ver desde el terminal todos
los resultados y no solo los que están asociados en relaciones PER a los procesos
que ese usuario ve. 

o Set Qt=0 in I/O for new results: cuando se producen cantidades nuevas de tipo
producción del resultado actual, las entradas y salidas asociadas se crean con
cantidad 0. Esto permite a los usuarios informar manualmente de las entradas y
salidas en lugar de establecerlas edinn de manera automática.

o Ignore FAIs in manual processes: si está marcado, permitirá poner
manualmente en producción un proceso y cambiar el estado de sus órdenes
aunque tenga paradas (FAI) no justificadas. Sólo aplica a procesos manuales.

o Require Order on Results: cuando comience la producción de un nuevo producto,
el sistema solicitará el número de producción u orden.

o Require Change and Insert Result: si está marcado, requerirá que el usuario
genere un nuevo resultado y luego indique los resultados que ha producido.

o Request good quantity on task: cuando se finaliza una orden o se realiza un
cambio de turno, el sistema solicitará la cantidad de buena producción.

o Request time for results: si se introduce una producción de chatarra o
retrabajo, el sistema preguntará la hora a la que se produjeron.

o Allow IN and OUT by Areas: en lugar de hacer IN / OUT en cada uno de los
procesos, permite ingresar a un área completa.

o Allow Single Sign ON: permite asociar en el terminal el inicio de sesión de
Windows con el inicio de sesión edinn. Puede cambiar esta configuración en la
configuración de personal.

· DATABASE OPTIMIZATION AND BACKUPS MANAGEMENT:

o Automatic: si está marcada, la base de datos y otros elementos, incluyendo los
backups, se optimizarán periódicamente. Esta opción es muy recomendable para
mantener el sistema rápido con el paso del tiempo.

o Log oldest record (days): este campo indica cuántos días de información se
almacenarán en los registros del servidor (logs). Esto es crítico para mantener la
base de datos en un cierto tamaño y, por lo tanto, el tiempo de respuesta para
los usuarios.

o Backups source: ruta completa a la carpeta donde los archivos de respaldo de los
datos (backup) se generarán automáticamente antes de la optimización. Si este
campo está vacío, no se generarán archivos de respaldo de los datos (backups). El
sistema además buscará archivos cuyo nombre termine con
YYYYMMDDhhmmss.XXX o YYYYMMDDhhmm.XXX, donde YYYY es el año, MM el
mes, DD el día, hh las horas, mm los minutos y, opcionalmente, ss los segundos
en los que se generó el archivo; y XXX es la extensión del archivo. Con los
archivos de esta carpeta que cumplan este formato de nombre, hará lo siguiente:
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§ Delete older than: borrará aquellos archivos, tanto de la carpeta "source"
como de la "destination", que tengan más antigüedad que los días
indicados en este campo.

§ Password: comprimirá los archivos, con la contraseña indicada en este
campo.

§ Destination path: copiará los archivos comprimidos a la carpeta de
destino indicada en este campo. Esto proporciona mayores garantías para
evitar la pérdida de datos cuando esta carpeta pertenece a un sistema de
archivos externo al servidor (similar, por ejemplo, a OneDrive, Google
Drive o DropBox).

o Optimize now: pulsando este botón la optimización se realizará de inmediato.

· UPDATES:

o Automatic: actualiza el sistema automáticamente a la última versión disponible
cuando está definido (día / hora).

o Only database: si solo quiere actualizar la base de datos.

o Terminate processes: fuerza el cierre de todos los servicios en la pestaña
'Activity' para actualizar el sistema.

o Update now: la actualización del sistema se realizará de inmediato, si existen
nuevas versiones disponibles.

· AUTO CALENDAR: actualización del calendario de estados automáticos del sistema. Se
utiliza internamente para los módulos de autocontrol, costes y planificación. El sistema
actualizará automáticamente el calendario, desde el momento actual (o en el indicado si
se actualiza desde la consola) hasta los días especificados en Real time oldest record en
General, cada vez que haya un cambio en la configuración de estados o, si fuera
necesario, en la planificación de las órdenes. Además, puede forzar su actualización con
el botón que se muestra o periódicamente según la programación indicada en esta
sección.

o Generate setups from work orders: genera los estados de preparación (setups)
en el calendario en base a la planificación de las órdenes de trabajo. Tenga en
cuenta que deberá tener solo un estado marcado como de clase Preparación.

Reports

Una vez en la consola, verá la pestaña Reports (Informes): aquí puede configurar los
parámetros generales del servidor web y la memoria caché de favoritos de los informes.
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La funcionalidad es la siguiente:

· SERVER: aquí puede configurar la IP y otros parámetros del servidor que sirve el servidor
web.

o Web server IP: dirección IP donde se encuentra el servidor web.

o Keep in memory: permite que los informes se muestren más rápidamente
porque el componente de los informes no se descarga de la memoria. Tendrá que
reiniciar el servidor antes de poder actualizar la versión del sistema.

o Port: puerto IP del servidor web.

o Web Server root: directorio donde se encuentran los archivos del servidor web

o Document root: directorio donde se encuentran los documentos del servidor web.

o Time zone: la zona horaria actual del servidor.

o Session lifetime (secs): segundos para la caducidad de las sesiones inactivas de
los usuarios de los informes web. Ponga el valor más grande posible (999999999)
para evitar la caducidad.
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o Decimals for quant.: cuántos decimales tienen las cantidades de los informes.

o Show configuration wizard: el asistente de configuración web será mostrado,
para los administradores, como un icono de llave inglesa en la parte superior
derecha de cada informe.

o Allow registration/invitation of new users: las personas pueden solicitar su
registro como nuevos usuarios desde la página de login de los informes. También
permite a los administradores que inviten, desde los terminales, a otras personas
a convertirse en usuarios.

ADVERTENCIA: Este asistente está diseñado para configurar sólo sistemas nuevos, por lo que los
usuarios Administradores podrían borrar configuración detallada que ya tenga su sistema.

· CACHE OF FAVORITES:

o Activate: activa el sistema de almacenamiento en caché de los informes
favoritos.

o UserName: id del usuario que se utilizará para acceder a los informes favoritos
para almacenarlos en caché. Si elimina este usuario o cambia su contraseña de la
configuración de la aplicación, la caché de favoritos dejará de funcionar.

o Password: contraseña del usuario que se utilizará para iniciar los informes
favoritos para almacenarlos en la memoria caché. Si elimina este usuario o
cambia su contraseña de la configuración de la aplicación, la caché de favoritos
dejará de funcionar.

o Delete after (days): el caché de informes se borrará automáticamente, cuando
sea anterior a esta cantidad de días.

o Debug: el caché de los informes de favoritos deja un seguimiento de depuración
en la carpeta raíz del servidor.

o Export reports and optionally send by email: permite a los usuarios marcar,
pulsando un icono de email, sus informes favoritos para ser exportados a CSV o
PNG y enviarlos al email del usuario. Sólo pueden exportarse y enviarse por email
informes favoritos de periodos anteriores, no de los periodos actuales; porque si
fuera así, el usuario recibiría un email cada minuto. 

Note: Para exportar a PNG es necesaria configuración adicional en el servidor. Si su compañía está

alojada en ecloud.edinn.com, contacte con soporte y solicite este cambio.

o Folder path: define la carpeta donde se guardarán los archivos exportados, tanto
CSV como PNG.

o Default browser exe name: indica el navegador con el que se realiza la
exportación en el caso de las imágenes en PNG.

o Schedule task in this computer (Programar tarea en esta computadora): crea
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la tarea en el Programador de Tareas de Windows que mantiene el caché de
favoritos. Esto es útil para mantener siempre actualizados los informes favoritos.

· REPORT PARAMETERS:

o Indicates if incentives are calculated by difference (unchecked) Time or
Presence Time (checked): por diferencia, se otorgará un incentivo al recurso
(persona) si excede un cierto porcentaje de actividad, si se realiza por tiempo de
presencia, el incentivo será dado dependiendo del tiempo de presencia.

· REMOTE APPS:

o URL: indica la URL para abrir aplicaciones remotas, normalmente el terminal y la
consola, que realmente se ejecutan en el servidor. Si indica una URL aquí, una
nueva opción de menú se mostrará en las opciones comunes de los informes. Si
informa este campo, el servidor automáticamente creará un usuario en el
servidor de Windows para poder acceder a las aplicaciones remotas (consola y
terminal) y mantendrá la contraseña sincronizada para los (nuevos o modificados)
usuarios con función de Administrador.

El login de usuario, para abrir las Aplicaciones Remotas y para acceder a la
consola del servidor, es 1234567890_USUARIO, donde:

§ 1234567890 es el número identificador de compañía.

§ USUARIO es el código de recurso (debe ser en mayúsculas).

Ejecutar aplicaciones remotas puede ser necesario cuando: 

1. No hay otra manera de acceder a la Consola. 

2. El terminal o la consola funcionan lentos. 

3. El terminal o la consola no funcionan en un dispositivo (tableta, móvil,
etc.) pero sí las aplicaciones remotas de Microsoft Windows Server.

AVISO: Las aplicaciones remotas necesitan configuración adicional en su servidor y podrían implicar

costes adicionales de licencias. También implica ciertas restricciones en la configuración de los
recursos.

License

Una vez en la consola, verá la pestaña License (Licencia): aquí encontrará la información de
la empresa y la sección para presentar nuevas licencias.
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La funcionalidad es la siguiente:

· LICENSE:

o Company identifier: este número se genera automáticamente al instalar el
servidor. No puede ser cambiado.

o Hardware id: este código es generado automáticamente por el sistema, después
de intentar arrancar el servicio Central, de acuerdo con el hardware actual.

o Required modules: número de procesos que usan cada módulo. Estas unidades se
calculan automáticamente.

o License: este código es provisto por edinn y será actualizado automáticamente
si dispone de un contrato de mantenimiento activo con edinn, o alguno de sus
partners autorizados, y si su servidor tiene acceso permanente a
https://ecloud.edinn.com/

Si su licencia va a expirar, el sistema escribirá con anticipación mensajes de error
en los logs, por lo que se recomienda configurar la pestaña Supervisor para que el

https://ecloud.edinn.com/
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sistema le envíe emails si se producen errores, o este error en concreto, en los
logs.

Si está actualizando este campo manualmente, siga estos pasos:

1. Antes de actualizar el código de licencia, haga una copia de seguridad
copiando y pegando en un fichero el código de licencia actual. En caso de
que el nuevo código de licencia falle, podrá volver a poner el código de
licencia actual y por lo tanto el sistema volverá a funcionar mientras
gestiona el obtener un código de licencia nuevo válido.

2. Copie el código de licencia que ha recibido desde edinn o algún partner de
edinn autorizado y péguelo en este campo.

3. Haga clic en el botón Apply (abajo a la derecha) para guardar los cambios.

4. Desde la pestaña Activity, reinicie el servicio Central y compruebe que se
mantiene ejecutándose en verde, que no se para automáticamente y que
las tareas del sistema aparecen ejecutándose en la pestaña de Activity.

5. Si lo desea, haga clic en View Logs (abajo a la izquierda) para comprobar
si existe algún mensaje de error en el sistema.

· COMPANY INFORMATION: Escriba aquí el contacto y la información legal de la
organización que usa el sistema. El campo NAME es importante, ya que será el nombre
de la compañía la que los usuarios deberán escribir para acceder al sistema.

IA

NOTA: El módulo de Inteligencia Artificial (Envision) está actualmente en versión Beta y sujeto a
cambios.

Una vez en la consola, verá la pestaña IA, para configurar Inteligencia Artificial como
predicción de averías (también llamada Envision) y las Recomendaciones.
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La funcionalidad es la siguiente:

· ENVISION: permite advertir a los dispositivos de una avería en el proceso antes de que
ocurra. La tecnología Envision de edinn se basa en análisis estadísticos y redes
neuronales. Los parámetros son:

o Autocalc: si se marca, se realizará el cálculo de forma automática.

o Retrain on: los días de la semana y la hora cuando el reentrenamiento de las
redes neuronales se hará automáticamente.

o Update every (min): indica la cantidad de minutos que el sistema esperará antes
de calcular predicciones para todos los procesos.

o Delay (miliseconds): campo utilizado para retrasar los cálculos y reducir la sobre
carga del servidor.

o Consider (days): para buscar patrones en las averías, se deben tener en cuenta
días pasados para el entrenamiento de las redes neuronales. Este campo permite
indicar cuántos días atrás hay que considerar.

o Notify: si está marcado, los dispositivos serán notificados. De lo contrario, solo se
realizarán los cálculos y el almacenamiento en la base de datos.

o Inc. Idle: si está marcado, para el entrenamiento también se considerarán los
estados de espera.
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o Inc. Results: si está marcado, para el entrenamiento se tendrán en cuenta los
resultados.

o Exclude status: lista de estados para ser excluidos de las predicciones. Será una
lista de IDs de estados, normalmente averías, separados por comas (,).

o Predictions over failures: objetivo de predicciones sobre el total de averías. Si el
sistema no alcanza dicho objetivo, no generará predicciones.

o Successes over predictions: objetivo de predicciones exitosas sobre el total de
predicciones. Si el sistema no alcanza dicho objetivo, no generará predicciones.

o Max. number of threads: número de hilos de ejecución máximo que el sistema
lanzará.

o Predictions are valid for: minutos durante los cuales una predicción será válida.

o From / to: indique el período en el que desea validar las predicciones realizadas.

o Verify: verificar las predicciones realizadas, pero no notificadas a usuarios, en el
período indicado.

o Test: permite lanzar ahora la predicción de averías, para comprobar sus
resultados a través de los logs (seleccionando very high detail) y probar qué
parámetros son los que maximizan los aciertos.

· RECOMMENDATIONS: 

o Recommendations: actívelo si quiere que lleguen automáticamente a los usuarios
mensajes de recomendación.

o Congratulations: actívelo si quiere que lleguen automáticamente a los usuarios
mensajes de felicitación.

o Need to improve: actívelo si quiere que lleguen automáticamente a los usuarios
mensajes de necesita mejorar.

o External help URL: introduzca la URL (debe estar disponible desde los
terminales) que será mostrada a los usuarios en el botón de ayuda (?).

Tools

Una vez en la consola, verá la pestaña Tools (Herramientas), que permite utilizar
determinadas herramientas del servidor.
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· MASSIVE PROCESS MANAGEMENT: eliminar, renombrar o modificar la identificación de
un proceso.

ATENCIÓN: Se recomienda hacer una copia de seguridad completa de la base de datos antes de usar las
funciones siguientes, ya que los datos borrados o sobre-escritos no pueden recuperarse.

o Delete: borra permanentemente TODOS los datos del proceso cuyo id se indica en
el campo current process id. 

o Rename: renombra el id de proceso indicado en el campo current process id y lo
cambia al id al indicado en el campo new process id.

o Copy&Paste: copia todos los datos desde el proceso cuyo id se indica en el campo
current process id en el proceso cuyo id se indica en el campo new process id.
Puede también introducir el nuevo proceso en un área concreta indicando el id del
área destino en el campo inside area id.
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Monitorización (IoT)

Monitorización es la capacidad del sistema de obtener datos directa y automáticamente
desde los procesos.

El sistema edinn tiene una arquitectura potente que aisla el "cerebro" del sistema, de la
adquisición de datos. Esto permite distintos métodos de monitorización y que todos ellos
generen exactamente los mismos resultados en términos de análisis y gestión. La idea
subyacente es: usted provee datos básicos de sus procesos, y la plataforma edinn le provee
de valiosa información.

Consulte los distintos métodos de monitorización disponibles.

Métodos

Monitorización es la capacidad del sistema de obtener datos directa y automáticamente
desde los procesos.

El sistema edinn® tiene una arquitectura potente que aisla el "cerebro" del sistema, de la
adquisición de datos. Esto permite distintos métodos de monitorización y que todos ellos
generen exactamente los mismos resultados en términos de análisis y gestión. La idea
subyacente es: usted provee datos básicos de sus procesos, y el sistema de edinn® le provee
de valiosa información.

El sistema edinn® permite distintos métodos para monitorizar los procesos:

· URL (edinnHIP): enviando URLs al servidor, enviamos y recibimos datos al y desde el
sistema.

· edinn OPC Bridge (edinnHIP): se instala una aplicación llamada edinn OPC Bridge en el
servidor que conecta con el software OPC Server, y ésta envía automáticamente los
datos a los servidores de edinn®.

· eBOXes de edinn (OPCGeneric): los dispositivos hardware eBOXes de monitorización de
edinn® se comunican directamente con los servidores de edinn®. Incorporan la exclusiva
funcionalidad Plug&Improve que permite empezar a introducir datos en los servidores,
con sólo conectar la eBOX a internet. Este método de monitorización no está explicado
en este manual.

· OPC (OPCGeneric): el sistema edinn® es un cliente OPC que puede conectarse
virtualmente a cualquier OPC Server. Este método de monitorización no está explicado
en este manual.

· Manual: es cuando el usuario indica manualmente sus resultados utilizando el terminal de
edinn® u otros métodos manuales.
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· Cámaras (Vision): permite detectar el paso o la presencia de piezas utilizando cámaras
IP o conectadas a puertos USB. Este método de monitorización no está explicado en este
manual.

· MQTT: permite conectarse a brokers (o servidores) usando este protocolo.

· Otros: existen otros métodos disponibles de monitorización (como por ejemplo
FaconSvr) y en los que, en términos de monitorización, no se ha encontrado hasta ahora
ninguna limitación.

URL

La monitorización URL está basada en enviar peticiones URL (Uniform Resource Locator) al
servidor de edinn®.

En la monitorización, debe seleccionarse la fuente edinnHIP para usar este método.

Las posibles URLs que se pueden enviar son:

· Producción: esta URL es para indicar que el proceso ha producido resultados. Para evitar
sobrecarga en las comunicaciones, se recomienda (no es obligatorio) que esta URL se
mande periódicamente (por ejemplo cada 5 segundos), y no cada vez que se produce un
resultado, por lo que en este caso el llamante debe ser capaz de mantener el contador.

Para el caso en el que el llamante mantiene un contador y envía el valor absoluto, la
sintaxis es:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=0&Id_Proc=A001&Val=1000&Upd=20130821100000&Pass
=password&Response_type=html

Para el caso en el que el llamante sólo envía los incrementos, la sintaxis es:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=0&Id_Proc=A001&Inc=1&Upd=20130821100000&Pass=pa
ssword&Response_type=html

Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 0.

o Id_Proc: es el Id. del proceso tal como está configurado en el edinn®.

o Val or Inc: Val o Inc deben estar presentes, no ambos, pero al menos uno de
ellos.
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§ Val: es el valor del contador de los resultados totales producidos. Este valor
debe:

· Resetear a 0 al llegar a 32.000. Esto es 31.999 -> 0. No debe
resetearse por ninguna otra razón.

· Siempre incrementarse. Si se decrementa, el sistema interpretará
que se ha producido un reset y asumirá que se han producido
32.000 resultados.

· No contar resultados vacíos: este es que el contador de resultados
totales producidos, por tanto no debe nunca contar si no hay
resultados realmente producidos.

§ Inc: es el valor de cuántos resultados se han obtenido. Este valor debe:

· No contar resultados vacíos: no debe nunca contar si no hay
resultados realmente producidos.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando el resultado se generó en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.

o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
cerrará automáticamente.

· Desecho: esta URL es para indicar que el proceso ha producido resultados desechados.
Para evitar sobrecarga en las comunicaciones, se recomienda (no es obligatorio) que
esta URL se mande periódicamente (por ejemplo cada 5 segundos), y no cada vez que se
produce un resultado desechado, por lo que en este caso el llamante debe ser capaz de
mantener el contador.

Para el caso en el que el llamante mantiene un contador y envía el valor absoluto, la
sintaxis es:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=1&Id_Proc=A001&Val=1000&Upd=20130821100000&Pass
=password&Response_type=html

Para el caso en el que el llamante sólo envía los incrementos, la sintaxis es:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=1&Id_Proc=A001&Inc=1&Upd=20130821100000&Pass=pa
ssword&Response_type=html
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Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 1.

o Id_Proc: es el Id del proceso tal como está configurado en el edinn®.

o Val or Inc: Val o Inc deben estar presentes, no ambos, pero al menos uno de
ellos.

§ Val: es el valor del contador de los resultados totales producidos. Este valor
debe:

· Resetear a 0 al llegar a 32.000. Esto es 31.999 -> 0. No debe
resetearse por ninguna otra razón.

· Siempre incrementarse. Si se decrementa, el sistema interpretará
que se ha producido un reset y asumirá que se han producido
32.000 resultados.

· No contar resultados vacíos: este es que el contador de resultados
totales producidos, por tanto no debe nunca contar si no hay
resultados realmente producidos.

§ Inc: es el valor de cuántos resultados se han obtenido. Este valor debe:

· No contar resultados vacíos: no debe nunca contar si no hay
resultados realmente producidos.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando el resultado se generó en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.

o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
cerrará automáticamente.

· Retrabajo: esta URL es para indicar que el proceso ha producido resultados
retrabajados. Para evitar sobrecarga en las comunicaciones, se recomienda (no es
obligatorio) que esta URL se mande periódicamente (por ejemplo cada 5 segundos), y no
cada vez que se produce un resultado retrabajado, por lo que en este caso el llamante
debe ser capaz de mantener el contador.

Para el caso en el que el llamante mantiene un contador y envía el valor absoluto, la
sintaxis es:
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http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=2&Id_Proc=A001&Val=1000&Upd=20130821100000&Pass
=password&Response_type=html

Para el caso en el que el llamante sólo envía los incrementos, la sintaxis es:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=2&Id_Proc=A001&Inc=1&Upd=20130821100000&Pass=pa
ssword&Response_type=html

Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 2.

o Id_Proc: es el Id del proceso tal como está configurado en el edinn®.

o Val or Inc: Val o Inc deben estar presentes, no ambos, pero al menos uno de
ellos.

§ Val: es el valor del contador de los resultados totales producidos. Este valor
debe:

· Resetear a 0 al llegar a 32.000. Esto es 31.999 -> 0. No debe
resetearse por ninguna otra razón.

· Siempre incrementarse. Si se decrementa, el sistema interpretará
que se ha producido un reset y asumirá que se han producido
32.000 resultados.

· No contar resultados vacíos: este es que el contador de resultados
totales producidos, por tanto no debe nunca contar si no hay
resultados realmente producidos.

§ Inc: es el valor de cuántos resultados se han obtenido. Este valor debe:

· No contar resultados vacíos: no debe nunca contar si no hay
resultados realmente producidos.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando el resultado se generó en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.

o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
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cerrará automáticamente.

· Consumo: esta URL es para indicar que el proceso ha consumido. Para evitar sobrecarga
en las comunicaciones, se recomienda (no es obligatorio) que esta URL se mande
periódicamente (por ejemplo cada 5 segundos), y no cada vez que se consume, por lo
que en este caso el llamante debe ser capaz de mantener el contador.

Para el caso en el que el llamante mantiene un contador y envía el valor absoluto, la
sintaxis es:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=3&Id_Proc=A001&Id_Coty=ELEC&Val=1000&Upd=201308
21100000&Pass=password&Response_type=html

Para el caso en el que el llamante sólo envía los incrementos, la sintaxis es:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=3&Id_Proc=A001&Id_Coty=ELEC&Inc=1&Upd=201308211
00000&Pass=password&Response_type=html

Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 3.

o Id_Proc: es el Id del proceso tal como está configurado en el edinn®.

o Id_Coty: es el Id del tipo de consumo (electricity, water, gas, etc.) tal como se
ha configurado en el sistema.

o Val or Inc: Val o Inc deben estar presentes, no ambos, pero al menos uno de
ellos.

§ Val: es el valor del contador de los consumos totales producidos. Este valor
debe:

· Resetear a 0 al llegar a 32.000. Esto es 31.999 -> 0. No debe
resetearse por ninguna otra razón.

· Siempre incrementarse. Si se decrementa, el sistema interpretará
que se ha producido un reset y asumirá que se han consumido
32.000.

· No contar resultados vacíos: este es que el contador de consumos
totales producidos, por tanto no debe nunca contar si no hay
consumos realmente producidos.

§ Inc: es el valor de cuántos consumos se han producido. Este valor debe:
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· No contar consumos vacíos: no debe nunca contar si no hay
consumos realmente producidos.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando el consumo se generó en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.

o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
cerrará automáticamente.

· Generic: esta URL es para indicar que una señal ha cambiado. Esta URL debe enviarse
cada ve que la señal cambie.

La sintaxis de esta URL es como sigue:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=4&Id=10&Val=99&Upd=20130821100000&Pass=password
&Response_type=html

Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 4.

o Id: es el Id. de la señal tal como se ha configurado en el sistema.

o Val: es el valor de la señal.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando la señal cambió en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.

o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
cerrará automáticamente.

· Producto disponible: esta URL es para indicar que hay producto disponible a la entrada
del proceso. Esta URL debe enviarse cada vez que la señal cambie.

La sintaxis de esta URL es como sigue:
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http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=5&Id_Proc=A001&Val=1&Upd=20130821100000&Pass=pa
ssword&Response_type=html

Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 5.

o Id_Proc: es el Id del proceso tal como está configurado en el edinn.

o Val: debe ser 0 cuando no hay producto disponible y 1 cuando sí lo hay.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando la señal cambió en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.

o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
cerrará automáticamente.

· Saturación: esta URL es para indicar que hay saturación de producto a la salida del
proceso. Esta URL debe enviarse cada vez que la señal cambie.

La sintaxis de esta URL es como sigue:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=6&Id_Proc=A001&Val=1&Upd=20130821100000&Pass=pa
ssword&Response_type=html

Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 6.

o Id_Proc: es el Id del proceso tal como está configurado en el edinn®.

o Val: debe ser 0 cuando no hay saturación y 1 cuando sí la hay.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando la señal cambió en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.
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o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
cerrará automáticamente.

· On/Off: esta URL es para indicar si el proceso está trabajando o parado. Esta URL debe
enviarse cada vez que la señal cambie. Es importante conocer que el sistema no necesita
esta señal para saber si un proceso está en marcha o parado, por lo que esta señal es
opcional y es especialmente útil para aquellos procesos con un tiempo de ciclo muy largo
que necesitan de esta señal para mayor precisión.

La sintaxis de esta URL es como sigue:

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor?
Id_Company=0123456789&PType=10&Id_Proc=A001&Val=1&Upd=20130821100000&Pass=p
assword&Response_type=html

Donde:

o Id_Company: es el identificador de la compañía.

o PType: valor fijo a 10.

o Id_Proc: es el Id del proceso tal como está configurado en el edinn®.

o Val: must be 0 when the process is not working and 1 when there process is
working.

o Upd (opcional): es la fecha hora de cuando la señal cambió en formato
AAAAMMDDhhmmss. Este parámetro es opcional y si no se pasa el sistema
asumirá la fecha y hora actuales.

o Pass: la contraseña que se indica en la pestaña de monitorización de la consola
del servidor o en el paso de monitorización del asistente de configuración.

o Response_type (opcional): Indica en qué formato se desea la respuesta por parte
del servidor. Puede tener los valores xml y html. En caso de no indicarse se
asumirá html. En caso de que sea html, y sea una respuesta ok, el explorador se
cerrará automáticamente.

edinn OPC Bridge

La monitorización mediante edinn OPC Bridge consiste en instalar una aplicación llamada
edinn OPC Bridge en el servidor que tiene instalado el software OPC Server, y ésta envía
automáticamente los datos a los servidores de edinn®.

Si lo desea consulte más información del estándar OPC.
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Para utilizar este método de monitorización conjuntamente con el asistente web de
configuración, los pasos a seguir son los siguientes:

1. Cree una organización en edinn® y obtenga su identificador de compañía. El edinn OPC
Bridge se lo solicitará posteriormente.

2. Configure su compañía utilizando el asistente web de configuración. Cuando llegue al
paso de monitorización, se le requerirá que introduzca una contraseña de
monitorización. Recuérdela porque el edinn OPC Bridge se la solicitará más tarde. Para
usar edinn OPC Bridge, seleccione en la tabla de monitorización el método edinnHIP.

3. A continuación, en el ordenador donde tiene instalado el software OPC Server y que es
capaz de leer sus datos, instale también el software edinn OPC Bridge. Para ello,
descargue el software edinn OPC Bridge desde aquí:
http://edinn.com/es/descargas.html

4. Para instalar el edinn OPC Bridge, descomprima el paquete y ejecute setup.exe. Siga los
pasos de instalación.

5. Cuando termine la instalación, el edinn OPC Bridge le pedirá que introduzca el
identificador interno de su compañía que se le proporcionó en el anterior punto 1 y la
contraseña de monitorización que proporcionó en el anterior paso 2.

NOTA: Puede cambiar la contraseña de monitorización en el paso del asistente web de
configuración.

6. Una vez finalizada la instalación del edinn OPC Bridge, éste ya se estará ejecutando
automáticamente y enviando datos al servidor edinn®. En la tabla de configuración del
asistente web, ahora podrá seleccionar en el desplegable de la columna HW-Ref, el
nombre de la máquina donde instaló el edinn OPC Bridge. En el desplegable de la columna
DCOM se mostrarán todos los OPC Servers disponibles en el ordenador donde instaló el
edinn OPC Bridge. Debe seleccionar en la columna DCOM el OPC Server que vaya a
utilizar.

7. Una vez seleccionado el HW-Ref y el DCOM, ya puede introducir el nombre del item que
desea monitorizar. Una vez introducido el nombre del item, guarde la tabla, y
recárguela hasta que estado, valor y última actualización, vea los datos monitorizados.

Contacte con support@edinn.com si necesita ayuda o tiene algún problema.

Manual

Monitorización manual es cuando el usuario indica manualmente sus resultados utilizando el
terminal de edinn® u otros métodos manuales.

Para usar este método, en el asistente web de configuración, en el paso de monitorización,
debemos seleccionar las fuentes Manual o edinnHIP.

http://edinn.com/es/descargas.html
mailto:support@edinn.com?subject=Need support with edinn OPC Bridge
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Para usar el terminal para indicar producción

Si queremos tener botones en el terminal para indicar producción, entonces tenemos que:

· Seleccionar Manual como fuente de monitorización, en el asistente web de
configuración, paso de monitorización.

· Seleccionar en el terminal de edinn®, en la configuración del proceso, en el tipo de
control, mostrar los botones verde (producción), amarillo (retrabajo) o rojo (desecho), o
cualquier combinación de ellos. Esta selección tiene que coincidir con las señales que se
han marcado como Manuales en el paso de monitorización en el asistente web de
configuración.

Después de haber realizado los pasos de arriba, dispondrá en el proceso de lo botones
(verde, amarillo y rojo) tal como se muestra abajo en la ventana de resultados.

Para usar cualquier otro sistema para indicar producción

Si queremos indicar producción desde cualquier otro sistema, entonces tenemos que enviar
una petición URL al servidor de edinn® para indicar si hemos producido un buen resultado,
un resultado retrabajado o un resultado desechado.

Dispone de información sobre cómo deben ser estas URLs en el método de monitorización
URL.

También puede obtener estas URLs directamente desde el asistente de configuración web,
en el paso de monitorización, haciendo clic con el botón derecho del ratón sobre la señal
correspondiente. Copie la URL y péguela donde la necesite.
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MQTT

edinn M2 añade un cliente MQTT (3.1.1 Specification) lo que significa que puede conectarse
con brokers (o servidores) MQTT.

Para acceder a los datos de una señal se configura un topic (equivalente a un item en OPC).

El valor de la señal obtenida puede venir sin ningún envoltorio y se trataría de la misma
forma que una señal OPC o incluida en una cadena en formato JSON. Para poder extraer el
valor, es necesario configurar la plantilla JSON de los datos.

Cómo configurar la plantilla JSON.

Ejemplo de dato: {"d":{"value":[620]},"ts":"2022-09-22T04:52:32.797408"}

El valor en este caso es el numero 620 entre corchetes.

Plantilla para este ejemplo: {"d":{"value":[#value#]},"ts":"2022-09-22T04:52:32.797408"}

Donde hemos reemplazado el valor con la etiqueta #value#, de forma que edinn pueda
extraer este valor de la respuesta.

Guía UDL

Introducción

UDL es acrónimo de las palabras inglesas User Defined Logic, que significan lógica definida
por el usuario.

El motivo de su existencia es que, dado que todas las plataformas edinn instaladas tienen el
mismo núcleo, se hacía necesaria una forma de poder introducir lógica definida por el

https://mqtt.org/
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usuario, con estas características:

· Independiente de la llegada de nuevas versiones de la plataforma edinn: si se
actualiza la versión de la plataforma no se corre el riesgo de borrar lógica del usuario.

· No comprometiera la estabilidad de la plataforma edinn: si la lógica del usuario falla,
el sistema edinn sigue funcionando.

· Proporciona al usuario toda la potencia disponible en el mercado: porque le permite
utilizar sus propias herramientas de desarrollo en lugar de limitarle a un editor de código
fuente propietario de edinn.

Para conseguir los objetivos anteriores, en la plataforma edinn se utiliza código fuente
compilado en DLLs. Para más información, puede buscar en internet información acerca de
las bibliotecas de enlace dinámico, o en inglés dynamic-link library. 

UDL y API: En cuanto a la relación entre UDL y API, por favor tenga en cuenta que la UDL es la lógica

definida por el usuario y el lugar donde poner ésta. La API de edinn es la forma que tienen los
programas (por ejemplo UDLs) de leer y escribir desde y en la plataforma.

Add-on o App: en algunos documentos encontrará que se llama add-on o App a las UDLs. La razón
es que más personas conocen estos conceptos que el concepto UDL.

ADVERTENCIAS: 

Recuerde que cualquier incidencia relacionada con una UDL no está incluida en el soporte básico de
edinn y por tanto, su revisión y/o reparación podría implicar costes adicionales.

Para poder editar, cambiar, compilar, instalar y depurar una UDL se requieren conocimientos de
programación.

Existen estos lugares donde el usuario puede introducir su UDL:

· Monitor: es una UDL que es llamada por el servicio de monitorización. Permite la
ejecución de acciones de una manera sincronizada, y a alta velocidad, con la
monitorización. Por citar sólo algunos ejemplos ilustrativos de lo que se puede hacer con
ella:

o Definir señales y contadores virtuales, que se calculan en base a lógica definida
por el usuario.

o Definir formas complejas de calcular la producción, en base a múltiples
contadores, señales y campos introducidos por los usuarios o leídos de otros
sistemas.

o Parar y arrancar máquinas y encender balizas acústicas y visuales.

o Integración con otros sistemas donde se requiere leer o escribir directamente el
dato de o en dispositivos físicos.
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o En general cualquier necesidad que quiera cubrirse y que esté más relacionada
con la monitorización.

· Campos: es una UDL que es llamada por los campos configurados por el usuario y que
aparecen en determinadas ventanas de los terminales de operación. Por citar sólo
algunos ejemplos ilustrativos de lo que se puede hacer:

o Calcular fechas de caducidad o números de lotes complejos que después se
impriman en los resultados (productos) del proceso.

o Leer de otros sistemas lotes disponibles.

o Impresión y escaneo de etiquetas.

o En general cualquier necesidad que quiera cubrirse y que esté más relacionada
con la operación del usuario.

· Planificador: es una UDL que es llamada el planificador automático. Por citar sólo
algunos ejemplos ilustrativos de lo que se puede hacer:

o Establecer una matriz de cambios por familias, de forma que el planificador
tenga en cuenta que, por ejemplo, si se cambia a un resultado que es de la
misma familia que el resultado anterior, el tiempo de cambio es menor.

Es necesario indicar que en este documento sólo se han dado indicaciones y ejemplos
básicos, pero que el usuario puede crear miles de posibilidades y usos adicionales.

Nota: Si cree que su necesidad no puede ser satisfecha con ninguna UDL, consúltenos a
través de nuestro soporte, porque las llamadas que hace la plataforma para ejecutar las
UDLs pueden extenderse.

Nota: Ejemplos de UDL están disponibles para descarga con su código fuente en la web
Academy de edinn, sección para instaladores y desarrolladores, descargas, Add-ons. Se
desarrollan habitualmente con el entorno de desarrollo Microsoft Visual Studio y en el
lenguaje de VB.NET, por ser éste más sencillo de aprender. También existen UDLs más
antiguas desarrolladas en Microsoft Visual Basic 6.

Monitor

Consulte la Introducción de UDL para más información acerca de este tipo de UDLs.

Distinguirá las UDLs de Monitor porque tienen estos nombres de fichero:

edinnM2UDL_1234567890.dll

Donde el número será el identificador de la compañía que ejecuta la UDL.

Utilice su editor favorito para modificar y compilar la DLL.

https://edinn.com/academy/
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ADVERTENCIAS: 

Recuerde que cualquier incidencia relacionada con la modificación de una UDL, tanto en el sistema

estándar de edinn como en la propia UDL, no está incluida en el soporte básico de edinn y, por tanto,
su revisión y/o reparación, podría implicar costes adicionales.

Antes de modificar una UDL se recomienda que haga una copia de seguridad del código fuente que
funciona de la UDL y del fichero actual instalado en el servidor (edinnM2UDL_1234567890.dll).
Así, si tuviera algún problema, podrá volver a la versión anterior.

Para instalarla, siga los siguientes pasos, desde el servidor (todos los pasos siguientes deben
realizarse sobre la ruta típica C:\Program Files (x86)\edinn\edinnM2\Server):

1. Desde la Consola, detenga el servicio Monitor.

2. Desregistre la UDL si ya estaba previamente instalada, abriendo una consola (CMD.EXE)
de MS-DOS con permisos de Administrador, y lanzando el siguiente comando (recuerde
cambiar el nombre del fichero por el de su UDL, con el número identificador de su
compañía): 

regsvr32 edinnM2UDL_1234567890.dll -u

Debería mostrarse un mensaje en inglés y en pantalla indicando que el desregistro se ha
realizado con éxito.

3. Pegue su fichero edinnM2UDL_1234567890.dll, sobreescribiendo el anterior.

4. Registre la nueva DLL , mediante el comando:

regsvr32 edinnM2UDL_1234567890.dll

Debería mostrarse un mensaje en inglés y en pantalla indicando que el registro se ha
realizado con éxito.

5. Arranque el servicio Monitor.

6. Compruebe en los logs del sistema que el monitor se conecta y ejecuta correctamente a
su UDL.

Si la UDL no hace lo que usted prevé, introduzca traza (escrituras en los logs del sistema)
dentro de su UDL para saber qué está haciendo su UDL y depurarla hasta conseguir su
objetivo.

Para activar estas UDLs, necesita al menos un item en su tabla de Monitor en la Consola,
que sea de tipo UDL. Por ejemplo, puede crear un item DUMMY Generic UDL, como se
muestra a continuación:
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Si quiere depurar este tipo de UDLs, puede usar Microsoft Visual Studio, arrancar el servicio
Monitor de edinn y hacer Debug\Attach to process desde el IDE a la tarea
edinnM2OPCDA_C.exe 

Campos

Consulte la Introducción de UDL para más información acerca de este tipo de UDLs.

Distinguirá las UDLs de Campos porque tienen estos nombres de fichero:

edinnM2Fields.dll

Utilice su editor favorito para modificar y compilar la DLL.

Todas las UDLs de campos tienen que tener este GUID: F3476979-7AC2-4378-8A30-
08171B1D147B
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ADVERTENCIAS: 

Recuerde que cualquier incidencia relacionada con la modificación de una UDL, tanto en el sistema

estándar de edinn como en la propia UDL, no está incluida en el soporte básico de edinn y, por tanto,
su revisión y/o reparación, podría implicar costes adicionales.

Antes de modificar una UDL se recomienda que haga una copia de seguridad del código fuente que
funciona de la UDL y del fichero actual (edinnM2Fields.dll). Así, si tuviera algún problema, podrá
volver a la versión anterior.

Actualmente la plataforma no permite que el mismo servidor proporcione a los terminales distintas
UDLs de campos para distintas compañías, por lo que estas UDL podrían requerir que su servidor sólo
albergue una compañía, o que todas las compañías que alberguen utilcen la misma UDL de campos.

Para instalarla, siga los siguientes pasos:

1. Detenga el terminal versión win32.

2. Desregistre la UDL si ya estaba previamente instalada, abriendo una consola (CMD.EXE)
de MS-DOS con permisos de Administrador, y lanzando el siguiente comando: 

regsvr32 edinnM2Fields.dll -u

Debería mostrarse un mensaje en inglés y en pantalla indicando que el desregistro se ha
realizado con éxito.

3. Pegue su fichero edinnM2Fields.dll, sobreescribiendo el anterior.

4. Registre la nueva DLL , mediante el comando:

regsvr32 edinnM2Fields.dll
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Debería mostrarse un mensaje en inglés y en pantalla indicando que el registro se ha
realizado con éxito.

5. Arranque el terminal versión win32.

6. Asegúrese de que ha creado campos calculados donde el valor por defecto es el nombre
de la clase que desea ejecutar en su UDL.

7. Compruebe, en el terminal, que su UDL se comporta como usted necesita.

Si la UDL no hace lo que usted prevé, introduzca traza (mensajes en pantalla) para saber
qué está haciendo su UDL y depurarla hasta conseguir su objetivo.

Una vez su UDL se comporte exactamente como usted quiera, la distribución de la UDL de
campos y el realizar los pasos anteriores en muchos terminales puede conllevar mucho
tiempo y esfuerzo. Si desea realizar la distribución y los pasos anteriores de forma
automática, puede copiar su fichero de UDL en el servidor en la carpeta de distribución de
ficheros a los terminales, habitualmente aquí:

C:\Program Files (x86)\edinn\edinnM2\Server\Client\edinnM2Fields.dll

Entonces renombre los ficheros M2UPD_EDINNM2_AAAAMMDD.txt, donde AAAAMMDD es la
fecha invertida (año, mes y día), cambiando la fecha a una más reciente.

Ahora puede reiniciar los terminales y en la actualización recibirán y registrarán
automáticamente su UDL.

Planificador

Consulte la Introducción de UDL para más información acerca de este tipo de UDLs.

Distinguirá las UDLs de Planificador porque tienen estos nombres de fichero:

edinnM2ProjectUDL_6497308612.dll

Utilice su editor favorito para modificar y compilar la DLL.

ADVERTENCIAS: 

Recuerde que cualquier incidencia relacionada con la modificación de una UDL, tanto en el sistema

estándar de edinn como en la propia UDL, no está incluida en el soporte básico de edinn y, por tanto,
su revisión y/o reparación, podría implicar costes adicionales.

Antes de modificar una UDL se recomienda que haga una copia de seguridad del código fuente que
funciona de la UDL y del fichero actual (edinnM2Fields.dll). Así, si tuviera algún problema, podrá
volver a la versión anterior.
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Para instalarla, copie y pegue el fichero edinnM2ProjectUDL_6497308612.dll donde
esté el ejecutable de su terminal versión win32, normalmente en C:\Program Files (x86)
\edinn\edinnM2\Client

No necesita hacer ninguna operación de registro ya que el planificador enlazará con la UDL
que esté en la misma ubicación donde está el ejecutable de su terminal versión win32.

Cuando el terminal encuentre su UDL y la esté utilizando, se lo indicará en la ventana de
progreso de la planificación automática:

Si desea depurar su UDL, le recomendamos que vuelque traza a un fichero de texto.

Guía API

Introducción



Plataforma edinn: Guía de Usuario

440 / 826

Esta sección cubre la API de edinn, que proporciona una colección completa de recursos para
desarrollar soluciones personalizadas utilizando la plataforma. La API de edinn es una API
REST.

Existen las siguientes secciones en esta guía:

· Funciones: llamadas al sistema edinn para obtener o introducir datos o configuración.

· Suscripciones: llamadas del sistema edinn para obtener o introducir datos o
configuración.

ADVERTENCIAS: 

Recuerde que cualquier incidencia relacionada con algo desarrollado con la API no está incluida en el
soporte básico de edinn y por tanto, su revisión y/o reparación podría implicar costes adicionales.

Para poder editar, cambiar, compilar, instalar y depurar una UDL se requieren conocimientos de
programación.

Los métodos de la API indicados como ISA-95 Compliant requieren el Módulo de Integración.

Por tratarse de una API REST, puede probar o usar la la edinn API a través de distintos
métodos. Le presentamos a continuación ejemplos a través de:

· Informes de edinn

· Microsoft .NET

· Microsoft Excel

¿Cómo probar o usar?

Informes de edinn

Las funciones de la edinn API se pueden probar sin necesidad de programar nada a través de
la herramienta de informes.

En primer lugar accedemos a los informes. En el menú, seleccionamos la opción “Probar
API”:
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Aparecerá una ventana en la que pondremos en el cuadro de texto superior, la llamada a la
API que queremos probar. Al darle al botón “enviar”, la respuesta aparecerá en el cuadro de
texto inferior.

La ventana tiene un botón para vaciar los cuadros de texto y otro para cerrar la ventana y
volver a los informes.
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En la ayuda de cada llamada a la API hay un ejemplo para probarla mediante este sistema.

MS .NET

Para integrar sus aplicaciones usando Microsoft .NET con edinn a través de la API, necesitará
un entorno de desarrollo en su lenguaje de programación preferido.

En este ejemplo usaremos VB.NET para conectar con la plataforma edinn, obtendremos el
árbol de áreas y procesos y nos desconectaremos de la plataforma.

Este ejemplo necesita el paquete NuGet "Newtonsoft.Json", que se puede instalar desde el
entorno de programación Microsoft Visual Studio.

Podemos realizar este ejemplo en solo tres pasos:

1º Crear una aplicación de Windows universal:

Abrimos Microsoft Visual Studio 2019 Community.

En “Tareas iniciales”, seleccionamos “Crear un proyecto”. 

En el buscador de plantillas escribimos “uwp basic”.

En la lista que aparece seleccionamos “Aplicación vacía (Windows universal)” con la etiqueta
Visual Basic y pulsamos “siguiente”.
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Elegimos en nombre de al aplicación y la carpeta destino y pulsamos “crear”.

2º Pegar el código de ejemplo:

En el explorador de soluciones, abrimos el archivo MainPage.xaml.

Aparecerá una ventana de vista previa y otra con el xml del interfaz.

Dentro de la sección “Grid” pegaremos el código siguiente:

<StackPanel x:Name="frmLogin" HorizontalAlignment="Stretch">
<TextBlock Text="edinn API tester" FontSize="14"
FontWeight="Bold" />
<TextBox x:Name="txtCompany" PlaceholderText="company" />
<TextBox x:Name="txtUser" PlaceholderText="user" />
<TextBox x:Name="txtPass" PlaceholderText="password" />
<Button x:Name="cmdLogin" Content="Login" Click="cmdLogin_Click"
HorizontalAlignment="Stretch" />
<TextBox x:Name="txtSession" Text="" TextWrapping="Wrap"
PlaceholderText="session"/>
<Button x:Name="cmdTree" Content="Get Tree"
HorizontalAlignment="Stretch" Click="cmdTree_Click"/>
<Button x:Name="cmdLogout" Content="Logout"
HorizontalAlignment="Stretch" Click="cmdLogout_Click"/>
<TextBox x:Name="txtResponse" Text="" TextWrapping="Wrap"
IsReadOnly="True" Height="180" PlaceholderText="response"/>
</StackPanel>

Abriremos en documento MainPage.xaml.vb que contiene el código fuente.

Importaremos la librería Http al comienzo del código.

' The Blank Page item template is documented at https://go.microsoft.com/fwlink/?
LinkId=402352&clcid=0x409

Imports System.Net.Http

''' <summary>
''' An empty page that can be used on its own or navigated to within a Frame.
''' </summary>
Public NotInheritable Class MainPage
    Inherits Page

End Class

Copiaremos el código siguiente a continuación de la declaración de la clase.

' The Blank Page item template is documented at https://go.microsoft.com/fwlink/?
LinkId=402352&clcid=0x409

Imports System.Net.Http

''' <summary>
''' An empty page that can be used on its own or navigated to within a Frame.
''' </summary>
Public NotInheritable Class MainPage
    Inherits Page

  Private Sub cmdLogin_Click(sender As Object, e As RoutedEventArgs) Handles
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cmdLogin.Click
    txtResponse.Text = ""
    Dim lStr = session_post()
    txtResponse.Text = lStr
  End Sub

  Private Sub cmdTree_Click(sender As Object, e As RoutedEventArgs)
    txtResponse.Text = ""
    Dim lStr = tree_get()
    txtResponse.Text = lStr
  End Sub

  Private Sub cmdLogout_Click(sender As Object, e As RoutedEventArgs)
    txtResponse.Text = ""
    txtResponse.Text = session_delete()
  End Sub

  Private Function session_post() As String
    Dim client As New HttpClient
    ''' IMPORTANT! Change the url according to your server IP ad PORT '''
    Dim url As String = "http://localhost:8080/sessions"
    Dim values As New Dictionary(Of String, String)

    values("company") = txtCompany.Text
    values("user") = txtUser.Text
    values("password") = txtPass.Text

    Try
      Dim content As New FormUrlEncodedContent(values)
      Dim response As New HttpResponseMessage
      response = client.PostAsync(url, content).Result
      Return response.Content.ReadAsStringAsync().Result

    Catch ex As Exception
      Return ex.Message

    End Try
  End Function

  Private Function session_delete() As String
    Dim client As New HttpClient
    ''' IMPORTANT! Change the url according to your server IP ad PORT '''
    Dim url As String = "http://localhost:8080/sessions/" & txtSession.Text & "?
company=" & txtCompany.Text

    Try
      Dim request As New HttpRequestMessage(HttpMethod.Delete, New Uri(url))
      Dim response As New HttpResponseMessage
      response = client.SendAsync(request).Result
      Return response.Content.ReadAsStringAsync().Result

    Catch ex As Exception
      Return ex.Message

    End Try

  End Function

  Private Function tree_get() As String
    Dim client As New HttpClient
    ''' IMPORTANT! Change the url according to your server IP ad PORT '''
    Dim url As String = "http://localhost:8080/tree?company=" & txtCompany.Text &
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"&session=" & txtSession.Text

    Try
      Dim response As New HttpResponseMessage
      response = client.GetAsync(New Uri(url)).Result
      Return response.Content.ReadAsStringAsync().Result

    Catch ex As Exception
      Return ex.Message

    End Try
  End Function

End Class

3º Particularizar URL y probar:

Si tenemos un servidor de edinn en nuestro propio equipo, una compañía creada y un
usuario, podremos usar la aplicación tal como está. Sino, debemos cambiar en el código
fuente la dirección a la que queremos conectar.

Para cambiar la dirección de nuestro servidor de edinn, simplemente, cambiamos
“localhost” por la IP o el DNS de nuestro servidor. Si nuestro servidor tiene certificado,
podremos usar https en lugar de http.

El funcionamiento de la aplicación de test es el siguiente:

Login: Se rellena el campo “company”, “user” y “password” y se pulsa “Login”. En la casilla
“response” aparecerá la respuesta al login. En la casilla “response” se verá el código de
sesión.

Get Tree: Para obtener el árbol de áreas y procesos, rellenamos el campo “company”,
pegamos el código de sesión en la casilla “sessión” y pulsamos “Get Tree”. En la casilla
“response” se verá el árbol de áreas y procesos.

Logout: Para terminar una sesión, rellenamos el campo “company”, pegamos el código de
sesión en la casilla “sessión” y pulsamos Logout. En la casilla “response” se verá la
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respuesta.

A partir de este punto, consultando la ayuda de la API ya se pueden implementar las
llamadas a las funciones disponibles.

MS Excel

Las funciones de la edinn API se pueden probar o usar utilizando Microsoft Excel. En este
documento veremos un ejemplo.

Desde MS Excel, en el menú superior elegir Datos, Desde la web:

Escribir en la URL según lo indicado en la edinn API para Big Data, por ejemplo:
(IMPORTANTE! Cambie la url en consonancia con la IP y el PUERTO de su servidor)

http://localhost:8080/bigdata?
company=1111111111&session=42M1z6hOENuqkuuro4CJVHv6UAtsih4X9TUA5TKT1S
N13LkYLdv7AdpYxZqc&process=1CON&datefrom=20201001060000&dateto=202011
01060000

Y hacer clic en Aceptar:
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Cuando aparezca la respuesta, seleccionar data, poner el puntero del ratón sobre la parte
derecha, accionar el botón derecho del ratón y elegir "Agregar como consulta nueva":

Cuando aparezcan los registros, pulsar, "A la tabla" en la esquina superior izquierda:
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Después, aceptar sin cambiar nada:

Pulsar el botón  que está al principio de la columna, y aceptar en la siguiente
ventana:
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Cuando aparezcan los datos, pulsar "Cerrar y cargar" en la esquina superior izquierda:



Plataforma edinn: Guía de Usuario

450 / 826

Ya tendremos los datos de Big Data cargados en la excel.

Para más información sobre el significado de estos datos, consulte la llamada Big Data de la
edinn API.

Python

Las funciones de la edinn API se pueden probar o usar utilizando Python. En este documento
veremos un ejemplo.

1º Instalar Python (si no está ya instalado):

o Verifica si Python está instalado abriendo una ventana de terminal y ejecutando
el comando python --version

o Si Python no está instalado, descárgalo e instálalo desde
https://www.python.org/downloads/.

2º Crear un archivo Python:

o Abre tu entorno de desarrollo.

o Crea un nuevo archivo Python con la extensión ".py" (por ejemplo, ejemplo.py).

3º Copiar y pegar el codigo siguente

import requests
import json

# --- Edinn API Configuration ---
EDINN_API_URL = "http://localhost:8080"  # Replace with your edinn API URL
EDINN_COMPANY = "1231231234"  # Replace with your company name
EDINN_USER = "user"  # Replace with your username
EDINN_PASSWORD = "123asd"  # Replace with your password
EDINN_PROCESS = "A0L1"
EDINN_DATEFROM = "202407180000000"
EDINN_DATETO = "202407190000000"

# --- Function to create an edinn session ---
def create_edinn_session():
    url = f"{EDINN_API_URL}/sessions"
    data = {
        "company": EDINN_COMPANY,
        "user": EDINN_USER,
        "password": EDINN_PASSWORD
    }
    try:
        response = requests.post(url, data=data)
        response.raise_for_status()
        session_id = response.json()["data"]
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        print(f"Created edinn session: {session_id}")
        return session_id
    except requests.exceptions.RequestException as e:
        print(f"Error creating edinn session: {e}")
        return None

# --- Function to delete an edinn session ---
def delete_edinn_session(session_id):
    url = f"{EDINN_API_URL}/sessions/{session_id}?company={EDINN_COMPANY}"
    try:
        response = requests.delete(url)
        response.raise_for_status()
        print(f"Deleted edinn session: {session_id}")
    except requests.exceptions.RequestException as e:
        print(f"Error deleting edinn session: {e}")

def get_results():
    url = f"{EDINN_API_URL}/results?company={EDINN_COMPANY}
&session={session_id}&process={EDINN_PROCESS}&datefrom={EDINN_DATEFROM}
&dateto={EDINN_DATETO}" 
                       
    try:
        response = requests.get(url)
        response.raise_for_status()  # Check for HTTP errors
        data = response.json()  # Parse the JSON response
        print(f"Data from edinn:")
        print(json.dumps(data, indent=4))  # Pretty-print the JSON data
    except requests.exceptions.RequestException as e:
        print(f"Error finding data: {e}")

# --- Create edinn session ---
session_id = create_edinn_session()
get_results()
delete_edinn_session(session_id)

4º Configurar tus credenciales de la API de edinn:

o Reemplaza los valores de marcador de posición en la sección de Configuración de
la API de edinn con tu URL real de la API de edinn, nombre de la empresa,
nombre de usuario y contraseña.

5º Ejecutar el script:

o Abre una ventana de terminal.

o Navega al directorio donde guardaste tu script Python.

o Ejecuta el script usando el comando python nombre_de_app.py (reemplaza
nombre_del_script.py con el nombre real de tu archivo).

Este script se conectará a la API de edinn, creará una sesión, recuperará datos y luego
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eliminará la sesión. Los datos recuperados se imprimirán en la consola en una estructura
JSON formateada

Jupyter

Las funciones de la edinn API se pueden probar o usar utilizando Jupyter. En este documento
veremos un ejemplo.

1º Instalar Python y Jupyter (si no está ya instalado):

o Verifica si Python está instalado abriendo una ventana de terminal y ejecutando
el comando python --version

o Si Python no está instalado, descárgalo e instálalo desde
https://www.python.org/downloads/.

o Verifica si Jupyter está instalado abriendo una ventana de terminal y ejecutando
el comando jupyter --version

o Si Jupyter no está instalado ejecuta el comando pip install jupyter para instalarlo

 2º Crear un archivo Jupyter:

o Abre o crea cualquir repositorio vacio.

o Abre esta carpeta desde terminal.

o Ejecuta el comando jupyter notebook

o Crea un nuevo archivo pulsando al botón New
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3º Copiar y pegar el codigo siguente

Cell 1: Instala las librerias requeridos
# Install the requests library if not already installed
!pip install  requests
Cell 2: Configuración
# --- Edinn API Configuration ---
EDINN_API_URL = "http://localhost:8080"  # Replace with your edinn API URL
EDINN_COMPANY = "1231231234"  # Replace with your company name
EDINN_USER = "user"  # Replace with your username
EDINN_PASSWORD = "123asd"  # Replace with your password
EDINN_PROCESS = "A0L1"
EDINN_DATEFROM = "202407180000000"
EDINN_DATETO = "202407190000000"
Cell 3: Funciones
import requests
import json
# --- Function to create an edinn session ---
def create_edinn_session():
    url = f"{EDINN_API_URL}/sessions"
    data = {
        "company": EDINN_COMPANY,
        "user": EDINN_USER,
        "password": EDINN_PASSWORD
    }
    try:
        response = requests.post(url, data=data)
        response.raise_for_status()
        session_id = response.json()["data"]
        print(f"Created edinn session: {session_id}")
        return session_id
    except requests.exceptions.RequestException as e:
        print(f"Error creating edinn session: {e}")
        return None

# --- Function to delete an edinn session ---
def delete_edinn_session(session_id):
    url = f"{EDINN_API_URL}/sessions/{session_id}?company={EDINN_COMPANY}"
    try:
        response = requests.delete(url)
        response.raise_for_status()
        print(f"Deleted edinn session: {session_id}")
    except requests.exceptions.RequestException as e:
        print(f"Error deleting edinn session: {e}")

def get_results():
    url = f"{EDINN_API_URL}/results?company={EDINN_COMPANY}
&session={session_id}&process={EDINN_PROCESS}&datefrom={EDINN_DATEFROM}
&dateto={EDINN_DATETO}" 
                       
    try:
        response = requests.get(url)
        response.raise_for_status()  # Check for HTTP errors
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        data = response.json()  # Parse the JSON response
        print(f"Data from edinn:")
        print(json.dumps(data, indent=4))  # Pretty-print the JSON data
    except requests.exceptions.RequestException as e:
        print(f"Error finding data: {e}")
Cell 5: Ejecuta la applicación
# --- Create edinn session ---
session_id = create_edinn_session()
get_results()
delete_edinn_session(session_id)

4º Configurar tus credenciales de la API de edinn:

o Reemplaza los valores de marcador de posición en la sección de Configuración de
la API de edinn con tu URL real de la API de edinn, nombre de la empresa,
nombre de usuario y contraseña.

5º Ejecutar el script:

Este script se conectará a la API de edinn, creará una sesión, recuperará datos y luego
eliminará la sesión. Los datos recuperados se imprimirán en la consola en una estructura
JSON formateada

Primeros pasos

En edinn®, para capturar datos y transformarlos en información útil para tomar decisiones,
primero se debe configurar (POST):

1. Un proceso: todos los datos adquiridos deben estar asociados a una entidad final
llamada proceso. Para obtener más información sobre este concepto, lea aquí.

2. Algunos estados: un proceso, con el paso del tiempo, puede encontrarse tanto
funcionamiento como detenido. Necesitará pues definir diferentes estados para
reflejar los diferentes usos de tiempo del proceso.

3. Algunos resultados: un proceso produce resultados como salida. Necesitará
resultados para reflejar las diferentes salidas del proceso.

4. Algunas relaciones: se deberá indicar ciertos datos de configuración cuando un
proceso se encuentre en un estado determinado y produzca un cierto resultado.

5. Algo de IoT: debe indicar a la plataforma edinn® dónde debe leer los datos. Para
controlar el estado de un proceso, necesita, al menos, 2 elementos de IoT: uno
para la variable número 1 y otro para la variable número 0, el total, que usará el
tipo de cálculo para calcular la producción total basada en en el elemento IoT
anterior.

Tras completar estos pasos, tendrá un proceso supervisado. Ahora podrá:



Plataforma edinn: Guía de Usuario

455 / 826

6. Leer un valor de IoT (GET) para obtener el valor de un elemento y saber cuándo
cambió por última vez.

7. Insertar un resultado (POST) para indicar a edinn® el tipo de resultados que se
obtendrán a través de IoT.

8. Justificar (PATCH) los diferentes estados de fallo (FAI) que se generarán cuando el
proceso no esté funcionando, para obtener más adelante el paretto de las
pérdidas y un OEE correcto.

Opcionalmente, puedes:

9. Crear un área para agrupar visualmente tus procesos.

10. Establecer los parámetros del control de la calidad.

11. Planificar órdenes de trabajo.

Su objetivo es crear un modelo virtual de su organización y luego obtener los múltiples
beneficios de la plataforma edinn®, por ejemplo:

o Calcular el OEE en tiempo real o de cualquier período.

o Obtener las pérdidas productivas.

o Crear paneles para monitorizar su desempeño.

o Realizar un control de calidad SPC.

o Administrar los mantenimientos preventivos.

o Etc.

Si no encuentra la función API que necesita para crear y administrar el modelo virtual de su
organización, comuníquese con el soporte técnico de edinn.

Funciones

Esta sección cubre las funciones disponibles en la API. Si no encuentra la función que
necesita, solicítela al soporte técnico de edinn.

Test

Esta sección describe la función de test.

GET /test

http://ecloud.edinn.com/support/
http://ecloud.edinn.com/support/
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Este método realiza una prueba del funcionamiento de los compoentes principales de la API
(client y reports).

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: nombre o Id. de la empresa.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el estado de los componentes client y reports. El estado puede ser
true (funciona correctamente) o false (con error).

o message: "Success" en caso de éxito o una información descriptiva del error en
cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"test",
"data":"company=testco"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":{"client":true,"reports":true},
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1000",
"data":"<a href='http:\/\/mayen19\/edinnM2\/help\/en\/API_Test.html'>for additional information follow this
link<\/a>",
"message":"Some parameters are missing"}

Sesiones

Esta sección aborda la autenticación.

GET /sessions/{session}

Este método obtiene el nombre del usuario al que pertenece la sesión proporcionada o error
en caso de que la sesión no exista.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: nombre o Id. de la empresa.

o session [obligatorio]: el identificador de la sesión.
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Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el código del usuario al que pertenece la sesión en caso de éxito o
el enlace a la ayuda de la solicitud en caso de error.

o message: "Success" en caso de éxito o una información descriptiva del error en
cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"sessions/neQXoKWYLALJ1yVjr5d2ANOhZrwp52p5qeyM7WdzAi96rJ5QKmGHsIyF5tzV",
"data":"company=testco"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":"ADMIN",
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Sessions.html'>for additional information
follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

POST /sessions

Este método crea una nueva sesión, le permite iniciar sesión en la API. Deberá proporcionar
sus credenciales y el método le devolverá una Id. de sesión. Necesitará esta Id. para usar
todos los demás recursos de la API.

Si su compañía no se encuentra en ese servidor, se le especificara el servidor correcto en el
mensaje de la respuesta.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: nombre o Id. de la empresa.

o user [obligatorio]: la Id. del usuario.

o password [obligatorio]: la contraseña del usuario.

o device: la Id. del dispositivo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el código de la sesión en caso de éxito o el enlace a la ayuda de la
solicitud en caso de error.

o message: "Success" en caso de éxito o una información descriptiva del error en
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cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"post",
"url":"sessions",
"data":"company=testco&user=admin&password=1234&device=init"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":"neQXoKWYLALJ1yVjr5d2ANOhZrwp52p5qeyM7WdzAi96rJ5QKmGHsIyF5tzV",
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1004",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Sessions.html'>for additional information
follow this link<\/a>",
"message":"Incorrect credentials"}

DELETE /sessions/{session}

Este método elimina una sesión específica, le permite desconectar la API.

Atributo de solicitud:

o session [obligatorio]: el código de la sesión a eliminar.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: verdadero si la sesión se ha eliminado correctamente.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo :

Request:
{"type":"delete",
"url":"sessions/neQXoKWYLALJ1yVjr5d2ANOhZrwp52p5qeyM7WdzAi96rJ5QKmGHsIyF5tzV",
"data":"company=testco"}

Reponse:
{"status":"0",
"data":true,
"message":"Success"}
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Dispositivos

Esta sección aborda los dispositivos (devices).

Configuración

Esta sección aborda la configuración de los dispositivos (devices). 

GET /devices

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: nombre o Id. de la empresa.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o status: devuelve la lista de procesos y sus descripciones.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:

{

 "session": "QhuFhXB9MXprVKEfakhwaZxgA5osZg1o2NDaZeDunjRBX7cETnq6fehDH0K1",

 "company": "demo04"

}

Response:

"id": "GRUPOA",

"ki": "",

"supervise": "X",

"hidehelp": "",

"adminexits": "X",

"demo": "",
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"nokeyb": "1",

"area": "L1",

"process": "A0L1,A0L2",

"autologout": "480",

"logdetail": "0",

"defratio": "0",

"fdow": "0",

"datatype": "1",

"datacust": "ProdTheor; Produccin Teorica ProdBad; Scrap ProdGood; Produccion Real
TimeNotProdMin; Tiempo no Prod.(min) TimeProdMin; Tiempo Productivo(min) TimeMin;
Tiempo Total (min) OEE; % OEE OEEE; % Eficiencia SpeedT; Velocidad Terica SpeedAvg;
Velocidad Med.",

"allowmin": "",

"resize": "0",

"login": "1",

"mac": "",

"url": "",

"vistype": "0",

"scrwait": "30",

"scrpresent": "10",

"preselectteam": "",

"theme": "0",

"periodtoshow": "1"

},

"message": "Success"

}

POST /devices

Este método crea un dispositivo. El usuario deberá ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de los dispositivos):
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o company [obligatorio]: nombre o Id. de la empresa.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o id [obligatorio]: el Id. del dispositivo.

o ki: indica con 1 (obsoleto) si el dispositivo funciona fuera de línea o en línea (0,
recomendado) 

o supervise: indica si el dispositivo debe ser verificado por el supervisor. 

o nokeyb: indica con 1 si el dispositivo tiene una pantalla táctil y, por lo ranto, se
mostrará un teclado virtual. 

o adminexits: indica con 1 si sólo los administradores pueden salir de la aplicación.

o autologout: indica después de cuántos minutos se cerrará automáticamente el
terminal, cuando el usuario no haya realizado ninguna actividad. Establezca 0
para ignorar. 

o defratio: indica el ratio predeterminado que se mostrará en la forma principal
del terminal.

o hidehelp: indica con 1 si el icono de ayuda contextual debe estar oculto en el
terminal. 

o fdow: indica en qué día comienza la semana.

o logdetail: (fuera de uso).

o datatype: tipos de datos que se ven en "Datos" en la ventana principal. Opciones:
estándar, particular. En la opción particular, la secuencia de particularización
debe ser introducida en este campo. Para conocer las opciones de
particularización, consulte la Cuadrícula de particularización de datos en la Guía
avanzada de este manual.  

o datacust: contiene las etiquetas para seleccionar los datos que se mostrarán en el
panel de datos personalizados.

o demo: (fuera de uso).

o allowmin: indica con 1 si el icono de ayuda contextual debe estar oculto en el
terminal.

o resize: indica el tamaño de la aplicación en la pantalla de Windows.

o login: indica el tipo de inicio de sesión para el terminal de operación. Ponga 0
para el formulario de inicio de sesión de usuario y contraseña, y 1 para el inicio
de sesión fácil (seleccione usuario y escriba su PIN).

o mac: indica la dirección MAC del dispositivo.

o url: una URL, siguiendo la sintaxis de la URL del sistema, que puede iniciarse por
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el usuario desde la ventana de inicio de sesión.

o vistype: indica el panel predeterminado que se mostrará en la ventana principal. 

o scrwait: indica el tiempo en segundos de inactividad del usuario que debe esperar
el terminal, en la pantalla de login, para activar el protector de pantalla de edinn.

o scrpresent: indica el tiempo en segundos para que el protector de pantalla de
edinn muestre el siguiente proceso de entre los que gestiona ese dispositivo.

o preselectteam: indica si el equipo del usuario debe preseleccionarse en las listas
desplegables de equipo.

o theme: indica el tema de colores.

o area: areas de trabajo a la que está asociado el dispositivo (terminal). El
terminal sólo podrá ver las áreas indicadas aquí.

o process: procesos al que está asociado el dispositivo (terminal). El terminal sólo
podrá ver los procesos indicados aquí.

o period: indique el periodo de tiempo para mostrar sobre el dispositivo.

DELETE/devices/{id}

Este método elimina un dispositivo. El usuario deberá ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attributes):

o id: la identificación del dispositivo a eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: nombre o Id. de la empresa.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de procesos y sus descripciones.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Recursos

Esta sección aborda el personal (recourses). Tenga en cuenta que usamos la palabra
'recourses' en lugar de 'resources' ya que esta última es una palabra reservada en las URL y
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puede generar confusión.

Configuración

Esta sección aborda la configuración del personal (recourses). Tenga en cuenta que usamos
la palabra 'recourses' en lugar de 'resources' ya que esta última es una palabra reservada en
las URL y puede generar confusión.

GET /recourses/config

Este método devuelve la lista de recursos para el usuario.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de recursos y sus descripciones.

o message: "éxito" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Request:
{

"session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",
"company": "demo01"

}

Response:
{

"status": "0",
"data": {

"id": "USER",
"name": "",
"lastname": "",
"language": "en",
"email01": "user@edinn.com",
"email02": "",
"code": "",
"tooltips": "0",
"y0": "0",
"g0": "0",
"areas": "A0001",
"processes": "P0001",
"process": "",
"roles": "548682072063",
"password": "03ac674216f3e15c761ee1a5e255f067953623c8b388b4459e13f978d7c846f4",
"fields_production": "",
"fields_autocontrol": "",
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"user": "",
"expire": "",
"scheduleatstart": "0",
"alertsweekdays": "0",
"alertstype": "0",
"alertsat": "",
"alertssent": "",
"sso": "",
"maxunits": "0,00",
"decimalsymbol": ",",
"schedulefields": "0",
"orderschefields": "0",
"notify": "1",
"maximun_time":"0"

},
"message": "Success"

}

POST /recourses/config

Este método crea un recurso. El usuario debe ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de los recursos):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]:el Id. de la sesión activa.

o id [obligatorio]: la identificación del recurso.

o pass [obligatorio]: la contraseña del recurso.

o name: nombre de la persona.

o lastname: apellido de la persona

o language: para configurar el sistema cuando el usuario se conecta al sistema.

o email01: utilizado para:

§ recibir notificaciones o comentarios que se envían a través del sistema de
comentarios.

§ lista de las tareas de autocontrol que están a punto de caducar.

§ indicaciones de qué mensajes, en el flujo de comunicación entre edinn® y
otros sistemas (ERP, etc.), han fallado y requieren de intervención
manual.

o email02: utilizado para:

§ recibir notificaciones de tareas de autocontrol no realizadas.

§ recibir notificaciones de procesos que se detienen más de un cierto
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tiempo.

o code: código para acceder rápidamente desde la ventana de inicio de sesión.
Esto es útil para los lectores de tarjetas, de modo que el usuario simplemente
pase la tarjeta e inicie sesión automáticamente en el sistema.

o tooltips: si es 1, las etiquetas de ayuda aparecerán en la pantalla para el usuario
la próxima vez que inicie sesión.

o y0: objetivo de actividad amarillo.

o g0: objetivo verde de la actividad.

o areas: si el usuario está restringido para acceder solo al proceso de ciertas áreas.
Indíquelos separados por comas: AREA1, AREA2. El usuario solo podrá ver las
áreas indicadas aquí. Déjelo en blanco para ver todas las áreas.

o processes: si el usuario está restringido para acceder solo a estos procesos.
Indíquelos separados por comas: PROC1, PROC2. El usuario solo podrá ver los
procesos indicados aquí. Déjelo en blanco para ver todos los procesos.

o associated process: esto es útil cuando un proceso es una persona. Con este
campo, la persona seleccionada se asociará con ese proceso particular.

o roles (permisos o seguridad): por favor vea la lista de roles en la configuración de
recursos. Deberá revisar si el bit de la función (restándole 1 a su posición porque
empiezan en el bit cero) correspondiente está activo en este número.

o expire: después de esta fecha, la persona no podrá acceder al sistema, no se
mostrará en la lista de recursos (personas) en la página de inicio de sesión ni
podrá acceder a la herramienta de informes.

o scheduleatstart: qué debe ocurrir cuando se inicie una nueva orden, pausar,
prefinalizar o finalizar la que esté en ese momento en proceso.

o fields_production: indica los campos de productos personalizados que serán
visibles para el usuario.

o fields_autocontrol: indica los campos de tareas de autocontrol personalizadas
que serán visibles para el usuario.

o alertsweekdays: los días que el usuario recibirá alertas.

o alertstype: el tipo de alertas que recibirá el usuario.

o alertsat: el momento en que el usuario recibirá alertas.

o alertssent: indica si el usuario recibirá alertas.

o sso: single sing on, permite al usuario cargar automáticamente al iniciar la sesión
en la computadora.
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o maxunits: la cantidad máxima de recursos que se pueden usar al mismo tiempo.

o decimalsymbol: indica qué símbolo se usará para este recurso para indicar
decimales.

o schedulefields: es una combinación de bits para indicar qué columnas de la tabla
de datos en la ventana de Planificación serán visibles para este recurso.

o orderschefields: si es distinto de cero el sistema permitirá a este recurso
(usuario) ordenar la tabla de datos de la ventana de Planificación por cualquier
columna visible. En otro caso, la tabla se ordenará automáticamente por la
columna WBS.

o notify: si 0 el usuario no será notificado acerca de cambios en el estado de las
órdenes de trabajo.

o template_proc: proceso plantilla. Si se indica, hace una copia del proceso
indicado y lo establece como proceso asociado a la persona. Es útil en gestión del
trabajo.

o maximun_time: Tiempo máximo ininterrumpido en segundos que el recurso
puede estar IN en un proceso. Pasado este tiempo, el sistema hará OUT de
manera automática. Si se deja a cero, no se aplicará.

Respuesta (Response):

o estado: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o datos: "success" en caso de éxito, o vacío en caso de error.

o mensaje: "success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request: 
{

"session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",
"company": "demo01",
"id": "USER",
"pass": "1234"

}

Response:
{

"status": 0,
"data": null,
"message": "Success"

}

POST /recourses/config (ISA-95 compliant, para más información lea el documento de
B2MML)

Este método crea un nuevo recurso usando datos B2MML codificados como JSON. El usuario
debe ser administrador.

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-Personnel.pdf
/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-Personnel.pdf
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Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de recursos):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o data [obligatorio]: los datos que definen el recurso en formato B2MML codificado
como JSON.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la respuesta en formato B2MML codificado como JSON.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

{
"SyncPerson":{

"ApplicationArea":{
"Sender":{

"ComponentID":"ERP",
"ConfirmationCode":"Always"

},
"CreationDateTime":"2012-10-23T16:30:32"

},
"DataArea":{

"Sync":{
"ActionCriteria":{"ActionExpression":{"@actionCode":"Add"}}

},
"Person":{

"ID":"PERS1",
"PersonName":"Name",
"PersonProperty":[

{"ID":"Roles","Value":
{"ValueString":"11325423","DataType":"integer","UnitOfMeasure"
:""}},
{"ID":"Pass","Value":
{"ValueString":"1234","DataType":"string","UnitOfMeasure":""}}
,
{"ID":"Lang","Value":
{"ValueString":"ES","DataType":"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID":"Email01","Value":
{"ValueString":"pers01@enterprise.com","DataType":"string","Un
itOfMeasure":""}},
{"ID":"Email02","Value":
{"ValueString":"pers02@enterprise.com","DataType":"string","Un
itOfMeasure":""}},
{"ID":"Tooltips","Value":
{"ValueString":"0","DataType":"integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID":"Lines","Value":
{"ValueString":"L1","DataType":"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID":"LastName","Value":
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{"ValueString":"Doe","DataType":"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID":"Code","Value":
{"ValueString":"12345678","DataType":"string","UnitOfMeasure":
""}},
{"ID":"Id_Proc","Value":
{"ValueString":"WK1","DataType":"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID":"Expire","Value":
{"ValueString":"20130131235959","DataType":"string","UnitOfMea
sure":""}},
{"ID":"Processes","Value":
{"ValueString":"WK1,WK2","DataType":"string","UnitOfMeasure":"
"}},
{"ID":"Name","Value":
{"ValueString":"John","DataType":"string","UnitOfMeasure":""}}

],
"Location":{

"EquipmentID":"COMP1",
"EquipmentElementLevel":"Enterprise",
"Location":{

"EquipmentID":"P1",
"EquipmentElementLevel":"Site",
"Location":{

"EquipmentID":"PL1",
"EquipmentElementLevel":"ProductionLine"

}
}

}
}

}
}

}

Ejemplo de respuesta:

{
"status":"0",
"data":"{

\"ConfirmBOD\":{
\"ApplicationArea\":{

\"Sender\":{\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":
\"Always\"},\"CreationDateTime\":\"2019-11-12T13:16:27\"

},
\"DataArea\":{

\"Confirm\":{\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":
{\"@actionCode\":\"Accepted\"}}},
\"BOD\":{\"Description\":\"SyncPerson\",\"Note\":\"Person PERS1
inserted successfully\"}}

}
}",
"message":"Success"

}

DELETE /recourses/config/{id}

Este método elimina un resource. El usuario debe ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attributes):
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o id: la identificación del dispositivo a eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "success" en el éxito, y vacío en caso de error.

o message: "success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:
{

"session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",
"company": "demo01"

}

Response:
{

"status": 0,
"data": null,
"message": "Success"

}

Operación

Esta sección abordan las operaciones sobre los recursos.

GET /recourses/activity

Este método proporciona el informe de actividad.

Parámetros de la solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: la fecha de inicio de la selección.

o dateto [obligatorio]: la fecha de finalización de la selección.

o recourse: Id. del recurso del que desea obtener el informe.

o area: Id. del área del que desea obtener el informe.
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o process: Id. del proceso del que desea obtener el informe.

o ignoreteam: Excluye la información sobre el equipo al que pertenece el recurso.

o inhours: Devuelve los tiempos en horas en lugar de en minutos, que es la unidad
por defecto.

Respuesta (Response):

o Devuelve el informe de actividad en formato json.

Ejemplo:

Request:
{
"type":"get",
"url":"recourses/activity",
"data":"company=demo01&session=BldLi14J6RaUidpt15VNDEbjufjrertuhgrutiSHTHMXnO8bbcM4hNtGAHz
ii7&datefrom=20240311060000&dateto=20240312060000&area=1100"
}

Response:
{
"status":"0",
"data":
[
{"Person":"0111-SAM","Area":"1100","Process":"1110-
MIZ","Result":"AF1400CM","Quantity":"0","Target":"0","TargetActivityPercentage":"51.3","ActivityPercentag
e":"0","Start":"11\/03\/2024 06:00:00","End":"12\/03\/2024
06:00:00","RealTime":"1440","TotalTime":"1440","AttendanceTime":"1440","ActivityTime":"0","MandatoryTi
me":"0","Difference":"0","Incentive":"0","TotalIncentive":"0","Currency":""},{"Person":" ","Area":"
","Process":"
","Result":"TOTAL","Quantity":"0","Target":"0","TargetActivityPercentage":"51.3","ActivityPercentage":"0","
Start":"11\/03\/2024 06:00:00","End":"12\/03\/2024
06:00:00","RealTime":"1440","TotalTime":"1440","AttendanceTime":"1440","ActivityTime":"0","MandatoryTi
me":"0","Difference":" ","Incentive":"0","TotalIncentive":"0","Currency":""}
],
"message":"Success"
}

Unidades

Esta sección aborda las unidades de medida (measure units). 

Configuración

Esta sección aborda las unidades de medida (measure units).

GET/units
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Este método devuelve la lista de unidades de medidas.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve la lista de unidades de medidas.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01"

}

Response:

{

"status": "0",

"data": [

{

"order": "00000",

"name": "piezas"

}

"message": "Success"

}

POST /units

Este método crea una unidad. El usuario debe ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de las unidades de medida):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.
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· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

· name [obligatorio]: el nombre de la unidad de medida.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Request: 

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "id": "UnitId"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": null,

"message": "Success"

}

DELETE /units/{id}

Este método elimina una unidad. El usuario debe ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attributes):

· id [obligatorio]: el nombre de la unidad a eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.
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· data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

· data: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Request:

{

/units/UnitId

}

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": null,

"message": "Success"

}

Cálculos

Esta sección aborda los cálculos (calculations). 

Configuración

Esta sección aborda la configuración de los cálculos (calculations). 

GET /calculations

Este método devuelve la lista de tipos de cálculos.

Parámetros de solicitud (Request parameters):
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· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

· process [obligatorio]: el Id. del proceso.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve la lista de tipos de cálculo.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "process": "P0001"

}

Response:

{

"status": "0",

"data": [

{

"name": "Euros",

"variables": "Euros",

"units": "Euros",

"formula": ""Euros""

}

"message": "Success"

}

POST/calculations
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Este método crea un tipo de cálculo. El usuario debe ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de los tipos de cálculo):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

· name [obligatorio]: el nombre del tipo de cálculo.

· variables: variables que se solicitarán para calcular la cantidad. Consulte en la
configuración las variables predefinidas.

· Unidad (units): unidades de medida que se usarán para expresar el resultado del cálculo.

· Fórmula (formula): función matemática utilizada para calcular el resultado. Las
variables deben incluirse entre comillas, por ejemplo así: "Ancho".

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "id": "Calc"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": true,

"message": "Success"

}

DELETE/calculations/{id}

Este método elimina un tipo de cálculo. El usuario debe ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

· id [obligatorio]: Id. del tipo de cálculo a eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):
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· company [obligatoria]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Request:

{

/calculations/Calc

}

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": null,

"message": "Success"

}

Estados

Esta sección aborda los estados (statuses).

Configuración
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Esta sección aborda la configuración de los estados (statuses).

GET/statuses/config

Este método devuelve la lista de estados.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: el Id. del proceso.

o id: el id del estado padre. Por defecto null.

o level: el nivel del estado. Por defecto 1.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de estados y sus propiedades.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /statuses/config?
company=demo01&session=LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdRXKx
mgCNc92wnSjA

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": [

    {

      "Id": "0",

      "Order": "00000",

      "Level": "1",

      "Desc_de": "Produktion",

      "Desc_en": "Production",

      "Desc_es": "Producción",
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      "Desc_it": "Produzione",

      "Desc_pt": "Produção",

      "Desc_sk": "Výroba",

      "desc_zh": "生产",

      "MaxTime": "0",

      "Type": "0",

      "Next_Status": "",

      "ActPct": "0",

      "URL": "",

      "PStart": "0",

      "Week_Days": "0",

      "ScheTime": "",

      "Blocks": "0",

      "TypeDef": "0",

      "Class": "0",

      "ReqCom": "0",

      "ReqRes": "0"

    },

    ...

  ],

  "message": "Success"

}

POST/statuses/config

Este método crea un nuevo estado. El usuario debe tener permiso de administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o id. de la empresa.

· session [obligatorio]: Id de la sesión activa.

· id [obligatorio]: Id del estado.

· order: el orden relativo que se mostrará.
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· level: los estados se organizan en 3 niveles. Estos niveles permiten mostrar al usuario el
estado en hasta 3 niveles. El usuario selecciona una opción y entra en el segundo nivel,
selecciona otra opción y va al 3er nivel donde finalmente tiene que seleccionar un
estado.

· desc_de: descripción del estado (en alemán).

· desc_en: descripción del estado (en inglés).

· desc_es: descripción del estado (en español).

· desc_it: descripción del estado (en italiano).

· desc_pt: descripción del estado (en portugués).

· desc_sk: descripción del estado (en slovak).

· desc_zh: descripción del estado (en chino).

· maxtime: tiempo máximo en minutos que un proceso puede estar en este estado. Si se
especifica un valor diferente de 0, el sistema cerrará automáticamente este estado
cuando esté abierto y se superen los minutos indicados.

· type: producción, falla (el usuario que trabaja está esperando el proceso), tiempo de
inactividad (el proceso está esperando al usuario que trabaja), dependencia (el proceso
está en espera porque depende de otro proceso) y no programado (no hay trabajo)
programado debido a paradas legales, vacaciones, etc.). Por favor, consulte "¿Qué es un
estado?" para más información.

· next_status: el id. del siguiente estado para pasar automáticamente cuando se superan
los minutos máximos.

· actpct: porcentaje de actividad que se requiere de un usuario que trabaja cuando un
proceso se encuentra en este estado. Esta es una configuración de requisitos para el
informe de actividad.

· url: documento o aplicación que se abrirá cuando el usuario haga clic en el que aparece
después de haber hecho clic en el estado, en la ventana de estado. Por favor vea cómo
configurar URLs.

· pstart: esta marca indica al sistema que genere automáticamente un nuevo estado para
indicar que se ha iniciado un nuevo trabajo, cada vez que se inserta un nuevo resultado
con 0 cantidad, si en la configuración del proceso se ha marcado la opción Gen W. Start
para el proceso. Solo un estado debe marcarse con esta opción.

· week_days: el estado se puede programar automáticamente por días de la semana y la
hora. Esto permite, por ejemplo, cerrar días o semanas con FIN DE PRODUCCIÓN y
ponerlos en marcha cuando sea necesario.

· schedtime: hora en la que el estado se insertará automáticamente.

· blocks: si el estado debe bloquear cualquier otro estado. Las opciones son: ninguna (sin
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bloqueo), paradas (este estado bloqueará todos los estados no productivos que vengan
más adelante), producción (este estado bloqueará todos los estados productivos que
vengan más adelante), todo (este estado bloqueará todo el estado posterior).

· typedef: indica al sistema que este estado es el predeterminado para el tipo. Por favor,
consulte "¿Qué es un estado?" para más información.

· class: permite identificar el tipo o clase del estado, de acuerdo con una clasificación
general. Esto es útil para comparar estados de diferentes plantas con diferentes
configuraciones de status.

· reqcom: para utilizar el estado se requerirá un comentario obligatorio.

· reqres: para utilizar el estado comprobará que no haya transcurrido más del Tiempo de
Ciclo Máximo del proceso desde el último resultado de avance o desde que la orden
actual en producción fue arrancada. Esto es útil para garantizar que los usuarios
informan del avance de resultados antes de, por ejemplo, indicar que han terminado el
día.

DELETE/statuses/config/{id}

Este método elimina un estado configurado. El usuario debe tener permiso de
administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

· id [obligatorio]: Id. del tipo de cálculo a eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Operación

Esta sección aborda la operación de los estados (statuses).

GET /statuses

Proporciona una lista de estados. Deberá proporcionar un proceso específico y el tiempo de
inicio y fin para filtrar los estados. El usuario debe tener el rol de estados.
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Solicitud (Request):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: Id. del proceso del que desea obtener los estados.

o datefrom [obligatorio]: la fecha de inicio de la selección.

o dateto [obligatorio]: la fecha de fin de la selección.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

§ id: identificador del registro en la base de datos.

§ machdate: indica el proceso donde se registro el estado y la fecha y hora
de inicio del periodo en formato yyyymmddhhmmss.

§ id_tu: código del estado.

§ endtime: fecha y hora del final del periodo en formato yyyymmddhhmmss.
Se deja en blanco para el estado actual.

§ secs: cantidad en segundos que dura el periodo. Se queda en 0 para el
estado actual.

§ id_author: identificador del recurso que creó e periodo. El valor CENTRAL
indica que se creó automáticamente por edinn.

§ created: indica la fecha y hora de creación del registro en la base de datos
en formato yyyymmddhhmmss.

§ id_mod: si el registro fue modificado, indica el identificador del recurso
que lo modificó por última vez.

§ modified: indica la fecha y hora de la última modificación del registro en
la base de datos en formato yyyymmddhhmmss.

§ link: identficador del registro de la tabla de comentarios asociado a este
registro de estados.

§ notified: fecha y hora en la que se avisó por correo sobre este estado en
formato yyyymmddhhmmss.

§ tu_desc: descripción del estado en el idioma del recurso que hizo la
petición.

§ tu_type: tipo de estado. Los tipos de estado se describen aqui.
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o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"statuses",
"data":"company=testco&session=LzRlv4vjbyHWPhO2B2ulNjmSZFNmvpW4aqbLaoz1n6KJF91RJPCsZcm
VLzpy&process=7101&datefrom=20211008060000&dateto=20211008090000"}

Response (success):
{"status":"0",
"data":
[{"id":"20211008093900AARCENTRAL","machdate":"710120211008060000","id_tu":"SNP","endtime":"2021
1008085530","secs":"10530","id_author":"CENTRAL","created":"20211008093900","id_mod":"ADMIN","mo
dified":"20211008101419","link":"","notified":"","tu_desc":"SIN PRODUCCION","tu_type":"4"},
{"id":"20211008101419AAGINIT","machdate":"710120211008085530","id_tu":"6105","endtime":"2021100809
5512","secs":"3582","id_author":"ADMIN","created":"20211008101419","id_mod":"ADMIN","modified":"2021
1008101432","link":"","notified":"","tu_desc":"Cambio de pedido o modelo","tu_type":"1"}],
"message":"Success"}

POST /statuses

Crear un nuevo estado. Tienes que especificar el proceso, el dispositivo, y el estado para
crearlo. El usuario debe tener el rol de estados.

Soicitud (Request):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: Id. del proceso del que desea obtener los estados.

o device [obligatorio]: Id del dispositivo al que pertenece.

o status [obligatorio]: El nombre del nuevo estado

o datefrom [obligatorio]: la fecha de inicio del nuevo estado.

o dateto: En caso de se un estado planificado. Indica la fecha de fin de este.

o calendar: Indica si el estado es planificado o no.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: identificador del estado en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:



Plataforma edinn: Guía de Usuario

483 / 826

Request:
{"type":"post",
"url":"statuses",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&process=7102&datefrom20211011160000&dateto=20211011163000&status=6105&calendar=1&dev
ice=init"}

Response (success):
{"status":"0","data":"20211011153821AABINIT","message":"Success"}

DELETE /statuses/{id}

Este método elimina un estado. Para conocer las restricciones que existen consulte este
documento.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o id [obligatorio]: el Id. del estado.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"delete",
"url":"statuses/20211011153821AABINIT",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&calendar=1"}

Response (success):
{"status":"0","data":true,"message":"Success"}

DELETE /statuses

Este método elimina un estado. Para conocer las restricciones que existen consulte este
documento.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.
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o datefrom [obligatorio]: inicio del intervalo de tiempo.

o dateto [obligatorio]: final del intervalo de tiempo.

o calendar [obligatorio]: Indica si el estado es planificado o no.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"delete",
"url":"statuses",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&process=7102&datefrom=20211011160000&dateto=20211011163000&calendar=1"}

Response (success):
{"status":"0","data":true,"message":"Success"}

PATCH /statuses/{id}

Este método justifica un estado.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o id [obligatorio]: el Id. del estado.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o date [obligatorio]: la fecha de inicio de la selección.

o status [obligatorio]: el id. del estado para justificar.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:
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Request:
{"type":"patch",
"url":"statuses/20211011141555ACSCENTRAL",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&date=20211011141500&status=6104"}

Response (success):
{"status":"0","data":true,"message":"Success"}

PUT /statuses/{id}

Este método justifica un estado. dependiendo del tipo del parametro pasado.  (0 para
Justify, 1 para  Divide)

Atributo de solicitud (Request attribute):

o id [obligatorio]: el Id. del estado.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o type [obligatorio]: El tipo de operacion PUT (0 para Justify, 1 para Divide.)

o status: el id. del estado para justificar. (obligatorio para Justify un estado).

o date:  la fecha de inicio de la selección.(obligatorio para Divide un estado).

o device: el Id del dispositivo (obligatorio para Divide un estado).

Respuesta (Response):

o status: returns "0" on success, and an error code in any other case.

o data: "true" on success, and empty in case of error.

o message: "success" or a descriptive information of the error in any other case.

Ejemplo (Divide):

Request:
{"type":"put",
"url":"statuses/20090301070004TBBCENTRAL",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&date20211011134506=FAI&type=1&device=init"}

Response (success):
{"status":"0","data":true,"message":"Success"}

Ejemplo (Justify):

Request:
{"type":"put",
"url":"statuses/20090301070004TBBCENTRAL",
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"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&status=FAI&type=0"}

Response (success):
{"status":"0","data":true,"message":"Success"}

GET /statuses/fai

Este método devuelve la información relacionada con los fallos de un proceso.

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: la id del proceso

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito, "01" en caso de que no existe fallos para el
proceso, y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve la información de los fallos que tiene el proceso seleccionado, o si
no hay fallos, un enlace a mas información.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"statuses/fai",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&process=7102"}

Response (success):
{"status":"0","data":
[{"id":"20211011134701AAKCENTRAL","machdate":"710220211011060000","id_tu":"FAI","end":"","secs":"0
","Author":"CENTRAL","Created":"20211011134701","Modifier":"","Modified":"","Link":"3","Notified":"","type"
:"PENDING"},
{"id":"20211011134659AAICENTRAL","machdate":"710220211011134500","id_tu":"6531","end":"","secs":"0"
,"Author":"CENTRAL","Created":"20211011134659","Modifier":"","Modified":"","Link":"4","Notified":"","type":
"Final turno ma\u00f1ana"}],"message":"Success"}

GET /statuses/summary

Le proporciona una lista de estados. Debe proporcionar un proceso específico y la hora de
inicio y fin para filtrar los estados.

Solicitud:

o session [obligatorio]: su ID de sesión.
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o company [obligatorio]: la identificación de la empresa.

o process [obligatorio]: el identificador del proceso del cual desea los estados.

o datefrom [obligatorio]: la fecha de inicio de la selección.

o dateto [obligatorio]: La fecha de finalización de la selección.

o top: el número máximo de estados mostrados. Por defecto es 10.

o type: el tipo de estado por el que se quiere filtrar.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito, y un código de error en cualquier otro
caso.

o data: "Éxito" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Éxito" o información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"statuses/summary",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&process=7101&datefrom=20211008060000&dateto=20211009060000&top=3"}

Response (success):
{"status":"0","data":[{"id":"6102","start":"","time":"51375","quantity":"1","desc_de":"Cambio de
bobina","desc_en":"Cambio de bobina","desc_es":"Cambio de bobina","desc_it":"Cambio de
bobina","desc_pt":"Cambio de bobina","desc_sk":"","desc_zh":""},
{"id":"0","start":"","time":"12759","quantity":"4","desc_de":"PRODUCCION","desc_en":"PRODUCCION","de
sc_es":"PRODUCCION","desc_it":"PRODUCCION","desc_pt":"PRODUCCION","desc_sk":"","desc_zh":""},
{"id":"SNP","start":"","time":"11094","quantity":"2","desc_de":"SIN PRODUCCION","desc_en":"SIN
PRODUCCION","desc_es":"SIN PRODUCCION","desc_it":"SIN PRODUCCION","desc_pt":"SIN
PRODUCCION","desc_sk":"","desc_zh":""}],"message":"Success"}

GET /statuses/top
Este método devuelve el Id y descripción del status top del proceso seleccionado.

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: la id del proceso

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve el Id y descripción del status 
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o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"statuses/top",
"data":"company=testco&session=0bvqC8zNdyTkm5BrqX7M0C80IC3O2MraAz0RxKyhnenmNfNVTL0aH5d
pMJO6&process=7101"}

Response (success):
{"status":"0",
"data":[{"Id":"6105","Desc":"Cambio de pedido o modelo"},{"Id":"6102","Desc":"Cambio de bobina"},
{"Id":"6301","Desc":"Limpieza"}],
"message":"Success"}

Resultados

Esta sección aborda los resultados producidos por un proceso.

Configuración

Esta sección aborda la configuración de los resultados.

GET /results/config

GET /results/config/{result}

Este método devuelve la lista de resultados.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o result: Id del resultado del que queremos obtener la información. Si no se indica
se muestran todos.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o type: tipo de resultado para filtrar (0 bueno, 1 retrabajo, 2 deshecho, 255
todos). El valor por defecto es 255.

o showfields: indica si se muestran los campos asociados y su valor por defecto (0
no se muestran, 1 si se muestran). El valor por defecto es 0.
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Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de resultados y sus propiedades.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json
Request: /results/config?
company=demo01&session=LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdR
XKxmgCNc92wnSjA&type=0&showfields=0
Reponse (success):
{
  "status": "0",
  "data": [
    {
      "id": "8561",
      "desc_de": "8561 1.4L",
      "desc_en": "8561 1.4L",
      "desc_es": "8561 1.4L",
      "desc_it": "8561 1.4L",
      "desc_pt": "8561 1.4L",
      "desc_sk": "8561 1.4L",
      "desc_zh": "8561 1.4L",
      "type": "0",
      "equiv": "1",
      "weight": "1",
      "url": "\\Servervlc01\SCalidad\Instruc\Instr.
Inspeccion\8561\8561ii040-r07.doc = Inst. Inspección",
      "group": "0",
      "y0": "0",
      "g0": "0",
      "y1": "0",
      "g1": "0",
      "y2": "0",
      "g2": "0",
      "y3": "0",
      "g3": "0",
      "y4": "0",
      "g4": "0",
      "y5": "0",
      "g5": "0",
      "y6": "0",
      "g6": "0",
      "y7": "0",
      "g7": "0",
      "in_percentage": "0",
       "ignore_integration": "0",
       "replacement": "30",
       "expiration": "90",
       "minimum_stock": "300",
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       "recurring": "0"
    },
    ...
  ],
  "message": "Success"
}

POST/results/config

Este método crea un nuevo resultado. El usuario debe ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de resultados):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o id [obligatorio]: el Id. del resultado.

o desc_de: descripción del resultado (en alemán).

o desc_en: descripción del resultado (en inglés).

o desc_es: descripción del resultado (en español).

o desc_it: descripción del resultado (en italiano).

o desc_pt: descripción del resultado (en portugués).

o desc_sk: descripción del resultado (en eslovaco).

o desc_zh: descripción del resultado (en chino).

o type: producción, retrabajo o chatarra.

o equiv: cada recuento de producción es equivalente a la cantidad de piezas.

o weight: peso de cada pieza (equiv.).

o url: documento o aplicación que se abrirá cuando el usuario haga clic en el icono
de la carpeta que aparece después de haber hecho clic en el resultado, en la
ventana de resultados. Por favor vea cómo configurar URLs.

o group: si este resultado se usará para agrupar resultados.

o y0: objetivo amarillo para disponibilidad.

o g0: objetivo verde para disponibilidad.

o y1: objetivo amarillo para la velocidad.

o g1: objetivo verde para la velocidad.
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o y2: objetivo amarillo para la calidad.

o g2: objetivo verde para la calidad

o y3: objetivo amarillo para disponibilidad productiva.

o g3: objetivo verde para la disponibilidad productiva.

o y4: objetivo amarillo para la cantidad de MTBF.

o g4: objetivo verde para la cantidad de MTBF.

o y5: objetivo amarillo para el MTBF.

o g5: objetivo verde para el MTBF.

o y6: objetivo amarillo para el MTTR.

o g6: objetivo verde para el MTTR.

o y7: objetivo amarillo para el OCE.

o g7: objetivo verde para la OCE.

o inpct: si la producción se mide en%. Útil para resultados con un gran tiempo de
ciclo (días o meses) y para permitir al usuario que trabaja proporcionar un
avance periódico de su trabajo.

o interign: marca el resultado como para ser ignorado cuando se transfiere desde y
hacia la información a otro sistema, como los ERP. Ver integración con otros
sistemas.

o replacement: tiempo que tarda el material en llegar desde que se realiza el
pedido (en días).

o expiration: tiempo en el que un material caduca desde su fabricación (en días).

o minstock: stock mínimo por debajo del cual se debe realizar un nuevo pedido.

o recurring: indica si este resultado será recurrente. Tareas u órdenes que están
marcadas como recurrentes solo pueden generar resultados recurrentes.

o replace: indica si el resultado con el mismo id se va a reemplazar por el nuevo. El
valor por defecto es cero (no reemplazar).

POST /results/config (ISA-95 compliant, para más información lea el documento de
B2MML)

Este método crea un nuevo resultado usando datos B2MML codificados como JSON. El
usuario debe ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de resultados):

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-ProductDefinition.pdf
/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-ProductDefinition.pdf
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o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o data [obligatorio]: los datos que definen el resultados en formato B2MML
codificado como JSON.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la respuesta en formato B2MML codificado como JSON.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

{
"SyncProductDefinition": {
    "ApplicationArea": {
      "Sender": {
        "ComponentID": "ERP",
        "ConfirmationCode": "Always"
      },
      "CreationDateTime": "2017-02-10T07:30:03"
    },
    "DataArea": {
      "Sync": {
        "ActionCriteria": {
          "ActionExpression": { "@actionCode": "Add" }
        }
      },
      "ProductDefinition": [
        {
          "ID": "PROD001",
          "Description": "Product Description",
          "Location": {
            "EquipmentID": "COMPANY",
            "EquipmentElementLevel": "Enterprise"
          },
          "ProductSegment": {
            "EquipmentSpecification": {
              "EquipmentID": "PROC001",
              "EquipmentSpecificationProperty": [
                {
                  "ID": "Equivalence",
                  "Quantity": {
                    "QuantityString": "1",
                    "DataType": "FLOAT",
                    "UnitOfMeasure": "UN"
                  }
                },
                {
                  "ID": "CycleT",
                  "Quantity": {
                    "QuantityString": "10",
                    "DataType": "FLOAT",
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                    "UnitOfMeasure": "SEC"
                  }
                },
                {
                  "ID": "CycleQ",
                  "Quantity": {
                    "QuantityString": "1",
                    "DataType": "FLOAT",
                    "UnitOfMeasure": "UN"
                  }
                }
              ]
            }
          },
          "Any": {
            "ProductType": "0",
            "Equivalence": {
              "QuantityString": "1",
              "DataType": "FLOAT",
              "UnitOfMeasure": "UN"
            },
            "Weight": {
              "QuantityString": "1",
              "DataType": "FLOAT",
              "UnitOfMeasure": "KG"
            },
            "DocumentURL": "\\\\DOCS_FOLDER\\DOC1.INF",
            "Fields": {
              "Field": {
                "ID": "FIELD",
                "Description": "Field_Description",
                "DataType": "STRING",
                "Mandatory": "Ifempty",
                "Context": "Input",
                "StandardClass": "Lot",
                "MaxLength": "20",
                "Calculated": "0",
                "Locked": "0",
                "Inherits": "1",
                "Stock": "1"
              }
            }
          }
        },
        {
          "ID": "PROD001.S1",
          "Description": "Scrap_Description",
          "Location": {
            "EquipmentID": "COMPANY",
            "EquipmentElementLevel": "Enterprise"
          },
          "ProductSegment": {
            "EquipmentSpecification": {
              "EquipmentID": "PROC001",
              "EquipmentSpecificationProperty": [
                {
                  "ID": "Equivalence",
                  "Quantity": {
                    "QuantityString": "1",
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                    "DataType": "FLOAT",
                    "UnitOfMeasure": "UN"
                  }
                },
                {
                  "ID": "CycleT",
                  "Quantity": {
                    "QuantityString": "10",
                    "DataType": "FLOAT",
                    "UnitOfMeasure": "SEC"
                  }
                },
                {
                  "ID": "CycleQ",
                  "Quantity": {
                    "QuantityString": "1",
                    "DataType": "FLOAT",
                    "UnitOfMeasure": "UN"
                  }
                }
              ]
            },
            "MaterialSpecification": {
              "MaterialDefinitionID": "PROD001",
              "MaterialUse": "Consumed",
              "Quantity": {
                "QuantityString": "1",
                "DataType": "FLOAT",
                "UnitOfMeasure": "UN"
              }
            }
          },
          "Any": {
            "ProductType": "0",
            "Equivalence": {
              "QuantityString": "1",
              "DataType": "FLOAT",
              "UnitOfMeasure": "UN"
            },
            "Weight": {
              "QuantityString": "1",
              "DataType": "FLOAT",
              "UnitOfMeasure": "KG"
            },
            "DocumentURL": "\\\\DOCS_FOLDER\\DOC2.INF",
            "Fields": {
              "Field": {
                "ID": "FIELD",
                "Description": "Field_Description",
                "DataType": "STRING",
                "Mandatory": "Ifempty",
                "Context": "Input",
                "StandardClass": "Lot",
                "MaxLength": "20",
                "Calculated": "0",
                "Locked": "0",
                "Inherits": "1",
                "Stock": "1"
              }
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            }
          }
        }
      ]
    }
  }
}

Notas:

El sistema ignorará las etiquetas B2MML que no estén presentes en este documento, aunque
podrían considerarse para futuras versiones.

Any: se refiere a propiedades de resultados que no se encuentran en el estándar:

o ProductType: producción, retrabajo o chatarra.

o Equivalence: cada conteo de producción es equivalente a cuántas piezas.

o Weight: peso de cada pieza (equiv.).

o Fields: se refiere a la lista de propiedades personalizadas agregadas por el
usuario:

o ID, Descripción, Tipo de datos, Obligatorio, Contexto, Clase estándar, Longitud
máx., Calculado, Bloqueado, Herencias y Stock se describen en la sección de
configuración de campos.

§ ID, Description, DataType, Mandatory, Context, StandardClass,
MaxLength, Calculated, Locked, Inherits y Stock están descritos en la
sección de configuración de campos.

Ejemplo de respuesta:

{
"status":"0",
"data":"{

\"ConfirmBOD\":{
\"ApplicationArea\":{
\"Sender\":{\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":
\"Always\"},
\"CreationDateTime\":\"2019-11-12T11:16:57\"
},
\"DataArea\":{

\"Confirm\":{
\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":{\"@actionCode\":
\"Accepted\"}}

},
\"BOD\":[

{\"Description\":\"Accepted PROD001\",\"Note\":\"Product
PROD001 updated successfully\"},
{\"Description\":\"Accepted PROD001.S1\",\"Note\":\"Product
PROD001.S1 updated successfully\"}

]
}

}
}",
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"message":"Success"
}

DELETE /results/config/{id}

Este método borra un resultado. El usuario debe ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o id [obligatorio]: Id del resultado que queremos eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

GET /results/config/{result}/relatedresults

Este método devuelve las relaciones de un resultado.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o result [obligatorio]: Id del resultado cuyos resultados relacionados queremos
obtener.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio] : el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio] : el Id de la sesión activa.

o result [obligatorio] : el Id. del resultado.

o type [obligatorio] : el índice del tipo.

§ type = 0: Producción

§ type = 1: Desecho

§ type = 2: Retrabajo

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.
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o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:
{"type":"get",
"url":"results/config/res0001/relatedresults",
"data":"company=testco&session=neQXoKWYLALJ1yVjr5d2ANOhZrwp52p5qeyM7WdzAi96rJ5QKmGHsIy
F5tzV&type=1"}

Reponse (success):
{

"status":"0",
"data":[

{"Id_prod":"res001.S1","Desc":"Setup"},
{"Id_prod":"res001.S2","Desc":"Operator"},
{"Id_prod":"res001.S3","Desc":"Raw material"}

],
"message":"Success"

}

Reponse (error):
{"status":"1005",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Results_Config_Fields.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"No data available"}

POST /results/config/{result}/relatedresults

Este método permite crear la relación entre dos resultados. Si la relación ya existe y es del
mismo tipo, actualiza los datos. Sino existe o es de un tipo distinto, la añade.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o result [obligatorio]: Id del resultado al que queremos añadir un resultado
relacionado.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company[obligatorio] : el nombre o Id. de la compañía.

o session[obligatorio] : el Id de la sesión activa.

o relatedresult[obligatorio] : Resultado que queremos relacionar

o relationtype[obligatorio] : Tipo de relación.

§ 1: Entrada. Cada vez que se produzca un resultado, se consumirá una
cantidad del resultado relacionado.

§ 2: Salida. Cada vez que se produzca un resultado, se producirá una
cantidad del resultado relacionado.

o quantity: Cantidad del resultado relacionado que se consumirá o producirá cada
vez que se produzca un resultado. Por defecto es 1.
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o confirm: Si se pone a 1, pide confirmación cuando se va a consumir o producir el
resultado relacionado y permite cambiar el resultado relacionado.

o produced: Si se pone a 1, indica que el resultado se ha producido internamente y
no se ha adquirido.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve "true" en caso de éxito, y el enlace a la ayuda en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:
{"type":"post",
"url":"results/config/res0001/relatedresults",
"data":"company=testco&session=neQXoKWYLALJ1yVjr5d2ANOhZrwp52p5qeyM7WdzAi96rJ5QKmGHsIy
F5tzV&relatedresult=res0002&relationtype=1&quantity=20"}

Reponse (success):
{

"status":"0",
"data":"true",
"message":"Success"

}

Reponse (error):
{"status":1074,
"data":"<a href='http:\/\/mayen19\/edinnM2\/help\/en\/API_Results_Config_Relations.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Result not found"}

GET /results/config/{result}/fields

Este método devuelve la definición de campos para el resultado proporcionado.

Atributos de la solicitud:

o result [obligatorio]: Id del resultado cuyos campos queremos obtener.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id de la sesión activa.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito o código del error.

o data: listado de campos pertenecientes al resultado en caso de éxito o enlace a la
ayuda de la solicitud en caso de error.
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o message: "Success" en caso de éxito o información descriptiva en caso de error.

Request:
{"type":"get",
"url":"results/config/res0001/fields",
"data":"company=testco&session=neQXoKWYLALJ1yVjr5d2ANOhZrwp52p5qeyM7WdzAi96rJ5QKmGHsIy
F5tzV"}

Reponse (success):
{

"status":"0",
"data":[

{
"id":"20200520113706AACCENTRAL",
"parentid":"res0001",
"order":"0",
"name":"COLOR",
"description":"NumerodeColores",
"default":"4",
"datatype":"4",
"mandatory":"2",
"fielddomainid":"",
"context":"0",
"calculation":"",
"standardclass":"0",
"maxlength":"0",
"calculated":"0",
"locked":"0",
"inherits":"0",
"stock":"0",
"recurring":"0"

}
],
"message":"Success"

}

Reponse (error):
{"status":"1005",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Results_Config_Fields.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"No data available"}

Operación

Esta sección aborda la operación de los resultados.

GET /results

Este método proporciona una lista de resultados. Deberá proporcionar un proceso específico
y el tiempo de inicio y finalización para filtrar los resultados. El usuario debe tener el rol de
resultados.

Solicitud de parámetros (Request parameters):
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o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: Id. del proceso del que desea obtener los resultados.

o dateFrom [obligatorio]: la fecha de inicio de la selección.

o dateTo [obligatorio]: la fecha de finalización de la selección.

Respuesta (Response):

o Devuelve la lista de resultados en formato json.

Ejemplo:

Request:
/results
{
"session": LzRlv4vjbyHWPhO2B2ulNjmSZFNmvpW4aqbLaoz1n6KJF91RJPCsZcmVLzpy
 "company": DEMO04
“Process”: A0L1
“Datefrom”: 20181010000000
“Dateto”: 20191110000000
}
Response:
{
"status": 0,
Data: {
"Id": "20181115173804AABINIT",
"MachDate": "A0L120181115173804",
"PN": "",
"id_prod": "8561",
"QA": "1",
"QB": "0",
"QC": "0",
"QT": "100%",
"Id_Author": "MIGUEL",
"Created": "20181115173804",
"Id_Mod": "",
"Modified": "",
"Link": "",
"Paused": "0",
"Id_Paused": "",
"Id_Sync": "",
"ProdType": "0",
"Desc": "8561 1.4L"
}
"message":" Success"
}

POST /results

Permite la posibilidad de añadir un nuevo resultado. El usuario debe tener el rol de
resultados.

Solicitud (Request):
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o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: Id. del proceso del que desea obtener los resultados.

o result  [obligatorio]: el Id. del resultado.

o date: la fecha en la que quieres insertar el nuevo resultado, si no se pasa se usa
la fecha y hora actuales.

o order: el Id. de la orden.

o quantityA: cantidad para la primera variable.

o quantityB: cantidad para la primera variable.

o quantityC: cantidad para la primera variable.

o device: el Id. del dispositivo.

Respuesta (Response):

o Devuelve TRUE si el resultado ha sido insertado con éxito.

Ejemplo:

Request:
/results
{
"session": LzRlv4vjbyHWPhO2B2ulNjmSZFNmvpW4aqbLaoz1n6KJF91RJPCsZcmVLzpy
 "company": DEMO04
“Process”: A0L1
"result": 123456
}
Response:
{
"status": 0,
"data": true,
"message": "Success"
}

DELETE/results/{id}

Este método borra un resultado. El usuario debe ser administrador.

Solicitud de atributos (Request attribute):

o id [obligatorio]: el Id. del estado.

Request parameters (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):
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o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "true" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso
Request:

Ejemplo:

Request:
{
/results/123456
}
{
 "session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
}
Response:
{
"status": 0,
"data": true,
"message": "Success"
}

o

GET /results/summary

Este método devuelve una lista de resultados. Tienes que proporcionar un proceso específico
y la hora de inicio y finalización para filtrar los resultados.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre de la empresa o id.

o session [obligatorio]: el id de la sesión activa.

o process [obligatorio]: el id del proceso del cual desea obtener los resultados.

o area [obligatorio]: el id del área.

o dateFrom [obligatorio]: la fecha de inicio de la selección.

o dateTo [obligatorio]: La fecha de finalización de la selección.

o showio: Muestra las entradas y salidas de la selección.

o type: El índice de tipo de resultado.

§ type = 0: producción.

§ type = 1: deshecho.

§ type = 2: retrabajo.

Respuesta:
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o status: devuelve "0" en caso de éxito o el código del error.

o data: devuelve la cantidad producida agrupada por resultado filtrada por los
criterios indicados, en caso de éxito o enlace a la ayuda de la solicitud en caso de
error.

o message: "Success" en caso de éxito o información descriptiva del error.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"results/summary",
"data":"company=testco&session=1FrqhchVXQoAgpxUbdKHWQkILZjMMAV0cesiSMmaRjwFvaWLwrpLyx
J6O9Zo&area=7200&process=7202&dateFrom=20200910060000&dateTo=20200910140000&showio=0"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":[{"Area":"7200-NAVE2","Process":"7202-RS 7202","Result":"A01-
Botella100mlCiclopiroxOlamineGerda*","Type":"Results","Quantity":"718852","Units":"MI","ActualKg":"718
852","Target":"89.85","TargetKg":"89.85","ProductionOrder":"","Team":""},
{"Area":"","Process":"","Result":"","Type":"TOTALES","Quantity":"718852","Units":"MI","ActualKg":"718852
","Target":"89.85","TargetKg":"89.85","ProductionOrder":"","Team":""}],
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1012",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_.html'>for additional information follow this
link<\/a>",
"message":"Process not found"}

Procesos

Esta sección aborda los procesos (processes).

Configuración

Esta sección aborda la configuración de los procesos (processes).

GET /processes

Este método devuelve la lista de procesos accesibles para el usuario.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.
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o id: El id del proceso, para mostrar solamente uno.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de procesos y sus propiedades.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"processes",
"data":"company=demo04&session=QhuFhXB9MXprVKEfakhwaZxgA5osZg1o2NDaZeDunjRBX7cETnq6feh
DH0K1&id=A0L1"}

Reponse (success):
"status": "0",
"data": [
  {
"order": "00001",
"id": "A0L1",
"desc": "Robot Line 1",
"calculation": "piezas",
"cycleot": "0",
"cyclet": "11",
"maxcyclet": "0",
"cycleq": "1",
"npcauto": "0",
"unit": "piezas",
"minopers": "0",
"opers": "3",
"y0": "77,47",
"g0": "87,15",
"y1": "100",
"g1": "100",
"y2": "99,8",
"g2": "99,8",
"y3": "0",
"g3": "0",
"y4": "0",
"g4": "0",
"y5": "0",
"g5": "0",
"y6": "0",
"g6": "0",
"y7": "0",
"g7": "0",
"trace": "1",
"next_processes": "",
"resps": "",
"stshort": "50",
"prshort": "1",
"microstop": "",
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"url": "",
"lockrec": "525600",
"man": "72",
"genpstart": "0",
"interign": "0",
"limprodtosche": "0",
"allowconf": "0",
"type": "0",
"requirenotify": "0",
"wbs": "",
"notifyratios": "0",
"represent": "0",
"excessordefect": "0",
"schedulefields": "0",
"img": "",
"imgurl": "http://localhost/edinnm2/img/4444444444/Mach_A0L1_",
"operationtime": "0"
}
],
"message": "Success"}

Response (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Processes_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

GET /processes/{process}/reta

Este método devuelve la lista de procesos accesibles para el usuario.

Attributos requeridos:

Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve el Id de las pestañas de favoritos que tenga asignados ese
proceso, o "true" si no hay datos para ese proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
/processes/A0L1/reta
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
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 "company": DEMO04
}
Response:
{
"status": 0,
"Data": 
{
true,
}
"message": "Success"
}

POST/processes

Este método crea un proceso. El usuario debe ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración del proceso):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o id [obligatorio]: el Id. del proceso.

o order: el orden relativo que se mostrará.

o desc: la descripción del proceso.

o calculation: el tipo de cálculo del proceso.

o cycleot: tiempo del recurso (persona) en segundos. Cuántos segundos del tiempo
del ciclo (CycleT, ver a continuación) corresponden al trabajo del recurso
(persona).

o cyclet:tiempo en segundos por ciclo de producción. Por favor, vea Velocidad
máxima.

o maxcyclet: plantilla del tiempo de ciclo para aplicar al crear nuevas órdenes.

o cycleq: número de unidades esperadas por ciclo de producción. Por favor, vea
Velocidad máxima.

o npcauto: indica el número de unidades de resultados con una velocidad
mantenida para que el sistema actualice automáticamente la velocidad máxima
del proceso. La actualización automática de la velocidad máxima se desconectará
si este valor se deja en 0.

o unit: el id. de la unidad que produce el proceso.

o minopers: el número mínimo de personas que deben trabajar en un proceso en
un momento determinado.

o opers: número máximo de personas que deben trabajar en un proceso en un
momento determinado.
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o y0: objetivo amarillo para disponibilidad.

o g0: objetivo verde para disponibilidad.

o y1: objetivo amarillo para velocidad.

o g1: objetivo verde para velocidad.

o y2: objetivo amarillo para calidad.

o g2: objetivo verde para calidad.

o y3: objetivo amarillo para disponibilidad productiva.

o g3: objetivo verde para disponibilidad productiva.

o y4: objetivo amarillo para la cantidad de MTBF.

o g4: objetivo verde para la cantidad de MTBF.

o y5: objetivo amarillo para MTBF.

o g5: objetivo verde para MTBF.

o y6: objetivo amarillo para MTTR.

o g6: objetivo verde para MTTR.

o y7: objetivo amarillo para el OCE.

o g7: objetivo verde para el OCE.

o trace: indica si las señales deben ser mandadas al registro (0 para inactivo, o 2
para activo).

o next_processes: la lista (separada por ,) de los próximos procesos en la línea.

o resps: la lista de responsables (Ids de Recursos).

o stshort: parada mínima (tiempo en segundos) para que se registre una orden
como fallo (FAI) Paradas con menos tiempo del establecido se registrarán como
Microparadas.

o prshort: tiempo de producción mínimo (tiempo en segundos) para que se registre
la orden como producción. Este no puede ser 0 y debe ser correctamente
configurado, considerando los parámetros del servidor. Contacta tu soporte
técnico y solicita confirmar este valor de acuerdo a la opción "Check Status Every"
en la ventana del monitor del servidor.

o microstop: estado que se usará automáticamente para justificar
automáticamente las microparadas

o url: documento o aplicación que se abrirá cuando el usuario haga click en el icono
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  que aparecerá después de haber clicado en el proceso, en la ventana
principal. Por favor vea cómo configurar URLs.

o lockrec: indica después de cuántos minutos los registros de tiempo y producción
serán bloqueados para usuarios sin permiso de supervisión. Esto permite forzar
las justificaciones antes de un tiempo determinado.

o man: combinación de bits para indicar cómo se monitorea el proceso
manualmente.

o genpstart: si es marcado como 1, indicará al sistema que genere
automáticamente un nuevo estado para indicar que se ha iniciado un nuevo
trabajo, cada vez que se inserta un resultado con cantidad 0, si en la
configuración de estado la opción de inicio de trabajo se ha marcado para uno, y
no más de un estado.

o interign: si es marcado como 1, el proceso será ignorado a la hora de transferir
informador desde o hacia otro sistema, como los ERPs. Por favor vea integración
con otros sistemas.

o limprodtosche: si es marcado como 1, el proceso estará limitado estrictamente a
seguir las órdenes de trabajo planificadas para él, y podrá ser visto desde la
ventana de Ver Planificación.

o allowconf: si es marcado como 1, permitirá al usuario configurar el proceso y
añadir más estados y resultados.

o type: indica, si es marcado como 1, que el proceso está dedicado a atender
servicios. Esta marca, por ejemplo, mostrará el tiempo de trabajo de estos
procesos como servicios en el informe FTE.

o requirenotify: este selector, si es marcado como 1, forzará al usuario a indicar
las cantidades con el cierre de una orden en los elementos seleccionados.

o wbs: reservado para la programación avanzada de tareas.

o notifyratios: si se selecciona, el sistema notificará por correo electrónico (1)
cuando el ratio seleccionado (OEE, Disponibilidad, Velocidad o Calidad) esté por
debajo del objetivo amarillo, en cualquiera de los periodos definidos.

o represent: indica, cuando es marcado como 1, si el proceso es el representante
de un área

o excessordefect: en el caso de que notifyratios esté configurada a Planificación,
entonces éste incluirá la desviación en % de exceso o defecto de producción de las
órdenes de trabajo para que sean notificadas.

o img: un imagen que se puede subir a un proceso para representarlo visualmente.

o schedulefields: 
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o operationtime: el tiempo que el proceso tiene registrado en operacion.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de procesos y sus descripciones.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json
Request:
{

"company": "demo01",
"session": "LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdRXKxmgCNc92wnSjA",
"order": "00001",
"id": "1CON",
"desc": "CONVEYOR 1",
"calculation": "PIECES",
"cyclet": "10",
"maxcyclet": "0",
"cycleq": "1",
"npcauto": "0",
"unit": "PIECES",
"minopers": "0",
"opers": "10",
"y0": "60",
"g0": "60",
"y1": "90",
"g1": "95",
"y2": "95",
"g2": "98",
"y3": "60",
"g3": "70",
"y4": "0",
"g4": "0",
"y5": "0",
"g5": "0",
"y6": "0",
"g6": "0",
"y7": "60",
"g7": "60",
"trace": "0",
"next_processes": "2ROT",
"resps": "",
"stshort": "180",
"prshort": "10",
"microstop": "MIC",
"url": "",
"lockrec": "120",
"man": "9",
"genpstart": "0",
"interign": "0",
"limprodtosche": "0",
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"allowconf": "0",
"type": "0",
"requirenotify": "0",
"wbs": "",
"notifyratios": "0",
"represent": "0",
"excessordefect": "0",
"img": "",
"operationtime": "22",
"schedulefields": "2"

}
Reponse (success):
{

"status": "0", 
"data": true,
"message": "Success"

}

POST /processes (ISA-95 compliant, para más información lea el documento de B2MML)

Este método crea un proceso usando datos B2MML codificados como JSON. El usuario debe
ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración del proceso):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o data [obligatorio]: los datos que definen el proceso en formato B2MML codificado
como JSON.

Ejemplo:

{
"SyncEquipment":
{

"ApplicationArea": 
{

"Sender": {"ComponentID": "ERP","ConfirmationCode": "Always"},
"CreationDateTime": "2019-04-10T16:30:32"

},
"DataArea":
{

"Sync": {"ActionCriteria": {"ActionExpression": { "@actionCode":
"Add" }}},
"Equipment":
{

"ID": "WC1",
"Description": "WorkCell 1",
"Location": 
{

"EquipmentID": "DEMO01",
"EquipmentElementLevel": "Enterprise",
"Location": 

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-Equipment.pdf
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{
"EquipmentID": "P1",
"EquipmentElementLevel": "Site",
"Location": 
{

"EquipmentID": "PL1",
"EquipmentElementLevel": "ProductionLine"

}
}

},
"EquipmentProperty":
[

{"ID": "Id_Calc","Value": {"ValueString": "CycleT","DataType":
"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "CycleQ","Value": {"ValueString": "4","DataType":
"int","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "CycleT","Value": {"ValueString": "3600","DataType":
"int","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "NPCAuto","Value": {"ValueString": "0","DataType":
"byte","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "Id_Unit","Value": {"ValueString": "M3","DataType":
"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "Opers","Value": {"ValueString": "3","DataType":
"int","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "StShort","Value": {"ValueString": "60","DataType":
"int","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "PrShort","Value": {"ValueString": "60","DataType":
"int","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "MachNext","Value": {"ValueString":
"WC2,WC3","DataType": "string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "Trace","Value": {"ValueString": "1","DataType":
"integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "Resps","Value": {"ValueString": "PERS1","DataType":
"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "URL","Value": {"ValueString":
"nombre_del_archivo","DataType":
"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "Id_StTU","Value": {"ValueString": "FAI","DataType":
"string","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "LockRec","Value": {"ValueString": "10080","DataType":
"integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "Man","Value": {"ValueString": "7","DataType":
"integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "Type","Value": {"ValueString": "7","DataType":
"integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "GenPStart","Value": {"ValueString": "0","DataType":
"integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "InterIgn","Value": {"ValueString": "7","DataType":
"integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "LimProdToSche","Value": {"ValueString":
"7","DataType": "integer","UnitOfMeasure":""}},
{"ID": "AllowConf","Value": {"ValueString": "7","DataType":
"integer","UnitOfMeasure":""}}

]
}

}
}

}
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Ejemplo de respuesta:

{
"status":"0",
"data":"{

\"ConfirmBOD\":{
\"ApplicationArea\":{

\"Sender\":{\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":
\"Always\"},
\"CreationDateTime\":\"2019-11-12T12:16:18\"

},
\"DataArea\":{

\"Confirm\":{\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":
{\"@actionCode\":\"Accepted\"}}},
\"BOD\":{\"Description\":\"Accepted WC1\",\"Note\":[]}

}
}

}",
"message":"Success"

}

DELETE/processes/{id}

Este método borra un proceso. El usuario debe ser administrador.

Atributos de solicitud (Request attribute):

o id [obligatorio]: el Id. de la sesión a borrar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Ejemplo:

Content-Type: application/json
Request:
{

"company": "demo01",
"session": "LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdRXKxmgCNc92wnSjA"

}
Response (success):
{

"status": 0,
"data": null,
"message": "Success"

}

Operación

Esta sección maneja la operación sobre processes.
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GET /processes/{process}/activeresult

Este método devuelve el resultado activo.

Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Content-Type: application/json

Request: /processes/A0L1/activeresult?
session=rB9RmQypCzdbiJjomQktYH2Uh8Rdljtal0Cn1ga1qjtRMKWyNNP405lyBs2h&company=
DEMO01

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": [

  {

"Id_prod": "8563",

"Desc": "8563 1.8L Lynx"

  }

]

  "message": "Success"

}

GET /processes/{process}/cpk
Este método devuelve  la información CPK del proceso seleccionado.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso
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Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve el CPK que pertenece al proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
/processes/A0L1/cpk
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20171001000000
}
Response:
{
"status": 0,
"Data": 
{
"Cpk": "0"
}
"message": "Success"
}

GET  /processes/{process}/cycleTime

Este metodo devuelve el cycle time de un proceso

Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve la información del cycle time de un proceso

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
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caso.

Request:
{
/processes/A0L1/cycleTime
}
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
"process": A0L1
}
Response: 
{

"status":0,
"data":

{
"Val": "3470",
"DateTime": "20200902134938",
"CycleOT": "0",
"CycleT": "11"

}
"message":"Success"

}

GET  /processes/{process}/kpicalculated

Este método devuelve la información KPI calculada de un proceso, dado un algoritmo, un
conjunto de variables, y una descripción.

Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.

o algorithm [mandatory]:función matemática utilizada para calcular el resultado.
Las variables deben incluirse entre comillas, así:"Ancho".

o variables [mandatory]:variables que se solicitarán para calcular la cantidad.
Consulte en la configuración las variables predefinidas.

o description [mandatory]: Una descripción del calculo.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve la información del cycle time de un proceso
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o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
/processes/A0L1/kpicalculated
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
 "datefrom":20170401000000
“dateto”: 20201010000000
"algorithm": "NumOpers"*"CycleT"
"variables": NumOpers,CycleT
"description": "Result"
}
Response: 
{
"status": "0",
"data": [
  {
""result"": "1"
}
],
"message": "Success"
}

GET  /processes/{process}/monitor
Este método devuelve  la información monitor del proceso selecciononado.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve informacion del monitor que pertenece al proceso, o null en el
caso de que no hay data para devolver.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
/processes/A0L1/monitor
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
}
Response:
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{
"status": 0,
"Data": 
{
null
}
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/mtbf
Este método devuelve  la información mtbf del proceso seleccionado.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve los cuatro campos mtbf de pertenece al proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
/processes/A0L1/mtbf
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
}

Response:
{
"status": 0,
"Data": 
{
{
"MTBF": "0",
"MTTR": "0",
"MTBFQ": "0",
"MTBFLastUpdate": "04/09/2020 10:59:48"
}
}
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/production
Este método devuelve la cantidad de bienes producido por un proceso.
Attributos requeridos:
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o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve la cantidad teórica de la producción del proceso

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{
/processes/A0L1/production
}
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20201001000000
“Dateto”: 20201030000000
}
Response:
{
"status": 0,
"Data": 
{
"Prod": "",
"ProdBad": "0",
"ProdTheor": "0",
"ProdGood": "0",
"ProdTotal": "0"
}

"message": "Success"
}

GET processes/{process}/productionKg
Este método devuelve la cantidad en kilos de bienes producido por un proceso, en términos
de condición: mal, teorético, bien, y total.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):
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o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve la informacion en Kgs de la produccion del proceso

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{
/processes/A0L1/productionKg
}
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20201001000000
“Dateto”: 20201030000000
}
Response:
{
"status": 0,
"Data": 
{
"ProdBadKgs": "0",
"ProdTheorKgs": "0",
"ProdGoodKgs": "0",
"ProdTotalKgs": "0"
}
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/prodTheorN
Este método devuelve la cantidad teórica de bienes producido por un proceso.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.
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Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve la cantidad teórica de la producción del proceso

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{
/processes/A0L1/prodTheorN
}
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20201001000000
“Dateto”: 20201030000000
}
Response:
{
"status": 0,
"Data": 
{
"ProdTheorN": "0"
}
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/QActivity

Este método devuelve la actividad del proceso teniendo en cuenta la producción de las
variables indicadas en QColumn1 y QColumn2, donde el tiempo total de actividad es el
tiempo resultante de todos los estados del periodo multiplicando el tiempo de cada uno por
el porcentaje de actividad del estado.

Atributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.

o QColumn1 [obligatorio]: primera columna de cantidad para hacer el cálculo.

o QColumn2: segunda columna de cantidad para hacer el cálculo.
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o QFactor: factor de conversión de tiempo. Si se omite, la actividad se expresará
en unidades por hora.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve la actividad del proceso según los parámetros dados.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
/processes/A0L1/QActivity
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20201001000000
“Dateto”: 2020103000000
"QColumn1": QT
}
Response:
{
"status": "0",
"data": [
  {
"QTActivity": "577.95"
}
],
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/scrapcauses/top

Este método devuelve las principales causas de desecho de un proceso.

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: Id. del proceso del que desea obtener los resultados.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Content-Type: application/json
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Request: /processes/A0L1/scrapcauses/top?
session=rB9RmQypCzdbiJjomQktYH2Uh8Rdljtal0Cn1ga1qjtRMKWyNNP405lyBs2h&company=
DEMO01

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": [

  {

"Scrap": "R0001 - Scrap"

  }

]

  "message": "Success"

}

GET /processes/{process}/speeds
Este método devuelve  la información relacionado con los speeds del proceso seleccionado.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve los speeds que pertenece al proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{
/processes/A0L1/speeds
}
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
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 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20171001000000
“Dateoto”: 20201110000000
}

Response:
{
"status": 0,

"Data": 
{
"Speed0": "0",
"Speed0h": "0",
"SpeedR": "0",
"SpeedRh": "0",
"SpeedAvgR": "0",
"SpeedAvgRh": "0",
"SpeedT": "0",
"SpeedTh": "433.7349",
"SpeedT*S%": "0",
"SpeedT*S%h": "0",
"CycleTEquiv": "0"
}
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/speeds/class

Este método devuelve  la información relacionado con los speeds del proceso seleccionado,
correspondiente a su clase.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve los speeds que pertenece al proceso, y su clase.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{
/processes/A0L1/speeds/class
}
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
 "company": DEMO04
}
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Response:
{
"status": "0",
"data": [
  {
"SpeedWOClassh[
SpeedWOByClass": "0"
}
],
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/state

Este método devuelve la información del estado actual de un proceso: estado, resultado y
orden actual, fecha y hora a la que cambiaron, información de alertas, tiempo de cicla
actual, etc. Si se omite el proceso, hará la consulta para todos los procesos, lo que podría
llevar mas tiempo. Asegúrese de poner suficiente tiempo de espera.

Atributos de solicitud (Request attribute):

o process [opcional]: el Id. del proceso.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o showarea: muestra las áreas padre para cada proceso.

o showdescription: muestra la descripción de los datos maestros: proceso, área,
estado y resultado.

o showfields: muestra los campos y valores asociados al resultado actual.

o showplanning: muestra el siguiente estado planificado y la fecha y hora a la que
está planificado.

o device: muestra los KPIs configurados en el dispositivo indicado.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la información de estado del proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"processes/A0L1",
"data":"company=demo01&session=lparIA3NO0TizbbcKdG3jrvmehoIoqkXLemLVkGmHtXBaPS9Pc152MXB
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MXu3&showdescription=1&showarea=1&showfields=1&showplanning=1&device=INIT"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":
[{"Id":"7101","NextPiece":"","Limit":"","Id_TUnext":"","Id_TUlimit":"","Id_TUSince":"20200824060000","Id_T
U":"6301","PNSince":"20200720083753","PN":"2020040103-
10","id_prodSince":"20200515095146","Id_Prod":"BB0932428102\/4351","Sch_Col":"0","Pro_Col":"0","Ti0_
Col":"0","Ti1_Col":"0","Ti2_Col":"0","Co0_Col":"0","Co1_Col":"0","Co2_Col":"0","Aut_Col":"0","SPC0_Col":"
0","SPC1_Col":"0","GQT_Col":"0","QuickUpd":"0","QUDateTime":"","CycleT":"2790780","CycleQ":"11","SP
CReq":"","LastSentPR":"","LastResultId":"20200824105846AABCENTRAL","LastResultWhen":"202008211
55056","LastResultPaused":"0","LastResultId_Paused":"","LastResultModified":"","TUTypeCurrent":"3","Av
gCycleT":"15","AvgCycleQ":"4.07142E-07,"process":"RS15","status":"LIMPIEZA","result":"","areas":
[{"id":"7100","description":"BOLSAS"}],"fields":
[{"variable":"Lot","value":"BP2023082301"}],"next_id_tu":"","next_tu":"","next_id_tu_datetime":"","KPIs":
{"Good (Unit)":{"type":"Number","value":"0","unit":"Piezas"},"Produced (un.)":
{"type":"Number","value":"0","unit":"Piezas"},"Productive (Minutes)":
{"type":"Number","value":"0","unit":"min"},"Not productive (Minutes)":
{"type":"Number","value":"0","unit":"min"},"Nominal (un.\/Minutes)":
{"type":"Number","value":"0","unit":"Piezas\/min"},"Average (un.\/Minutes)":
{"type":"Number","value":"0","unit":"Piezas\/min"}}}],"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":1012,
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_processes_state.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Process not found"}

GET /processes/{process}/state/time

Muestra el tiempo dedicado a un estado en concreto.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve los campos del tiempo que pertenece al proceso y su estado en
concreto.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:
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Request:
/processes/A0L1/state/time
{
"session": LzRlv4vjbyHWPhO2B2ulNjmSZFNmvpW4aqbLaoz1n6KJF91RJPCsZcmVLzpy
 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20171011000000
“Dateto”: 20201110000000
}
Reponse:
{
"status": "0",
"data": [
  {
"TimeStatus[TimeStatus]": "0"
}
],
"message": "Success"
}

GET /processes/{process}/times
Este método devuelve  la información relevante a los tiempos (como el tiempo en ejecucion)
del proceso seleccionado durante un determinado periodo.
Attributos requeridos:

o Process [obligatorio]: la id del proceso

Parámetros requeridos (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: inicio del periodo.

o dateto [obligatorio]: fin del periodo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: Devuelve los campos del tiempo que pertenece al proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
/processes/A0L1/times
{
"session": LzRlv4vjbyHWPhO2B2ulNjmSZFNmvpW4aqbLaoz1n6KJF91RJPCsZcmVLzpy
 "company": DEMO04
“Datefrom”: 20171011000000
“Dateoto”: 20201110000000
}
Response:
{
"status": 0,
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"Data": 
{
"TimeMin": "1621440",
"TimeNotProdHr": "1739.05055555556",
"TimeNotProdMin": "104343.033333333",
"TimeNowMin": "1632148",
"TimeProdMin": "857179.4",
"TimeProdHr": "14286.3233333333",
"TimeResMin": "-54575"
}
"message": "Success"
}

OEE

OEE devuelve la información real del OEE para un process y sus objetivos marcados de OEE.

GET /processes/{process}/oee

Atributos de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: el Id. del proceso.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el OEE actual y el objetivo OEE para el proceso actual.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /processes/A0L1/oee?
company=demo01&session=lparIA3NO0TizbbcKdG3jrvmehoIoqkXLemLVkGmHtXBaPS9Pc15
2MXBMXu3

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": {
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    "actual": {

      "oee": "86.52"

    },

    "target": {

      "yellow": "77.32",

      "green": "86.98"

    }

  },

  "message": "Success"

}

Relaciones

Esta sección aborda la configuración de las relaciones.
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Configuración Proceso-Estado

Proceso-Estado aborda las relaciones entre procesos y la gestión de los estados.

GET/processes/{process}/statuses

Este método devuelve los estados relacionados con un proceso.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la identificación del proceso cuyos estados relacionados
desea mostrar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o type: tipo de estado para filtrar (0 producción, 1 espera, 2 dependencia, 3
parada, 4 no planificado para producir)

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de estados asociados al procesos y sus atributos.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"processes/7101",
"data":"company=demo04&session=QhuFhXB9MXprVKEfakhwaZxgA5osZg1o2NDaZeDunjRBX7cETnq6feh
DH0K1&type=4"}

Reponse (success):
"status": "0",
"data": [
{
"id": "TPM",
"description": "TPM",
"statustype": "4",
"maxtime": "0",
"next_status": "",
"propagate": "0",
"week_days": "0",
"scheduledtime": "0600",
"order": "00018",
"weekdays": "0",
"activity": "0"
}



Plataforma edinn: Guía de Usuario

530 / 826

...
],
"message": "Success"}

Response (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Processes_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

POST/processes/{process}/statuses

Este método crea una relación entre un proceso y un estado. El usuario debe ser
administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la identificación del proceso a quien quiere relacionar el
estado.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la 
configuración de estado y la configuración del estado del proceso-resultado):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o status [obligatorio]: Id. del estado que desea relacionar con el proceso dado.

o maxtime: tiempo máximo en minutos que el proceso puede estar en este estado.
Si se especifica un valor diferente de 0, el sistema cerrará automáticamente este
estado cuando esté abierto y se superen los minutos indicados.

o next_status: el siguiente estado para pasar automáticamente cuando se superan
los minutos máximos.

o propagate: si el estado se propagará automáticamente a los procesos que están
más adelante en el área. Por favor, vea la diferencia entre las líneas de
producción y las áreas.

o week_days: el estado se puede programar automáticamente por días de la
semana y la hora.

o scheduledtime: hora en la que el estado se insertará automáticamente.

DELETE/processes/{process}/statuses/{status}

Este método borra la relación entre un proceso y un estado. El usuario debe ser
administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la identificación del proceso desde el que desea eliminar el
estado.
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o estado [obligatorio]: el id del estado a eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.
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Configuración Proceso-Estado-Resultado

Proceso-Estado-Resultado aborda las relaciones entre procesos, estados y la gestión de
resultados.

GET/processes/{process}/statuses/{status}/results

GET/processes/{process}/statuses/{status}/results/{result}

Este método devuelve los resultados relacionados con un estado y un proceso.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la id. del proceso cuyos resultados relacionados desea
mostrar.

o status [obligatorio]: la id. del estado relacionado a los resultados que desea
mostrar.

o result: Id del resultado del que queremos obtener la información. Si no se indica
se muestran todos.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o prefix: si se indica un texto, lo usa para filtrar los resultados.

o type: tipo de resultado para filtrar (0 bueno, 1 retrabajo, 2 deshecho, 255
todos). El valor por defecto es 255.

o history: indica si se muestran todas los cambios de las relaciones PER o solo el
valor mas reciente (0 no se muestran, 1 si se muestran). El valor por defecto es
0.

o showfields: indica si se muestran los campos asociados y su valor por defecto (0
no se muestran, 1 si se muestran). El valor por defecto es 0.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de resultados.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
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{"type":"get",
"url":"processes/7101/statuses/0/results",
"data":"company=demo04&session=QhuFhXB9MXprVKEfakhwaZxgA5osZg1o2NDaZeDunjRBX7cETnq6feh
DH0K1&type=0"}

Reponse (success):
"status": "0",
"data": [
{
"id": "PRD0001",
"description": "Product 0001",
"resulttype": "0",
"equivalence":"0.001",
"cycleot": "0",
"cyclet": "32",
"cycleq": "1",
"npcauto": "0",
"activity": "100",
"opers": "1",
"calculation": "",
"disallowconfig": "0",
"propagate": "0",
"datetime": "20210928060000",
"operationtime": "0",
"resultinpct": "0"
}
...
],
"message": "Success"}

Response (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Processes_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

POST/processes/{process}/statuses/{status}/results

Este método crea una relación entre un proceso, un estado y un resultado. El usuario debe
ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la id. del proceso con quien quieres relacionar los estados.

o status [obligatorio]: la id. del estado con quien quieres relacionar los estados.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la
configuración de los resultados y la configuración del proceso-estado-resultado):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o result [obligatorio]: la Id. del resultado que desea relacionar con el proceso y el
estado dados.
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o cycleot: tiempo en segundos de trabajo del recurso (persona) por tiempo de
ciclo.

o cyclet: segundos para cada ciclo de tiempo.

o cycleq: número de unidades de resultados esperadas después del tiempo del
ciclo.

o npcauto: indica el número de unidades de resultados con una velocidad
mantenida para que el sistema actualice automáticamente la velocidad máxima
del proceso. La actualización automática de la velocidad máxima se desconecta si
este valor se deja en 0.

o activity: porcentaje de actividad que se requiere para el usuario que trabaja.
Esta es una configuración de requisitos para el informe de actividad.

o opers: número máximo de usuarios que trabajan y que pueden estar trabajando
en este proceso, estado y resultado.

o calculation: cómo calcular las unidades producidas por proceso. Para configurar
en la configuración de tipos de cálculo.

o propagate: si el estado se propagará automáticamente a los procesos que están
más adelante en el área. Por favor, vea la diferencia entre líneas de producción y
áreas.

o datetime: fecha y hora en que comienza a aplicarse esta relación PSR. Esto es
útil para cambiar parámetros importantes, como el Tiempo de ciclo y la Unidad
de ciclo, sin afectar los datos históricos.

DELETE/processes/{process}/statuses/{status}/results/{result}

Este método borra la relación entre un proceso, un estado y un resultado. El usuario debe
ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: el Id. del proceso desde el que desea eliminar el resultado.

o estado [obligatorio]: el Id. del estado desde el que desea eliminar el resultado.

o result [obligatorio]: el Id. del resultado a borrar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.
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o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.
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Configuración Proceso-Recurso

Proceso-Recurso aborda las relaciones entre procesos y recursos.

GET /processes/{process}/recourses

Este método devuelve los recursos relacionados con un proceso.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la identificación del proceso cuyos estados relacionados
desea mostrar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de recursos asociados al proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"processes/7101/recourses",
"data":"company=demo04&session=QhuFhXB9MXprVKEfakhwaZxgA5osZg1o2NDaZeDunjRBX7cETnq6feh
DH0K1"}

Reponse (success):
"status": "0",
"data": [
{
"recourse": "0701"
}
...
],
"message": "Success"}

Response (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Processes_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

POST /processes/recourses

Este método crea una relación entre un proceso y un recurso. El usuario debe ser
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administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la 
configuración de recursos):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: la identificación del proceso al que quiere asociar el
recurso.

o recourse [obligatorio]: Id. del recurso que desea relacionar con el proceso.

DELETE /processes/{process}/recourses/{recourse}

Este método borra la relación entre un proceso y un recurso. El usuario debe ser
administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la identificación del proceso desde el que desea eliminar el
recurso.

o recurso [obligatorio]: el id del recurso a eliminar de la relación.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.
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Configuración Proceso-Resultado

Proceso-Resultado aborda las relaciones entre procesos y los resultados.

GET/processes/{process}/results/{result}

Este método devuelve las propiedades de la relación entre un proceso y un resultado o todos
los resultados asociados.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: el identificador del proceso cuyos resultados relacionados
desea mostrar.

o result: el identificador del resultado si solo queremos mostrar la información de
este.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de resultados asociados al proceso y sus atributos.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{
"type":"get",
"url":"processes/P001/results/R0000001",
"data":"company=testco&session=QhuFhXB9MXprVKEfakhwaZxgA5osZg1o2NDaZeDunjRBX7cETnq6fehD
H0K1"
}

Reponse (success):
{
"status":"0",
"data":[
{"id":"R0000001","description":"Result0001","type":"P","y0":"50","g0":"60","y1":"80","g1":"90","y2":"90","g2
":"95","y3":"60","g3":"70","y4":"10","g4":"5","y5":"240","g5":"120","y6":"60","g6":"30","y7":"50","g7":"50","e
quivalence":"1","weight":"1"}
],
"message":"Success"
}

Response (error):
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{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Processes_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

POST/processes/{process}/results

Este método crea una relación entre un proceso y un resultado. El usuario debe ser
administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

o process [obligatorio]: la identificación del proceso a quien quiere relacionar el
estado.

Parámetros de solicitud (Request parameters, para obtener información adicional, revise la 
configuración de resultado y la configuración del estado del proceso-resultado):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o result [obligatorio]: Id. del resultado que desea relacionar con el proceso dado.

o equivalence: equivalencia entre ciclos de máquina y número de unidades
producidas del resultado.

o weight: peso en kg con decimales de cada unidad del resultado.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: null.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:
{
"type":"post",
"url":"processes/P001/results",
"data":"company=testco&session=uMCmYCvK0dMUNlenilQUNOYjtoCos30fZosNShoxdKJzkaqNXDjxIybgP
B5z&result=R0000001&equivalence=2&weight=0.345"
}

Reponse (success):
{"status":0,"data":null,"message":"Success"}

Response (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Processes_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}
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DELETE/processes/{process}/results/{result}

Este método borra la relación entre un proceso y un resultado. El usuario debe ser
administrador.

Atributos de solicitud (Request attributes):

o process [obligatorio]: la identificación del proceso desde el que desea eliminar el
estado.

o result [obligatorio]: el id del resultado a eliminar.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: null.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:
{
"type":"delete",
"url":"processes/P001/results/R0000001",
"data":"company=testco&session=uMCmYCvK0dMUNlenilQUNOYjtoCos30fZosNShoxdKJzkaqNXDjxIybgP
B5z"
}

Reponse (success):
{"status":0,"data":null,"message":"Success"}

Response (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Processes_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

KPI

KPI obtiene los principales KPIs (ratios).

GET processes/kpi

Parámetros de la URL:
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· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

· process [mandatory]: el Id. del proceso.

· datefrom [mandatory]: inicio del periodo.

· dateto [mandatory]: inicio del periodo.

· team: Id. del equipo.

· fields: útil para filtrar con campos de datos.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve el esquema de áreas y procesos.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /KPI?
company=demo01&session=LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdRXKx
mgCNc92wnSjA&process=A0L1&dateFrom=20090302070000&dateTo=20090302150000

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": [

    {

      "RealTime": "480",

      "TotalTime": "480",

      "WaitingTime": "440,933333333333",

      "ProductionTime": "338,566666666667",

      "PlannedQuantity": "2444,45108497143",

      "ProducedQuantity": "2386",

      "GoodQuantity": "2380",

      "ScrapQuantity": "6",

      "ReworkQuantity": "0",
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      "OperatingTime": "329,639922688854",

      "OEE": "68,67499",

      "OEETarget": "86,9757",

      "ProductiveEfficiency": "74,75958",

      "ProductiveEfficiencyTarget": "86,9757",

      "ProductiveAvailability": "76,7841",

      "Availability": "70,53472",

      "Speed": "97,60883",

      "Quality": "99,74854"

    }

  ],

  "message": "Success"

}

GET processes/kpis/followup

Parámetros de la URL:

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

· process [mandatory]: el Id. del proceso.

· datefrom [mandatory]: inicio del periodo.

· dateto [mandatory]: inicio del periodo.

· planned: especifica si se deben tener en cuenta los estado planificados.

· hourly: especifica se si se quieren los datos por horas o el total.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve el esquema de áreas y procesos.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:
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Content-Type: application/json

Request: processes/kpis/followup?
process=A0L1&datefrom=20241101060000&dateto=20241101070000&session=4mqPwIsCH
GdzofOcwXE3726RvOh5Lk6MseGryWPpD0XjlM4S9hdSakTuwZ5J&company=4444444444&p
lanned=0&hourly=0

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": [{"OEETheoricalQuantity":
{"type":"Number","value":"25200"},"OEEPlannedQuantityGreen":
{"type":"Number","value":"12927.6000090122"},"OEEPlannedQuantityYellow":
{"type":"Number","value":"9071.9998948574"},"SpeedTargetGreen":
{"type":"Number","value":"22680"},"SpeedTargetYellow":
{"type":"Number","value":"20160"},"PETheoricalQuantity":
{"type":"Number","value":"0"},"PEPlannedQuantityGreen":
{"type":"Number","value":"0"},"PEPlannedQuantityYellow":
{"type":"Number","value":"0"},"ProducedQuantity":
{"type":"Number","value":"0"},"ScrapQuantity":
{"type":"Number","value":"0"},"ReworkQuantity":
{"type":"Number","value":"0"},"GoodQuantity":
{"type":"Number","value":"0"},"OEETargetGreen":
{"type":"Number","value":"0.513"},"OEETargetYellow":
{"type":"Number","value":"0.36"},"Activity":{"type":"Number","value":"12600"},"Datetime":
{"type":"DateTime","value":"20241101060000"}}],

  "message": "Success"

}

IoT

IoT aborda la conexión con el mundo real.

Configuración

Esta sección permite la configuración de IoT.

GET /iot

Este método devuelve la lista de elementos disponibles.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

544 / 826

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: el Id. del proceso.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de elementos.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo de respuesta:

{
"status": 0,
"data": [{

active: "1",
consumptiontype:"",
deadband:"0",
description:"",
device:"INIT",
endpoint:"Kontron.OPCFatek.1",
event:"0",
function:"Production",
host:"HOST",
id:"343",
identifier:"",
item:"RS1.CTR.CTR0000",
minimumcycle:"0",
password:"",
process:"A0L1",
resetevery:"32000",
senddescription:"0",
storedb:"1",
threshold:"50",
type:"Counter",
upd:"20190610130338",
url:"localhost",
user:"",
value:"26469",
variablenumber:"1",
vendor:"edinnHIP"

},
{

active: "1",
consumptiontype:"",
deadband:"0",
description:"",
device:"INIT",
endpoint:"Kontron.OPCFatek.1",
event:"0",
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function:"Production",
host:"HOST",
id:"346",
identifier:"",
item:"RS1.CTR.CTR0000",
minimumcycle:"0",
password:"",
process:"A0L1",
resetevery:"32000",
senddescription:"0",
storedb:"1",
threshold:"80",
type:"Counter",
upd:"20190610130338",
url:"localhost",
user:"",
value:"26469",
variablenumber:"0",
vendor:"edinnHIP"

}],
"message": "Success"

}

POST /iot

Este método crea un nuevo elemento. El usuario debe ser administrador.

Recuerde que para los contadores que desea supervisar, necesita al menos 2 entradas en la
tabla IoT: 1 para el número variable 0 (el total) y otro para el número variable 1. Esto se
aplica a los siguientes tipos de elementos:

o PType_Production = 0

o PType_Scrap = 1

o PType_Rework = 2

o ...

o Vea la lista completa en funciones.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o host: localhost si no se especifica.

o device [obligatorio]: el dispositivo fuente para el elemento.

o vendor [obligatorio]: la fuente de la que IoT obtiene datos. Por favor vea
constantes.

o url: OPC UA es donde se pueden encontrar los puntos finales. OPC DA es la
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dirección IP del servidor OPC. Si no se especifica, se tomará "localhost".

o endpoint [obligatorio]: en OPC UA esto indica el punto final para conectarse. En
OPC DA esto indica el nombre del DCOM.

o process: el id. del proceso.

o item [obligatorio]: el id. del elemento.

o function [obligatorio]: la funcionalidad del elemento, por favor vea constantes.

o type [obligatorio]: si el elemento es un contador, una señal o una lógica definida
por el usuario (UDL), por favor vea constantes.

o threshold  [obligatorio] [0-100]: la velocidad mínima para considerar que el
proceso está funcionando. Esto es obligatorio cuando se inserta una producción
(función), contador (tipo) y la variable es totales.

o minimumcycle [obligatorio] [0-100]: el tiempo mínimo de ciclo que debe
alcanzarse para considerar la producción.

o description: un texto libre para describir el elemento.

o variablenumber [obligatorio]: el número de la variable que representa este
elemento, de acuerdo con el tipo de cálculo asociado con el proceso.

o consumption_type [opcional]: el Id. del tipo de consumo.

o identifier [opcional]: indica el Id. del:

§ resultado que se insertará automáticamente si este elemento está
funcionando como elemento de desecho o retrabajo.

§ estado que se insertará automáticamente si este elemento está
funcionando como una justificación de justificar todos los elementos.

o deadband [opcional][0-100]: este valor permite filtrar e ignorar los cambios de
la señal que son más pequeños que un cierto porcentaje.

o activate [obligatorio]: activa (1) o desactiva (0) el elemento.

o storedb [obligatorio]: cuando storedb = 0, indica que el elemento se mantendrá
sólo en la memoria. Si storedb = 1, indica que el valor del elemento también se
almacenará en la base de datos en tiempo real.

o resetevery: se aplica únicamente a los elementos que son contadores, e indica
cada cuántos conteos el contador se reseteará.

o senddescription [obligatorio]: indica que la descripción indicada anteriormente
será (1) o no será (0) enviada relacionada a el registro del resultado generado.

o event [obligatorio] [100-200]: indica si el artículo se enviará al Registro en la
forma de este número de evento.
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o user [obligatorio]: el usuario para conectar al OPC UA.

o password [obligatorio]: la contraseña para conectarse al OPC UA.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de elementos.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

PUT /iot

Este método actualiza un elemento. El usuario debe tener permiso administrativo. Se utiliza
principalmente para actualizar el valor del contador de producción.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre de la empresa o id.

o session [obligatorio]: el ID de la sesión activa.

o Id [obligatorio]: el id del artículo.

o "value" or "inc": con "valor" se puede cambiar el valor del artículo, con "inc" (que
significa incremento) se puede agregar una cantidad determinada al valor actual
del artículo.

o host: localhost si no se especifica.

o vendor: la fuente de la cual IoT obtiene los datos. Por favor vea las constantes.

o url: en OPC UA aquí es donde se pueden encontrar los puntos finales. En OPC DA,
esta es la dirección IP del servidor OPC. Si no se especifica, se tomará "localhost".

o endpoint: en OPC UA, esto indica el punto extremo al que se debe conectar. En
OPC DA esto indica el nombre del DCOM.

o process: el identificador del proceso.

o item: el identificador del item.

o function: la funcionalidad del elemento, por favor vea las constantes.

o type: si el elemento es un contador, una señal o una lógica definida por el usuario
(UDL). Por favor vea las constantes.

o threshold [0-100]: la velocidad mínima para considerar que el proceso está
funcionando. Esto es obligatorio cuando se insertan una producción (función), un
contador (tipo) y la variable son los totales.

o minimumcycle [0-100]: el tiempo de ciclo mínimo que se debe alcanzar para

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/help/en/Whatisaprocess.html
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considerar la producción.

o variablenumber: el número de la variable que representa este elemento, según el
tipo de cálculo asociado con el proceso.

o consumptiontype: el id del tipo de consumo.

o identifier: indica el id del:

§resultado que se insertará automáticamente si este artículo funciona como un
artículo de chatarra o reelaboración.

§ estado que se insertará automáticamente si este elemento funciona como
justificación de justificar todo.

o deadband [0-100]: este valor permite filtrar e ignorar que los cambios de la señal
son más pequeños que un cierto porcentaje.

o activate: activa (1) o desactiva (0) este elemento.

o storedb: cuando almacenadob = 0 indica que el elemento se guardará solo en la
memoria. Si es 1, indica que el valor del elemento se almacenará también en la
base de datos en tiempo real.

o resetevery: se aplica solo a los elementos que son de tipo contadores, e indica
cuántas cuentas se restablecerá este contador.

o senddescription: indica que la descripción indicada anteriormente (1) o no (0) se
enviará vinculada al registro del resultado generado.

o event [100-200]: indica si el elemento se enviará al Registro en la forma de este
número de evento.

o user: el usuario para conectarse a la OPC UA.

o password: la contraseña para conectarse a OPC UA.

Response:

o    status: returns "0" on success, and an error code in any other case.

o    message: "success" or a descriptive information of the error in any other case.

DELETE /iot

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o id [obligatorio]: el Id. del elemento a eliminar.

Respuesta (Response):

http://ecloud.edinn.com/edinnM2/help/en/conftypescalc.html
http://ecloud.edinn.com/edinnM2/help/en/Whatisaprocess.html
http://ecloud.edinn.com/edinnM2/help/en/confcoty.html
http://ecloud.edinn.com/edinnM2/help/en/registrywin.html
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o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de procesos y sus descripciones.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

IoT

Esta sección permite la gestión de IoT.

GET /iot/read

Este método devuelve los valores del elemento.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o id [obligatorio]: el Id. del elemento.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el valor del elemento.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo de respuesta:

{
"status": 0,
"data": {

"Val": "987",
"ValSent": "986",
"Upd": "20171017011517",
"UpdSent": "20171017011516"

},
"message": "Success"

}

GET /iot/log

Este método devuelve el registro de los valores de los elementos.

Parámetros de solicitud (Request parameters):
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o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio*]: el inicio del registro deseado. Equivale a startdatetime

o dateto [obligatorio*]: el final del registro deseado. Equivale a enddatetime

o startdatetime [obligatorio*]: el final del registro deseado. (obsoleto, reemplazar
por datefrom)

o enddatetime [obligatorio*]: el final del registro deseado. (obsoleto, reemplazar
por dateto)

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el valor del elemento.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo de respuesta:

{
"status": "0",
"data": [{

datetime: "20190107171627",
id:"1953480",
id_signal:"343",
mls:"258",
val:"14500"

},
{

datetime: "20190107171627",
id:"1953481",
id_signal:"345",
mls:"258",
val:"26680"

}],
"message": "Success"

}

Áreas

Esta sección aborda los áreas.
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Configuración

Esta sección abarca la configuración de las áreas.

GET /areas

Este método devuelve la lista de áreas visibles para el usuario.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve la lista de areas y sus atributos.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"areas",
"data":"company=testco&session=08McAsZm2yvxupxXTwy5oGin9LekeT1KOPpfEEgZKAWKncP9dKbdPR
g2nmzW"}

Reponse (success):
{"status": "0",
"data": [{"id": "ALL",
"description": "ALL",
"type": "0",
"elements": "A0L1,PROCT1,A0L2,B0L3,B0L4",
"formula": ""A0L1"+"A0L2"+"B0L3"+"B0L4"",
"y0": "82.3",
"g0": "93.62",
"y1": "100",
"g1": "100",
"y2": "99.9",
"g2": "99.9",
"y3": "0",
"g3": "0",
"y4": "0",
"g4": "0",
"y5": "0",
"g5": "0",
"y6": "0",
"g6": "0",
"y7": "0",
"g7": "0",
"background": "factory3.jpg",
"width": "1700",
"height": "1133",
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"wbs": "W1.1",
"driverip": "8080",
"scheduled": "1",
"color": null,
"label": null,
"oee": null,
"state": null,
"graphic": null}],
"message": "Success"}

Reponse (error):
{"status": "1001",
"data": "<a href='http://mayen19/edinnM2/help/en/API_Areas_Config.html'>for additional information follow
this link</a>",
"message": "Company name not found"}

GET /areas/{id}/processes

Este método devuelve la lista de procesos pertenecientes al área indicada y visibles para el
usuario.

Atributo de solicitud (Request attribute):

· id [obligatorio]: el Id. del estado.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve la lista de procesos y sus descripciones.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"areas",
"data":"company=testco&session=08McAsZm2yvxupxXTwy5oGin9LekeT1KOPpfEEgZKAWKncP9dKbdPR
g2nmzW"}

Reponse (success):
{"status": "0",
"data": [ {"process": "7101","description": "Línea 1"},
{"process": "7102","description": "Línea 2"}],
"message": "Success"}

Reponse (error):
{"status": "1001",
"data": "<a href='http://mayen19/edinnM2/help/en/API_Areas_Config.html'>for additional information follow
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this link</a>",
"message": "Company name not found"}

POST /areas

Este método crea un área. El usuario debe ser administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

· id [obligatorio]: el Id. del área.

· desc: nombre del área.

· elements: lista de procesos que contendrá el área.

· alg: algoritmo que se usará para hacer los cálculos de OEE de el área.

· y0: objetivo amarillo para disponibilidad.

· g0: objetivo verde para disponibilidad.

· y1: objetivo amarillo para velocidad.

· g1: objetivo verde para velocidad.

· y2: objetivo amarillo para calidad.

· g2: objetivo verde para calidad.

· y3: objetivo amarillo para disponibilidad productiva.

· g3: objetivo verde para disponibilidad productiva.

· y4: objetivo amarillo para la cantidad de MTBF.

· g4: objetivo verde para la cantidad de MTBF.

· y5: objetivo amarillo para MTBF.

· g5: objetivo verde para MTBF.

· y6: objetivo amarillo para MTTR.

· g6: objetivo verde para MTTR.

· y7: objetivo amarillo para el OCE.

· g7: objetivo verde para el OCE.

· img: imagen del área.
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· imgwidth: ancho de la imagen.

· imgheight: alto de la imagen.

· etype: tipo del área.

· recourses: lista de recursos que podrán ver el área.

· devices: lista de dispositivos que podrán ver el área.

· wbs: la estructura de desglose del área.

· driverIP: el IP del driver para el área.

· scheduled: indica si el área esta planificada.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve la lista de procesos y sus descripciones.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"post",
"url":"areas",
"data":"company=testco","session":
"LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdRXKxmgCNc92wnSjA","id": "L1","desc":"Test
area","devices":"ACA2A","recourses":"ADMIN","wbs":"W1.1"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":"L1",
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Sessions.html'>for additional information
follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

DELETE /areas/{id}

Este método borra resultados. El usuario debe ser administrador.

Atributo de solicitud (Request attribute):

· id [obligatorio]: el Id. del estado.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.
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· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: "Success" en caso de éxito, un hueco en caso de error.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"delete",
"url":"areas/L1",
"data":"company=testco","session":
"LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdRXKxmgCNc92wnSjA"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":"true",
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1007",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Sessions.html'>for additional information
follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

Operación

Esta sección maneja la operación de las áreas.

GET /areas/{id}/status

Devuelve el estado real o la lista de estados de un área.

Atributo de solicitud:

o id [obligatorio]: identificador de área.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre de la empresa o id.

o session [obligatorio]: el id de la sesion activa.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito, y un código de error en cualquier otro
caso.
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o data: devuelve el estado real o la lista de estados del área actual.

o message: "éxito" o información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /areas/L1/status?
company=demo01&session=4rnTZHKyVnySZp036myysXYQc7HroVo8cbPvnXQKXsNEbg6OK
E0fdcL5KLQC&actual=1

Response (success):

{

   "status":"0";

   "data": {

         "production"

    },

   "message": "Success"

}

PUT /areas/{id}/status

Para cambiar el estado actual de un área

Atributo de solicitud:

o id [obligatorio]: identificador de área.

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre de la empresa o id.

o session [obligatorio]: el id de la sesion activa.

o status: el nuevo estado.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito, y un código de error en cualquier otro
caso.

o data: nulo.

o message: "éxito" o información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:
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Content-Type: application/json

Request: /areas/L1/status?
company=demo01&session=4rnTZHKyVnySZp036myysXYQc7HroVo8cbPvnXQKXsNEbg6OKE0fd
cL5KLQC&actual=1

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": {

      "production"

  },

  "message": "Success"

}

OEE

OEE devuelve la información real del OEE para un área y sus objetivos marcados de OEE.

GET /areas/{id}/oee

Atributo de solicitud (Request attribute):

· id [mandatory]: el Id. del área.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: devuelve el OEE actual y el OEE objetivo para el área actual.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json
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Request: /areas/L1/oee?
company=demo01&session=lparIA3NO0TizbbcKdG3jrvmehoIoqkXLemLVkGmHtXBaPS9Pc15
2MXBMXu3

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": {

    "actual": {

      "oee": "86.52"

    },

    "target": {

      "yellow": "77.32",

      "green": "86.98"

    }

  },

  "message": "Success"

}

Planificación

Esta sección aborda la planificación.

Configuración

Esta sección aborda la configuración de la planificación.

GET /schedule

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process: proceso al que está asignada la orden.
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o datefrom: fecha mínima a la que está planificada la orden.

o dateto: fecha máxima a la que está planificada la orden.

o pn [obsoleto]: código de la orden. Use el parámetro order en su lugar.

o order: código de la orden.

o status: indica el estado de las órdenes que se quieren obtener. Los valores
posibles son:

§ 0: Preplanificadas

§ 1: Planificadas

§ 2: En marcha

§ 3: Pausadas

§ 4: Prefinaliazdas

§ 5: Finalizadas

§ 6: Canceladas

§ 7: Todas

§ 8: Pendientes (o sea, preplanificadas, planificadas, en marcha o pausadas)

Si se omite, el valor por defecto es 8 (pendientes).

o filter: es una cadena de texto que se usa para localizar órdenes que la contengan
en cualquiera de estos campos: código de la orden, código del resultado,
descripción del resultado, comentario y referencia.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito o el código del error.

o data: devuelve la lista de órdenes de trabajo que coincidan con los criterios
indicados en case de éxito o enlace a la ayuda de la solicitud en caso de error.

o message: "Success" en caso de éxito o información descriptiva del error.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"schedule",
"data":"company=testco&session=kOORid1fkPhuSFAmakcSHEJ5Vzp3egJ87zfuCDDR5J4A4uLQBfMdwFa
nkFfb&order=12345"}

Reponse (success):
{

"status":0,
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"data":[
{

"Id":"20180515130923TMACENTRAL",
"MachDate":"P00120180515162312",
"OrderId":"12345",
"id_prod":"RES0001",
"QT":"82,5",
"Target":"82,5",
"SetupTime":"0",
"CycleT":"15",
"CycleQ":"0,087766",
"TeardownTime":"0",
"DueDate":"20180515220000",
"Status":"5",
"Started":"20180523154422",
"Ended":"20180523195228",
"Comment":"Resultado de prueba 1",
"Ref":"<Sch:12345><Req:12345><Seg:10>",
"Id_Author":"CENTRAL",
"Created":"20180515130925",
"Id_Mod":"",
"Modified":"",
"Link":"",
"URL":"",
"Id_TU":"0",
"Id_Sche":"",
"Work":"",
"WBS":"",
"Esti":"0",
"DisableNotif":"0"

}
],
"message":"Success"

}

Reponse (error):
{"status":1005,
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Schedule_Oper.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"No data available"}

POST /schedule (ISA-95 compliant, para más información lea el documento de B2MML)

Este método crea órdenes de fabricación usando datos B2MML codificados como JSON. El
usuario debe tener el permiso de planificador.

Parámetros de la solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o data [obligatorio]: los datos que definen la información de la orden en formato
B2MML codificado como JSON.

Respuesta:

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-ProductionSchedule.pdf
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o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la respuesta de formato B2MML codificada como JSON.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo (los datos de la orden se envían codificados para ser usada como la parte de
consulta de una URL):

Request:
{"type":"post",
"url":"schedule",
"data":"company=testco&session=1FrqhchVXQoAgpxUbdKHWQkILZjMMAV0cesiSMmaRjwFvaWLwrpLy
xJ6O9Zo&data=%7B%22SyncProductionSchedule%22%3A%7B%22ApplicationArea%22%3A%7B%
22Sender%22%3A%7B%22ComponentID%22%3A%22ERP%22%2C%22ConfirmationCode%22%3A%
22Always%22%7D%2C%22CreationDateTime%22%3A%222020-09-23T10%3A41%3A00%22%7D%2C%
22DataArea%22%3A%7B%22Sync%22%3A%7B%22ActionCriteria%22%3A%7B%22ActionExpression%
22%3A%7B%22%40actionCode%22%3A%22Add%22%7D%7D%7D%2C%22ProductionSchedule%22%
3A%7B%22ID%22%3A%2220200901%22%2C%22ProductionRequest%22%3A%7B%22ID%22%3A%
222020092304%22%2C%22StartTime%22%3A%222020-09-23T16%3A00%3A00%22%2C%22EndTime%
22%3A%222020-09-23T18%3A00%3A00%22%2C%22SegmentRequirement%22%3A%7B%22ID%22%3A
%2210%22%2C%22Description%22%3A%22BOLSAS%20DE%2024x28%22%2C%22EarliestStartTime%
22%3A%222020-09-23T16%3A00%3A00%22%2C%22LatestEndTime%22%3A%222020-09-23T18%
3A00%3A00%22%2C%22Duration%22%3A%22P0Y0M0DT2H0M0S%22%2C%22PersonnelRequirement
%22%3A%7B%22PersonnelClassID%22%3A%7B%7D%2C%22PersonID%22%3A%7B%7D%2C%
22Location%22%3A%7B%22EquipmentID%22%3A%22TESTCO%22%2C%22EquipmentElementLevel%
22%3A%22Enterprise%22%7D%2C%22Quantity%22%3A%7B%22QuantityString%22%3A%221%22%2C
%22DataType%22%3A%22double%22%2C%22UnitOfMeasure%22%3A%22UN%22%7D%7D%2C%
22EquipmentRequirement%22%3A%7B%22EquipmentClassID%22%3A%7B%7D%2C%22EquipmentID%
22%3A%227102%22%2C%22Location%22%3A%7B%22EquipmentID%22%3A%22TESTCO%22%2C%
22EquipmentElementLevel%22%3A%22Enterprise%22%7D%2C%22Quantity%22%3A%7B%
22QuantityString%22%3A%221%22%2C%22DataType%22%3A%22double%22%2C%22UnitOfMeasure%
22%3A%22UN%22%7D%2C%22EquipmentRequirementProperty%22%3A%7B%22ID%22%3A%22ID_TU
%22%2C%22Value%22%3A%7B%22ValueString%22%3A%226104%22%2C%22DataType%22%3A%7B
%7D%2C%22UnitOfMeasure%22%3A%7B%7D%7D%7D%7D%2C%22MaterialRequirement%22%3A%5B
%7B%22MaterialClassID%22%3A%7B%7D%2C%22MaterialDefinitionID%22%3A%22BB0932428102%5C
%2F4351%22%2C%22MaterialLotID%22%3A%7B%7D%2C%22MaterialUse%22%3A%22Produced%22%
2C%22Quantity%22%3A%7B%22QuantityString%22%3A%221000%22%2C%22DataType%22%3A%
22double%22%2C%22UnitOfMeasure%22%3A%22MI%22%7D%2C%22MaterialRequirementProperty%
22%3A%7B%22ID%22%3A%22Equiv%22%2C%22Description%22%3A%22Equivalence%22%2C%
22Quantity%22%3A%7B%22QuantityString%22%3A%221%22%2C%22DataType%22%3A%22double%
22%2C%22UnitOfMeasure%22%3A%22KG%22%7D%7D%7D%2C%7B%22MaterialClassID%22%3A%7B
%7D%2C%22MaterialDefinitionID%22%3A%22BO24035044%22%2C%22MaterialLotID%22%3A%7B%7D
%2C%22MaterialUse%22%3A%22Consumed%22%2C%22Quantity%22%3A%7B%22QuantityString%
22%3A%22238%22%2C%22DataType%22%3A%22double%22%2C%22UnitOfMeasure%22%3A%22KG%
22%7D%2C%22MaterialRequirementProperty%22%3A%7B%22ID%22%3A%22Equiv%22%2C%
22Description%22%3A%22Equivalence%22%2C%22Quantity%22%3A%7B%22QuantityString%22%3A%
221%22%2C%22DataType%22%3A%22double%22%2C%22UnitOfMeasure%22%3A%22KG%22%7D%
7D%7D%5D%7D%7D%7D%7D%7D%7D"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":"{\"ConfirmBOD\":{\"ApplicationArea\":{\"Sender\":{\"LogicalID\":\"20200924090208ACJCENTRAL\",
\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":\"Always\"},\"CreationDateTime\":\"2020-09-
24T09:02:08\"},\"DataArea\":{\"Confirm\":{\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":{\"@actionCode\":
\"Accepted\"}}},\"BOD\":{\"Description\":\"Accepted 2020092304\",\"Note\":\"segment 10 of the order
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2020092304 inserted successfully.\"}}}}",
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"0",
"data":"{\"ConfirmBOD\":{\"ApplicationArea\":{\"Sender\":{\"LogicalID\":\"20200924090448ZOZCENTRAL\",
\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":\"Always\"},\"CreationDateTime\":\"2020-09-
24T09:04:48\"},\"DataArea\":{\"Confirm\":{\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":{\"@actionCode\":
\"Rejected\"}}},\"BOD\":{\"Description\":\"Rejected 2020092304\",\"Note\":\"Must provide a equipment
requirement (Equipment 8102 does not exist in database) (Operation cancelled by an error)\"}}}}",
"message":"Success"}

Ejemplo de los datos de la orden sin codificar.

{
  "SyncProductionSchedule": {
    "ApplicationArea": {
      "Sender": {
        "ComponentID": "ERP",
        "ConfirmationCode": "ALWAYS"
      },
      "CreationDateTime": "2019-10-30T15:06:51.065224+00:00"
    },
    "DataArea": {
      "Sync": {
        "ActionCriteria": {
          "ActionExpression": { "@actionCode": "Add" }
        }
      },
      "ProductionSchedule": {
        "ID": "PS000001",
        "ProductionRequest": {
          "ID": "PR000001",
          "Description": "Request description",
          "Location": {
            "EquipmentID": "P10",
            "EquipmentElementLevel": "Site",
            "Location": {
              "EquipmentID": "L10",
              "EquipmentElementLevel": "ProductionLine"
            }
          },
          "StartTime": "2019-10-30T15:06:51.0662173+00:00",
          "EndTime": "2019-11-06T15:06:51.0662173+00:00",
          "RequestState": "Planned",
          "SegmentRequirement": {
            "ID": "SR10",
            "Description": "Segment description",
            "Location": {
              "EquipmentID": "P10",
              "EquipmentElementLevel": "Site",
              "Location": {
                "EquipmentID": "L10",
                "EquipmentElementLevel": "ProductionLine"
              }
            },
            "DocumentURL": "\\\\DOCS_FOLDER\\DOC.INF",
            "EarliestStartTime": "2019-10-30T15:06:51.0662173+00:00",
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            "LatestEndTime": "2019-11-06T15:06:51.0662173+00:00",
            "Duration": "P0Y0M0DT1H36M0S",
            "ProductionParameter": {
              "ID": "OperationType",
              "Value": {
                "ValueString": "OP01",
                "DataType": "string"
              }
            },
            "ProductionParameter": {
              "ID": "WBS",
              "Value": {
                "ValueString": "1234",
                "DataType": "string"
              }
            },
            "PersonnelRequirement": [
              {
                "PersonnelClassID": "LB01",
                "PersonID": "WO001",
                "Quantity": {
                  "QuantityString": "30.000",
                  "DataType": "double",
                  "UnitOfMeasure": "HUR"
                },
                "Location": {
                  "EquipmentID": "CONAME",
                  "EquipmentElementLevel": "Enterprise"
                }
              },
              {
                "PersonnelClassID": "LB01",
                "PersonID": "WO001",
                "Quantity": {
                  "QuantityString": "1",
                  "DataType": "double",
                  "UnitOfMeasure": "UN"
                },
                "Location": {
                  "EquipmentID": "CONAME",
                  "EquipmentElementLevel": "Enterprise"
                }
              }
            ],
            "EquipmentRequirement": {
              "EquipmentClassID": "EC01",
              "EquipmentID": "EQ01",
              "Quantity": {
                "QuantityString": "1",
                "DataType": "double",
                "UnitOfMeasure": "UNIT"
              },
              "Location": {
                "EquipmentID": "CONAME",
                "EquipmentElementLevel": "Enterprise",
                "Location": {
                  "EquipmentID": "L10",
                  "EquipmentElementLevel": "PoductionLine"



Plataforma edinn: Guía de Usuario

564 / 826

                }
              }
            },
            "MaterialRequirement": [
              {
                "MaterialClassID": "MC01",
                "MaterialDefinitionID": "MT0001",
                "MaterialLotID": "LOT0001",
                "MaterialSubLotID": "SLOT01",
                "Location": {
                  "EquipmentID": "SZ01",
                  "EquipmentElementLevel": "StorageZone",
                  "Location": {
                    "EquipmentID": "SU01",
                    "EquipmentElementLevel": "StorageUnit"
                  }
                },
                "MaterialUse": "Produced",
                "Quantity": {
                  "QuantityString": "100",
                  "DataType": "double",
                  "UnitOfMeasure": "UNIT"
                },
                "MaterialRequirementProperty": {
                  "ID": "PROP01",
                  "Value": {
                    "ValueString": "VAL0001",
                    "DataType": "string"
                  }
                }
              },
              {
                "MaterialClassID": "MC02",
                "MaterialDefinitionID": "MT0002",
                "MaterialLotID": "LOT0002",
                "MaterialSubLotID": "SLOT02",
                "Location": {
                  "EquipmentID": "SZ01",
                  "EquipmentElementLevel": "StorageZone"
                },
                "MaterialUse": "Consumed",
                "Quantity": {
                  "QuantityString": "100",
                  "DataType": "double",
                  "UnitOfMeasure": "UNIT"
                },
                "MaterialRequirementProperty": {
                  "ID": "PROP02",
                  "Value": {
                    "ValueString": "VAL0002",
                    "DataType": "string"
                  }
                },
                "Any": {
                  "Confirm": {
                    "ValueString": "1",
                    "DataType": "integer"
                  }
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                }
              }
            ],
            "SegmentRequirement": [
              {
                "ID": "Setup",
                "Duration": "PT2H0M0S"
              },
              {
                "ID": "Processing",
                "Duration": "PT60H0M0S"
              }
            ]
          }
        }
      }
    }
  }
}

Notas:

El sistema ignorará las etiquetas B2MML que no estén presentes en este documento, aunque
podrían considerarse para futuras versiones.

RequestState: se refiere al estado del pedido programado. Los valores permitidos son:

o Preplanned: la fecha y hora de la orden y la asignación de recursos no son
definitivas y deben planificarse o confirmarse.

o Planned: la fecha y hora del pedido y la asignación de recursos son definitivos.

o Completed: el pedido se ha completado en el ERP.

DocumentURL: Ruta a un documento con información de la orden.

Duration: Si se proporciona, el tiempo del ciclo y la cantidad de ciclo de la orden se
calcularán conforme al su valor, en caso contrario, se heredarán del tiempo de ciclo y la
cantidad de ciclo del proceso.

Ejemplo de respuesta:

{
"status":"0",
"data":"{

\"ConfirmBOD\":{
\"ApplicationArea\":{

\"Sender\":{\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":
\"Always\"},
\"CreationDateTime\":\"2019-11-12T11:38:16\"

},
\"DataArea\":{

\"Confirm\":{
\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":{\"@actionCode\":
\"Accepted\"}}

},
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\"BOD\":{
\"Description\":\"Accepted PR000001\",\"Note\":\"segment SR10
of the order PR000001 inserted successfully.\"

}
}

}
}",
"message":"Success"

}

Ejemplo de respuesta de una orden que no se pudo insertar:

{
"status":"0",
"data":"{

\"ConfirmBOD\":{
\"ApplicationArea\":{

\"Sender\":{\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":
\"Always\"},
\"CreationDateTime\":\"2019-11-12T11:38:16\"

},
\"DataArea\":{

\"Confirm\":{
\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":{\"@actionCode\":
\"Rejected\"}}

},
\"BOD\":{

\"Description\":\"Rejected PR000001\",\"Note\":\"Must provide
a equipment requirement (Equipment EQ01 does not exist in
database) (Operation cancelled by an error)\"

}
}

}
}",
"message":"Success"

}

POST /schedule

Este método crea órdenes de trabajo. El usuario debe tener el permiso de planificador.

Parámetros de la solicitud (para obtener información adicional, consulte la edición de
planificación):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o area [obligatorio]: Id del área la que pertenece la orden.

o process: proceso al que se asigna la orden.

o date [obligatorio]: fecha y hora planificada de inicio.

o order [obligatorio]: código de la orden.

o result [obligatorio]: resultado que se va a producir.
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o target [obligatorio]: cantidad objetivo de la orden.

o duedate [obligatorio]: fecha y hora prevista de final de la orden.

o duration: duración de la orden.

o comment: texto que describe en qué consiste la orden.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el id de la orden en caso de éxito y el enlace a la ayuda de la
solicitud en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"post",
"url":"schedule",
"data":"company=7362919493&session=1FrqhchVXQoAgpxUbdKHWQkILZjMMAV0cesiSMmaRjwFvaWLw
rpLyxJ6O9Zo&area=7100&process=7101&date=20201101000000&duedate=20201108000000&order=20201
102&result=BA0932535201&target=100&comment=Bolsas25x35"}

Reponse (success):
{"status":0,
"data":"20211105171958AACINIT",
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1000",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Schedule_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Some parameters are missing"}

DELETE /schedule/{id}

Este método elimina una orden de trabajo identificada por su código único en edinn. El
usuario debe tener el permiso de planificador.

Parámetros de la solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Atributos de la solicitud:

o id [obligatorio]: código interno de la orden en edinn.

Respuesta:
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o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el enlace a la ayuda de la solicitud en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"delete",
"url":"schedule/20201009110800AABCENTRAL",
"data":"company=7362919493&session=1FrqhchVXQoAgpxUbdKHWQkILZjMMAV0cesiSMmaRjwFvaWLw
rpLyxJ6O9Zo"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":null,
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":1007,
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Schedule_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

DELETE /schedule

Este método elimina ordenes de trabajo a partir de su proceso y código. El usuario debe
tener el permiso de planificador.

Parámetros de la solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process [obligatorio]: proceso al que pertenece la orden.

o order [obligatorio]: el código de la orden u operación.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el enlace a la ayuda de la solicitud en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"delete",
"url":"schedule",
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"data":"company=7362919493&session=1FrqhchVXQoAgpxUbdKHWQkILZjMMAV0cesiSMmaRjwFvaWLw
rpLyxJ6O9Zo&process=TT00&order=20201009110800AAB"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":null,
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":1007,
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Schedule_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

PATCH /schedule/{id}/reschedule

Este método sirve para cambiar la fecha planificada de inicio, de fin, la cantidad y/o la
duración de una orden de trabajo. El usuario debe tener permiso de replanificador.

Parámetros de la solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o date: fecha y hora planificada de inicio.

o target: cantidad objetivo de la orden.

o duedate: fecha y hora prevista de final de la orden.

o duration: duración de la orden.

Atributos de la solicitud:

o id [obligatorio]: código interno de la orden en edinn.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el enlace a la ayuda de la solicitud en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"patch",
"url":"schedule/20211105171958AACINIT/reschedule",
"data":"company=7362919493&session=1FrqhchVXQoAgpxUbdKHWQkILZjMMAV0cesiSMmaRjwFvaWLw
rpLyxJ6O9Zo&date=20201009113000&duedate=20201009163000&target=950&duration=3000"}

Reponse (success):
{"status":"0",
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"data":null,
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":1007,
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Schedule_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Session not stablished"}

PUT /schedule/{id}

Este método reemplaza todos los parámetros de una orden de trabajo. El usuario debe
tener el permiso de planificador.

Parámetros de la solicitud (para obtener información adicional, consulte la edición de
planificación):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o area [obligatorio]: Id del área la que pertenece la orden.

o process: proceso al que se asigna la orden.

o date [obligatorio]: fecha y hora planificada de inicio.

o order [obligatorio]: código de la orden.

o result [obligatorio]: resultado que se va a producir.

o target [obligatorio]: cantidad objetivo de la orden.

o duedate [obligatorio]: fecha y hora prevista de final de la orden.

o duration: duración de la orden.

o comment: texto que describe en qué consiste la orden.

Atributos de la solicitud:

o id [obligatorio]: código interno de la orden en edinn.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el id de la orden en caso de éxito y el enlace a la ayuda de la
solicitud en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:
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Request:
{"type":"put",
"url":"schedule/20211027133604AABINIT",
"data":"company=7362919493&session=1FrqhchVXQoAgpxUbdKHWQkILZjMMAV0cesiSMmaRjwFvaWLw
rpLyxJ6O9Zo&area=7100&process=7101&date=20201101000000&duedate=20201108000000&order=20201
102&result=BA0932535201&target=100&comment=Bolsas25x35"}

Reponse (success):
{"status":0,
"data":null,
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1000",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Schedule_Config.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Some parameters are missing"}

Operación

GET /schedule/active

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o process: proceso al que está asignada la orden.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito o el código del error.

o data: devuelve la lista de órdenes de trabajo que coincidan con los criterios
indicados en case de éxito o enlace a la ayuda de la solicitud en caso de error.

o message: "Success" en caso de éxito o información descriptiva del error.

Ejemplo:

Request:
/schedule/active
{
"session": 01qgmfcZmZ4nqg2eNGpxY4JlpmhJuKw1H31p5rtD1a112SSK8S8odROFIKgn
"company": DEMO04
}
Reponse (success):
{
"status":0,
"data":[

"OrderWO": "85767261",
"ProdTotalWO": "60",
"ProdTheorTotalWO": "6500",
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"TimeSetupWO": "0:00:00",
"TimeTeardownWO": "0",
"DueDateWO": "18/04/2017 5:10:09",
"StartedWO": "15/04/2017 0:33:00",
"CommentWO": "",
"PriorityWO": "0",
"EstimationWO": "53816",
"ProdGoodWO": "60",
"ProdBadWO": "0",
"ProdReworkWO": "0",
"ProdRemainingWO": "6440"
}
"message":"Success
}

Calidad

Esta sección aborda la Calidad (SPC).

Configuración

Esta sección aborda la configuración de Calidad (SPC).

POST /quality/config (ISA-95 compliant, para más información lea el documento de
B2MML)

Este método crea la configuración de calidad usando datos B2MML codificados como JSON. El
usuario debe ser administrador.

Parámetros de la solicitud (para mas información visite Configuración SPC):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o data [obligatorio]: los datos que definen la información de calidad en formato
B2MML codificado como JSON.

Ejemplo:

{
"SyncMaterialInformation":
{

"ApplicationArea":
{

"Sender":{"ComponentID":"ERP","ConfirmationCode":"Always"},
"CreationDateTime":"2019-04-11T12:18:59"

},
"DataArea":
{

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-Material.pdf
/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-Material.pdf
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"Sync":{"ActionCriteria":{"ActionExpression":
{"@actionCode":"Change"}}},
"MaterialInformation":
{

"ID":"8561",
"Description":"8561 1.4L",
"QAMaterialTestSpecification":
{

"Name":"PR1",
"Description":"PROGRAM 1",
"TestedMaterialDefinitionProperty":
{

"MaterialDefinitionID":"8561",
"PropertyID":"PR1M1",
"Description":"MESARURE 1",
"PublishedDate":"2019-04-11T12:18:59",
"SizeDb":"1",
"Res":"0.01",
"CPK":"0",
"Link":[],
"Limits":
{"UAL":"1","UL":"0.2","UCL":"0.18","LCL":"0.12","LL":"0.1",
"LAL":"0"},
"Source":{"ID":"MAN1","Description":"MANOMETER
1","UnitOfMeasure":"KG","Res":"0.001"},
"AutoLimit":"0",
"EquipmentID":"A0L1",
"Every":"60",
"Color":"255"

}
}

}
}

}
}

Ejemplo de respuesta:

{
"status":"0",
"data":"{

\"ConfirmBOD\":{
\"ApplicationArea\":{

\"Sender\":{\"ComponentID\":\"EDINN\",\"ConfirmationCode\":
\"Always\"},
\"CreationDateTime\":\"2019-11-12T12:07:32\"

},
\"DataArea\":{

\"Confirm\":{\"ResponseCriteria\":{\"ResponseExpression\":
{\"@actionCode\":\"Accepted\"}}},
\"BOD\":{\"Description\":\"Accepted 8561\",\"Note\":
\"MaterialInformation for 8561 processed successully\"}

}
}

}",
"message":"Success"

}
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Árbol

Árbol obtiene el esquema de las áreas y los procesos.

GET /tree

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o version (1/2): la versión de la petición.

o device: id del dispositivo desde el que se hace la petición.

o showoee (0/1): muestra el OEE de áreas y procesos: oee_actual,
oee_target_yellow, oee_target_green. (para versión = 1)

o showalerts (0/1): muestra las alertas de notificaciones de cada proceso:
notify_pr, notify_ti. (para versión = 1)

o showdashboard (0/1): muestra el primer cuadro de mandos configurado para
cada proceso. (para versión = 1)

o area: hace la petición para el área indicada, si se deja vacío, obtiene el árbol
completo. (para versión = 2)

o period: indica para qué periodo se muestra el color y las alertas; para mas
información acerca de los periodos vea periodos. (para versión = 2)

o type: indica el tipo de ratio a mostrar; la lista de ratios disponible es: 0 - OEE, 1
- OEE operativo, 2 - OCE, 3 - OPCE. (para versión = 2)

o recursive: indica si la petición obtendrá las subáreas y procesos de manera
recursiva u obtendrá solo el primer nivel desde el área indicada o desde el área
raiz en caso de no indicar ninguna. (para versión = 2)

Respuesta en caso de error:

o status: devuelve "0" en caso de éxito o el código del error.

o data: devuelve el árbol de áreas y procesos en caso de éxito o enlace a la ayuda
de la solicitud en caso de error.

o message: "Success" en caso de éxito o información descriptiva del error.

Ejemplo (versión = 1):

Request:
{"type":"get",
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"url":"tree",
"data":"company=testco&session=neQXoKWYLALJ1yVjr5d2ANOhZrwp52p5qeyM7WdzAi96rJ5QKmGHsIy
F5tzV&version=1"}

Reponse (success):
{
  "status": "0",
  "data": {
    "areas": [
      {
        "id": "100",
        "desc": "NAVE1",
        "processes": [
          {
            "id": "101",
            "desc": "RS101",
            "type": "0",
            "shifts": []
          },
          {
            "id": "102",
            "desc": "RS102",
            "type": "0",
            "shifts": []
          },
          {
            "id": "103",
            "desc": "RS103",
            "type": "0",
            "shifts": []
          }
        ]
      },
      {
        "id": "200",
        "desc": "NAVE2",
        "processes": [
          {
            "id": "201",
            "desc": "RS201",
            "type": "0",
            "shifts": []
          },
          {
            "id": "202",
            "desc": "RS202",
            "type": "0",
            "shifts": []
          }
        ]
      }
    ]
  },
  "message": "Success"
}

Reponse (error):
{"status":"1000",
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"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Tree.html'>for additional information follow
this link<\/a>",
"message":"Some parameters are missing"}

Ejemplo (versión = 2):

Request:
{"type":"get",
"url":"tree",
"data":"version=2&company=7362919493&session=Bm79Sa1HHxGG3N9MrOUogBWkCf5Tc1B6sK1ebwaz
2xyqGdUpQF2WQeSZgvPa&device=INIT&area=&period=1&type=0&recursive=1"}

Reponse (success):
{
  "status": "0",
  "data": {
    "parentids": [
      "|",
      "||7100",
      "||7100"
    ],
    "childids": [
      "7100",
      "7101",
      "7102"
    ],
    "childdescs": [
      "BOLSAS",
      "MACH 7101",
      "MACH 7102"
    ],
    "childtypes": [
      0,
      1,
      1
    ],
    "areas": [
      {
        "id": "7100",
        "description": "BOLSAS",
        "type": 0,
        "elements": "7101,7102",
        "formula": "\"7101\"+\"7102\"",
        "y0": 0,
        "g0": 0,
        "y1": 0,
        "g1": 0,
        "y2": 0,
        "g2": 0,
        "y3": 0,
        "g3": 0,
        "y4": 0,
        "g4": 0,
        "y5": 0,
        "g5": 0,
        "y6": 0,
        "g6": 0,
        "y7": 0,
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        "g7": 0,
        "background": "",
        "width": 0,
        "height": 0,
        "wbs": "",
        "driverip": "",
        "scheduled": 1,
        "color": 4517779,
        "label": "7100-BOLSAS:rn0%>=0%",
        "oee": {
          "Id": "7100",
          "OEE0TT": 49492,
          "OEE1TT": 7200,
          "OEE2TT": 28800,
          "OEE3TT": 172800,
          "OEE4TT": 0,
          "OEE5TT": 0,
          "OEE0A": 0,
          "OEE1A": 0,
          "OEE2A": 0,
          "OEE3A": 0.1335,
          "OEE4A": 0,
          "OEE5A": 0,
          "OEE0O": 0,
          "OEE1O": 0,
          "OEE2O": 0,
          "OEE3O": 0.143,
          "OEE4O": 0,
          "OEE5O": 0,
          "OEE0P": 1,
          "OEE1P": 1,
          "OEE2P": 1,
          "OEE3P": 0.2062,
          "OEE4P": 0,
          "OEE5P": 0,
          "OEE0Q": 1,
          "OEE1Q": 1,
          "OEE2Q": 1,
          "OEE3Q": 0.9959,
          "OEE4Q": 0,
          "OEE5Q": 0,
          "OEELastUpdate": "20210610125222"
        },
        "state": {
          "Id": "7100",
          "Video": "",
          "Since": "",
          "Sch_Col": 7,
          "Pro_Col": 0,
          "Ti0_Col": 7,
          "Ti1_Col": 7,
          "Ti2_Col": 6,
          "Co0_Col": 0,
          "Co1_Col": 0,
          "Co2_Col": 0,
          "Aut_Col": 0,
          "SPC0_Col": 0,
          "SPC1_Col": 0
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        },
        "graphic": {
          "": "[]"
        }
      }
    ],
    "processes": [
      {
        "order": 1,
        "id": "7101",
        "desc": "MACH 7101",
        "calculation": "BOLSAS",
        "cycleot": 0,
        "cyclet": 15,
        "maxcyclet": 15,
        "cycleq": 0.07575,
        "npcauto": 0,
        "unit": "MI",
        "minopers": 0,
        "opers": 1,
        "y0": 50,
        "g0": 60,
        "y1": 80,
        "g1": 90,
        "y2": 90,
        "g2": 95,
        "y3": 60,
        "g3": 70,
        "y4": 10,
        "g4": 5,
        "y5": 240,
        "g5": 120,
        "y6": 60,
        "g6": 30,
        "y7": 50,
        "g7": 50,
        "trace": 0,
        "next_processes": "",
        "resps": "9999",
        "stshort": 120,
        "prshort": 60,
        "microstop": "MIC",
        "url": "",
        "lockrec": 480,
        "man": 13,
        "genpstart": 0,
        "interign": 0,
        "limprodtosche": 1,
        "allowconf": 0,
        "type": 0,
        "requirenotify": 0,
        "wbs": "",
        "notifyratios": 0,
        "represent": 0,
        "excessordefect": 0,
        "schedulefields": 0,
        "img": "",
        "imgurl": "http:///edinnm2/img/7362919493/Mach_7101_",
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        "operationtime": 216000,
        "color": 5066239,
        "label": "7101-MACH 7101rnANONIMO (0,150)rn10/6 18:20 -> 10/10 22:00rn0%<51%",
        "tooltip": "",
        "oee": {
          "Id": "7101",
          "OEE0TT": 24742,
          "OEE1TT": 3600,
          "OEE2TT": 14400,
          "OEE3TT": 86400,
          "OEE4TT": 0,
          "OEE5TT": 0,
          "OEE0A": 0,
          "OEE1A": 0,
          "OEE2A": 0,
          "OEE3A": 0.0531,
          "OEE4A": 0,
          "OEE5A": 0,
          "OEE0O": 0,
          "OEE1O": 0,
          "OEE2O": 0,
          "OEE3O": 0.0612,
          "OEE4O": 0,
          "OEE5O": 0,
          "OEE0P": 1,
          "OEE1P": 1,
          "OEE2P": 1,
          "OEE3P": 0.3195,
          "OEE4P": 0,
          "OEE5P": 0,
          "OEE0Q": 1,
          "OEE1Q": 1,
          "OEE2Q": 1,
          "OEE3Q": 0.9918,
          "OEE4Q": 0,
          "OEE5Q": 0,
          "OEELastUpdate": "20210610125222"
        },
        "state": {
          "Id": "7101",
          "NextPiece": "",
          "Limit": "",
          "Id_TUnext": "",
          "Id_TUlimit": "",
          "Id_TUSince": "20210610182029",
          "Id_TU": "6105",
          "PNSince": "20210610182029",
          "PN": "21000764-10",
          "Id_ProdSince": "20210610182029",
          "Id_Prod": "BA1156535200VM",
          "Sch_Col": 7,
          "Pro_Col": 0,
          "Ti0_Col": 7,
          "Ti1_Col": 7,
          "Ti2_Col": 6,
          "Co0_Col": 0,
          "Co1_Col": 0,
          "Co2_Col": 0,
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          "Aut_Col": 0,
          "SPC0_Col": 0,
          "SPC1_Col": 0,
          "GQT_Col": 0,
          "QuickUpd": 0,
          "QUDateTime": "",
          "CycleT": 82,
          "CycleQ": 1,
          "SPCReq": "",
          "LastSentPR": "",
          "LastResultId": "20210610182007ABRINIT",
          "LastResultWhen": "20210610182029",
          "LastResultPaused": 2,
          "LastResultId_Paused": "",
          "LastResultModified": "",
          "TUTypeCurrent": 3,
          "AvgCycleT": 15,
          "AvgCycleQ": 0.0000192731
        }
      },
      {
        "order": 2,
        "id": "7102",
        "desc": "MACH 7102",
        "calculation": "BOLSAS",
        "cycleot": 0,
        "cyclet": 15,
        "maxcyclet": 15,
        "cycleq": 0.07575,
        "npcauto": 0,
        "unit": "MI",
        "minopers": 0,
        "opers": 1,
        "y0": 50,
        "g0": 60,
        "y1": 80,
        "g1": 90,
        "y2": 90,
        "g2": 95,
        "y3": 60,
        "g3": 70,
        "y4": 10,
        "g4": 5,
        "y5": 240,
        "g5": 120,
        "y6": 60,
        "g6": 30,
        "y7": 50,
        "g7": 50,
        "trace": 0,
        "next_processes": "",
        "resps": "9999",
        "stshort": 120,
        "prshort": 60,
        "microstop": "MIC",
        "url": "",
        "lockrec": 480,
        "man": 13,
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        "genpstart": 0,
        "interign": 0,
        "limprodtosche": 1,
        "allowconf": 0,
        "type": 0,
        "requirenotify": 0,
        "wbs": "",
        "notifyratios": 0,
        "represent": 0,
        "excessordefect": 0,
        "schedulefields": 0,
        "img": "",
        "imgurl": "http:///edinnm2/img/7362919493/Mach_7102_",
        "operationtime": 216000,
        "color": 5066239,
        "label": "7102-MACH 7102rnCOFB (507,091)rn26/5 14:34 -> 31/12 22:00rn0%<51%",
        "tooltip": "",
        "oee": {
          "Id": "7102",
          "OEE0TT": 24750,
          "OEE1TT": 3600,
          "OEE2TT": 14400,
          "OEE3TT": 86400,
          "OEE4TT": 0,
          "OEE5TT": 0,
          "OEE0A": 0,
          "OEE1A": 0,
          "OEE2A": 0,
          "OEE3A": 0.2139,
          "OEE4A": 0,
          "OEE5A": 0,
          "OEE0O": 0,
          "OEE1O": 0,
          "OEE2O": 0,
          "OEE3O": 0.2139,
          "OEE4O": 0,
          "OEE5O": 0,
          "OEE0P": 1,
          "OEE1P": 1,
          "OEE2P": 1,
          "OEE3P": 0.0928,
          "OEE4P": 0,
          "OEE5P": 0,
          "OEE0Q": 1,
          "OEE1Q": 1,
          "OEE2Q": 1,
          "OEE3Q": 1,
          "OEE4Q": 0,
          "OEE5Q": 0,
          "OEELastUpdate": "20210610125230"
        },
        "state": {
          "Id": "7102",
          "NextPiece": "",
          "Limit": "",
          "Id_TUnext": "",
          "Id_TUlimit": "",
          "Id_TUSince": "20210610060000",
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          "Id_TU": "FAI",
          "PNSince": "20210526143425",
          "PN": "20001652-10",
          "Id_ProdSince": "20210526143425",
          "Id_Prod": "BB1828611101/29372",
          "Sch_Col": 7,
          "Pro_Col": 0,
          "Ti0_Col": 7,
          "Ti1_Col": 7,
          "Ti2_Col": 6,
          "Co0_Col": 0,
          "Co1_Col": 0,
          "Co2_Col": 0,
          "Aut_Col": 0,
          "SPC0_Col": 0,
          "SPC1_Col": 0,
          "GQT_Col": 0,
          "QuickUpd": 0,
          "QUDateTime": "",
          "CycleT": 324.518,
          "CycleQ": 1,
          "SPCReq": "",
          "LastSentPR": "",
          "LastResultId": "20210609180532AGQCENTRAL",
          "LastResultWhen": "20210609180531",
          "LastResultPaused": 0,
          "LastResultId_Paused": "",
          "LastResultModified": "",
          "TUTypeCurrent": 3,
          "AvgCycleT": 15,
          "AvgCycleQ": 0.0000165072
        }
      }
    ]
  },
  "message": "Success"
}
Reponse (error):
{"status":"1000",
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Tree.html'>for additional information follow
this link<\/a>",
"message":"Some parameters are missing"}

Lang

Lang obtiene la lista de idiomas.

GET / lang

Parámetros de solicitud:

o company [obligatorio]: el nombre de la empresa o id.
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o session [obligatorio]: el id de la sesion activa.

o target: para obtener el idioma de un dispositivo.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito, y un código de error en cualquier otro
caso.

o data: devuelve el esquema de áreas y procesos.

o message: "éxito" o información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /lang?
company=demo01&session=LebEWTNf8GEhxfQeeGbBmVUlxmUIDLVdEoeVYrnWNzkdRXKx
mgCNc92wnSjA

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": {

"langs": [

 {

     "id": "About",

     "Desc_de": "Etwa",

     "Desc_en": "About",

     "Desc_es": "Acerca de",

     "Desc_it": "Di",

     "Desc_pt": "Acerca de",

     "Desc_sk": "o",

     "Desc_zh": ""

 },

...

  "message": "Success"

}
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Registro

Esta sección maneja los mensajes de registro. Puede crear mensajes en el registro.

POST /registry

Este método crea un nuevo mensaje en el registro. El usuario debe tener el rol de registro.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o responsible: responsable o destinatario del mensaje.

o datetime: fecha y hora del evento que genera el mensaje.

o level [obligatorio]: uno de los códigos de evento de la lista de eventos.

o process: proceso afectado por el mensaje.

o message: contenido del mensaje.

o checked: indica si el mensaje ha sido visto.

o link: enlace al registro relacionado con este mensaje.

o popup: indica si este mensaje activa una ventana emergente.

Respuesta (Response):

o status: Devuelve "0" en caso de éxito, y un código de error en cualquier otro
caso.

o data: Vacío en caso de éxito, o una información de error en caso de error.

o message: "Success" o información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Ejemlo:

Request: 

{

 "company": "demo01",

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "responsible": "esdemo",

 "datetime": "20190606131125",

 "level": "1",
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 "process": "A0L1",

 "message": "Fallo en la etiquetadora",

 "checked": "0",

 "link": "TSTU20190606131125ADFCENTRAL",

 "popup": "0"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": "",

"message": "Success"

}

Consola

Servicios

Esta sección explica como administrar los servicios de edinn

POST /console/ServiceHandler

Este método sirve para crear, iniciar, parar y eliminar servicios.

Parámetros de solicitud:

o action [obligatorio]: que acción desea: 0-crear, 1-iniciar, 2-parar, 3-eliminar.

o serviceName [obligatorio]: el Id del servicio.

o serviceDisplayName: el nombre del servicio.

o company [obligatorio]: el Id de compañía.

o host [obligatorio]: la IP o el nombre del host.
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o account [obligatorio]: el usuario de windows.

o password [obligatorio]: la contraseña del usuario de windows.

o directory [obligatorio si acción is 0]: el directorio del ejecutable del servicio.

o startType [obligatorio  si acción is 0]: determina si el método de inicio es
manual o automático.

o session [obligatorio]: el Id de la sesión activa.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve "0" en caso de éxito y una descripción del error en cualquier otro
caso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /console/ServiceHandler?
action=1&company=0000000001&serviceName=edinnM2_Central_0000000001&session=TIlB3
1jdRNBSEp4IwQT9QiwzX54q6LUsEztbwYiJXGsOoE0YGCUbAB4urUI8&host=192.168.1.100&ac
count=admin=1234

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": "0",

"message": "Success"

}

GET /console/ServiceHandler

Este método se usa para obtener el estado o la configuración del servicio.

Parámetros requeridos:

o action [obligatorio]: which action you want to do: 0-status, 1-consfiguration.

o serviceName [obligatorio]: the Id of the service.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

587 / 826

o company [obligatorio]: the company Id.

o host [obligatorio]: the IP or name of the host.

o account [obligatorio]: the user name of the windows system.

o password [obligatorio]: the windows system user password.

o session [obligatorio]: the Id of the active session.

Respuesta:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el código en caso de éxito y una descripción del error en cualquier
otro caso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /console/ServiceHandler?
user=LocalSystem&password=&host=&company=0000000001&session=O1ggOxp8AbNdS3gOd
NUxri7XjzXIuSIIO5LIEpBZDddsE9BR1EFjUpg57qwB&serviceName=edinnM2_Central_00000000
01&action=0

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": "0",

"message": "Success"

}

Tasks

Esta sección explica como administrar las tareas de edinn.

POST /console/TaskHandler

Este método se usa para ejecutar cualquier tarea de edinn.
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Parámetros requeridos:

o taskName [obligatorio]: el nombre de la tarea: ReportsCache,
ReportsCacheUnschedule, Optimizer, Autocalendar, Updateserver, Bigdata.

o company [obligatorio]: Id de la compañia.

o host [obligatorio]: la Ip o el nombre del host.

o port [obligatorio]: el puerto de la base de datos.

o directory [obligatorio]: el directorio del ejecutable de la tarea.

o extParams: parámetros adicionales separados por "," en Autocalendar y
Updateserver. Separados por espacio en Bigdata.

o session [obligatorio]: el Id de la sesión activa.

Response:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve un booleano en función del resultado de la transacción.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Example:

Content-Type: application/json

Request: /console/TaskHandler?
taskName=BIGDATA&company=0000000001&host=192.168.133.1&port=10000&directory=Y:
\VB6\edinnM2\Console&session=9hCSX9oBWVbeilKi0L7zjKDPq0hSusjPII1CVCQIdgGdTYv2IQ9wi
jp5Q2km&extParams=192.168.133.1 10000 0000000001 0 99999 999 A0L1
20170301070004 18991230000000 1 1 0

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": True,

"message": "Success"

}
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Registry

Esta sección explica como administrar el registro. 

POST /console/RegistryHandler

Este método se usa para guardar llaves en el registro.

Parámetros requeridos:

o subKey [obligatorio]: nombre de la llave del registro.

o value [obligatorio]: valor de la llave.

o keyPath [obligatorio]: directorio de la llave.

o company [obligatorio]: Id de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id de la sesión activa.

Response:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve un booleano en función del resultado de la transacción.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Example:

Content-Type: application/json

Request: /console/RegistryHandler?
subKey=SrvDefault&keyPath=SOFTWARE\edinn\edinnM2\Supervisor_0000000001&company=0
000000001&value=TEST&session=Xl4AAZNHFIYrWAp9YhcpzGKOuM6ZqPAQbKx88It9V5lMrxcM
ZtVhLCmxwYEY

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": True,

"message": "Success"

}



Plataforma edinn: Guía de Usuario

590 / 826

GET /console/RegistryHandler

Este método se usa para obtener el valor de una llave o comprobar si existe

Parámetros requeridos: 

o subKey [obligatorio]: nombre de la llave del registro.

o operation [obligatorio]: operación que se debe desempeñar:0-Cargar, 1-
Comprobar .

o keyPath [obligatorio]: directorio de la llave.

o company [obligatorio]: Id de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id de la sesión activa.

Response:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve el valor de la llave en la carga, y un booleano en la comprobación.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Example:

Content-Type: application/json

Request: /console/ServiceHandler?
operation=0&subKey=RstProcAfter&keyPath=SOFTWARE\edinn\edinnM2\Supervisor_0000000
001&company=0000000001&session=Acb9bacCtxGHZXJN6EMyr4wDALkJ1zOOnWEGPDFHRy8
P8XoSNOD2Qn3CRe47

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": "TEST",

"message": "Success"

}
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WebServer

Esta sección explica la administración del WebServer. 

POST /console/WebServerHandler

Este método se utiliza para modificar unos valore específicos del php.ini.

Parámetros requeridos:

o params [obligatorio]: parámetros a guardar en el php.ini separados por "|-|" :
TimeZone|-|MaxLifeTime|-|PHPiniPath.

o company [obligatorio]: Id de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id de la sesión activa.

Response:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve un booleano en función del resultado de la transacción.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Example:

Content-Type: application/json

Request: /console/WebServerHandler?

company=0000000001&params=Europe/Madrid|-|1400|-|localhost\websrv\php\php.ini|-|
&session=Xl4AAZNHFIYrWAp9YhcpzGKOuM6ZqPAQbKx88It9V5lMrxcMZtVhLCmxwYEY

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": True,

"message": "Success"

}

GET /console/WebServerHandler

Este método se usa para cargar algunos valores del php.ini.

Parámetros requeridos: 
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o params [obligatorio]: directorio del php.ini.

o company [obligatorio]: Id de la compañía.

o session [obligatorio]: Id de la sesión activa.

Response:

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve valores del php.ini separados por "|-|": TimeZone|-|
MaxLifeTime|-|PHPiniPath.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Example:

Content-Type: application/json

Request: /console/WebServerHandler?

company=0000000001&params=C:\Program
Files\edinn\edinnM2\Server\websrv\php\php.ini&session=Ptpl2mrxTKBi9JJWkYT5glujIRBfmMv
O1ZAK3Gkk8dHt7hKVjgkOVTkoI9R5

Reponse (success):

{

"status": "0",

"data": Europe/Madrid|-|4444|-|* Read from C:\Program
Files\edinn\edinnM2\Server\websrv\php\php.ini|-|0,

"message": "Success"

}

Big Data

Esta sección aborda Big Data.

Operación

Esta sección maneja las consultas a Big Data.
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GET /bigdata

Este método devuelve la información combinada de un proceso.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: la fecha de inicio del periodo seleccionado.

o dateto [obligatorio]: la fecha de fin del periodo seleccionado.

o process: Id. del proceso del que desea obtener los resultados. Si no se indica se
muestran todos.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la información de big data asociada al proceso.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"bigdata",
"data":"company=testco&session=GfZ0YWyyJCRTeRdQvOcvSTJYBzmnSCS70q9rQGb8zgrCykt7BMDhoR
iRd16K&process=7201&datefrom=20201101060000&dateto=20201101140000"}

Reponse (success):
{"status":"0","data":
[{"`DateTime`":"20201101060000","`Mach_Id`":"7201","`PN`":"","`Prod_Id`":"002R","`TSPR_Id_Author`":"","`
TSPR_Created`":"","`TSPR_Id_Mod`":"","`TSPR_Modified`":"","`ProdType`":"0","`TiUs_Id`":"FAI","`Secs`":"2
8800","`TSTU_Id_Author`":"CENTRAL","`TSTU_Created`":"20201101162340","`TSTU_Id_Mod`":"CENTRAL",
"`TSTU_Modified`":"20201102131459","`TUType`":"3","`CycleT`":"15","`CycleQ`":"15","`Avai_Time`":"28800"
,"`Prod_Time`":"0","`Total_Prod`":"0","`Theo_Prod`":"28800","`Tgt_Prod`":"0","`Green_Prod`":"14774,400010
2997","`Yellow_Prod`":"10367,999879837","`Scrap_Prod`":"0","`Rework_Prod`":"0","`Good_Prod`":"0","`Avai
lability`":"0","`Speed`":"0","`Quality`":"1","`OEE`":"0","`Shif_Id`":"4","`OperNames`":"","`TSPE_Id_Author`":"
","`TSPE_Created`":"","`Team_Id`":"","`TSTE_Id_Author`":"","`TSTE_Created`":"","`TSPR_Comment`":"","`T
STU_Comment`":"","`TSPR_Id`":"","`TSTU_Id`":"20201101162340AAOCENTRAL","`TSPE_Id`":"","`TSTE_Id
`":"","`Warn`":"","`Created`":"20201102135520"}],"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":1012,
"data":"<a href='http:\/\/127.0.0.1:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_processes_state.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"Process not found"}

Veamos a continuación la descripción de cada campo:

· DateTime: fecha y hora del registro (en formato invertido AAAAMMDDhhmmss).
· Mach_Id: identificador del proceso.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

594 / 826

· PN: identificador (OrderId) de la orden de trabajo.
· Prod_Id: identificador del resultado.
· TSPR_Id_Author: identificador del recurso que ha creado el registro de resultados.
· TSPR_Created: fecha y hora de creación del registro de resultados (en formato

invertido AAAAMMDDhhmmss).
· TSPR_Id_Mod: identificador del recurso que ha modificado el registro de resultados.
· TSPR_Modified: fecha y hora de modificación del registro de resultados (en formato

invertido AAAAMMDDhhmmss).
· ProdType: tipo de resultado.
· TiUs_Id: identificador del estado.
· Secs: segundos transcurridos desde el anterior registro.
· TSTU_Id_Author: identificador del recurso que ha creado el registro de estados.
· TSTU_Created: fecha y hora de creación del registro de estado (en formato

invertido AAAAMMDDhhmmss).
· TSTU_Id_Mod: identificador del recurso que ha modificado el registro de estados.
· TSTU_Modified: fecha y hora de modificación del registro de estado (en formato

invertido AAAAMMDDhhmmss).
· TUType: tipo de estado.
· CycleT: cada cuántos segundos se obtienen resultados.
· CycleQ: cuántos resultados se obtienen cada CycleT segundos.
· Avai_Time: tiempo disponible para producir en segundos.
· Prod_Time: tiempo en producción.
· Total_Prod: resultados totales.
· Theo_Prod: resultados que se podrían haber producido con el tiempo disponible

[(CycleQ / CycleT) * Avai_Time].
· Tgt_Prod: resultados que se podrían haber producido con el tiempo en producción

[(CycleQ / CycleT) * Prod_Time].
· Green_Prod: primer (verde) objetivo de resultados [Theo_Prod * 1er Obj. OEE].
· Yellow_Prod: segundo (amarillo) objetivo de resultados [Theo_Prod * 2o Obj. OEE].
· Scrap_Prod: resultados de desecho.
· Rework_Prod: resultados retrabajados.
· Good_Prod: resultados buenos.
· Availability: porcentaje (en tanto por 1) de disponibilidad.
· Speed: porcentaje (en tanto por 1) de velocidad.
· Quality: porcentaje (en tanto por 1) de calidad.
· OEE: porcentaje (en tanto por 1) de OEE.
· Shif_Id: identificador del turno.
· OperNames: identificadores, separados por comas, de los recursos que estaban

trabajando.
· TSPE_Id_Author: identificador del recurso que ha creado el registro IN&OUT de

recursos.
· TSPE_Created: fecha y hora de creación del registro de IN&OUT de recursos (en

formato invertido AAAAMMDDhhmmss).
· Team_Id: identificador del equipo de recursos.
· TSTE_Id_Author: identificador del recurso que ha creado el registro de IN&OUT del

equipo de recursos.
· TSTE_Created: fecha y hora de creación del registro de IN&OUT del equipo de

recursos (en formato invertido AAAAMMDDhhmmss).
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· TSPR_Comment: comentario insertado en el resultado.
· TSTU_Comment: comentario insertado en el estado.
· TSPR_Id: identificador interno del registro de resultados.
· TSTU_Id: identificador interno del registro de estado.
· TSPE_Id: identificador interno del registro de IN&OUT del recurso.
· TSTE_Id: identificador interno del registro de IN&OUT del equipo de recursos.
· Warn: avisos generados por el sistema para este registro.
· Created: fecha y hora de creación de este registro (en formato invertido

AAAAMMDDhhmmss).

Campos

Esta sección aborda Campos.

Configuración

BETA: Esta funcionalidad está en desarrollo y puede que haya cambios no reflejados en esta ayuda.

Esta sección aborda la configuración de los campos (fields).

GET/fields/{id}/config

Este método devuelve la lista de campos.

Attributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del campo.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o module [obligatorio]: indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de propiedades del campo.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.
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Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request: /fields/config?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4whnU
11FLESeYpB&mod=0&idfield=S0000

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": [

    {

      "id": "20210520092950AAC",

      "id2": "S0000",

      "var": "1a2s1",

      "desc": "testApi2",

      "values": "1a2s",

      "ftype": "0",

      "mandat": "0",

      "id_comb": "",

      "io": "0",

      "id_calc": "",

      "fclass": "0",

      "maxlength": "255",

      "calculated": "0",

      "locked": "0",

      "inherits": "0",

      "stock": "0"

    },

  ],

  "message": "Success"

}

POST/fields/config
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Este método crea un nuevo campo. El usuario debe tener permiso de administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o id. de la empresa.

o session [obligatorio]: id de la sesión activa.

o parent [obligatorio]: resultados o autocontrol al que se aplicará el campo.

o variable [obligatorio]: nombre interno del campo. Permite realizar estudios
estadísticos, enlaces con algoritmos (tipos de cálculo), etc. Puede cambiar el
campo de descripción (campo), pero no el nombre de la variable.

o description [obligatorio]: descripción que le aparece al usuario que trabaja.

o values [obligatorio]: valor predeterminado o las posibles respuestas que el
usuario podría dar (separadas por comas).

o module [obligatorio]: indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.

o type:

0: Real, número con decimales.

1: Entero, número sin decimales.

2: Fecha, fecha en el formato dd/mm/aaaa.

3: Hora, tiempo en el formato hh:mm.

4: Texto, texto libre.

5: Dirección IP, dirección de red IP.

6: Hora Segs., hora en formato hh:mm:ss

7: Selección, permite hacer un menú desplegable. Usa la ventana de
configuración de combos para configurar opciones.

8: URL, enlace a una URL en la sintaxis del sistema. Por favor, vea cómo
configurar las URL.

9: Alfabético, sólo letras.

10: Fecha y hora, fecha y hora en formato dd/mm/aaaa hh:mm.

11: Fecha y hora (segs.), fecha y hora en formato dd/mm/aaaa hh:mm:ss.

12: Selección múlt., selección múltiple.

13: MAC, dirección MAC.
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14: Porcentaje, número para representar porcentajes.

15: Autoincremental, valor numérico único para el campo independiente del
resultado o tarea a la que esté asociado.

16: Botón, llama a una función declarada en una UDL de gestión de campos.

17: Puerto TCP, puerto TCP entre 1 y 65535

18: Ahora fecha, fecha actual en formato dd/mm/aaaa.

19: Ahora hora, hora actual en formato hh:mm.

20: Ahora hora (segs.), hora actual en formato hh:mm:ss.

21: Ahora fecha y hora, fecha y hora actuales en formato dd/mm/aaaa hh:mm.

22: Ahora fecha y hora (segs.), fecha y hora actuales en formato dd/mm/aaaa
hh:mm:ss.

23: E-mail, dirección de correo electrónico.

o domain: en caso de type 7 o 12, se tendrá que asignar el id de un combo.

o apply: indica a qué hay que aplicar este campo (Producción, Entradas, Salidas,
E/S [Entradas y Salidas], etc.).

o mandatory: cuando el campo es obligatorio. Las opciones son las siguientes:

§ Al configurar campos para resultados:

· 0: sólo si está vacío.

· 1: el campo siempre es obligatorio.

· 2: el campo nunca es obligatorio.

· 3: cuando los resultados se están insertando manualmente.

· 4: al finalizar o pausar una orden. Esta opción sólo aplicará a
campos en entradas.

· 5: al iniciar una orden.

§ Al configurar campos para autocontrol:

· 0: nunca es obligatorio.

· 1: cuando el estado de la tarea cambia.

· 2: si el estado de la tarea se cambia a Ok.

· 3: si el estado de la tarea se cambia a advertencia.
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· 4: si el estado de la tarea se cambia a error.

· 5: si el estado de la tarea se cambia a error o advertencia.

· 6: cuando se inicia la tarea.

o calculation: tipo de cálculo que se aplicará al campo. Esto es útil para convertir
los valores de los campos.

o fcalss: esto es para indicar a otros sistemas informáticos el tipo de campo. Por
favor vea integración con otros sistemas.

§ 0: clase de campo de propósito general.

§ 1: Unidad de medida. Si se informa, prevalece sobre la unidad de medida
del proceso.

§ 2: tiempo de ciclo. Está informado, prevalece sobre el del proceso y la
relación PSR.

§ 3: Cantidad de ciclos o unidades de ciclo. Está informado, prevalece sobre
el del proceso y la relación PSR.

§ 4: informar sobre el lote de material.

§ 5: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 6: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 7: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 8: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 9: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 10: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 11: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 12: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 13: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 14: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 15: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 16: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 17: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 18: almacena la etiqueta B2MML correspondiente.

§ 19: cada producción contando equivale a cuántas piezas. Por ejemplo: 1
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unidad (una caja) equivale a 6 piezas.

§ 20: conversión visual de unidades de producción a unidades visuales.

o maxlength: longitud máxima del campo.

o calculadted: indica si el campo se calculará mediante una UDL de campo.

o locked: indica si el usuario no puede cambiar el campo.

o inherits: indica si el campo hereda su valor del campo con el mismo nombre de
variable del registro de producción anterior.

o stock: indica si el campo se usa para diferenciar el stock.

Content-Type: application/json

Request: /fields/config?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4w
hnU11FLESeYpB&idfield=S0000&mod=0

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data":true,

    "message": "Success"

}

PUT /fields/{id}/config

Este método modifica un campo. El usuario debe tener permiso de administrador.

Attributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del campo.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o id. de la empresa.

o session [obligatorio]: id de la sesión activa.

o variable [obligatorio]: nombre interno del campo. Permite realizar estudios
estadísticos, enlaces con algoritmos (tipos de cálculo), etc. Puede cambiar el
campo de descripción (campo), pero no el nombre de la variable.

o description [obligatorio]: descripción que le aparece al usuario que trabaja.

o value [obligatorio]: valor predeterminado o las posibles respuestas que el usuario
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podría dar (separadas por comas).

o module [obligatorio]: indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.

o type: tipo de campo

o idcomb: en caso de type 7 o 12, se tendrá que asignar el id de un combo.

o apply: indica a qué hay que aplicar este campo (Producción, Entradas, Salidas,
E/S [Entradas y Salidas], etc.).

o mandatory: cuando el campo es obligatorio. Las opciones son las siguientes:

o calculation: tipo de cálculo que se aplicará al campo. Esto es útil para convertir
los valores de los campos.

o fcalss: esto es para indicar a otros sistemas informáticos el tipo de campo. Por
favor vea integración con otros sistemas.

o maxlength: longitud máxima del campo.

o calculadted: indica si el campo se calculará mediante una UDL de campo.

o locked: indica si el usuario no puede cambiar el campo.

o inherits: indica si el campo hereda su valor del campo con el mismo nombre de
variable del registro de producción anterior.

o stock: indica si el campo se usa para diferenciar el stock.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve verdadero en caso de éxito.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Content-Type: application/json

Request:/fields/config?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4w
hnU11FLESeYpB&results=S0000&variable=1a2s&description=testApi&values=modifiedFie
ld&mod=0&id=20210520092549AAB

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data":true,
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  "message": "Success"

}

DELETE /fields/{id}/config

Este método elimina un campo configurado. El usuario debe tener permiso de
administrador.

Attributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del campo.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

· company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

· session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

· module [obligatorio]: indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.

Respuesta (Response):

· status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

· data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

· message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro caso.

Content-Type: application/json

Request:/fields/config?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4whnU
11FLESeYpB&id=20210520092549AAB&mod=0

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data":true,

  "message": "Success"

}

Operación
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BETA: Esta funcionalidad está en desarrollo y puede que haya cambios no reflejados en esta ayuda.

Esta sección aborda la operación de los campos(fields).

GET/fields/{id}/values

Este método devuelve la lista de campos.

Attributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del campo.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o module [obligatorio]: indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de propiedades del campo.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request:/fields/values?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4whnU
11FLESeYpB&idfield1=20200411155128ACBCENTRAL&mod=0&idfield2=20200411155128AC
BCENTRAL&parentid=20190507075910AAFDTRONCHO&values=testvalue&idproc=HC00

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": [

{

"id": "20200423095359AAQDTRONCHO",

"machdate": "HC0020200423095359",

"id2": "20200421121153AAPDTRONCHO",
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"id_field": "20190507075910AAFDTRONCHO",

"val": "",

"id_author": "DAVID.TRONCHONI",

"created": "20200423095359",

"id_mod": "",

"modified": ""

},

  {

"id": "20200423095359AATDTRONCHO",

"machdate": "HC0020200423095359",

"id2": "20200421121153AAPDTRONCHO",

"id_field": "20190507093159AANDTRONCHO",

"val": "20200423140000",

"id_author": "DAVID.TRONCHONI",

"created": "20200423095359",

"id_mod": "",

"modified": ""

}

  ],

  "message": "Success"

}

GET/fields/values/gen

Este método devuelve la lista de campos.

Attributos requeridos:

o company [obligatorio]: el nombre o id. de la empresa.

o session [obligatorio]: id de la sesión activa.

o process [obligatorio]: id del proceso.

o module [obligatorio]: indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.
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o field1 [obligatorio]: id del resultado o autocontrol

o field2 [obligatorio]: id de la relación de proceso, estado y resultado

o field3 [obligatorio]: id de la orden, registro de producción o autocontrol

o parent [obligatorio]: id del campo que desea rellenar

o result: Id del resultado (solo indicar si hay un cambio de resultado)

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de propiedades del campo.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Content-Type: application/json

Request:/fields/values?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4whnU
11FLESeYpB&module=0&field1=S0000T&field2=HC00-0-S0000T-
20190501082214&field3=20210614134305AAFINIT&process=HC00&parent=20210615092848
AACINIT

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data": [

{

"id": "20200423095359AAQDTRONCHO",

"idcomb": "",

"default": "23145"

},

  {

"id": "20200423095452AATDTRONCHO",

"idcomb": "",

"default": "16/06/2021 11:01"

}
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  ],

  "message": "Success"

}

POST/fields/values

Este método crea un nuevo campo. El usuario debe tener permiso de administrador.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o id. de la empresa.

o session [obligatorio]: id de la sesión activa.

o process [obligatorio]: id del proceso.

o module [obligatorio]: indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.

o field [obligatorio]: id del resultado o autocontrol

o value [obligatorio]: valor a insertar

o parent [obligatorio]: id del campo que desea rellenar

Content-Type: application/json

Request: /fields/values?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4w
hnU11FLESeYpB&idfield1=20200411155128ACBCENTRAL&mod=0&idfield2=20200411155
128ACBCENTRAL&parentid=20190507075910AAFDTRONCHO&values=testvalue&idproc
=HC00

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data":true,

    "message": "Success"

}

DELETE /fields/{id}/values

Este método elimina un campo configurado. El usuario debe tener permiso de
administrador.

Attributos requeridos:
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o id [obligatorio]: el Id. del campo.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o module [obligatorio]: Indica el módulo al que pertenece el campo que buscas. 0:
resultados, 1: autocontrol.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Content-Type: application/json

Request:/fields/values?
company=edinn&session=0PY4RhPbK7YW5sbRXiwASrA2HEeCP0eGFzunnfiEJYWrp4whnU
11FLESeYpB&id=20200411155129ADQCENTRAL&mod=0

Reponse (success):

{

  "status": "0",

  "data":true,

  "message": "Success"

}

Dominios

Configuración

BETA(Esta funcionalidad está en desarrollo y puede que haya cambios no reflejados en esta
ayuda)

Esta sección aborda la configuración de los dominios. 
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GET /domains

Este método devuelve la lista de dominios.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista de dominios.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

}

Response:

{

"status": "0",

"data": [

{

"Id": "clients",

"Desc": "Clientes"

},

  {

"Id": "No",

"Desc": ""

},
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  {

"Id": "P1",

"Desc": "P1"

}

],

"message": "Success"

}

POST/domains/{id}

Este método crea un dominio. El usuario debe ser administrador.

Atributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del dominio.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o description [obligatorio]: la descripción del combo.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "idcomb": "test",

 "desc": "testcomb"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": true,
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"message": "Success"

}

PUT/domains/{id}

Este método modifica un combo. El usuario debe ser administrador.

Atributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del dominio.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o description [obligatorio]: la descripción del combo.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "idcomb": "test",

 "desc": "testcomb2"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": true,

"message": "Success"
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}

DELETE /domains/{id}

Este método elimina un combo. El usuario debe ser administrador.

Atributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del dominio.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatoria]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "idcomb": "test"

}

Response:

{

"status": 0,

"data": true,

"message": "Success"

}
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Valores

BETA: Esta funcionalidad está en desarrollo y puede que haya cambios no reflejados en esta ayuda.

GET /domains/{id}/values

Este método devuelve la lista de combos.

Atributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del dominio.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve la lista valores del combo.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "idcomb": "No"

}

Response:

{

"status": "0",

"data": [

{

"Val": "No"
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},

  {

"Val": "Si"

}

],

"message": "Success"

}

POST/domain/{id}/values

Este método crea valor de un combo. El usuario debe ser administrador.

Atributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del dominio.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o value [obligatorio]: el valor del dominio.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "idcomb": "test",

 "value": "value1"
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}

Response:

{

"status": 0,

"data": true,

"message": "Success"

}

DELETE /domains/{id}/values

Este método elimina los valores un combo. El usuario debe ser administrador.

Atributos requeridos:

o id [obligatorio]: el Id. del dominio.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatoria]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: "Success" en caso de éxito, y vacío en caso de error.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Request:

{

 "session": "cJvqHJcEssmpGukxrZF73migL5M4LVUZniyesQHBatOvTkrbpkYgrHKvfVpP",

 "company": "demo01",

 "idcomb": "test"

}

Response:

{



Plataforma edinn: Guía de Usuario

615 / 826

"status": 0,

"data": true,

"message": "Success"

}

Análisis

Esta sección describe las llamadas para la obtención de informes de análisis.

GET /analysis/productivity

Este método devuelve la misma información que el informe de análisis/productividad.

Parámetros de solicitud (Request parameters):

o company [obligatorio]: el nombre o Id. de la compañía.

o session [obligatorio]: el Id. de la sesión activa.

o datefrom [obligatorio]: la fecha de inicio de la selección.

o dateto [obligatorio]: la fecha de fin de la selección.

o tree: la estructura de árbol con las áreas y procesos seleccionados. Valor por
defecto: vacío, equivale a todas las áreas y procesos. Formato:
area1{proceso1,proceso2,etc.},area2{...

o inhours: indica si los tiempos se devolverán en horas (1) o en minutos (0). Valor
por defecto: 0.

o inkg: indica si las cantidades se devolverán en kilogramos (1) o en unidades (0).
Valor por defecto: 0.

o detail: indica si los resultados se devolverán agrupados (0) o con detalle (1). Valor
por defecto: 0.

o explode_operation: indica si los resultados se devolverán agrupados por orden
(0) o diferenciados por operación (1). Valor por defecto: 0.

o totalize: indica si se devolverá una fila con los totales (1) o no (0). Valor por
defecto: 1.

o fields: si se indica, muestra y diferencia los resultados en función de los valores
de los campos indicados. Se pueden incluir hasta dos campos separados por "|".

o contains: si se indica, filtra los datos devueltos en función de si el texto indicado
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se encuentra en el campo elegido. Se puede poner un valor por cada campo,
separados por "|".

Respuesta (Response):

o status: devuelve "0" en caso de éxito y un código de error en cualquier otro caso.

o data: devuelve los mismos dato que el informe de productividad.

o message: "Success" o una información descriptiva del error en cualquier otro
caso.

Ejemplo:

Request:
{"type":"get",
"url":"analysis/productivity",
"data":"company=1763635394&session=MYNzf634ce2lST5eliLPTOYfOVhzhpufAEsvDlb9xm8zISQ0WLH6
Uh3CVSxs&datefrom=20210501054500&dateto=20210601054500&inhours=1&inkg=1&detail=1&explode_o
peration=1&fields=Planta|ProductionLine"}

Reponse (success):
{"status":"0",
"data":[{"area":"SOL-SOLIDOS\/POLVOS","process":"RO02-Rovema
02","planta":"1010","productionline":"L18","production_order":"100263275-
0010","result":"86002149\/0012","Description":"SODIUM SACCHARIN. 2.1
KG","good_quantity":"1","units":"PK","scrap":"0","rework":"0","good_quantity_kg":"2.1","start":"07\/05\/202
1 09:22:20","end":"01\/06\/2021
05:45:00","total_time":"596.34","availability_losses":"330.13","production_time":"266.21","not_required_tim
e":"0.04","attendance_time":"894.57","productivity":"0"},
{"area":"","process":"","planta":"","productionline":"","production_order":"","result":"","Description":"","good
_quantity":"1","units":"PK","scrap":"0","rework":"0","good_quantity_kg":"2.1","start":"07\/05\/2021
09:22:20","end":"01\/06\/2021
05:45:00","total_time":"596.34","availability_losses":"330.13","production_time":"266.21","not_required_tim
e":"0.04","attendance_time":"894.57","productivity":"0"}],
"message":"Success"}

Reponse (error):
{"status":"1070",
"data":"<a href='http:\/\/mayen19:8080\/edinnM2\/help\/en\/API_Analysis_Productivity.html'>for additional
information follow this link<\/a>",
"message":"The dateFrom should be earlier than dateTo"}

Suscripciones

Común

Esta sección explica los aspectos comunes de los mensajes que edinn envía a los sistemas
con los que está integrado. Para recibir estos mensajes de suscripción proceda con la
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configuración apropiada en la pestaña de interfaz de la consola del servidor.

Aspectos comunes sobre los mensajes compatibles con ISA-95 (para obtener más
información, lea el documento B2MML).

Atendiendo a la clasificación ISA-95, edinn tiene cuatro tipos de mensajes
(SyncProductionSchedule, SyncProductionPerformance, CancelProductionPerformance y
GetMaterialInformation) y espera dos tipos de respuestas (ConfirmBOD y
ShowMaterialInformation).

Sincronización de programación de producción y Sincronización de rendimiento de
producción son mensajes de sincronización.

Cada mensaje tiene dos secciones:

· ApplicationArea: Contiene los metadatos.

o Sender: Identifica al remitente del mensaje.

§ LogicalID: Identificador único del mensaje que es útil para evitar duplicar
información.

§ ComponentID: Identificador del remitente, generalmente el software que
genera el mensaje.

§ ConfitmationCode: Indica cuándo el remitente espera una respuesta. Los
valores posibles son: Alwais (siempre), OnError (en caso de error) y Never
(nunca).

o CreationDateTime: Fecha y hora en que se creó el mensaje.

· DataArea: Contiene la acción a realizar y los datos en sí.

o Sync/ActionCriteria/ActionsExpression: Acción a realizar. Los valores posibles son:
Add (agregar), Change (cambiar) y Delete (eliminar).

o ProductionSchedule o ProductionPerformance: Contiene los datos a procesar.
Información detallada en la sección correspondiente del documento de ayuda.

{
"SyncProductionSchedule": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-22T12:15:45"

},
"DataArea": {

"Sync": {
"ActionCriteria": {

"ActionExpression": {

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-ProductionSchedule.pdf
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"@actionCode": "Change"
}

}
},
"ProductionSchedule": {

...
}
OR
"ProductionPerformance": {

...
}

}
}

}

Mensajes de sincronización de programación de producción:

· ID: Identifica el grupo de órdenes de trabajo.

· ProdutionSchedule: Contiene la información sobre cada orden.

o ID: Identifica la orden.

o SegmentRequirement: Contiene la información sobre cada operación.

§ ID: Identifica la operación.

...
"ProductionSchedule": {

"ID": "20200401",
"ProductionRequest": {

"ID": "2020040128-10",
...
"SegmentRequirement": {

"ID": "10",
...

}
}

}
...

Mensajes de sincronización de rendimiento de producción:

· ProdutionResponse: Contiene la información sobre cada orden.

o ProductionRequestID: Identifica la orden.

o SegmentResponse: Contiene la información sobre cada operación.

§ ID: Identifica la operación.

...
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "20200202",
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"SegmentResponse": {
"ID": "10",

...

Los mensajes de cancelación de rendimiento de producción comienzan con la clave
CancelProductionPerformance y la estructura es similar a los mensajes de sincronización.

La confirmación de BOD es la respuesta esperada a los mensajes de sincronización y
cancelación.

Cada mensaje tiene dos secciones: ApplicationArea y DataArea. DataArea contiene la
respuesta en sí.

· Confirm: Contiene el valor clave en ResponseCriteria/ResponseExpression/actionCode.
Los valores posibles son: Accpeted or Rejected.

· BOD: Contiene información detallada sobre la respuesta.

o Description: Un mensaje descriptivo sobre la causa del error (en caso de
mensaje rechazado).

o Note: Un código para identificar la notificación en el suscriptor, necesaria para
fines de auditoría.

Respuesta esperada para mensajes aceptados.

{
"ConfirmBOD": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "ERP",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-26T13:25:23"

},
"DataArea": {

"Confirm": {
"ResponseCriteria": {

"ResponseExpression": {
"@actionCode": "Accepted"

}
}

},
"BOD": {

"Description": "Accepted",
"Note": "1590492323.1673"

}
}

}
}

Respuesta esperada para mensajes rechazados.
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{
"ConfirmBOD": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "ERP",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-14T15:56:15"

},
"DataArea": {

"Confirm": {
"ResponseCriteria": {

"ResponseExpression": {
"@actionCode": "Rejected"

}
}

},
"BOD": {

"Description": "Error descripion",
"Note": "Error aditional information"

}
}

}
}

Enviar notificaciones de estados

Esta sección muestra los mensajes que edinn envía con la información de uso del tiempo
(cumple con ISA-95, para obtener más información, lea el documento B2MML).

Enviar tiempo de uso con información de proceso (equipo):

Según el estándar ISA-95, esta es una información de sincronización de rendimiento de
producción y espera una confirmación de BOD como mensaje de respuesta.

Edinn envía información de tiempo agrupada por clase de tiempo. Cada clase genera un
SegmentResponse cuyo identificador es el identificador de clase.

· ID: Identificador de la clase de tiempo.

· ActualStartTime: Hora en que comenzó el período.

· ActualEndTime: Hora en que finalizó el período.

· EquipmentActual: Contiene la información sobre el proceso que realiza la operación.

o Quantity: Contiene la duración de la clase de tiempo.

{
"SyncProductionPerformance": {
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"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200306113003AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-03-06T11:30:03"

},
"DataArea": {

"Sync": {
"ActionCriteria": {

"ActionExpression": {
"@actionCode": "Add"

}
}

},
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "20200202",
"SegmentResponse": {

"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"TSTU20200306113003JADCENTRAL",
"ActualStartTime": "2020-03-

06T11:02:35",
"ActualEndTime": "2020-03-

06T11:29:56",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID": "7101",
"Quantity": {

"QuantityString": "1.000",
"DataType": "integer",
"UnitOfMeasure": "UN"

}
},

"SegmentResponse": [
{

"ID": "Setup",
"ProcessSegmentId": [],
"ActualStartTime": "2020-

03-06T11:02:35",
"ActualEndTime": "2020-03-

06T11:29:56",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID":
"7101",

"Quantity": {

"QuantityString": "0.014",
"DataType":

"double",

"UnitOfMeasure": "HUR"
}

}
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},
{

"ID": "Productive",
"ProcessSegmentId": [],
"ActualStartTime": "2020-

03-06T11:02:35",
"ActualEndTime": "2020-03-

06T11:29:56",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID":
"7101",

"Quantity": {

"QuantityString": "0.442",
"DataType":

"double",

"UnitOfMeasure": "HUR"
}

}
}

]

}
}

}
}

}
}

Enviar tiempo de uso con mano de obra:

Agrega información sobre el tiempo de trabajo para cada período de tiempo.

{
"SyncProductionPerformance": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-26T13:25:23"

},
"DataArea": {

"Sync": {
"ActionCriteria": {

"ActionExpression": {
"@actionCode": "Add"

}
}

},
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "2020040102",
"SegmentResponse": {
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"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"TSTU20200526124402AAFINIT",
"ActualStartTime": "2020-05-

26T10:30:00",
"ActualEndTime": "2020-05-

26T10:33:50",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID": "7101",
"Quantity": {

"QuantityString":
"1,000000",

"DataType": "integer",
"UnitOfMeasure": "UN"

}
},
"SegmentResponse": {

"ID": "Failure",
"ProcessSegmentId": [],
"ActualStartTime": "2020-05-

26T10:30:00",
"ActualEndTime": "2020-05-

26T10:33:50",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID": "7101",
"Quantity": {

"QuantityString":
"0,063889",

"DataType":
"double",

"UnitOfMeasure":
"HUR"

}
},

"PersonnelActual": {
"PersonID": "0703",
"Quantity": {

"QuantityString":
"0,063889",

"DataType":
"double",

"UnitOfMeasure":
"HUR"

}
}

}
}

}
}

}
}

}

Cancelar el uso del tiempo con mano de obra:
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Este mensaje envía una notificación de cancelación total o parcial.

{
"CancelProductionPerformance": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-26T13:25:22"

},
"DataArea": {

"Cancel": [],
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "2020040102",
"SegmentResponse": {

"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"20200526124402AAFINIT",
"ActualStartTime": "2020-05-

26T10:30:00",
"ActualEndTime": "2020-05-

26T10:33:50",
"SegmentResponse": {

"ID": "Productive",
"ProcessSegmentId": [],
"ActualStartTime": "2020-05-

26T10:30:00",
"ActualEndTime": "2020-05-

26T10:33:50",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID": "7101",
"Quantity": {

"QuantityString":
"0,063889",

"DataType":
"double",

"UnitOfMeasure":
"HUR"

}
},
"PersonnelActual": {

"PersonID": "0703",
"Quantity": {

"QuantityString":
"0,063889",

"DataType":
"double",

"UnitOfMeasure":
"HUR"

}
}

}
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}
}

}
}

}
}

Enviar notificaciones de cantidad

Esta sección muestra los mensajes que edinn envía con la información de la cantidad, tanto
para producción, rechazo, redacción y consumo (conforme a ISA-95, para obtener más
información, lea el documento B2MML).

Envía información de producción y tiempo de trabajo sobre cambio de turno o cambio de
estado de pedido o en una producción manual:

ProductionPerformance: Sección donde están los datos a procesar:

· ProcutionResponse: La respuesta para cada orden.

o ProductionRequestID: Identificador de la orden.

o SegmenetResponse: La información sobre cada operación dentro de la orden.

§ ID: Identificador de la operación.

§ ProcessSegmentId: Identificador del mensaje en edinn. Se usa para fines
de auditoría.

§ ActualStartTime: Hora en que comenzó el período notificado.

§ ActualEndTime: Hora en que finalizó el período notificado.

§ EquipmentAcutal: Proceso donde se realizó la operación.

· Quantity: Cantidad de procesos empleados.

§ MaterialActual: Resultado a notificar al suscriptor.

· MaterialDefinitionID: Identificador del resultado.

· MaterialLotID: Número de lote.

· MaterialSubLotID: Para los resultados "Consumed" (entradas) y
"Output" (salidas), el identificador de la producción con al que se
relaciona.

· Location: Información sobre dónde, en la instalación, se produjo el
material (planta, área, línea de producción) y/o se debe almacenar
(zona de almacenamiento, unidad de almacenamiento).
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· MaterialUse: Uno de los tres posibles usos del resultado: "Produced"
es el resultado principal del pedido, "Consumed" es la materia prima
utilizada en el proceso, "Output" es un resultado secundario
obtenido en el proceso.

· Quantity: Cantidad de resultado a notificar al suscriptor.

§ PersonnelActual: Tiempo de mano de obra empleado en el desempeño de
la operación.

· PersonID: Identificador de recurso.

· Quantity: Cantidad de tiempo empleado por el recurso.

{
"SyncProductionPerformance": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-15T11:27:20"

},
"DataArea": {

"Sync": {
"ActionCriteria": {

"ActionExpression": {
"@actionCode": "Add"

}
}

},
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "2020040101",
"SegmentResponse": {

"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"TSPR20200515112720PKTCENTRAL",
"ActualStartTime": "2020-05-

15T11:18:31",
"ActualEndTime": "2020-05-

15T11:27:10",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID": "7101",
"Quantity": {

"QuantityString": "1.000",
"DataType": "integer",
"UnitOfMeasure": "UN"

}
},
"MaterialActual": {

"MaterialDefinitionID":
"BB0932428102-4351",
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"MaterialLotID": [],
"MaterialSubLotID": [],
"Location": {

"EquipmentID":
"PBPACKAGING",

"EquipmentElementLevel":
"Enterprise"

},
"MaterialUse": "Produced",
"Quantity": {

"QuantityString":
"21.000",

"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "MI"

}
},
"PersonnelActual": {

"PersonID": "0703",
"Quantity": {

"QuantityString":
"14.000",

"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "HUR"

}
}

}
}

}
}

}
}

Enviar información de deshecho:

{
"SyncProductionPerformance": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-15T11:27:20"

},
"DataArea": {

"Sync": {
"ActionCriteria": {

"ActionExpression": {
"@actionCode": "Add"

}
}

},
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "2020040101",
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"SegmentResponse": {
"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"TSPR20200515112720PKUCENTRAL",
"ActualStartTime": "2020-05-

15T11:18:31",
"ActualEndTime": "2020-05-

15T11:27:11",
"EquipmentActual": {

"EquipmentID": "7101",
"Quantity": {

"QuantityString": "1.000",
"DataType": "integer",
"UnitOfMeasure": "UN"

}
},
"MaterialActual": {

"MaterialDefinitionID":
"BB0932428102-4351.S",

"MaterialLotID": [],
"MaterialSubLotID": [],
"Location": {

"EquipmentID":
"PBPACKAGING",

"EquipmentElementLevel":
"Enterprise"

},
"MaterialUse": "Produced",
"Quantity": {

"QuantityString": "1.000",
"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "MI"

}
}

}
}

}
}

}
}

Enviar consumo de materia prima:

{
"SyncProductionPerformance": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20191210194048QQTCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2019-12-10T19:40:48"

},
"DataArea": {

"Sync": {
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"ActionCriteria": {
"ActionExpression": {

"@actionCode": "Add"
}

}
},
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "19018632",
"SegmentResponse": {

"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"TSIO20191210194048IHPCENTRAL",
"ActualStartTime": "2019-12-

10T16:37:11",
"ActualEndTime": "2019-12-

10T19:39:42",
"MaterialActual": {

"MaterialDefinitionID":
"BO01032050",

"MaterialLotID": "2019022272",
"MaterialSubLotID":

"20191210194048IHPCENTRAL",
"Location": {

"EquipmentID": "IMCOVEL",
"EquipmentElementLevel":

"Enterprise"
},
"MaterialUse": "Consumed",
"Quantity": {

"QuantityString":
"6693,813",

"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "ML"

},
"MaterialProperty": {

"ID": "TERMINADA",
"Value": {

"ValueString": "No",
"DataType": [],
"UnitOfMeasure": []

}
}

}
}

}
}

}
}

}

Enviar información de salidas:

Los materiales de salida con copproductos obtenidos en el proceso de producción, diferentes
del material principal de la orden.
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{
"SyncProductionPerformance": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20191210194048QQTCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2019-12-10T19:40:48"

},
"DataArea": {

"Sync": {
"ActionCriteria": {

"ActionExpression": {
"@actionCode": "Add"

}
}

},
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "19018632",
"SegmentResponse": {

"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"TSIO20191210194048IHPCENTRAL",
"ActualStartTime": "2019-12-

10T16:37:11",
"ActualEndTime": "2019-12-

10T19:39:42",
"MaterialActual": {

"MaterialDefinitionID":
"BO01032050",

"MaterialLotID": "2019022272",
"MaterialSubLotID":

"20191210194048IHPCENTRAL",
"Location": {

"EquipmentID": "IMCOVEL",
"EquipmentElementLevel":

"Enterprise"
},
"MaterialUse": "Output",
"Quantity": {

"QuantityString":
"6693,813",

"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "ML"

},
"MaterialProperty": {

"ID": "TERMINADA",
"Value": {

"ValueString": "No",
"DataType": [],
"UnitOfMeasure": []

}
}
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}
}

}
}

}
}

}

Respuestas a una notificación de cantidad:

La respuesta a las notificaciones de cantidad tiene una sección adicional después de la
etiqueta Nota llamada UserArea.

Notified: Se utiliza para notificaciones de cantidad del resultado enviado como "Produced"
en MaterialUse. Tenga en cuenta que la respuesta a un material consumido debe ser
"Consumed" en lugar de "Notified", y en el caso de material de salida debe ser "Output".

· ID: Identificador de la notificación o el movimiento de stock en el suscriptor.

· SubLotId: Se utiliza para identificar el registro en edinn para las notificaciones
"Consumido" y "Salida". Para el material "Producido" está vacío.

{
"ConfirmBOD": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "ERP",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2016-12-01T17:44:41"

},
"DataArea": {

"Confirm": {
"ResponseCriteria": {

"ResponseExpression": {
"@actionCode": "Accepted"

}
}

},
"BOD": {

"Description": "Accepted
20161130114849AADCENTRAL",

"Note": "The segment 20161130114849AADCENTRAL
has finished successful.",

"UserArea": {
"Notified": {

"ID": "439289",
"SubLotID": []

},
"Consumed": {

"ID": [],
"SubLotID": []

},
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"Output": {
"ID": [],
"SubLotID": []

}
}

}
}

}
}

Enviar cancelaciones de cantidad

Esta sección muestra los mensajes que edinn envía con la cancelación de la cantidad, tanto
para producción, rechazo, retrabajo y consumo (conforme a ISA-95, para obtener más
información, lea el documento B2MML).

Cancelar producción:

Para cancelar un rendimiento de producción, hay una sección llamada Cualquiera después del
MaterialActual.

UserArea: Sección personalizable para agregar información específica.

· Notified:

o ID: Identifica el registro que se eliminará en el suscriptor.

o SubLotID: Identifica el registro en edinn que se cancelará.

{
"CancelProductionPerformance": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-26T17:23:52"

},
"DataArea": {

"Cancel": [],
"ProductionPerformance": {

"ProductionResponse": {
"ProductionRequestID": "2020040102",
"SegmentResponse": {

"ID": "10",
"ProcessSegmentId":

"TSPR20200526104816ABQCENTRAL",
"ActualStartTime": [],
"ActualEndTime": "2020-05-

26T10:48:15",
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"MaterialActual": {
"MaterialDefinitionID":

"BB0932428102-4351",
"MaterialLotID": [],
"MaterialSubLotID": [],
"Location": {

"EquipmentID":
"PBPACKAGING",

"EquipmentElementLevel":
"Enterprise"

},
"MaterialUse": "Produced",
"Quantity": {

"QuantityString": "0,100",
"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "MI"

}
},
"Any": {

"UserArea": {
"Notified": {

"ID":
"1590491974.5437",

"SubLotID":
"20200526104816ABQCENTRAL"

}
}

}
}

}
}

}
}

}

Notificar planificación de la producción

Esta sección muestra los mensajes que edinn envía sobre el cambio de estado de la orden
(cumple con ISA-95, para obtener más información, lea el documento B2MML).

Cambio de estado de la orden:

Para informar sobre el cambio del estado de la orden, en la sección SegmentRequirement,
edinn agrega una sección llamada SegmentState.

· SegementState contiene el estado de la operación. Los valores posibles son: Forecast
(para operaciones programadas), Started (iniciada), Paused (pausada), Released (para
operaciones pre-finalizadas), Completed (para operaciones terminadas) y Canceled
(cancelada).

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-ProductionSchedule.pdf
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{
"SyncProductionSchedule": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2020-05-22T12:15:45"

},
"DataArea": {

"Sync": {
"ActionCriteria": {

"ActionExpression": {
"@actionCode": "Change"

}
}

},
"ProductionSchedule": {

"ID": "20200401",
"ProductionRequest": {

"ID": "2020040128-10",
"StartTime": "2019-12-12T10:41:00",
"EndTime": "2019-12-20T09:11:00",
"RequestState": {

"@OtherValue": "Started",
"$": "Other"

},
"SegmentRequirement": {

"ID": "10",
"SegmentState": {

"@OtherValue": "Started",
"$": "Other"

}
}

}
}

}
}

}

Información y existencias de material

Esta sección muestra los mensajes que Edinn envía solicitando información de stock (cumple
con ISA-95, para obtener más información, lea el documento B2MML).

GetMaterialInformation es el mensaje para pedirle al suscriptor la cantidad de material
disponible para ser consumido en una orden.

· Location: Define dónde buscar la información del material.

/edinnM2/b2mml/docs/B2MML-V0401-ProductionSchedule.pdf
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· MaterialDefinition: Identifica el resultado para el que se solicita la información.

o Id: Identificador del resultado.

o MaterialDefinitionProperty: Si se informa, solicita la cantidad de material en
una unidad de medida específica.

{
"GetMaterialInformation": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "EDINNM2",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2013-05-27T12:46:44"

},
"DataArea": {

"Get": [],
"MaterialInformation": {

"Location": {
"EquipmentID": "ESP1",
"EquipmentElementLevel": "Site"

},
"MaterialDefinition": {

"ID": "34003198",
"MaterialDefinitionProperty": {

"ID": "UnitOfMeasure",
"Description": "UnitOfMeasure",
"Value": {

"ValueString": "KG",
"DataType": [],
"UnitOfMeasure": []

}
}

}
}

}
}

}

ShowMaterialInformation devuelve el stock del resultado solicitado por lote y ubicación.

MaterialDefinition: Devuelve la lista de lotes del material.

MaterialLot: Devuelve la ubicación y el stock de cada lote.

· ID: Identificador del lote

· MaterialDefinitionID: Identificador del resultado al que pertenece el lote.

· Ubicación: Ubicación de almacenamiento del lote.

· Quantity: Cantidad de material presente en cada ubicación.
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{
"ShowMaterialInformation": {

"ApplicationArea": {
"Sender": {

"LogicalID": "20200526172352AABCENTRAL",
"ComponentID": "ERP",
"ConfirmationCode": "Always"

},
"CreationDateTime": "2013-05-27T12:46:45"

},
"DataArea": {

"Show": [],
"MaterialInformation": {

"Location": {
"EquipmentID": "ESP1",
"EquipmentElementLevel": "Site"

},
"MaterialDefinition": {

"ID": "34003198",
"MaterialLotID": [

"201133R018",
"201138R033"

]
},
"MaterialLot": [

{
"ID": "201133R018",
"MaterialDefinitionID": "34003198",
"Location": {

"EquipmentID": "ESP1",
"EquipmentElementLevel":

"Site",
"Location": {

"EquipmentID": "C523",
"EquipmentElementLevel":

"StorageZone"
}

},
"StorageLocation": [],
"Quantity": {

"QuantityString": "0.37",
"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "KG"

}
},
{

"ID": "201138R033",
"MaterialDefinitionID": "34003198",
"Location": {

"EquipmentID": "ESP1",
"EquipmentElementLevel":

"Site",
"Location": {

"EquipmentID": "C529",
"EquipmentElementLevel":
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"StorageZone"
}

},
"StorageLocation": [],
"Quantity": {

"QuantityString": "14315.724",
"DataType": "double",
"UnitOfMeasure": "KG"

}
}

]
}

}
}

}

Constantes

Aquí puede encontrar todas las constantes necesarias para la API.

Funciones de IoT donde (i) indica Entrada y (o) indica Salida:

PType_Production =
0

(i) Contador de producción.

PType_Scrap = 1 (i) Contador de chatarra.

PType_Rework = 2 (i) Contador de retrabajos.

PType_Consumptio
n = 3

(i) Contador de consumo.

PType_Generic = 4 (i) Señal multiusos genérica

PType_AvailProd = 5 (i) Indica con 1 cuando hay elementos en la entrada del proceso.

Esto significa que el proceso puede funcionar porque tiene elementos
para procesar listos en su entrada.

PType_Saturation =
6

(i) Indica con 1 cuando hay elementos a la salida del proceso.

Esto significa que el proceso no puede funcionar debido a la saturación
en su salida.

PType_ProdPulse =
7

(i) Pulso de producción creado por el proceso. No recomendado, utilice
PType_Production en su lugar.
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PType_ScraPulse =
8

(i) Pulso de deshecho creado por el proceso. No recomendado, use
PType_Scrap en su lugar.

PType_RewoPulse =
9

(i) Pulso de retrabajo creado por el proceso. No recomendado, use
PType_Rework en su lugar.

PType_OnOff = 10 (i) Obliga a un proceso a empezar a funcionar (cuando 1) o no
funcionar (cuando 0).

No recomendado, utilice un contador de producción en su lugar.

PType_OnOff_T =
11 

(i) Encendido pero con control de tiempo (microparada, tiempo
mínimo de producción, etc.).

PType_Good_S = 12 (i) Contador de bienes (envía chatarra).

Este elemento generará desechos al calcular la diferencia entre un
contador de producción y este contador.

PType_Good_R = 13 (i) Contador de bienes (envía retrabajo).

Este elemento generará retrabajos calculando la diferencia entre un
contador de producción y este contador.

PType_Good_SR =
14

(i) Contador de bienes (envía chatarra o retrabajo).

Este elemento generará desechos o retrabajos calculando la diferencia
entre un contador de producción y este contador.

PType_Sched_R =
15

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Planificación parpadea en rojo,
lo que significa que hay pedidos / tareas que ya están retrasados.

PType_Sched_G =
16

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Planificación parpadea en verde.
No está en uso.

PType_Sched_Y =
17

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Planificación parpadea en
amarillo, lo que significa que hay pedidos / tareas que están a punto
de retrasarse.

PType_Produ_R =
18

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Resultados parpadea en rojo, lo
que significa que el proceso debería haber producido resultados.

PType_Produ_G =
19

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Resultados parpadea en verde.
No está en uso.

PType_Produ_Y =
20

(o)Se convierte en 1 cuando el botón Resultados parpadea en amarillo,
lo que significa que el proceso debería producir resultados pronto.
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PType_Statu_R =
21

(o) Se convierte en 1 cuando el botón de Estado parpadea en rojo, lo
que significa que el proceso tiene fallos que no están justificados y
están a punto de bloquearse.

PType_Statu_G =
22

(o) Se convierte en 1 cuando el botón de Estado parpadea en verde.
No está en uso.

PType_Statu_Y =
23

(o) Se convierte en 1 cuando el botón de Estado parpadea en amarillo,
lo que significa que el proceso tiene fallos que no están justificados.

PType_Consu_R =
24

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Consumo parpadea en rojo, lo
que significa que el proceso tiene consumos que no están justificados
y están a punto de bloquearse.

PType_Consu_G =
25

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Consumo parpadea en verde. No
está en uso.

PType_Consu_Y =
26

(o) Se convierte en 1 cuando el botón Consumo parpadea en amarillo,
lo que significa que el proceso tiene consumos que no están
justificados.

PType_Autoc_R =
27

(o) Se convierte en 1 cuando el botón de Autocontrol parpadea en
rojo, lo que significa que el proceso tiene tareas pendientes de
Autocontrol que son urgentes y están a punto de bloquearse.

PType_Autoc_G =
28

(o) Se convierte en 1 cuando el botón de Autocontrol parpadea en
verde. No está en uso.

PType_Autoc_Y =
29

(o) Se convierte en 1 cuando el botón de Autocontrol parpadea en
amarillo, lo que significa que el proceso tiene tareas pendientes de
Autocontrol.

PType_SPC_R = 30 (o) Se convierte en 1 cuando el botón Calidad SPC parpadea en rojo, lo
que significa que el proceso tiene medidas de calidad pendientes y
urgentes.

PType_SPC_G = 31 (o) Se convierte en 1 cuando el botón Calidad SPC parpadea en verde.

PType_SPC_Y = 32 (o) Se convierte en 1 cuando el botón Calidad SPC parpadea en
amarillo, lo que significa que el proceso tiene que tomar medidas de
calidad pendientes.

PType_SPC_A = 33 (o) Se convierte en 1 cuando hay una alerta de calidad de SPC para el
proceso.

PType_LifeBit = 34 (o) Se convierte en 1 cuando edinn IoT funciona correctamente para
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un dispositivo de monitorización específico.

PType_Justify = 35 (i) Justifica un fallo cuando esta señal está activada.

PType_Justify_A =
36 

(i) Justifica todos los fallos actuales, no sólo mientras la señal estaba
activada.

PType_ResChange =
37 

(i) Cambia el resultado, al indicado, cuando esta señal se activa.

PType_OEE_R = 38 (o) Se convierte en 1 cuando el proceso es ROJO en términos de OEE.

PType_OEE_G = 39 (o) Se convierte en 1 cuando el proceso es VERDE en términos de OEE.

PType_OEE_Y = 40 (o) Se convierte en 1 cuando el proceso es AMARILLO en términos de
OEE.

PType_SubsUnatten
ded = 41  

(o) Se convierte en 1 cuando el proceso tiene una suscripción
desatendida que ya se ha producido.

PType_StatusActive
= 42

(o) Se convierte en 1 cuando el proceso está en el estado indicado en
el campo Indic de la consola.

PType_Measure_Res
= 43

(i) Dato numérico que será insertado como una medida que pertenece
a un programa que está relacionado con un resultado.

PType_Result_Id =
44

(i) Cambia el resultado actual al contenido de esta señal.

PType_Measure =
45

(i) Dato numérico que será insertado como una medida que pertenece
a un programa pero que no está relacionado con un resultado.

IoT Type

· TOPICS_None = 0

· TOPICS_Counters = 1

· TOPICS_Signals = 2

· TOPICS_UDL = 3

IoT Vendors

· MON_DRIVER_Manual = 4

· MON_DRIVER_Vision = 5
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· MON_DRIVER_OPCDA = 8

· MON_DRIVER_VisionIP = 9

· MON_DRIVER_edinnHIP = 11

· MON_DRIVER_OPCUA = 12

· MON_DRIVER_NONE = 255

Errores

Código de errores y su descripción:

0 Éxito

1000 Faltan algunos parámetros.

1001 No se ha encontrado el nombre de la compañía.

1002 No\se pueden almacenar las credenciales de la sesión.

1003 No\se puede almacenar el registro.

1004 Credenciales incorrectas.

1005 Datos no disponibles.

1006 Elemento no encontrado.

1007 Sesión no establecida.

1008 La lista de procesos está vacía para el usuario actual.

1009 El usuario debe ser administrador para realizar la operación.

1010 La fecha introducida no es válida. Introduzca una fecha entre el inicio y la
finalización del periodo.

1011 Recurso no encontrado.

1012 Proceso no encontrado.

1013 Tipo de cálculo no encontrado.

1014 La producción no pudo ser calculada.

1015 Tipo de estado incorrecto.

1016 No se pudo GetFields.
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1017 No se pudo borrar el registro.

1018 No se encontró el registro del monitor.

1019 El parámetro company debe ser proporcionado.

1020 El parámetro company debe ser numérico y tener 10 dígitos.

1021 El parámetro password debe ser proporcionado.

1022 La contraseña no coincide.

1023 El parámetro process debe ser proporcionado.

1024 El parámetro process no existe.

1025 El parámetro host debe ser proporcionado.

1026 El parámetro url debe ser proporcionado.

1027 El parámetro EndPoint debe ser proporcionado.

1028 El parámetro item debe ser proporcionado.

1029 El parámetro Function debe ser proporcionado.

1030 El parámetro Function debe tener un valor entre 0 y 40.

1031 El parámetro Type debe ser proporcionado.

1032 El parámetro Type debe tener un valor entre 1 y 3.

1033 El parámetro Threshold debe ser proporcionado.

1034 El parámetro Threshold debe tener un valor entre 0 y 100.

1035 El parámetro Minimum Cycle debe ser proporcionado.

1036 El parámetro Minimum Cycle debe tener un valor entre 0 y 100.

1037 El parámetro Vendor debe ser proporcionado.

1038 El parámetro Vendor debe tener un valor entre 0 y 12 o ser igual a 255.

1039 El parámetro Dead Band debe tener un valor entre 0 y 100.

1040 El parámetro de activación debe ser proporcionado.

1041 El parámetro de activación debe tener un valor entre 0 y 1.

1042 Restablecer todos los parámetros, deben tener un valor entre 0 y 3200.

1043 El parámetro Event debe tener un valor entre 100 y 255.

1044 El parámetro Send description debe ser proporcionado.
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1045 El parámetro Send description debe tener un valor entre 0 y 1.

1046 El parámetro Storedb debe ser proporcionado.

1047 El parámetro Storedb debe tener un valor entre 0 y 1.

1048 El parámetro de usuario del elemento debe ser proporcionado.

1049 El parámetro Password debe ser proporcionado.

1050 El parámetro Variable number debe ser proporcionado.

1051 El parámetro Variable number debe tener un valor. 

1052 Variable number no es correcto.

1053 El registro de Monitor log no se pudo insertar.

1054 El parámetro Id. debe ser proporcionado.

1055 Message no pudo ser enviado.

1056 La asignación del proceso de recurso no pudo ser creada.

1057 El registro de estado del proceso no pudo ser creado.

1058 El proceso no pudo ser creado.

¿Cómo se hace?

Configurar Objetivos de OEE

En este procedimiento detallaremos los pasos a seguir para configurar los objetivos de los
ratios OEE, PE y OCE para las áreas.

Si no realizamos los pasos indicados a continuación, el sistema tomará, para los objetivos de
las áreas, en este orden:

1. Los objetivos indicados en la relación Proceso-Resultado.

2. Los objetivos del Proceso.

Paso 1. Configuración

Proceda así:
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1. Haga clic en el botón  de la ventana principal de la terminal.

2. CLIC PARA CONFIGURAR > Areas

Paso 2. Configuración de los ratios

Puede ver el orden en las imágenes a continuación para configurar los ratios para un área.

1. Seleccione de la tabla el área desde la cual desea establecer los ratios.

2. Haga clic en cualquiera de los objetivos verdes y amarillos para el OEE y PE (EP en
castellano, es igual que el OEE pero sin tener en cuenta los estados de espera) y
las relaciones de OCE para las áreas.

3. Configure los parámetros de la ventana de los ratios y presione. .

4. Guarde los cambios haciendo clic  y luego presione .
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Predicción de averías

Cómo configurar (Beta)
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NOTA: El Módulo Envision (Inteligencia Artificial) está actualmente en versión Beta y sujeto a cambios.
Por lo tanto, la información indicada aquí podría tener diferencias con su versión.

La configuración para la predicción de fallos es la siguiente:

o Configure el servidor como se indica aquí.

o Desde la consola del servidor, si el detalle del registro está en gran detalle, puede
ver los registros del sistema que generarán información de registro como se
muestra a continuación, que indica las predicciones realizadas, la tasa de éxito y
otra información útil para el ajuste fino de este módulo.

o En el terminal, no es necesario configurar nada. Una vez que se ha activado la
opción "Notificar" ("Notify") en la consola y se han reiniciado los servicios, cuando
el Módulo Predicción de averías realice una predicción en el tiempo real,
aparecerá una advertencia amarilla en la aplicación del terminal, como se
muestra a continuación:
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El usuario podrá dar la alerta por vista y ocultar la alerta haciendo clic en la
alerta amarilla y confirmando.

o Además, en el gráfico de la senda, las averías que se han predicho se
marcarán con "Predicción" ("Predicted"), como se muestra en la imagen a
continuación.

Configurar Tiempos

En este documento explicaremos la configuración necesaria para establecer el tiempo de
ciclo y qué es pérdida de velocidad, qué es micro-parada y qué es parada. 

Para una mejor comprensión, es conveniente ver el siguiente gráfico:

Donde:

· Tiempo de ciclo (t1): se configura indicando cada cuánto tiempo se obtienen cuántos
resultados, en configuración de procesos y configuración de Relaciones PER. El sistema
tomará el dato de las Relaciones PER. La configuración en Procesos es sólo para cuando
se crean relaciones con nuevos resultados, que tome el valor indicado en Procesos como
valor por defecto. Es importante destacar que también puede:

o Configurar también en una orden y el sistema tomará éste antes que el de
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Relaciones PER.

o Hacer que los tiempos dependan de cálculos y de campos automáticos o
introducidos por los usuarios.

· Umbral (t2, Threshold): se configura en porcentaje en la consola del servidor, pestaña
monitor, para cada contador de producción total. Es el porcentaje de velocidad que
admitimos para considerar que el proceso está en producción, aunque a menor
velocidad. En otras palabras, si la velocidad del proceso es inferior a la velocidad
nominal, establecida por la combinación de las unidades y el tiempo de ciclo, multiplicada
por este porcentaje, entonces se considerará que el proceso no está en producción.

· Micro parada (t3): se configura en segundos en el campo Parada Mínima en
configuración de procesos. Es importante destacar que también deberá indicar en
configuración de procesos el estado que deberá tomar el sistema como micro parada.

· Parada: cualquier parada que supere el tiempo t3, será considerada como parada (FAI,
de failure), y el sistema buscará una justificación automática o manual.

Por lo tanto, cada tiempo de ciclo que sea:

· Mayor que t1 y menor que t2: será considerado dentro del tipo de pérdida de
velocidad.

· Mayor que t2 y menor que t3: será mostrado como micro parada y considerado dentro
del tipo de pérdida de disponibilidad.

· Mayor que t3: será mostrado como parada y considerado dentro del tipo de pérdida de
disponibilidad.

Ejemplo:

Supongamos que, para un proceso, estado y resultado concreto, tenemos un tiempo de ciclo
mejor (también llamada capacidad nominal) de 60 segundos para 1 pieza, y queremos que:

· Hasta 90 segundos, el sistema considere que es pérdida de velocidad.

· Cualquier parada menor de 3 minutos, sea considerada micro parada.

Los valores que tendríamos que configurar para este ejemplo son:

· t1: CycleQ = 1 (pieza) y CycleT = 60 (segundos).

· t2: Como queremos admitir 90 segundos, el umbral es 60/90 = 0,6666 = 66,66%.

· t3: Como queremos que cualquier parada menor de 3 minutos se auto justifique como
micro parada, pondremos 180 segundos.

Activar Big Data
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En este documento explicaremos cómo activar Big Data para que puede ser utilizado por
distintas partes del sistema: informes, cuadros de mandos y más.

AVISO: una vez active Big Data, la consola generará una fecha y hora que indica al sistema desde
cuándo debe tener en cuenta la información de Big Data. Algunas partes críticas del sistema,
como por ejemplo los informes, empezarán a usar esta información a partir de esta fecha, por lo
que se recomienda que no cambie esta fecha si no sabe cómo preparar correctamente los datos
para otros periodos.

1. Active Big Data

Algunos sistemas tendrán ya activada la funcionalidad Big Data. Para comprobarlo,
compruebe si está marcada la opción Big Data Autocalc en la pestaña Cálculos de la consola
del servidor.

Si lo está, el sistema ya está realizando cálculos para Big Data y teniéndolos en cuenta desde
la fecha indicada en desde (Since).

Si no lo está, marque la opción Big Data Autocalc. Al hacerlo, la fecha desde (Since) que
está en la misma sección le indicará desde cuándo el sistema empezará a utilizar Big Data.
No cambie esta fecha hora salvo que sepa cómo preparar Big Data para periodos previos.

2. Reinicie el servicio Central

Detenga y arranque el servicio Central desde la pestaña de Actividad en la consola del
servidor. La tarea Big Data se mostrará en ejecución en la lista de actividad. Si no fuera
así, consule los logs para encontrar la causa.

FIN del procedimiento.

Preparación de datos para periodos previos

Es posible preparar los datos de Big Data para periodos anteriores. Si necesita esta
funcionalidad, póngase en contacto con su soporte edinn. 

Configurar incentivos

En esta sección veremos cómo configurar incentivos.

Para el cálculo de incentivos se utiliza el Ratio de Actividad y un Tipo de Consumo de tipo
incentivo 

Paso 1: Configuración de la Actividad
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Es necesario configurar el sistema para que calcule correctamente el ratio de actividad de
cada persona. La actividad puede configurarse en:

· Configuración de Estados: establece un porcentaje de actividad para cada estado. Este
valor se usa como plantilla para la actividad que se puede configurar en relaciones PER,
en la relación de proceso y estado.

· Configuración de Relaciones PER en Estados: permite configurar un porcentaje de
actividad para cada estado cuando se da en un proceso determinado. 

· Configuración de Relaciones PER en Resultados: permite configurar un porcentaje de
actividad para cada estado, cuando se da en un proceso determinado que está
produciendo un resultado determinado.

· Configuración de Recursos: permite configurar el objetivo del ratio de actividad para
cada recurso humano (personal).

Para configurar cualquiera de los anteriores:

1. Haga clic en el botón de configuración  de la ventana principal de la Terminal
Win32.

2. Seleccione la opción deseada de arriba en la lista desplegable CLIC PARA
CONFIGURAR. 

Compruebe si ha configurado correctamente el Ratio de Actividad, obteniendo un Informe
de Actividad de personal y comprobando si las actividades obtenidas se ajustan a sus
necesidades.

Paso 2: Cree un Tipo de Consumo de tipo incentivo

En este paso debe crear un Tipo de Consumo, marcado como tipo incentivo.

1. Haga clic en el botón de configuración  de la ventana principal de la Terminal
Win32.

2. Seleccione la opción Tipos de Consumo en la lista desplegable CLIC PARA
CONFIGURAR.

Paso 3: Asigne el Tipo de Consumo de tipo incentivo a personas

En este paso asignará el Tipo de Consumo, creado en el paso anterior y marcado como
incentivo, a todos los recursos (personas) para las que requiera calcular incentivos.

1. Haga clic en el botón de configuración  de la ventana principal de la Terminal
Win32.

2. Seleccione la opción Recursos en la lista desplegable CLIC PARA CONFIGURAR.
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Desde esta ventana, asocie un incentivo a cada persona a través del botón de consumos
teóricos, donde irá a otra ventana donde encontrará el tipo de consumo incentivo que creó
en el paso anterior, y podrá asignarle al recurso (persona) seleccionado un incentivo por tasa
temporal.

Paso 4: Compruebe los incentivos en el Informe de Actividad 

En este paso comprobaremos que el ratio de actividad y los incentivos se calculan y
muestran como deseamos.

Para ello, lance el Informe de Actividad para diferentes áreas, procesos y personas y
compruebe que todo es como deseado.

Símbolos raros o botones en blanco en el terminal

Si ve símbolos raros en los botones o botones en blanco en su terminal de edinn M2
versión win32, normalmente es porque la fuente edinnM2Icons no se ha instalado
correctamente en su computadora.

Para resolverlo, la solución más frecuente es (si no funciona un paso, continúe con el
siguiente de la lista a continuación):

1. Forzar la actualización automática o manual del terminal.

2. Reiniciar su computadora: en algunos casos esto ha resuelto el problema.

3. Instale el fichero de la fuente edinnM2Icons haciendo doble clic en él, que se encuentra:

1. En la carpeta por defecto para las fuentes de Windows, normalmente: C:
\Windows\Fonts

2. O en la carpeta del terminal edinn M2 win32 que normalmente se instala aquí: C:
\Program files (x86)\edinn\edinnM2\client

¿Necesitas ayuda? 

Recomendaciones

Recomendaciones

El objetivo de las recomendaciones de edinn es proporcionar al usuario información útil para
que pueda hacer mejor su trabajo. Para proporcionar esta información, la plataforma edinn
usa todas las capacidades de que dispone: cálculo de indicadores y tendencias de OEE y

https://ecloud.edinn.com/support/
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otros, Big Data e Inteligencia Artificial. En lugar de mantener toda esta información
compleja y avanzada en silos aislados, la plataforma edinn la hace disponible para el usuario
de forma sencilla y exactamente cuando la necesita.

En la versión actual se ofrecen:

· Recomendaciones en el terminal: van asociadas a algunos registros y cuando el usuario
haga clic en ellos, se le mostrará un icono que indicará el tipo de recomendación arriba
a la derecha de la ventana, a la izquierda del icono de posibles mensajes. El usuario
puede, tantas veces como lo necesite, hacer clic en el icono superior derecho de la
ventana para ir al detalle de la recomendación. Además, todas las recomendaciones
pueden consultarse en el registro, ya que son eventos de la plataforma. Las
recomendaciones se actualizan automáticamente a medida que transcurre el trabajo.
Para no sobrecargar al usuario, las ventanas de recomendaciones se mostrarán sólo 1 vez
por sesión de usuario y por tipo; y no es necesario hacer clic para que desaparezcan,
porque desaparecen por tiempo.

o Recomendaciones de Estados

o Recomendaciones de Resultados

· Recomendaciones en Informes: para más información vea el Informe de
Recomendaciones.
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Priorizar Favoritos

A veces necesitamos que algunos informes favoritos y/o cuadros de mandos importantes se
refresquen con una frecuencia muy alta, mientras que todos los demás, no nos resultan tan
prioritarios. Si no priorizamos, los informes o cuadros de mandos favoritos prioritarios
tendrán que esperar a que todos los demás se refresquen.

Entonces: ¿cómo se hace para priorizar informes y/o cuadros de mandos favoritos?

La prioridad se establece programando en Windows distintas tareas de actualización de
informes. Esto puede hacerse desde la pestaña informes de la consola usando el botón para
programar en Windows la tarea de refresco (cache) de informes. Nótese que este botón
sólo crea una tarea por compañía, por lo que podría necesitar crear otra manualmente.

Haciendo doble clic en la tarea programada de Windows puede añadirle 2 parámetros (una
vez terminemos, en total habrá 4 parámetros; pero los 2 primeros ya estarán cuando la
editemos), separados por 1 espacio, así:
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Estos 4 parámetros son:

1. La dirección IP de la base de datos: 127.0.0.1 en la imagen.

2. El puerto IP de la base de datos: en la imagen 10000.

3. Opcionalmente, la lista de IDs (separados por comas y sin ningún espacio entre ellos) de
los informes favoritos que se quiere que esta tarea refresque (en la imagen los ids 1 y
2). Es decir, sólo refrescará los informes favoritos cuyos IDs están indicados en este
parámetro.

4. Opcionalmente, la lista de IDs (separados por comas y sin ningún espacio entre ellos) de
los informes favoritos que se quiere que esta tarea no refresque (en la imagen los ids 3 y
4). Es decir, hará todos los favoritos que encuentre, menos aquellos cuyos IDs estén
indicados en este parámetro.

Los parámetros 3 y 4 son excluyentes, es decir, no se puede usar ambos. Veamos un
ejemplo típico: si quiero que una tarea programada refresque con mucha frecuencia los
favoritos códigos 1 y 2, y que además otra tarea refresque menos frecuentemente todos los
favoritos menos el 1 y el 2 que son más importantes, entonces deberé programar 2 tareas,
así:
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· Una con mucha frecuencia, y estos parámetros: 127.0.0.1 10000 1,2
De esta forma actualizará sólo los favoritos con códigos 1 y 2.

· Otra con menos frecuencia, y estos parámetros: 127.0.0.1 10000  1,2 
Nótese que hay 1 (y sólo 1) espacio en blanco para el tercer parámetro, donde en la
anterior tarea pone 1,2. De esta forma, esta tarea actualizará todos los favoritos
excepto los de código 1 y 2.

Saber su versión

Hay 2 formas de saber su versión, dependiendo del tipo de inicio (login) de su dispositivo:

En el inicio ESTÁNDAR:

En el inicio FÁCIL:
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Recuperación del servidor

Los siguientes procedimientos cubrirán:

1. Cómo configurar la recuperación en dos servidores.

2. Cómo actuar en caso de caída del servidor maestro.

¿POR QUÉ ES TAN IMPORTANTE ESTE PROCEDIMIENTO?

Los términos copia de seguridad y recuperación se refieren al proceso de copia de
seguridad automática para evitar la pérdida de datos y la configuración de un servidor
esclavo para acelerar la disponibilidad del servidor en caso de falla de éste.

Potencialmente, el procedimiento de recuperación de edinn podría tener más de un
servidor esclavo, pero esa opción no está cubierta en esta documentación. Por favor,
solicite a edinn para obtener más información.

Este procedimiento está diseñado para sistemas de misión crítica. Esto incluye
servidores y sistemas de almacenamiento que, si fallan, tienen un impacto significativo
en el funcionamiento de la empresa. Sin embargo, la recuperación total de la
información no está garantizada, pero sí se garantiza una reducción del tiempo de
parada y de la cantidad de la pérdida.

¿CÓMO?

Configurando dos servidores idénticos para que uno actúe como maestro y otro como
esclavo. El esclavo tiene una base de datos de respaldo inicial del servidor maestro con
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la misma estructura e información. Esta base de datos se completará con la información
proporcionada por el servidor maestro de forma continua.

¿CÓMO SABE EL ESCLAVO QUE EL MAESTRO HA FALLADO?

El esclavo solo tiene un servicio edinn iniciado: el supervisor. Este servicio verificará
constantemente (cada minuto) la conexión y el correcto funcionamiento del maestro.
En caso de caída, enviará un correo electrónico a la persona a cargo (es por eso que la
configuración de la comunicación es tan importante) que indica la caída del servidor y
escribirá el resultado en el registro de eventos de Windows.

¿COMO ACTUAR?

Si el servidor maestro falla o las comunicaciones con él:

o El servidor esclavo lo detectará y se convertirá automáticamente en maestro.
Los terminales de operación conectarán automáticamente con el servidor esclavo,
ahora trabajando como maestro.

o Si el servidor maestro recuperara el funcionamiento y la conexión, éste detectará
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que el servidor esclavo se convirtió en maestro y el servidor maestro parará sus
servicios y bloqueará los accesos a sí mismo, para evitar que los usuarios puedan
acceder al servidor maestro.

Si desea realizar usted manualmente la conversión del servidor esclavo en maestro,
realice los siguientes pasos:

1. Cambie la configuración del servidor esclavo: asígnele la función de maestro.

2. Desactive el procedimiento de "recuperación" (ya que no habrá más servidores
esclavos).

3. Reactive todos los servicios del nuevo maestro (no solo el supervisor).

NOTA: Para un procedimiento más detallado, consulte: ¡AYUDA! ¿Cómo recuperarse?

ADVERTENCIA: después de que un servidor esclavo se haya convertido en un servidor maestro, y
los terminales de operación y las aplicaciones se hayan conectado al servidor esclavo, para

restaurar el servidor maestro, debe seguir otro procedimiento específico llamado Restaurar
servidor maestro. No es suficiente restablecer la función del servidor esclavo para esclavizar y
volver a conectar los terminales de operación y la aplicación al servidor maestro, ya que al hacer
esto solo, podría causar la pérdida de datos.

¡AYUDA! Cómo recuperar manualmente

ADVERTENCIA: Por favor recuerde que el servidor esclavo se convertirá automáticamente en maestro
cuando detecte que el servidor maestro ha fallado o no está conectado. Por lo tanto, en la mayoría de
las situaciones, usted no necesita realizar este procedimiento. Proceda sólo si desea realizar
manualmente la conversión del servidor esclavo en maestro.
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Cómo detectar un fallo

Una vez que haya confirmado definitivamente que hay una falla en el servidor maestro, si
necesita cambiar todos los terminales y aplicaciones al servidor de respaldo (esclavo), siga
este procedimiento.

Antes de iniciar el procedimiento de recuperación, es muy importante evaluar la falla del
servidor maestro. Hay muchas razones posibles para una falla: la conexión entre los
servidores, la conexión con la base de datos, el servidor en sí, etc.

CÓMO CONFIRMAR SI EL FALLO REQUIERE RECUPERACIÓN:

1. En primer lugar, como el servidor esclavo está continuamente conectado e
investigando el servidor maestro, en caso de falla, el servicio supervisor del
servidor esclavo tendrá que:

1. Enviar un mensaje de error para advertir sobre la necesidad de cambiar
de esclavo a maestro.

2. Escribir en el registro de eventos del sistema operativo.

2. Si lo anterior ha sucedido, o si desea verificar manualmente, puede verificar la
conexión con el servidor maestro y su base de datos.

NOTA: Para obtener más información, consulte: Introducción Recuperación del servidor.

1. Comprobación manual de la conexión MASTER

Hay 2 formas de confirmar la falla del servidor maestro. Debe realizar TANTO A) como B):

A) Desde la terminal

Verifique si la conexión del maestro, con el servidor y la base de datos, está funcionando
correctamente:

1. Haga doble clic en el icono de edinn® M2 de su escritorio o busque en el motor
de búsqueda de Windows y ejecute "edinn M2".

2. En la ventana de inicio de sesión, verá 2 iconos en la parte superior:
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1. Si el icono  es rojo, significa que la conexión con el servidor ha fallado.
Póngase en contacto con su servicio técnico para tratar de conectarse.

2. Si el icono  es rojo, significa que la conexión con la base de datos ha fallado.
Luego, contacte con su servicio técnico para intentar conectarse.

Si alguno de los íconos está verde, significa que la falla no se ha producido debido al
servidor maestro y NO se debe realizar el procedimiento de recuperación. En cambio,
es probable que haya ocurrido un error en la conexión entre el servidor esclavo y el servidor
maestro.

B) Del servidor esclavo

1. Ejecute edinnM2_Console.exe como administrador en el servidor esclavo.

2. Vaya a la pestaña Supervisor y, en la sección Recovery, haga clic en Test para
probar la conexión con el servidor maestro.

3. Presione "Sí" para continuar. Si se produce algún error, aparecerá un mensaje de
error como el que sigue:

Si se puede establecer la conexión, aparecerá un mensaje de éxito como este: "Connection
with HostI:Port successful!". Esto significa que el servidor maestro se está ejecutando y
NO se debe realizar el procedimiento de recuperación.

Si, en los A) AND B) anteriores, definitivamente ha confirmado que hay una falla en el
servidor maestro, si necesita cambiar todos los terminales y aplicaciones al servidor de
respaldo (esclavo), siga este procedimiento.

2. Correos electrónicos y registro de eventos

Cuando el servicio supervisor del servidor esclavo detecta una falla, envía un ERROR eMail y
escribe en el REGISTRO DE EVENTOS.

Hay 3 tipos posibles:
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Algunos ejemplos:

o Si está funcionando correctamente:

§ Correo electrónico: "Ejecutar 100% actualizado"

§ Registro de eventos: no mostrará ni un error ni una advertencia.

o Cuando el servicio de supervisor está esperando para conectarse a la base de
datos maestra para obtener el estado, pero la conexión lleva tiempo:

§ Correo electrónico: "conectando"

§ Registro de eventos: escribe una entrada de advertencia de conexión.

o Cuando no hay consistencia entre la base de datos maestra y la esclava:

§ Correo electrónico: "Error de operaciones: #### No se pudo ejecutar
Update_rows"

§ Registro de eventos: escribe una advertencia.

o Cuando la conexión con el maestro se agotó.

§ Correo electrónico: "Error de IO: #### reconectando al maestro"

§ Registro de eventos: escribe un error.

Cómo proceder

ADVERTENCIA: Por favor recuerde que el servidor esclavo se convertirá automáticamente en maestro
cuando detecte que el servidor maestro ha fallado o no está conectado. Por lo tanto, en la mayoría de
las situaciones, usted no necesita realizar este procedimiento. Proceda sólo si desea realizar
manualmente la conversión del servidor esclavo en maestro.

ADVERTENCIA: La recuperación es un proceso importante y si se realiza incorrectamente puede
provocar pérdida de datos. Por lo tanto, antes de iniciar el proceso de recuperación, es muy
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importante asegurarse de que realmente haya una falla en el servidor maestro.

Una vez que se ha detectado una falla, siga estos pasos para recuperar la operación normal:

Paso 1. En el servidor esclavo, cambie el rol a maestro

El primer paso es cambiar el rol del servidor esclavo para que se convierta en un maestro,
a fin de reemplazar las funciones del servidor maestro caído:

1. En el servidor esclavo, ejecute edinnM2_Console.exe con permisos de
administrador.

2. Puede volver a confirmar que el maestro no está disponible, probando la conexión
al servidor maestro, en la pestaña Supervisor, sección Recovery, haciendo clic
en el botón [Test] connection.

Si se confirma la falla del servidor maestro, continúe con este procedimiento.

3. Abra la pestaña Supervisor y cambie el rol de esclavo a maestro.

4. Presione el botón [Apply] de la sección Recuperación.

Paso 2. En el servidor esclavo, deshabilite la recuperación e inicie todos los
servicios de edinn
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1. En la misma sección, deshabilite la Recovery (desmarque [Activate]), ya que
cambiará el esclavo para que sea un maestro, y no habrá ningún otro esclavo.

2. Haga clic en el botón inferior derecho [Apply] de la sección Recovery para aplicar
los cambios.

3. En la pestaña Activity, reinicie todos los servicios presionando [Start Service] en
cada uno de los servicios, yendo de arriba a abajo (comenzando por Central).

ADVERTENCIA: dado que ahora el servidor maestro está caído, no dispone de recuperación y por tanto
se recomienda restaurar el servidor maestro y reconfigurar el sistema de recuperación nuevamente tan
pronto como sea posible. Para ello, no es suficiente restablecer la función del servidor esclavo y volver
a conectar los terminales de operación y la aplicaciones al servidor maestro, ya que al hacer sólo esto
podría causar la pérdida de datos. En lugar de hacer lo anterior, para restaurar los servidores

maestro y esclavo, debe seguir los pasos indicados en este procedimiento.

Paso 3. Algunos terminales de operación podrían conectarse automáticamente al
servidor esclavo (ahora actuando como maestro). Pero para aquellos usuarios
que reporten problemas de conexión en sus terminales, infórmeles que se
conecten al servidor esclavo en sus terminales de operación y aplicaciones

Informe a usuarios sobre cómo conectarse al servidor esclavo y proporcione la
dirección IP y el puerto del servidor esclavo.

FINAL DEL PROCEDIMIENTO

Configuración de la recuperación

En esta guía, se explicará la configuración del procedimiento de recuperación.

NOTA: para comprender la importancia del procedimiento de recuperación, consulte: Introducción

Configurará 2 servidores idénticos para que uno actúe como maestro y otro como esclavo.

Todos estos pasos se deben realizar para que la funcionalidad de recuperación funcione
correctamente. Complete los siguientes pasos en el siguiente orden:



Plataforma edinn: Guía de Usuario

664 / 826

1. Requerimientos iniciales

Antes de configurar el servidor maestro y el servidor esclavo, debe verificar que los
siguientes archivos estén configurados para AMBOS servidores:

Paso 1. Verifica el "registro binario"

El registro binario es el método que el maestro usa para almacenar las consultas que el
esclavo tiene que replicar.

1. Siga la ruta: "C:\Archivos de programa\edinn\edinnM2\Server\MySQL"
(podría ser C:\Program Files (x86)\edinn\edinnM2\Server\MySQL en computadoras
con arquitectura de procesador de 32 bits).

2. Abra el archivo "my.ini" en un editor de texto como administrador, por ejemplo:
Notepad ++.

3. Busque en el archivo (CTRL + F) el método "# Binary Logging" y verifique la
correspondencia. Si no existe, créelo copiando los siguientes parámetros:

# Binary
Logging
log-bin="log-
bin"
log-slave-
updates=0
binlog-
format=MIXED
log_bin_trust_f
unction_creator
s=1
expire_logs_day
s=7
max_binlog_size
=1G
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4. Incluya esta nueva entrada en el fichero my.ini, poniendo 1 en el maestro y 2
en el esclavo:

# Server Id: Put 1 for the master and 2 for the slave
server-id=1

5. Guarde los cambios en el fichero my.ini 

Paso 2. Verifica las restricciones de "Replicación"

Para reducir la cantidad de datos escritos en el registro binario y evitar la replicación de los
datos que deben ser únicos para cada servidor, configure los siguientes parámetros:

1. Vaya a la ruta C:\Archivos de programa(x86)\edinn\edinnM2\Server y ejecute,
con permisos de administrador, el programa edinnM2_Console.exe (puede
copiar y pegar en su escritorio un enlace a esta aplicación, ya que la usará más
adelante, recuerde marcarlo para ser ejecutado con permisos de
administrador). Copie el Id. de la Compañía para usarlo más tarde.

2. Siga la ruta: "C:\Archivos de programa\edinn\edinnM2\Server\MySQL"

3. Abra el archivo "my.ini" en un editor de texto como administrador, por ejemplo:
Notepad ++.

4. Busque en el archivo (CTRL + F) el método "# Replication". Si no existe, créelo
copiando los siguientes parámetros. Recuerde reemplazar el texto #
CompanyID # por el número de identificación de la empresa copiado en el
paso 1:

# Replication
slave_net_timeout=300
replicate-do-
db
=edinnm2_#CompanyID#
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replicate-ignore-
table
=edinnm2_#CompanyID#.
m2conf
replicate-ignore-
table
=edinnm2_#CompanyID#.
m2logs
replicate-ignore-
table
=edinnm2_#CompanyID#.
m2molo
replicate-ignore-
table
=edinnm2_#CompanyID#.
m2reca
slave-skip-
errors=1062

5. Guarde los cambios en el archivo my.ini.

Paso 3. Reinicia los servicios

Desde el ícono de búsqueda de Windows, escriba "Services" y haga clic con el botón derecho
en la aplicación que se devuelve y seleccione "Ejecutar como administrador".

En la lista, busque "edinnM2_MySQL" y elija "Restart".

Paso 4. Verificar los permisos de SQL

Abra SQLYog.

Presione el botón de usuario:

1. Seleccione el usuario "M2Supervisor @%"

2. Compruebe en AMBOS servidores si los siguientes permisos están habilitados. Y si
no, actívelos.

3. En "Global Privileges": RELOAD, SUPER.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

667 / 826

4. "edinnM2": SELECCIONAR.

5. "edinnM2_ # CompanyId #": REMOVE, EXECUTE, INSERT, SELECT, UPDATE.

2. Configuración del maestro

Una vez completados los requisitos iniciales, se explicará la configuración del servidor
maestro en edinn.

Paso 5. Detenga los servicios en el servidor maestro

1. Vaya al directorio C:\Archivos de programa (x86)\edinn\edinnM2\Server y haga
clic con el botón derecho en la aplicación que se devuelve y seleccione "Ejecutar
como administrador".

2. En la pestaña Activity, presione "Stop Service" en cada uno de los servicios,
yendo de abajo hacia arriba (empezando por el Supervisor)
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Paso 6. Configuración del supervisor

Abra la pestaña Supervisor. Por defecto, la recuperación está inactiva. Configure los
siguientes parámetros:

Antes de continuar la configuración, sería recomendable buscar los siguientes términos:

o Nombre de host: encuéntrelo en la ventana de propiedades de la computadora.

o IP de host: encuéntrelo escribiendo el comando "ipconfig" en cmd.exe.

Escriba en la consola de cada servidor la información del servidor ESCLAVO:

1. Active la casilla Activate: para habilitar el resto de los campos.

2. Nombre de host: es el nombre del servidor ESCLAVO en la red, el que está
intentando conectar.
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3. IP de host: es la IP del servidor SLAVE en la red.

4. Port: escribe '10000'.

Paso 7. Prueba de conexión

Después de llenar los parámetros, haga clic en el botón "Connection Test" para probar la
conectividad entre los servidores.

ADVERTENCIA: recuerde hacerlo para ambos servidores, ya que debemos garantizar que los servidores
se puedan conectar entre sí y que tengan los permisos adecuados para acceder a las funciones.

Si olvida completar un campo o no lo hace correctamente, aparecerá un cuadro de mensaje
que le mostrará el motivo del error al probar la conexión:

· "Host IP es obligatorio y debe tener una dirección IP válida".

· "El puerto de host es obligatorio y debe tener un valor entre 0 y 65535".

· "El nombre de host es obligatorio".

Cuando el campo esté lleno, se le preguntará si desea continuar con la prueba. Presione "Sí"
para continuar. Si se produce algún error, aparecerá un mensaje de error como el que
sigue:

Si se puede establecer la conexión, aparecerá un mensaje de éxito: "Host connection:
Success port!"

Paso 8. Aplicar recuperación

1. Seleccione el rol de Master.

2. Presione el botón "Apply Recovery".

Paso 9. Configuración de informes de fallas
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Para permitir que el servidor informe por correo electrónico acerca de las fallas y otros
problemas, debe habilitar el marco Notificar en notificaciones y completar los campos como
se puede ver en la imagen siguiente.

Recuerde hacer clic en el botón [Apply] para guardar los cambios.

NOTA: para obtener más información sobre la configuración de notificaciones, consulte: Notificación.

Paso 10. SQLyog

Ejecute SQLyog como administrador y ejecute la siguiente consulta: "FLUSH TABLES WITH
READ LOCK;"

Paso 11. Backup de la base de datos

Realice una copia de seguridad de la base de datos del servidor que va a actuar como
maestro:

1. Abra MySQL Administrator como administrador.

2. Ingrese la pestaña de respaldo, haga clic en "New Project", elija un nombre de
proyecto y la base de datos en la que va a configurar la copia de seguridad
(generalmente el nombre de la base de datos de la compañía) y luego haga clic en
el ícono> y Guardar proyecto.
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3. Copie la copia de seguridad y pegue en el Servidor que actuará como Esclavo.

3. Configuración del esclavo

Una vez completados los requisitos iniciales y la configuración del maestro, se explicará la
configuración del servidor esclavo en edinn.

Paso 12. Detenga los servicios en el servidor esclavo

1. Vaya a C:\Archivos de Programa (x86)\edinn\edinnM2\Server y haga clic con el
botón derecho en edinnM2_Console.exe y seleccione "Ejecutar como
administrador".

2. En la pestaña Activity, presione "Stop service" en cada uno de los servicios,
yendo de abajo hacia arriba (empezando por el supervisor)
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ADVERTENCIA: no te olvides de copiar el contenido del campo Licencia a una libreta de archivos. Si no
proporciona esta licencia válida más adelante para este servidor esclavo, el procedimiento de
recuperación no funcionará, ya que este servidor esclavo no se ejecutará como servidor maestro
cuando sea necesario.

Paso 13. Restauración de la base de datos.

Realice una restauración de base de datos de la copia de seguridad maestra que haya
realizado en el paso anterior:

1. Desde el ícono de búsqueda de Windows, escriba "MySQL Administrator" y haga
clic con el botón derecho en la aplicación que se devuelve y seleccione "Ejecutar
como administrador".

2. Ingrese a la pestaña Recovery, haga clic en "Open Backup file", elija un archivo
de respaldo y luego haga clic en "Abrir"

3. Haga clic en "Start Backup"
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4. Una vez restaurado, utilice un editor de base de datos (por ejemplo, la aplicación
SQLYog recomendada anteriormente) y edite la tabla edinnm2.comp y cambie,
en todos los campos, la dirección IP del servidor maestro por la dirección IP
de este servidor esclavo.

Paso 14. Configuración del supervisor

Ejecute edinnM2_Console.exe como administrador y:

1. Abra la pestaña Supervisor. Por defecto, la recuperación está inactiva.
Configure los siguientes parámetros:

Antes de continuar la configuración, sería recomendable buscar los siguientes
términos:

· Nombre de host: encuéntrelo en la ventana de propiedades de la
computadora.

· IP de host: encuéntrelo escribiendo el comando "ipconfig" en
cmd.exe.
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Escriba en la consola de cada servidor la información del servidor MASTER:

1. Active la casilla Activate: para habilitar el resto de los campos.

2. Nombre de host: es el nombre del servidor MASTER en la red, el
que está intentando conectar.

3. IP de host: es la IP del servidor MASTER en la red.

4. Port: escribe '10000'.

2. Abra la pestaña General y, en la sección de Database configuration, teclee el
Update user (generalmente: root) y la contraseña de ese usuario en el campo
password de la derecha.

3. Después de realizar la restauración de la base de datos, la licencia edinn de este
servidor ha sido reemplazada por la licencia del servidor maestro. Por favor,
pegue la licencia en la pestaña License, en el campo License, desde el bloc
de notas o el archivo donde la copió en el paso anterior, o solicite una nueva
licencia a edinn.

ADVERTENCIA: Si no proporciona una licencia válida para este servidor esclavo, el procedimiento de
recuperación no funcionará, ya que este servidor esclavo no se ejecutará como servidor maestro
cuando sea necesario.

Paso 15. Prueba de conexión

Después de llenar los parámetros, haga clic en el botón "Test connection" para probar la
conectividad entre los servidores. Pruebe tanto en el servidor maestro como en el
esclavo.

ADVERTENCIA: recuerde hacerlo para ambos servidores, ya que debemos garantizar que los servidores
se puedan conectar entre sí y que tengan los permisos adecuados para acceder a las funciones.

Si olvida completar un campo o no lo hace correctamente, aparecerá un cuadro de mensaje
que le mostrará el motivo del error al probar la conexión:

· "Host IP es obligatorio y debe tener una dirección IP válida".

· "El puerto de host es obligatorio y debe tener un valor entre 0 y 65535".

· "El nombre de host es obligatorio".

Cuando el campo esté lleno, se le preguntará si desea continuar con la prueba. Presione "Sí"
para continuar. Si se produce algún error, aparecerá un mensaje de error como el que
sigue:
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Si se puede establecer la conexión, aparecerá un mensaje de éxito:  "Host connection:
Success port!"

Paso 16. Aplicar recuperación

1. Seleccione el rol de Esclavo.

2. Presione el botón "Apply Recovery".

Paso 17. Configuración de informes de fallas

Para habilitar el servidor para informar por correo electrónico sobre las fallas y otros
problemas, debe habilitar Notify en el marco de Notificaciones y completar los campos como
se puede ver en la imagen siguiente.

Recuerde hacer clic en el botón "Apply" para guardar los cambios.

NOTA: para obtener más información sobre la configuración de notificaciones, consulte: Notificación.

Paso 18. Inicie servicios en el servidor esclavo

Vaya a C:\Program Files (x86)\edinn\edinnM2\Server y ejecute "edinnM2Console.exe"
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haciendo clic con el botón derecho en la aplicación que se devuelve y seleccione "Ejecutar
como administrador".

En la pestaña Activity, presione "Iniciar servicio" SOLAMENTE en el servicio Supervisor.

4. Procedimiento final

Step 19. SQLYog

Ejecute SQLyog como administrador y ejecute la siguiente consulta: "UNLOCK TABLES;"
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Step 20. Arranque los servicios del servidor Maestro

1. Desde el escritorio, en la barra de tareas, escriba "edinnM2Console.exe" en la
búsqueda de Windows y haga clic con el botón derecho en la aplicación que se
devuelve y seleccione "Ejecutar como administrador".

2. En la pestaña Activity, presione "Start Service" en cada uno de los servicios,
yendo de arriba a abajo (comenzando por la Central) 

Posibles errores

Hay algunos errores que podría encontrar en el visor de eventos del sistema operativo:

· Error: 1593-Fatal error: the slave I / O thr a

Solución: Posiblemente el parámetro de id del servidor no se especificó en los archivos
"my.ini" maestros o esclavos. Por favor, consulte el paso 1.

· Error (or in general, to restart the whole process): Slave SQL for channel '': Error
'Duplicate entry 
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Solución: Posiblemente hubo un error en el procedimiento desde la copia de seguridad a
la restauración de la base de datos de maestro a esclavo. La solución es, o en general, si
necesita reiniciar todo el proceso:

1. Detener el servicio de supervisor de edinn en el servidor esclavo.

2. Detenga todos los servicios de edinn en el servidor maestro.

3. Detenga el servicio edinnM2_MySQL en el servidor maestro.

4. Elimine, desde el servidor maestro, los archivos de registro binarios presentes en
el directorio de datos del servidor de bases de datos MySQL. Generalmente: log-
bin.index y log.bin.000000X

5. Inicie el servicio edinnM2_MySQL en el servidor maestro.

6. Rehacer todo el procedimiento, desde el paso 2. Configuración maestra.

· Error: Central service does not start on slave server

Solución: Posiblemente la licencia no se guardó en este paso y ahora la licencia real no
es válida. La cadena de licencia se puede perder, por lo tanto, solicite a edinn una nueva
licencia para este servidor.

Restaurar servidor maestro

ADVERTENCIA: Este procedimiento está en revisión y, por lo tanto, está aquí solo con fines
informativos. Úselo bajo su propio riesgo.

Este procedimiento se aplica solo después de haber realizado el procedimiento de
recuperación y está utilizando el servidor esclavo como su servidor maestro principal.

Puede continuar con este procedimiento solo cuando haya confirmado que su servidor
maestro está funcionando bien nuevamente y que está conectado a la red.

Paso 1. Cambie el rol de su antiguo servidor maestro (haga este paso tan pronto
como sea posible)

1. En el servidor maestro, ejecute edinnM2_Console.exe como administrador.

2. Abra la pestaña Supervisor y cambie el rol de maestro a esclavo. Esto debería
haber detenido automáticamente todos los servicios, que pueden verificarse en la
pestaña Activity.

Esto bloqueará el acceso desde terminales de operación y aplicaciones. Esto se debe a que
ahora su servidor esclavo está funcionando como maestro y su servidor maestro está
encendido nuevamente y probablemente ya esté conectado a la red de datos. En esta
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situación, tal vez algunos terminales de usuario o aplicaciones se conecten al servidor
maestro recientemente restaurado. Esto causaría que algunos usuarios estén conectados y
operando con el servidor esclavo, que ahora actúa como servidor maestro, y algunos otros
usuarios con el servidor maestro restaurado, y por lo tanto, esto resultaría en la pérdida de
datos para aquellos que operan con el servidor maestro restaurado recientemente.

Paso 2. Detenga todos los servicios edinn M2 en el servidor esclavo (que ahora actúa
como servidor maestro)

1. Vaya a la ruta C:\Archivos de programa(x86)\edinn\edinnM2\Server y ejecute,
con permisos de administrador, el programa edinnM2_Console.exe.

2. En la pestaña Activity, presione "Stop Service" en cada uno de los servicios,
yendo de abajo hacia arriba (empezando por el supervisor)

Paso 3. Bloquee el acceso a la base de datos del servidor esclavo (que ahora
actúa como servidor maestro)

En el servidor esclavo (que ahora actúa como servidor maestro), ejecute SQLyog como
administrador y ejecute la siguiente consulta:  "FLUSH TABLES WITH READ LOCK;"
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Paso 4. Realice una copia de seguridad de la base de datos del servidor esclavo
(que ahora actúa como servidor maestro)

Como usuarios y aplicaciones donde interactuamos con el servidor esclavo, ahora
necesitamos restaurar todos estos datos al servidor maestro. Para hacer esto, realice una
copia de seguridad de la base de datos del servidor esclavo (que ahora actúa como
maestro):

1. Abra MySQL Administrator como administrador.

2. Ingrese a la pestaña de copia de seguridad, haga clic en "New Project", elija un
Nombre de proyecto y seleccione las 2 bases de datos desde las cuales va a
realizar la copia de seguridad: edinnm2 y la base de datos edinnm2_CompanyId.
Luego haga clic en el icono> y Save Project.

3. Haga clic en "Ejecutar copia de seguridad ahora" y espere a que finalice la copia
de seguridad. Copie el archivo de copia de seguridad generado y péguelo en el
Servidor que actuará como esclavo. Recuerde no iniciar los servicios edinn en
el servidor maestro hasta que se indique más adelante.
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Paso 5. Copie, y guarde para más tarde, la licencia del servidor maestro.

1. Vaya a la ruta C:\Archivos de programa (x86)\edinn\edinnM2\Server y ejecute,
con permisos de administrador, el programa edinnM2_Console.exe.

2. En la pestaña License, copie la licencia en un bloc de notas o archivo, para usarla
más adelante.

ADVERTENCIA: No olvide copiar el contenido del campo de Licencia en un bloc de notas de archivo. Si
no proporciona esta licencia válida más adelante para este servidor maestro, el servidor maestro no
funcionará.

Paso 6. Restaurar la base de datos en el servidor maestro

Realice una restauración de la base de datos de la copia de seguridad que generó en el paso
anterior:

1. Desde el ícono de búsqueda de Windows, escriba "MySQL Administrator" y haga
clic con el botón derecho en la aplicación que se devuelve y seleccione "Ejecutar
como administrador".

2. Ingrese a la pestaña Restore, haga clic en "Open Backup File", elija el archivo de
respaldo generado en el paso anterior y luego haga clic en "Open".
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3. Haga clic en "Start Restore"

4. Una vez restaurado, utilice un editor de base de datos (por ejemplo, la aplicación
SQLYog recomendada anteriormente) y edite la tabla edinnm2.comp y cambie,
en todos los campos, la dirección IP del servidor maestro por la dirección IP
de este servidor esclavo.

5. Después de realizar la restauración de la base de datos, la licencia edinn de este
servidor ha sido reemplazada por la licencia del servidor maestro. Pegue la
licencia desde el bloc de notas o el archivo donde la copió en el paso
anterior, o solicite una nueva licencia para edinn

ADVERTENCIA:Si no proporciona una licencia válida para este servidor maestro, no funcionará.

Paso 7. Desbloquear tablas de bases de datos.

En el servidor esclavo, ejecute SQLyog como administrador y ejecute la siguiente consulta:
"UNLOCK TABLES;"
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Paso 8. Configuración del supervisor en el servidor esclavo.

Si tiene el edinnM2_Console.exe en ejecución, ciérrelo. Luego ejecute nuevamente
edinnM2_Console.exe como administrador y abra la pestaña Supervisor. Confirme los
siguientes parámetros:

Donde:

o Nombre de host: es el nombre de host remoto. Puede encontrarlo en la ventana
de propiedades de la computadora del servidor maestro.

o IP del host: encuéntrelo escribiendo el comando "ipconfig" en cmd.exe en la
computadora del servidor maestro.

Escriba aquí la información del servidor maestro:

1. Active la casilla de verificación Activate: para habilitar el resto de los campos.

2. Nombre de host: es el nombre del servidor maestro en la red al que está
intentando conectarse.

3. Host IP: es la IP del servidor maestro en la red.

4. Port: escriba '10000'.

Paso 9. Probar la conexión con el servidor maestro

Después de completar los parámetros, haga clic en el botón "Test Connection" para probar
la conectividad entre los servidores. Realice este paso tanto del servidor esclavo como del
servidor maestro.

ADVERTENCIA: Recuerda hacerlo para ambos servidores porque necesitamos garantizar que los
servidores puedan conectarse entre sí y que tengan los permisos adecuados.

Si olvida rellenar cualquier campo o no lo hace correctamente, aparecerá un cuadro de
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mensaje que le mostrará el motivo del error al probar la conexión:

o "La IP del host es obligatoria y debe tener una dirección IP válida".

o "El puerto de host es obligatorio y debe tener un valor entre 0 y 65535".

o "El nombre del host es obligatorio".

Cuando el campo esté bien lleno, se le preguntará si desea continuar con la prueba. Presione
"Sí" para continuar. Si se produce algún error, aparecerá un mensaje de error como el
siguiente:

Si se puede establecer la conexión, aparecerá un mensaje de éxito: "Connection with
HostI:Port successful!"

Paso 10. Aplicar la recuperación en el servidor esclavo

1. En la consola, pestaña Supervisor, sección Recovery, seleccione la función Esclavo.

2. Pulse el botón "Apply" de la sección de Recovery.

Paso 11. Configuración del supervisor en el servidor maestro

Abra la pestaña Supervisor. Confirme los siguientes parámetros:

Donde:

o Nombre de host: es el nombre de host remoto. Puede encontrarlo en la ventana
de propiedades del equipo servidor esclavo.

o IP del host: encuéntrelo escribiendo el comando "ipconfig" en cmd.exe en la
computadora esclava.

Escribe aquí la información del servidor esclavo:
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1. Active la casilla de verificación Activate: para habilitar el resto de los campos.

2. Nombre de host: es el nombre del servidor esclavo en la red al que está
intentando conectarse.

3. Host IP: es la IP del servidor esclavo en la red.

4. Puerto: escriba '10000'.

Paso 12. Aplicar la recuperación en el servidor maestro

1. Seleccione el rol de Maestro.

2. Pulse el botón "Apply" de la sección de Recovery.

Paso 13. Configuración de informes de fallas

Para permitir que el servidor informe por correo electrónico acerca de las fallas y otros
problemas, debe habilitar las Notificaciones en la pestaña Notifications y completar los
campos como puede ver en la siguiente imagen.

Recuerde hacer clic en el botón [Apply] para guardar los cambios.

NOTA: Para obtener más información sobre la configuración de notificaciones, consulte: Notificación.

Paso 14. Inicia los servicios en el servidor maestro.

1. Vaya a la ruta C:\Archivos de programa (x86)\edinn\edinnM2\Server y ejecute,
con permisos de administrador, el programa edinnM2_Console.exe.
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2. En la pestaña Activity, presione "Start service" en cada uno de los servicios,
yendo de arriba a abajo (comenzando por la Central)

Paso 15. Inicia el servicio Supervisor en el servidor esclavo.

1. Vaya a la ruta C:\Archivos de programa (x86)\edinn\edinnM2\Server y ejecute,
con permisos de administrador, el programa edinnM2_Console.exe.

2. En la pestaña Activity, presione "Start service" SOLAMENTE para el servicio de
Supervisor.
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Paso 16. Indique a los usuarios que se vuelvan a conectar al servidor maestro en
sus terminales de operación y aplicaciones.

Informe a todos los usuarios sobre cómo conectarse al servidor maestro y
proporcióneles la dirección IP y el puerto del servidor maestro.

FINAL DEL PROCEDIMIENTO

Configurar URLs

Los campos URL sirven para la configuración de direcciones URL en varios puntos de la
configuración como en: procesos, estados, resultados, etc.

Estos campos permiten que el usuario abra un documento o aplicación al hacer clic en el

botón  que aparece después de haber hecho clic en determinados elementos de la tabla
de datos que se encuentran en casi todas las ventanas de la aplicación.

Con el fin de configurar las direcciones URL es necesario seguir la siguiente sintaxis:
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COMPLETE_PATH_TO_DOCUMENT_OR_APPLICATION1 = CLICABLE_SHOW_TEXT1,
COMPLETE_PATH_TO_DOCUMENT_OR_APPLICATION2 = CLICABLE_SHOW_TEXT2, 
COMPLETE_PATH_TO_DOCUMENT_OR_APPLICATIONn = CLICABLE_SHOW_TEXTn

Donde:

· COMPLETE_PATH_TO_DOCUMENT_OR_APPLICATION es el enlace completo que debe
ejecutar el equipo del terminal para que abra el documento o aplicación, por ejemplo: 
Z:\MANUALES\MANUAL_MANTENIMIENTO_MAQUINA.PDF

· CLICABLE_SHOW_TEXT es el texto que aparecerá y en el que el usuario hará clic con el
fin de abrir la URL. URLs diferentes pueden ser separadas, indicándolo con comas.

Ejemplo: Z:\MANUALES\MANUAL_MANTENIMIENTO_MAQUINA.PDF = Manual
Mantenimiento

¿Cómo verificar las URLs?

Para verificar si las URLs configuradas funcionan en un determinado dispositivo,
recomendamos seguir estos pasos:

1. Vaya al dispositivo que quiera verificar. Continúe los pasos siguientes físicamente desde
ese dispositivo.

2. Con permisos de administrador de edinn, abra la configuración de la URL (procesos,
estados, resultados, etc.) que no está funcionando. Copie al portapapeles de windows la
parte de la URL que corresponde a la ruta al fichero, aplicación, página web, carpeta de
archivos, etc., que desea abrir.

3. Ahora intentaremos ejecutar, desde el dispositivo, lo que copió en el paso anterior:
puede usar la combinación de teclas Windows + R y pegar, o use el Administrador de
Tareas de Windows (su entrada de menú aparece con la combinación de teclas
CTRL+ALT+SUPR) y seleccione Archivo y Ejecutar Nueva Tarea y entonces pegue lo que
copió en el paso anterior. Haga clic en ejecutar.

4. Si lo que quería abrir no se muestra, entonces deberá averiguar el porqué ya que no es
una causa achacable a la plataforma edinn. En otro caso, por favor repórtelo a nuestro
soporte indicando que ya ha seguido los pasos de este procedimiento.

Recuperar contraseña

Para recuperar su contraseña:

1. Abra los informes y, desde la ventana de login, haga clic en Forgotten Password.

2. Teclee el id de su compañía y de su usuario.

3. Haga clic en Send y la contraseña será enviada al email 1 que fue configurado para su
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usuario.

En breves momentos recibirá, en dicho email, instrucciones para proceder.

Gestión del Trabajo

Para obtener los beneficios del módulo de Gestión del Trabajo:

o Cree un proceso para cada usuario y configúrele el tiempo de operación
exigido diario. Le recomendamos que añada una fotografía de la persona que es
cada proceso.

o Configure los estados de tiempo para que se genere su calendario laboral. Tenga
en cuenta que deberá configurar correctamente las clases de los estados:

§ Los periodos laborables serán el tiempo real menos los estados marcados
como clase fines de semana o festivos. Sin embargo, el planificador
considerará, a futuro, laborable todo el tiempo menos los estados
marcados como clase fines de semana, festivos, vacaciones, dependencias
externas y descansos.

§ El sistema considerará como trabajado el tiempo total de los estados
marcados como clase productiva. Esto es útil para que, por ejemplo, el
almuerzo se considere dentro de la jornada laboral, marcando este estado
como de clase productiva.

§ El sistema lee los fines de semana y los festivos desde el calendario
(estados planificados) y no desde la ventana de estados, por lo que no
debe permitir que los usuarios inserten o justifiquen estados de fin de
semana ni festivos. Por otra parte, el sistema lee las vacaciones de la
ventana de estados, por lo que sí debe permitir que los usuarios inserten y
justifiquen sus vacaciones.

Ahora, según el siguiente diagrama de flujo:
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o Forme y consiga que el equipo humano:

§ Cree las tareas desde editar planificación (paso 1 en el diagrama).

§ Pidan que sean planificadas, con el botón de cambio de estado, para
que los supervisores reciban una notificación automática (paso 2) para
que comprueben las duraciones, fechas de compromiso y características, y
que los supervisores las planifiquen (paso 3), con el mismo botón de
cambio de estado, para que el trabajador reciba una notificación
automática (paso 4) y pueda empezarlas.

§ Inicie (paso 5) las tareas y reporte con resultados el avance (paso 6)
de las mismas.

§ Justifique los estados no productivos (paso 7) cuando el sistema se lo
requiera en base a no haber proporcionado, o no haber proporcionado
suficientes, resultados.

§ Prefinalice las tareas (paso 8) cuando éstas estén terminadas, lo que
generará una notificación automática (paso 9) a los supervisores para
que revisen la calidad de los resultados (paso 10) de las tareas.

§ Reporten, los supervisores, resultados de mala calidad (paso 11),
cuando estos se hayan detectado en las pruebas previas a finalizar una
tarea. La forma más objetiva y sencilla de hacerlo es que las tareas se
detallen los más posible en subtareas, recogiendo estas subtareas en un
documento que se vincula vía URL a la tarea u orden de edinn, y en la
evaluación de calidad realizada por el supervisor, se inserte el % de no
calidad en base a las subtareas de la tarea u orden que no se han
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completado satisfactoriamente.

§ Finalicen, los supervisores, las tareas (paso 13) de las que se les ha
notificado una vez han comprobado la calidad de sus resultados, lo que
generará una notificación automática al trabajador (paso 14); o vuelvan a
ponerlas en estado planificado (paso 12) para que sus compañeros sigan
trabajando en ellas hasta alcanzar los resultados deseados.

o Visualice o reciba alertas:

§ Proyectos y tareas que se van a retrasar o que ya se han retrasado.

§ Personal que debe:

· Reportar resultados.

· Justificar su tiempo.

· Realizar tareas periódicas o procedimientos.

· Otras.

o Obtenga informes:

§ Indicadores de rendimiento del personal, incluido un OEE adaptado:

· Disponibilidad: porcentaje de cumplimiento de su tiempo de
trabajo.

· Velocidad: porcentaje de cumplimiento de las fechas de
compromiso.

· Calidad: porcentaje de resultados buenos frente a totales.

§ Proyectos y tareas pendientes, a quién están asignados, fechas de
finalización previstas y de compromiso, estado de cada uno, porcentaje de
avance, etc.

§ Tiempo total dedicado por proyecto y tarea:

· Haga clic en los registros para ver el detalle en tiempos en
Estado\Estados.

· Para saber qué fue realizado en detalle, haga clic en los registros
para ver el detalle en Estado\Estados y después cambie al informe
de Resultados\Resultados, teclee en el campo "Hasta orden" el
mismo código de orden que se muestra en el campo "Desde orden",
marque mostrar campos y entonces ver informe.

Nota: en los informes anteriores, para disponer del detalle de lo se ha hecho en cada tarea, dispone de
2 opciones:
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1. Cada tarea que se realice debe disponer de una tarea separada en el sistema.
Adicionalmente, para poder conocer las horas totales del proyecto, todas las tareas que

pertenezcan al mismo proyecto deben pertenecer a la misma área.

2. Si usa una tarea genérica para incluir distintas tareas reales, ésta debe tener un resultado
con un campo de descripción exigido si vacío.

§ Tiempo total dedicado por proyecto, tarea y estado.

§ Resumen de horas mensuales trabajadas.

§ Resultados que se han generado dentro de una tarea.

Actualización manual del Terminal

Si esta página web se ha mostrado automáticamente, probablemente tu terminal win32 no
ha podido actualizarse automáticamente.

El terminal de operación para plataforma Windows (conocido como la versión win32), si está
correctamente configurado, debería actualizarse automáticamente desde su servidor cada
vez que haya una nueva versión disponible. También puede forzar la actualización
automática.

Si su terminal no se actualiza automáticamente, las soluciones más frecuentes son:

1. Esperar, si está en marcha el actualizador edinn M2 Updater (proceso
M2Updater.exe), porque a veces el actualizador está trabajando pero su ventana está
detrás de otras ventanas. Compruebe, con ALT+TAB o con el administrador de tareas,
si el actualizador edinn M2 Updater (proceso M2Updater.exe) está funcionando y
avanzando. Si, o no funciona, o no avanza, continúe leyendo este documento.

2. Si está en marcha el actualizador edinn M2 Updater (proceso M2Updater.exe),
termínalo con el administrador de tareas.

3. Asegurarse que la aplicación edinn M2 Updater tiene permisos en el Firewall de su PC.
Para ello, use la tecla de Windows y teclee "Firewall y protección de red". Entonces
haga clic en "Permitir una aplicación a través del firewall", como se muestra en la
siguiente imagen:



Plataforma edinn: Guía de Usuario

693 / 826

En la lista de aplicaciones que se le mostrará, seleccione edinn ® M2 Updater y
asegúrese de que se le permiten a esta aplicación los accesos a redes Privadas y
Públicas. Para ello, deberá antes hacer clic en el botón de arriba que dice Cambiar la
configuración y, después de activar Privadas y Públicas para la aplicación indicada,
aceptar los cambios haciendo clic abajo en Ok.

4. Ejecutar la app edinn M2 con permisos de Administrador. Esto se hace típicamente
tecleando "edinn" en el menú de Inicio de Windows, y entonces, sobre ella, con el botón
derecho del ratón, un menú desplegable debería mostrarse y debe elegir "Ejecutar como
administrador".

5. Hechos los pasos anteriores, reintente la actualización automática según se indica
aquí.

6. Si los pasos anteriores no actualizaron su terminal, siga leyendo este documento.

Si la actualización automática no se realizó después de los pasos anteriores, puede proceder
con cualquiera de estas opciones:

1. Realizar la actualización manualmente, como se indica después en este documento.

2. Reinstalar la aplicación terminal, como se indica en instalar el terminal.

Veamos aquí la Opción 1: Realizar la actualización manualmente
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ADVERTENCIA: Este procedimiento sólo funcionará en sistemas donde ya se haya instalado
previamente el terminal edinn M2 versión Windows (win32).

1. Descargar el archivo comprimido edinnM2_client_offline_update_win32.zip

AVISO: Usted debe descargar el siguiente archivo desde su servidor de edinn, por lo tanto, asegúrese,
consultando en la URL de este documento de ayuda (por ejemplo debería ser similar a http://
[DIRECCIÓN IP DE SU SERVIDOR
EDINN]/edinnM2/client/edinnM2_client_offline_update_win32.zip), que está accediendo a su
servidor edinn. Si no fuera así, podría descargar una versión incompatible que podría no funcionar o
causar alguna incidencia.

Descargue este archivo: edinnM2_client_offline_update_win32.zip

2. Descomprimirlo en su disco duro

Al ser un archivo comprimido ZIP estándar, podrá descomprimirlo fácilmente con el botón
derecho de su ratón y seleccionando Extraer.

3. Ejecutar el archivo _Update.bat con permisos de Administrador

ADVERTENCIA: NO ejecute el archivo desde la carpeta comprimida. Asegúrese de que se hizo el paso
anterior y de que usted está dentro de una carpeta normal de windows y no del fichero comprimido
abierto con doble clic.

Una vez los archivos han sido descomprimidos, entre en la carpeta extraída (normalmente
edinnM2_client_offline_update_win32), seleccione el archivo _Update.bat y haga clic en
el botón derecho de su ratón y seleccione Ejecutar como Administrador. El procedimiento
le preguntará que confirme si su terminal está instalado en la ruta estándar. Si su terminal
está instalado en la ruta por defecto, responda que sí tecleando una Y y después la tecla
enter para que comience la actualización. Si su terminal no está instalado en la ruta por
defecto, deberá teclear N, tecla enter y entonces teclear la ruta completa.

Espere a que el procedimiento de actualización termine y ya deberá ser capaz de arrancar
su software actualizado con éxito.

¿Todavía tienes errores después de actualizar? En algunos casos, esto los ha resuelto:

- Desinstala todas las versiones del edinn M2 terminal del PC.
- Borra la carpeta de edinn M2 terminal, normalmente presente aquí: "C:\Program files (x86)\edinn"
- Borra la carpeta: "%userprofile%\appdata\edinn"
- Reinstala el edinn M2 terminal.

¿Necesitas ayuda? 

/edinnM2/client/edinnM2_client_offline_update_win32.zip
https://ecloud.edinn.com/support/
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Proyecto

Esta sección explica cómo conectar sus
eBOXes y eHUB y cómo informar a edinn
para que continúe con la instalación y

configuración.

Esta sección también incluye toda la
información a seguir para la opción hágalo

usted mismo (DIY).

Esta sección se refiere con frecuencia a otros documentos y archivos que están disponibles
dentro del edinn Academy.

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los pasos marcados

en esta guía con este icono .

Introducción

La plataforma edinn puede ser instalada y configurada desde contratando el servicio
completo hasta haciéndolo usted mismo (DIY).

Opción A) Servicio de instalación completo utilizando un dispositivo eHUB, estos son los
pasos que usted debe realizar:

1. Preparar, aquellos pasos que NO esté indicados en la guía con este icono ,
de la sección de monitorización de esta guía.

2. Informar, tal como se indica en la Guía rápida del eHUB, a su experto en
instalación de edinn.

Opción B) Hágaselo usted mismo (DIY), estos son los pasos que debe realizar:

1.  Preparar la monitorización

2.  Crear y Configurar

3.  Si es necesario, puede solicitar soporte de nuestros expertos en instalación.

https://edinn.com/edinn-academy/
http://ecloud.edinn.com/support/
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Estas tareas pueden ser realizadas en paralelo, aunque la 1ª ("Preparar la monitorización")
debe ser completada antes de que se puedan completar determinados pasos de la 2ª.

La plataforma edinn se puede instalar en su propio servidor local o en la nube. Para los
usuarios que tienen acceso de instalador en la edinn Academy, existe una guía llamada "Guía
de instalación y mantenimiento del servidor edinn" que incluye los archivos y la
documentación necesaria.

NOTAS: 

· Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los pasos que tienen

este icono .

· Durante el proceso de instalación puede ser requerido un cambio de instalación desde
servicio completo hasta hágalo usted mismo y viceversa.

¿Necesitas ayuda? 

Preparación previa

Esta sección explica las tareas previas que usted, como usuario, debe completar antes de
continuar con la instalación de la plataforma, ya sea que la instale un instalador autorizado o
que usted mismo la instale.

Para continuar, por favor consulte:

· Resumen de la lista de verificación.

· Lista de verificación.

· Factores para el éxito.

Si tiene alguna pregunta o duda en cualquier momento sobre lo que se indica en esta
sección, contáctenos.

La siguiente imagen muestra un diagrama con una instalación típica.

https://edinn.com/academy/
https://ecloud.edinn.com/support/
https://ecloud.edinn.com/support/
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Resumen de la lista de verificación

Este es un resumen de la lista de verificación que debe completarse antes de que un
instalador edinn inicie el proyecto:

· ¿Ha decidido cuántas máquinas y líneas de producción necesita monitorizar?

· ¿Ha nominado a profesionales (recomendado cuantos más mejor) dentro de su
organización que serán los líderes de edinn? ¿Y ya ha solicitado y obtenido sus
usuarios para soporte en el sistema de soporte de EDINN aquí?

· ¿Tiene red de datos Ethernet las máquinas que desea monitorizar?

· ¿Ha solicitado, al responsable de la red de datos, las direcciones IP fijas para las
eBOX y/o PLCs y el servidor?

· ¿Hay suministro de energía (220V) para las eBOXes y los terminales de operación,
cerca de la máquina?

· ¿Tiene acceso a Internet con los requisitos mínimos?

· ¿Tiene un servidor y terminales de operación con los requisitos mínimos?

· Monitorización: ¿Planea leer datos de la maquinaria a través de OPC? Por favor,
consulte en este documento la sección Preparar monitorización.

· ¿Has creado y configurado tu empresa aquí?

http://ecloud.edinn.com/support/
http://ecloud.edinn.com/support/
http://ecloud.edinn.com/edinnM2/wiz/register.php?lang=es
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Nota: Recuerde consultar los factores críticos para el éxito de la instalación.

Lista de verificación

· ¿Ha decidido cuántas máquinas y líneas de producción necesita monitorizar?

· ¿Tiene su código de pago o identificación de transacción? Lo necesitará para crear
su compañía en edinn.

· Si necesita servicio local:

◦ ¿Ha firmado y sellado el Pedido de instalación y / o las Condiciones del servicio
y ha cumplido las condiciones indicadas?

◦ Documentación de acceso y / o trabajo: si el instalador del sistema edinn es
externo a su empresa, y necesita cualquier tipo de documentación (Prevención de
Riesgos Laborales o similar) y / o autorización para ingresar y / o trabajar en sus
instalaciones: ¿ha enviado al instalador edinn esta documentación para poder
ingresar y / o trabajar en sus instalaciones?

◦ ¿El instalador de edinn le ha devuelto esta documentación y todo está correcto?

· ¿Ha nominado a profesionales dentro de su organización que serán los líderes de
edinn? Su papel será:

◦ Ocuparse de edinn (como si se tratara de otra máquina de la instalación) para
asegurarse de que está funcionando correctamente, conteniendo los datos
correctos, generando información valiosa y satisfaciendo a los usuarios.

◦ Convertirse en el único punto de contacto con edinn.

◦ Recuerde nominar tantos líderes como sea posible si su organización tiene una
elevada rotación de personal.

· Red de datos Ethernet:

Necesita una red de datos para conectar la maquinaria y los terminales de operación
con el servidor EDINN.

◦ Se recomienda que separe su red de "oficina" de la red de "producción" (taller).
Hay muchas maneras de hacerlo, pero una forma simple es simplemente crear
una red de datos diferente para el taller. Por ejemplo, la red de datos de
"oficina" podría ser 192.168.1.X, y la red de datos de "producción" podría ser
192.168.2.X. La forma más sencilla de hacerlo es creando 2 redes de datos
separadas, instalando 2 tarjetas de red en el servidor edinn y conectando cada
una de estas tarjetas a cada red, haciendo de este servidor el único punto común
entre estas 2 redes de datos.
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◦ ¿Ha solicitado, al responsable de la red de datos, las direcciones IP fijas para las
eBOX y/o PLCs y el servidor?

◦ ¿Tiene disponible un conector RJ45 o un punto de acceso Wi-Fi con RJ45 (no se
recomienda que sea USB) para suministrar red de datos a cada uno de los
terminales de operación?

◦ ¿Tiene disponible un conector RJ45, o un punto de acceso Wi-Fi con RJ45 (no se
recomienda que sea USB), para suministrar red de datos a cada uno de los
dispositivos de monitorización (eBOXes o PLC)?

· Fuente de alimentación:

◦ ¿Tiene disponible un enchufe para suministrar energía eléctrica a cada uno de los
terminales de operación?

◦ ¿Tiene disponible un enchufe para suministrar energía eléctrica a cada uno de los
dispositivos de monitorización (eBOX o PLC)?

· Requisitos mínimos de la conexión a Internet:

◦ Cuando tu servidor edinn es en la nube:

▪ ¿Has probado que el ancho de banda mínimo de descarga y carga es
suficiente?

· Cargar: 3600 bits / segundo (normalmente es la mitad de esto).

· Descarga: hasta 350 K bits / segundo (normalmente es la mitad de esto).

◦ Cuando tu servidor edinn es en local:

▪ Si necesita acceder a su web edinn desde fuera de su organización: ¿ha
abierto los puertos necesarios en su firewall (normalmente es el número de
puerto 80)?

▪ Si necesita usar edinn eCloud Sync para poder acceder a su herramienta de
informes web edinn desde fuera de su organización y para asegurar una copia
de seguridad de todos los datos externos a la organización: ¿ha abierto en su
firewall los puertos necesarios? (solicite a su instalador cuál será el número de
este puerto).

· Requisitos mínimos de hardware. Todo el hardware solicitado a edinn cumplirá
con estos requisitos mínimos:

◦ Para terminales o elementos de monitorización como sensores y PLC: ¿ha
verificado que estos elementos tienen las especificaciones mínimas requeridas?

◦ ¿Le ha informado al instalador de edinn sobre la carga de trabajo que estima
para su servidor edinn? Incluso:

▪ La cantidad de usuarios que usarán el sistema: número de terminales y
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número de usuarios de la herramienta de informes web.

▪ Los módulos de software que se activarán o que usted piense que se activarán
en el futuro.

◦ Si va a usar sus propios elementos de monitorización (eBOXes o PLC): ¿ha
asignado direcciones IP fijas a estos elementos?

◦ Cuando tu servidor edinn es en local:

▪ Los requisitos mínimos para un servidor edinn pueden consultarse en los
Términos y Condiciones.

▪ ¿Sabe usted que las copias de seguridad, la disponibilidad del servidor y los
posibles elementos redundantes para garantizar su disponibilidad están bajo su
responsabilidad?

· ¿Has decidido dónde guardarás los archivos de las copias de seguridad?
Debe ser una unidad de almacenamiento segura fuera del servidor, y si es
posible, fuera del centro de trabajo.

▪ ¿Ha considerado los elementos (fuente de alimentación ininterrumpida,
redundancia, etc.) que necesita para garantizar la máxima disponibilidad del
servidor?

▪ ¿Ha asignado una dirección IP fija al servidor?

▪ El equipo de soporte de edinn usa su propia herramienta (ISL) para
proporcionar soporte remoto en pantalla:

· ¿Autoriza el uso de esta herramienta o debería el equipo de soporte de
edinn usar su propia herramienta de soporte remoto?

· ¿Ha abierto los puertos TCP / IP que son necesarios para esta herramienta
de soporte remoto (para la herramienta de soporte de edinn, ISL, estos
puertos son TCP 7615, 80 y 443) o los puertos de su herramienta
corporativa de soporte remoto?

· Terminales de operación. Hay 3 posibles aplicaciones para usar la plataforma
edinn:

◦ Herramienta de informes web: los informes web de edinn son multiplataforma
y, por lo tanto, deben ejecutarse en todos los exploradores, siempre que no
estén muy desactualizados.

◦ Terminal edinn para Windows (funcionalidad completa): normalmente
proporcionamos o recomendamos terminales robustos para PC Microsoft Windows
con certificación IP-65 (protegidos contra el polvo y el agua), al menos en la
parte frontal, y, por lo tanto, no es necesario colocar el terminal dentro de un
armario. Los terminales se pueden colocar sobre una mesa, o adheridos a
paredes o armarios de metal. Por favor, mira la imagen a continuación.

https://edinn.com/terminosycondiciones
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▪ Los requisitos mínimos para un terminal edinn pueden consultarse en los
Términos y Condiciones.

◦ Terminal edinn para iOS, Android o Windows (funcionalidad limitada): se
pueden usar en PC's, teléfonos móviles o tabletas.

· Integración ERP: la plataforma edinn tiene disponible un módulo que lo hace
compatible con el estándar ISA-95. Solicite más información si está interesado en
conectar su plataforma edinn con su ERP (Microsoft Navision, SAP, etc.).

◦ Puede encontrar el manual de integración en el siguiente enlace (solo en español),
por favor, pulse aquí (Para consultarlo, necesitará una clave de acceso; nuestro
personal para conseguirlo).

· Interrupción de producción: en la mayoría de los casos edinn se puede instalar sin
tener que detener los procesos afectados. Pero a veces, este no es el caso:

◦ Para minimizar el impacto en la producción, es necesario que programe, con su
instalador edinn autorizado, las posibles paradas de las máquinas donde se
instalará el sistema edinn.

· Entrenamiento: después de instalar los dispositivos, verificar la instalación y ajustar
la configuración, la capacitación se realiza a las personas que usarán el sistema, para
que sepan cómo aprovecharlo al máximo.

◦ ¿Ha designado a las personas que deberían recibir la capacitación teniendo en
cuenta estos perfiles?

▪ Operadores y supervisores: necesitarán aproximadamente entre 30 y 60
minutos de entrenamiento.

▪ Gerencia y supervisores: necesitarán aproximadamente 60 minutos de
entrenamiento.

https://edinn.com/terminosycondiciones
https://edinn.com/dwn/recursos_web/ACADEMY/Instalador/Manual_Integracion_edinnM2.pdf
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▪ Administradores del sistema: necesitarán un mínimo de 2 horas de
capacitación.

◦ ¿Has considerado que estas personas no podrán trabajar mientras están en este
entrenamiento?

· Soporte: una vez que el sistema está instalado, para preguntas, incidencias o
sugerencias de mejora, utilice el sistema de soporte en línea edinn disponible aquí: 

No utilice ningún otro canal para solicitar servicio, como correo electrónico o
teléfono, ya que hacerlo empeorará nuestro servicio para usted, debido a que el
seguimiento es mucho más difícil a través de estos otros canales.

Necesita un usuario y una contraseña para usar la herramienta de soporte
remota en línea de edinn. Si todavía no los tiene, solicítelos enviando un correo
electrónico a support@edinn.com, indicando:

EMAIL: 
NAME:
LASTNAME:
NAME OF THE COMPANY:
LOCATION:
MOBILE TELEPHONE NUMBER (como marcado desde otro país):
FIXED TELEPHONE NUMBER (como marcado desde otro país):.

Factores para el éxito

En nuestra experiencia, basada en cientos de proyectos, estos son los factores, en orden
de mayor a menor importancia, para el éxito de un proyecto edinn:

1. Una vez edinn está instalado, y tras un tiempo de adaptación (por ejemplo 3 meses),
obligar al centro de trabajo donde se ha instalado edinn a que sus ratios (OEE y otros), y
su tendencia, se puedan consultar remotamente a través del edinn, y estén correctos
según el informe de diagnóstico y tendencias.

2. El centro de trabajo está produciendo normalmente aquello que se pretende controlar y
mejorar, al menos, 1 mes antes de instalar edinn.

3. El centro de trabajo incorpora los ratios proporcionados por edinn a sus rutinas diarias
de gestión.

4. Correcta gestión de los profesionales que prefieren no ser evaluados de forma objetiva y
que prefieren que sus superiores no tengan acceso a información objetiva de su
rendimiento en tiempo real.

5. Minimizar la rotación de personal o el personal poco formado en edinn. Si no es posible,
se recomienda:

http://ecloud.edinn.com/support/
mailto:support@edinn.com
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1. En organizaciones multi centro de trabajo (multi planta), formar a un pequeño
equipo centralizado y especializado que pueda prestar apoyo y lidere la
implantación y uso en caso de que algún centro de trabajo no pueda por
problemas de rotación de personal.

2. Nombrar múltiples líderes locales del sistema edinn en cada centro de trabajo.

6. Suficiente formación de los líderes de edinn en el centro de trabajo.

7. En organizaciones multi centro, disponer de un equipo centralizado (al menos 1 persona,
pero podrían ser más en función de las necesidades) que pueda estar, si es necesario, al
100% dedicado a la plataforma edinn, y que esté formado y sea capaz de prestar apoyo
a los centros.

8. Suficiente visibilidad de la plataforma edinn a nivel de pantallas planas o protectores de
pantalla en los terminales para que se aproveche la motivación que puede proporcionar la
plataforma edinn.

9. Amplia y exitosa experiencia instalando edinn del equipo instalador, y que no existan
barreras lingüísticas con los líderes locales de edinn.

10. La plataforma edinn se apoya en múltiples sistemas que deben ser rápidos y robustos,
porque cualquier lentitud o fallo normalmente se va a atribuir a edinn y a sus partners,
aunque no sea causa del estándar de edinn. Esto ocurre por ser edinn la parte visible de
otros sistemas de back-end, por ejemplo:

o PLCs, OPC Servers y, en general, sistemas o desarrollos de captura de datos.

o Infraestructura informática como servidores, terminales, red de datos, etc.

o Desarrollos a medida realizados (API y/o UDL).

Monitorización

Estas tareas preparan el entorno para que la plataforma edinn pueda leer datos de él en
tiempo real.

¿Qué señales necesitamos monitorizar?

Por lo general, el primer paso es medir la relación OEE, y para ello, es necesario medir sus 3
componentes:

DISPONIBILIDAD:

https://edinn.com/academy/
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Para calcular este componente, edinn necesita un contador en tiempo real de los
resultados totales producidos por el proceso. Por ejemplo: un contador de piezas totales
producidas, actualizadas en tiempo real, cada vez que se produce una pieza. Por lo
general, se recomienda utilizar el mismo contador que ya se está utilizando para el recuento
diario del proceso y leer este contador con el servidor OPC.

Con este contador, la plataforma edinn sabrá si el proceso está funcionando o detenido y
la velocidad del mismo, pero no sabrá por qué se detuvo. Para que edinn sepa por qué se
detuvo el proceso, necesitará señales, disponibles a través del estándar OPC, que se activan
cuando ocurre un cierto tipo de parada. Si no tiene estas señales, que es algo muy
frecuente, entonces necesitará un usuario para justificar las paradas manualmente desde
el terminal de operación.

VELOCIDAD:

Este componente se calcula automáticamente en función del contador de producción en la
plataforma edinn.

CALIDAD:

Para calcular este componente, se necesitarán contadores en tiempo real para las partes
descartadas o retrabajadas del proceso.

Esto significa configurar sensores para contar, en tiempo real, la producción descartada
en aquellos puntos donde la producción puede descartarse debido a problemas de calidad.
Por ejemplo: cuando la producción se deriva a una cinta transportadora, o a una cesta,
cuando no cumple con un determinado requisito de calidad. Se pueden proporcionar
múltiples contadores de descarte, de tipo general, o uno para cada tipo de descarte, de
acuerdo con las diferentes medidas de calidad: peso incorrecto, detección de elementos
desconocidos por rayos X, etc.

Hay otra forma en la plataforma edinn para calcular la producción defectuosa, y es por
diferencia de 2 contadores: uno ubicado en la entrada del proceso y el otro al final del
mismo. La plataforma edinn calculará la producción descartada por la diferencia entre el
primer y el segundo contador. Esta opción no permitirá que edinn calcule la producción
descartada tan frecuentemente como con tener contadores en tiempo real de producción
descartada.

Opcionalmente, para tener funcionalidades adicionales de la plataforma edinn
(Mantenimiento Predictivo, Calidad de SPC, etc.), se pueden proporcionar más contadores
y señales al sistema, por ejemplo:

o Señales eléctricas con valores de producción (presión, temperatura, etc.) que
necesita monitorizar continuamente.

o Señales de salida para activar balizas o sirenas.

o Contadores de consumo de energía o recursos: electricidad, agua, etc.
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¿Cómo debe ser un contador?

o Contar siempre hacia adelante.

o No contar los ciclos vacíos: edinn no debe recibir conteos de producción que no
correspondan con los resultados reales producidos.

o Contar todos los resultados producidos por el proceso, y no solo los buenos.

o No debe reiniciarse o, si lo hace, debe hacerlo en una cuenta fija: además,
en caso de que se reinicie, esta cuenta debería ser lo suficientemente grande
para que la plataforma edinn pueda estar un tiempo (por ejemplo, 10 minutos)
sin leer el contador y que no se reinicie 2 veces en ese periodo, lo que podría
causar una pérdida de datos.

o Recomendado que sea accesible a través del estándar OPC: si no tiene este
contador, puede conectar la señal que sirve para tener este contador a un eBOX
de edinn (que ya incluye este contador internamente) o uno de sus PLC, y
compilar este contador con las siguientes características (por favor, solicite si
necesita OPC UA).

NOTA: para obtener más información, visite: http://opcfoundation.org/

¿Necesitas ayuda? 

Escenarios para máquinas nuevas y actuales

2 posibles escenarios / opciones de monitorización:

Primer escenario. Vamos a adquirir una máquina nueva: ¿qué especificaciones
necesitamos saber sobre la nueva máquina para controlarla? Podemos seguir los
siguientes pasos:

1. Informe al fabricante de la máquina que está utilizando la plataforma Industry
4.0 edinn y que este sistema necesita leer, en tiempo real, y a través del
estándar OPC, todos los datos y variables de la máquina.

2. Si al fabricante le preocupa la posibilidad de que la plataforma edinn pueda
escribir o cambiar algunos parámetros de la máquina, debemos especificar que la
plataforma edinn, a menos que se desarrolle específicamente, solo utiliza el
modo de lectura. Si aún así el fabricante sigue preocupado, existe la posibilidad
de crear una copia de los datos en un espacio de memoria dedicado a edinn, de
modo que los datos del fabricante siempre se mantendrán sin acceso y sin riesgo

http://opcfoundation.org/
https://ecloud.edinn.com/support/
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de cambio de datos críticos.

3. Informe al fabricante que es necesario acceder a la información de la máquina
utilizando el estándar OPC DA.

NOTA: para obtener más información, visite: http://opcfoundation.org/

4. El fabricante debe proporcionar el software del servidor OPC para leer los datos
de la máquina.

5. Informe al fabricante que necesita el mapa o una lista completa de elementos
dentro del PLC, con su nombre OPC, tipo, tamaño y cualquier otra particularidad
que deba configurarse para leer desde la plataforma edinn. Por lo tanto, en esta
opción, debe recibir del fabricante, un software de servidor OPC instalable
(verifique las condiciones de la licencia) y el mapa o la lista completa de
elementos dentro del PLC (compruebe que la lista se explica por sí misma).

Segundo escenario. Ya tenemos la máquina en nuestras instalaciones: ¿cómo la
monitorizamos? Hay principalmente 4 opciones posibles:

a) Póngase en contacto con el fabricante de la máquina y siga los pasos de la opción
anterior (A). Si no es posible, probemos las siguientes opciones:

b) Averigüe la marca PLC (si no tenemos eBOX) de la máquina desde la cual
queremos leer los datos, y encuentre, instale y evalúe (algunos proveedores
ofrecen un período de evaluación gratuito) un servidor OPC que pueda leer el
PLC datos.

c) Conecte los sensores y las señales disponibles en la máquina a un eBOX de
edinn y continúe con este paso de este tutorial.

d) Instale nuevos sensores en su máquina y conéctelos a un eBOX de edinn y
continúe con este paso de este tutorial.

¿Necesitas ayuda? 

eHUB

Edinn Hub, eHUB, es un microordenador industrial que puede actuar como:

1. Un dispositivo electrónico que recolecta todas las señales eléctricas.

2. Un servidor edinn M2 local, la "sala de control" de todos los servicios de edinn.

http://opcfoundation.org/
https://ecloud.edinn.com/support/
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Edinn HUB (eHUB) vista frontal
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Edinn HUB (eHUB) vista trasera

NOTA: Para más información sobre el dispositivo eHUB vea "eHUB especificaciones" en:
https://edinn.com/hardware/

Guía rápida

En esta sección explicamos cómo preparar fácilmente su eHUB y empezar con la instalación
de edinn.

1. Instalar el eHUB y las eBOXes

El eHUB puede ser instalado de forma segura:

o Tanto en planta. 

o Como en la sala de servidores de planta.

ADVERTENCIAS: 

https://edinn.com/hardware/
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· Ambas opciones deben garantizar una fuente de alimentación y una conexión a Internet
continuas.

· El eHUB debe estar conectado siempre a la misma red ethernet que las eBOX. 

2. Conectar el dispositivo eHUB:

o A la fuente de alimentación. 

o A la red de datos de producción, donde están conectadas las eBOX, mediante un
cable RJ45.

o A la red de datos de oficina, donde haya acceso a internet, mediante un cable
RJ45.

RJ45 cable y enchufe

NOTAS: 

· Cualquiera de los dos conectores del eHUB se puede utilizar para la red de datos de
producción o de oficinas.

· Para obtener más información relevante sobre la conectividad, lea la sección "Fuente de
alimentación", "Red de datos Ethernet" aquí en la Lista de verificación.

1. Conecte uno o más eBOX: para más información sobre este tema, lea los documentos
de ayuda Monitorización y Usando eBOX.

2. Reserve direcciones IP fijas e informe a edinn:

a. Reserve direcciones IP fijas para cada eBOX (se venden junto con el eHUB o
por separado).

b. Acceda a su cuenta de edinn soporte en: https://ecloud.edinn.com/support

c. Informe a edinn, a través del soporte citado anteriormente, que su eHUB
lista y provea la lista de sus eBOX con esta información:

d. Envíe en un mensaje de soporte (ticket), una lista de eBOX en términos de:

§ a qué máquina, línea o proceso están conectados,

§ una IP reservada para cada uno.

https://ecloud.edinn.com/support
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Puede usar la siguiente tabla como guía:

Máquina/Línea/Proceso IP

MÁQ_01 IP_01

MÁQ_02 IP_02

…

3. Trabaje junto con edinn para iniciar y mantener su plataforma funcionando
exitosamente.

Usando eBOX

Edinn BOX (eBOX) es un dispositivo proporcionado por edinn que permite, entre otras
funcionalidades, enviar datos desde señales eléctricas a un servidor edinn.

edinn BOX (eBOX).
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Detalle de los leds de encendido y comunicación ok con el server, de la edinn BOX (eBOX).

Conectar

ADVERTENCIA: Para evitar el riesgo de choque eléctrico, opere la eBOX solo cuando esté desconectada
de la electricidad.

ADVERTENCIA: este documento explica los pasos para monitorear con edinn eBOX. Para monitorear con

otros PLC, contacte a su proveedor o solicítelo aquí.

1. Seleccione las señales para monitorizar

Para esto, vea la sección de esta guía: ¿Qué señales necesitamos monitorizar?

2. Conexión básica eBOX

https://ecloud.edinn.com/support/
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Vamos a conectar el eBOX de edinn:

1. Manteniendo la eBOX desconectada, desatornille y quite la tapa:

2. Pase el cable de ethernet a través del orificio de los cables.

3. Conecte el cable Ethernet (RJ45) al eBOX para conectarlo a Internet:

 

Es importante saber qué tipo de cable RJ45 es necesario usar:

· Si la conexión se realiza desde un PC a un switch o router, se necesitan cables RJ45
directos para ambas conexiones.

· Si la conexión se realiza desde un PC, eHUB o servidor directamente al eBOX, se
necesita un cable cruzado RJ45. Por lo general, en equipos modernos, esta regla no es
obligatoria, pero, si uno de los dispositivos de red es demasiado antiguo, podrían
aparecer problemas de conexión.
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ADVERTENCIA: Asegúrese de que los conectores e hilos RJ45 estén en buenas condiciones y protegidos,
ya que de otra forma, pueden producir un error de comunicación.

4. Vuelva a poner la tapa, atorníllela y conecte la eBOX a la energía eléctrica:

3. Entradas

Cada entrada del eBOX (x0, x1, .., xN) está conectada al conector del carril DIN. En este
caso, tiene 8 entradas, aunque dependerá del eBOX adquirido.

Conecte las señales seleccionadas desde el dispositivo externo al conector correcto en el
carril DIN. Escriba esta relación, ya que será necesaria más adelante.

4. Salidas

En el caso de necesitar usar salidas, por ejemplo balizas o alarmas, puede usar las salidas de
eBOX, marcadas en verde en la imagen de abajo.
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Para obtener más información sobre eBOX, consulte el documento

eBOX_200B_specs_en.pdf desde el área de edinn Academy, IoT aquí 

¿Necesitas ayuda? 

Entrada: sensor

ADVERTENCIA: Para evitar el riesgo de choque eléctrico, opere la eBOX solo cuando esté desconectada
de la electricidad.

En este procedimiento veremos cómo conectar un sensor a eBOX a través de una entrada.

1. Seleccione el sensor

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/downloads
https://ecloud.edinn.com/support/
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Para este caso, usaremos este sensor fotoeléctrico.

Si nos fijamos en su leyenda, existen 5 conectores:

1. BW (cable marrón) [Alimentación L(V+)]: Cable común que se conecta a +24 V

2. WH (cable blanco) [Contacto normalmente abierto]: Cable que envía 24V al PLC
cuando el sensor esta excitado y 0V cuando no.

3. RED (cable rojo) [Entrada de voltaje al circuito del sensor]: Cable de entrada
positiva al voltaje de trabajo del sensor.

4. BK (cable negro) [Contacto normalmente cerrado]: Cable que envía 0V al PLC
cuando el sensor esta excitado y 24V cuando no.

5. BL (cable azul) [Alimentación neutra N(V-)]: Cable común de entrada neutra.

ADVERTENCIA: Su sensor podría tener colores diferentes para los mismos o diferentes cables. Por
tanto, antes de iniciar el procedimiento, compruebe e identifique en la leyenda del sensor a qué cable
de los indicados aquí se corresponde cada uno.
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2. Conexión básica del sensor al eBOX

Vamos a conectar un sensor al eBOX de edinn:

1. Desatornille y quite la tapa:

2. Vea, dentro de la eBOX, en qué conector se encuentra la salida de +/-24V y la
señal XN. Siendo N el número al que deseas conectar el sensor:

 

3. Pase los cables, 5 en este caso, del sensor a través de uno de los orificios
(prensaestopa) del eBOX.
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4. Conecte el cable azul al conector marcado en azul en la siguiente imagen (salida
+24V) y el cable marrón al conector marcado en marrón en la siguiente imagen
(salida - 24V):

5. Conecte el cable amarillo al conector marcado en azul en la siguiente imagen
(salida +24V):

6. Conecte el cable verde a la entrada a la que desee enviar lo captado por el
sensor. En nuestro caso hemos elegido la entrada X3 marcada en verde en la
imagen siguiente:
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7. Fin del procedimiento.

ADVERTENCIA: Compruebe con un multímetro que el eBOX está recibiendo +24 V cada vez que el sensor
detecta un pulso gracias al reflector.

Para obtener más información sobre eBOX, consulte el documento

eBOX_200B_specs_en.pdf desde el área de edinn Academy, IoT aquí 

¿Necesitas ayuda? 

Ethernet

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

Su eBOX debe tener una dirección IP interna fija y un puerto dentro de su red local.

Por lo tanto, debe cambiar la dirección IP y el puerto de su eBOX para que sea compatible
con su red local.

Edinn trabaja principalmente con 2 PLCs en sus eBOX:

· Fatek FBs-CBE (Desde el inicio). Tiene IP fija: 192.168.1.3

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/downloads
https://ecloud.edinn.com/support/
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· Fatek FBs-CBES (Desde 2023). Tiene IP fija: 192.168.2.3

Si desconoce el modelo del PLC instalado en su eBOX puede comprobarlo abriéndola.
Aparecerá en un lugar como el del recuadro rojo de la imagen inferior.

ADVERTENCIA: Este apartado está escrito para el modelo antiguo, el Fatek FBs-CBE. Sin embargo, para
el modelo nuevo ( Fatek FBs-CBES) el proceso es el mismo teniendo en cuenta IP por defecto
(192.168.2.3) del nuevo PLC en vez de la antigua (192.168.1.3).

1. Configuración IP

Una vez que realizada la conexión, para permitir la comunicación entre la PC y el eBOX,
debe verificar las direcciones IP de la PC.

· La IP del PC debe ser 192.168.1.X (excepto 192.168.1.3 ya que es la IP de eBOX)

· La máscara de subred debe ser 255.255.255.0

· La puerta de enlace predeterminada debe ser 192.168.1.X (excepto 192.168.1.3 ya que
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es la IP de eBox)

Para garantizar que se hayan seguido los pasos anteriores y verificar la conectividad, siga
estos pasos:

1. Inicio de Windows -> Ejecute cmd.exe

2. Escribe exactamente el comando: ping 192.168.1.3

3. Verifique los mensajes que indican que el ping a la IP es exitoso

Si aparece un error de host o uno diferente, se recomienda encarecidamente desactivar
Firewall de Windows.

Si se han seguido todos los pasos anteriores pero ocurre un error, puede crear un ticket
para resolver su problema.

ADVERTENCIA: La conexión WiFi debe estar desactivada, ya que puede causar un conflicto de
comunicación desde la PC a otros dispositivos.

ADVERTENCIA: Es muy importante que la dirección IP 192.168.1.3 esté libre en la red, ya que es la
predeterminada para la eBox.

2. Herramienta de configuración del módulo Ethernet Fatek

Las descargas se pueden obtener desde edinn Academy, Iot \ eBOX \ Ethernet Module

Configurator aquí  

· Descargue y ejecute con permisos de administrador
"Ethernet_Configuration_Tool_v5.0.15_installer" para instalar.

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/dwn/downloads/202101/IoT/eBOX/Ethernet Module Configuration/Ethernet_Configuration_Tool_v5.0.15_installer.exe
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· Buscar y ejecutar con permisos de administrador "Ethernet Configuration Tool".

3. Detección de eBOX en la red

Conecta el ordenador a la red en la que se encuentra la eBOX en el menú desplegable
Option/Select Network.

Elija la opción LAN, que detecta cualquier eBOX conectado a la red en la que se encuentra el
ordenador y pulse el botón Scan. Tenga en cuenta que las eBOXes vienen con 192.168.1.3
como dirección IP predeterminada, por lo tanto, para poder detectar y cambiar la IP de
eBOX, conectarlo en una red local con rango de IP 192.168.1.X, y sin ningún otro dispositivo
en la red con la dirección IP 192.168.1.3.

ADVERTENCIA: es aconsejable desconectar el ordenador de cualquier otra red para evitar conflictos de
IP.

Si no puede encontrar el dispositivo, se recomienda verificar la configuración de la IP del
ordenador, verificar que las luces del PLC del enlace parpadeen en la tarjeta Ethernet,
verificar el cable de red y que el adaptador esté instalado correctamente en el PLC.

4. Seleccione el eBOX
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Todos los eBOX deben aparecer en la lista. Elija la que desea cambiar la dirección IP y haga
clic en el botón Properties.

Si se requiere una contraseña, el valor por defecto es 1234.

5. Propiedades
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Puede cambiar los siguientes 4 campos (compruébelos con su administrador de red de área
local):

· Dirección IP (IP Address): donde cambiaremos la IP predeterminada a la IP libre fija

necesaria para nuestra instalación.

· Número de máscara de subred (Subnet Mask number): donde definiremos la

división lógica de la red IP en la que se encuentra el PLC.

· Puerta de enlace (GateWay): donde colocaremos la dirección de la puerta de enlace

predeterminada para nuestra instalación.

· Nombre de host (Host Name): donde definiremos un nombre para el PLC, por

ejemplo, el nombre del proceso que supervisará.

· Comentario (Comment): si queremos agregar un comentario sobre el PLC para

identificar el eBOX en el futuro.

Una vez configurado, presione [Ok] y luego [Exit]

ADVERTENCIA: el cambio de cualquier otro parámetro puede hacer que el eBOX NO FUNCIONE y que sea
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necesario enviarlo a edinn para su reparación.

¿Necesitas ayuda? 

Usando PLCs

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar este paso.

Un PLC (Control Lógico Programable) es un dispositivo que permite, entre otras
funcionalidades, enviar datos desde señales eléctricas a un servidor edinn. Si desea preparar
la monitorización para un PLC determinado, los pasos deberían ser similares a los indicados
en este manual para la eBOX.

¿Necesitas ayuda? 

Usando simulación

La plataforma edinn es capaz de recibir datos a una simulación exactamente igual que si
fuera la realidad. Las simulaciones pueden realizarse con software de terceras empresas
como Flexim o con una aplicación propia. Más información es proporcionada después en este
manual.

¿Necesitas ayuda? 

Problemas contaje

Cuando la cuenta de resultados producidos en un proceso no coincide con el total de
resultados en edinn, estas son las comprobaciones a realizar basadas en las razones más
comunes:

1. Comprueba si el pulso está realmente llegando a la eBOX: por ejemplo, si el sensor es
fotoeléctrico, algunos resultados podrían tener una etiqueta que refleje el rayo del

https://ecloud.edinn.com/support/
https://ecloud.edinn.com/support/
https://www.flexsim.com/
https://ecloud.edinn.com/support/
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sensor y eso evitaría que el sensor los contara. Puede comprobar si el PLC está
realmente recibiendo el pulso comprobando el LED en la entrada del PLC (dentro de la
eBOX) cada vez que un resultado pase por el sensor. La solución más típica a este
problema es ajustar o cambiar el sensor a uno más apropiado.

2. Comprueba si la frecuencia de los pulsos es más alta que la aceptada por la eBOX o
su programa: en algunos casos, cuando los pulsos de los resultados se generan
rápidamente (típicamente más rápido que 20 / segundo), aunque podemos ver el LED
parpadeando, algunos pulsos se están perdiendo. Si la frecuencia de producción es mayor
o similar a 20/seg., la solución típica es cambiar el programa de la eBOX y reducir los
filtros de tiempo, o cambiar la eBOX a una más rápida.

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

1. Comprueba si el contador o contadores cumplen los requisitos de cómo debe ser un
contador y si su valor de reinicio está correctamente configurado en el monitor.

2. Comprueba si el OPC Server está contando tantos como se están produciendo: una
vez confirmados los pasos previos, abra el OPC Server y compruebe, durante un periodo
suficientemente largo, que los resultados producidos son todos contados por el OPC
Server. Si los anteriores pasos no fueron causa de problemas y si el OPC Server está
funcionando correctamente, no debería haber ninguna diferencia con la producción real.

3. Comprueba que la misma cuenta del OPC Server ha llegado a edinn en resultados:
este paso debería sólo realizarse después de realizar los anteriores. Las razones para las
posibles diferencias podrían ser:

o El proceso estuvo en un estado que bloqueaba resultados. Por favor consulta
configuración de estados.

o El proceso estuvo produciendo más rápidamente que la tasa aceptada por el
% de tiempo de ciclo mínimo configurado en el monitor. Por favor consulta
"porcentaje mínimo del tiempo de ciclo".

o Algún usuario ha borrado resultados: esto puede comprobarse buscando la
palabra "deleted" en los logs del servidor en la Consola (por favor consulta cómo
ver los logs del servidor). Todos los borrados manuales de registros son mostrados
de esa forma en los logs del servidor con independencia del nivel detalle de los
logs, roles de usuario, etc.

¿Necesitas ayuda? 

Crear y Configurar

https://ecloud.edinn.com/support/
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Estas tareas crean y configuran una compañía en la plataforma edinn.

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar estos pasos.

Usando edinn OPC Bridge

Edinn OPC Bridge es un software que conecta su propio servidor OPC o simulaciones con un
servidor edinn en la nube. Debe instalarse localmente en uno de sus servidores locales donde
esté instalado el software servidor OPC, y este componente enviará y recibirá datos hacia y
desde un servidor edinn en la nube.

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene porqué usar este componente.

Usando edinn BOX

La edinn BOX (eBOX) es un dispositivo proporcionado por edinn que permite, entre otras
funcionalidades, enviar y recibir información a y desde señales eléctricas, a y desde al
servidor de edinn. Para más información sobre la eBOX, por favor, lea las especificaciones
en el documento presente en la edinn Academy.

En esta opción, el OPC Server software utilizado es Fatek OPC Server.

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=es
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Introducción

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

En esta opción de instalación, necesitaremos estos componentes:

1. Una compañía en edinn Cloud(eCloud).

2. Una Caja de Monitorizacion de edinn (eBOX). Si no tiene ninguno, solicite el suyo en
marketing@edinn.com

3. El software edinn OPCBridge.

¿Necesitas ayuda? 

Paso 1. Crear y configurar compañía

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

Desde un explorador de internet, visite:

· Si usted es un usuario Community, creará su compañía en su computadora local:
http://127.0.0.1/edinnM2/wiz/register.php?lang=es

· Si dispone de código de pago, creará su compañía en la nube:
https://ecloud.edinn.com/edinnM2/wiz/register.php?lang=es

mailto:marketing@edinn.com?subject=Request payment code to create Edinn company 
https://ecloud.edinn.com/support/
http://127.0.0.1/edinnM2/wiz/register.php?lang=es
https://ecloud.edinn.com/edinnM2/wiz/register.php?lang=es
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Puede obtener su código de pago aquí: https://edinn.com/online/

En ambos casos, deberá ver una página como ésta:

Lea atentamente y siga los pasos del asistente hasta el paso de monitorización, y luego
continúa en el siguiente paso de este procedimiento.

¿Necesitas ayuda? 

Paso 2. Instalar el servidor OPC y el OPC Bridge

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

1. Descargue e instale el Servidor Fatek OPC desde el edinn Academy, área de IoT aquí

Este servidor OPC viene con un período de evaluación gratuito de 30 días completamente
funcional. Se requerirá una licencia válida después de ese período y tendrá que solicitarla
a FATEK o a edinn.

ADVERTENCIA: Instale el servidor OPC en la misma computadora donde instalará edinn OPC Bridge,
preferiblemente en un servidor o en un PC que siempre se ejecutará dentro de la red de datos
(Ethernet TCP / IP) donde están conectadas las eBOX, para tener acceso a ellas y no perder ningún dato
de monitorización.

2. Cree una base de datos en blanco. Para ello, vaya a C:\Program Files (x86)

https://edinn.com/online/
https://ecloud.edinn.com/support/
https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/downloads
http://www.fatek.com/
https://edinn.com
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\FATEK\FatekNetOPC y ejecute FatekOPC Configurator.exe. A continuación, seleccione
"New" en el icono de la esquina superior izquierda y, sin modificar nada, haga clic en
guardar en la ventana emergente que aparezca.

3. Descargue la carpeta edinn OPC Bridge desde edinn Academy, área de IoT aquí

4. Descomprima el fichero recién descargado y ejecute, desde la carpeta
edinn_OPC_Bridge_Setup, el archivo setup.exe del edinn OPC Bridge y siga los pasos
para instalarlo.

5. Una vez finalizada la instalación, aparecerá una ventana emergente para continuar con
la configuración de edinn OPC Bridge. Si esta ventana no apareciera, debe ejecutar,
con permisos de administrador, el programa C:\Program Files (x86)
\edinn\edinnM2\OPCBridge\edinnM2_OPCBridge_Configurator.exe y seguir los
siguientes pasos:

A) Teclee el Id de la compañía interna de la empresa que creó en el Paso 1: un número
de 10 cifras que está disponible en el paso de monitorización del asistente de
configuración y en el email que recibió después crear la compañía.

B) Teclee la URL basándose en el servidor donde ha creado la compañía. Por ejemplo, si
usted creó su compañía en eu-1.ecloud.edinn.com, deberá teclear:
https://eu-1.ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor/

C) Teclee la contraseña que escribió al crear la empresa en el Paso 1, que se convirtió
además en la contraseña de monitorización, que puede ser diferente a la de su usuario y
se puede cambiar en el paso de monitorización del asistente de configuración.

No es necesario introducir nada en el campo "Simulations folder". Acepte la
configuración.

Si ya tiene instalado el edinn OPC Bridge y quiere volver a configurarlo, escriba "edinn OPC"

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/downloads
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en el botón de Inicio de Windows para encontrar y ejecutar la aplicación
edinnM2_OPCBridge_Configurator.

¿Necesitas ayuda? 

Paso 3. Conectarse y comenzar

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

1. Regrese al asistente de configuración, paso de Configuración de la Monitorización.

2. Elija el método edinnBOX_1 para todas las señales que haya conectado y guarde los
cambios. Tenga en cuenta que solo ciertos tipos de señales están disponibles desde este
asistente. Para usar todos los tipos de señales, debe acceder a la consola del servidor,
pestaña Monitor, o solicitar ayuda a edinn.

3. Haga clic en OPCServer/URL para ver los ordenadores donde edinn OPC Bridge se están
ejecutando y conectando a esta compañia. Si OPCServer/URL no muestra el nombre de
la computadora donde instaló edinn OPC Bridge, haga clic en el botón, asegúrese de
haber guardado los cambios en el paso anterior y refresque la tabla. Si el problema
persiste, contacte con edinn.

4. En la columna IP:Port es necesario escribir la dirección IP y el puerto del PLC de la
siguiente manera: XXX.XXX.XXX.XXX:YYY siendo X los 4 dígitos de la dirección IP e Y los
dígitos del Puerto. Puede ver un ejemplo en la imagen inferior.

5. Haga clic en DCOM/EndPoint y seleccione FATEK.FatekNetOPC.1 de la lista de
servidores OPC encontrados por edinn OPC Bridge.

6. Escriba el nombre del elemento (item, también conocido como Etiqueta o Tag) que
desea leer. Por favor tenga en cuenta lo siguiente:

o Resultados, Desecho y Retrabajo necesitan contadores, los elementos
(Etiquetas) se escriben de la manera CNN, donde NN va de 00 a 31.

o El resto de los elementos (Disponible, Saturación, Justificar, etc.) necesitan
señales, qué elementos (Etiquetas) son así:

§ XNN:  donde NN va de 00 a 31. Estos son para leer las entradas directas
de eBOX.

o Por ejemplo, si conecta el número de entrada N del eBOX a una determinada
señal, entonces eso es:

§ C0N: si quieres usar el contador que cuenta los pulsos en esa señal.

https://ecloud.edinn.com/support/
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§ X0N: si quiere leer el estado directo de la señal de entrada.

7. Haga clic en los botones Guardar y Actualizar. Repita después de unos segundos hasta
que "valor" ("Value") y la última actualización ("Last Update") muestren el valor real
del artículo. Una vez muestre el valor real, el OPC Bridge está conectado a la compañía.
A continuación encontrará un ejemplo del resultado final:

Configuración del LED de transmisión de la eBOX

La monitorización con eBOXes viene con 2 LEDs: uno que indica que está encendido, y el
otro que indica que los datos ingresan correctamente en un servidor edinn.

Verifique que los dos LED de la carcasa de la eBOX (encendido y transmisión) estén
encendidos.
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El LED de comunicación (el de transmisión) se encenderá automáticamente cuando use el
método de monitorización edinnBOX_1, o si ha configurado la señal LifeBit manualmente.
Este LED no solo se enciende al conectar la eBOX (PLC) a la red de datos, sino que también
verifica que los datos monitorizados ingresan al servidor de la plataforma edinn y se
almacenan correctamente.

Si no se encienden, verifique:

o Después de conectar el cable RJ45, la luz de la derecha puede tardar hasta 1
minuto en ENCENDERSE.

o eBOX está encendida correctamente.

o Hay conexión a internet en el cable RJ45.

o En ciertos modelos, el puerto TCP / IP debe abrirse en su enrutador y
redireccionarse a la dirección IP interna de la eBOX.

Si aún así no se conecta, contacte con edinn.

¿Necesitas ayuda? 

Usando sus propios PLC y servidor OPC

Edinn puede monitorear cualquier PLC usando el estándar OPC. Por favor, lea aquí para
encontrar más información sobre OPC.

https://ecloud.edinn.com/support/
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En esta opción, como ejemplo, usaremos un eBOX de edinn como PLC y el servidor OPC de
Kontron.

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

Introducción

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

En esta opción de instalación, necesitaremos estos componentes:

1. Una compañía en edinn Cloud (eCloud).

2. Un PLC que compatible con un servidor OPC.

En este ejemplo, usaremos una caja de monitorizacion de edinn (eBOX). Si no tiene
ninguno, solicite el suyo en marketing@edinn.com

3. Un software de un servidor OPC. En este ejemplo, usaremos el Servidor OPC de

mailto:marketing@edinn.com?subject=Request payment code to create Edinn company 
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Kontron.

4. El software edinn OPCBridge.

¿Necesitas ayuda? 

Paso 1. Crear y configurar compañía

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

Desde un explorador de internet, visite:

· Si usted es un usuario Community, creará su compañía en su computadora local:
http://127.0.0.1/edinnM2/wiz/register.php?lang=es

· Si dispone de código de pago, creará su compañía en la nube:
https://ecloud.edinn.com/edinnM2/wiz/register.php?lang=es

Puede obtener su código de pago aquí: https://edinn.com/online/

En ambos casos, deberá ver una página como ésta:

Lea atentamente y siga los pasos del asistente hasta el paso de monitorización.

¿Necesitas ayuda? 

https://ecloud.edinn.com/support/
http://127.0.0.1/edinnM2/wiz/register.php?lang=es
https://ecloud.edinn.com/edinnM2/wiz/register.php?lang=es
https://edinn.com/online/
https://ecloud.edinn.com/support/
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Paso 2. Instalar y configurar el servidor OPC

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

1. Descargue el servidor Kontron OPC desde edinn Academy, en la área IoT aquí 

2. Abra el archivo comprimido Kontron_Fatek_OPC_Server dentro de la carpeta del
servidor OPC y ejecute con los permisos de administrador "Fatek.EXE", siga las
instrucciones:

ADVERTENCIA: Instale el servidor OPC en la misma computadora donde instalará edinn OPC Bridge,
preferiblemente en un servidor o en un PC que siempre se ejecutará dentro de la red de datos
(Ethernet TCP / IP) donde están conectadas las eBOX, para tener acceso a ellas y no perder ningún dato
de monitorización.

ADVERTENCIA: este servidor OPC es un software propietario de un fabricante llamado Kontron. Este
software ha sido descontinuado por el fabricante y edinn lo proporciona aquí solo como un ejemplo de
un servidor OPC adecuado para conectarse con los dispositivos edinn. Si tiene otros dispositivos (PLC),
consulte el software necesario con su fabricante.

3. Descargue y copie el archivo Kontron_Fatek_OPC_Server_lic.exe en la ubicación
donde se instaló el servidor Kontron Fatek OPC (normalmente C:\Archivos de programa
(x86)\KontronCzech\OPCServers\Fatek), ejecútelo con permisos de administrador y luego
presione "Yes, I accept".

Ejecute la aplicación KONTRON FATEK con permisos de administrador y abra el fichero
[eBOX.ftkcfg] desde la carpeta IoT\eBOX. Una vez haya abierto este archivo:

1. Ingrese en el campo [IP] la IP que definió en el Paso 2. Configuración de Ethernet

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/downloads
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2. Registre la configuración (este paso no funcionará si usted no ejecutó la aplicación
con permisos de administrador):
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3. Para saber el nombre de los elementos que, más adelante, deberá insertar en el
asistente de configuración, presione [Mode] ([Modo]) y haga clic en [Test OPC
client] ([Probar cliente OPC]) y se abrirá la siguiente ventana:
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4. Para comprobar los elementos, selecciónelos y presione [Add] ([Agregar]). Para una
activación más rápida, presione [Add all] ([Agregar todo])

5. Verifique que en la columna de Calidad aparezca "Good" ("Bueno") para asegurarse
de que todo funciona correctamente; de   lo contrario, verifique que todas las
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conexiones estén conectadas correctamente.

¿Necesitas ayuda? 

Paso 3. Instalar y configurar el OPC Bridge

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

1. Descargue la carpeta edinn OPC Bridge desde edinn Academy, área de IoT aquí

2. Descomprima el fichero recién descargado y ejecute, desde la carpeta
edinn_OPC_Bridge_Setup, el archivo setup.exe del edinn OPC Bridge y siga los pasos
para instalarlo.

3. Una vez finalizada la instalación, aparecerá una ventana emergente para continuar con
la configuración de edinn OPC Bridge. Si esta ventana no apareciera, debe ejecutar,
con permisos de administrador, el programa C:\Program Files (x86)
\edinn\edinnM2\OPCBridge\edinnM2_OPCBridge_Configurator.exe y seguir los
siguientes pasos:

https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/downloads
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A) Teclee el Id de la compañía interna de la empresa que creó en el Paso 1 (número de
10 cifras escrito en el correo que recibirá después de que haya creado la compañía).

B) Teclee la URL basándose en el servidor donde ha creado la compañía. Por ejemplo, si
usted creó su compañía en eu-1.ecloud.edinn.com, deberá teclear:
https://eu-1.ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor/

C) Teclee la contraseña que escribió al crear la empresa en el Paso 1, que se convirtió en
la contraseña de monitorización, que puede ser diferente a la de su usuario y se puede
cambiar en el paso de monitorización del asistente de configuración.

No es necesario introducir nada en el campo "Simulations folder". Acepte la
configuración.

¿Necesitas ayuda? 

Paso 4. Conectarse y comenzar

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

1. Regrese al asistente de configuración, paso de Configuración de la Monitorización.

2. Elija el método edinnHIP para todas las señales que haya conectado. Tenga en cuenta
que solo ciertos tipos de señales están disponibles desde este asistente. Para usar todos
los tipos de señales, debe acceder al servidor directamente o solicitar ayuda a edinn.

3. Haga clic en HW-Ref para ver los ordenadores donde los OPC Bridges se están ejecutando

https://ecloud.edinn.com/support/
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y conectando a esta compañía. Si HW-Ref no muestra el nombre del ordenador donde
instaló OPC Bridge, haga clic en el botón Actualizar e intentelo de nuevo. Si el problema
persiste, contacte con edinn.

4. Haga clic en DCOM y seleccione el servidor OPC de la lista de servidores OPC encontrados
por el OPC Bridge.

5. Escriba el nombre del elemento ("item") (también conocido como Etiqueta ("Tag")) que
desea leer.

6. Escriba el recuento en el que se restablece ese contador.

7. Haga clic en los botones Guardar y Actualizar. Repita después de unos segundos hasta
que "valor" ("Value") y la última actualización ("Last Update") muestren el valor real del
artículo. Una vez que ve el valor real, el OPC Bridge está conectado a la compañía. A
continuación encontrará un ejemplo del resultado final:

Configuración del LED de transmisión de la eBOX

La monitorización con eBOXes viene con 2 LEDs: uno que indica que está encendido, y el
otro que indica que los datos ingresan correctamente en un servidor edinn.

Verifique que los dos LED de la carcasa de la eBOX (encendido y transmisión) estén
encendidos.
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El LED de comunicación (a la derecha) no solo se enciende al conectar el eBOX (PLC) a la red
de datos, sino que también verifica que los datos monitorizados ingresan al servidor de la
plataforma edinn y se almacenan correctamente.

Si no se encienden, verifique:

o Después de conectar el cable RJ45, la luz de la derecha puede tardar hasta 1
minuto en ENCENDERSE.

o eBOX está encendida correctamente.

o Hay conexión a internet en el cable RJ45.

o En ciertos modelos, el puerto TCP / IP debe abrirse en su enrutador y
redireccionarse a la dirección IP interna de la eBOX.

Si aún así no se conecta, contácte con edinn.

¿Necesitas ayuda? 

Usando otro OPC Server

Un servidor edinn puede obtener datos de cualquier servidor OPC, incluidos los últimos
servidores OPC de Arquitectura Universal (UA).

https://ecloud.edinn.com/support/
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¿Necesitas ayuda? 

NOTA: Si ha elegido servicio completo con eHUB, no tiene que realizar los siguientes
pasos.

Usando simulación

La plataforma edinn es capaz de recibir datos de una simulación exactamente igual que si
fuera la realidad. Las simulaciones pueden realizarse con software de terceras empresas o
con una aplicación propia. En este manual usaremos el software de simulación FlexSim.

¿Necesitas ayuda? 

Introducción

En esta opción de instalación utilizaremos estos componentes:

1. edinn OPC Bridge instalado en su computadora local.

2. FlexSim instalado en su computadora local. Este procedimiento se ha realizado con la
versión gratuita 19.2.2, aunque debería funcionar correctamente con versiones
posteriores.

https://ecloud.edinn.com/support/
https://www.flexsim.com/
https://ecloud.edinn.com/support/
https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://www.flexsim.com/
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3. Una organización edinn creada en la nube o en local.

4. Un fichero de proyecto FlexSim preparado para generar datos que pueden ser leídos por
el edinn OPC Bridge.

Paso 1. Crear y configurar compañía

Desde un explorador de internet, visite:

· Si usted es un usuario Community, creará su compañía en su computadora local:
http://127.0.0.1/edinnM2/wiz/register.php?lang=es

· Si dispone de código de pago, creará su compañía en la nube:
https://ecloud.edinn.com/edinnM2/wiz/register.php?lang=es

Puede obtener su código de pago aquí: https://edinn.com/online/

En ambos casos, deberá ver una página como ésta:

En la siguiente ventana, seleccione:

· El servidor donde desea crear la compañía. Le recomendamos que seleccione el servidor
más cercano a sus usuarios.

· La plantilla que va a utilizar para la compañía: para este caso seleccione Simulation 4
processes.

A continuación, siga los pasos del asistente hasta el paso de monitorización. Entonces
continúe con el siguiente paso de este procedimiento.

https://www.flexsim.com/
http://127.0.0.1/edinnM2/wiz/register.php?lang=es
https://ecloud.edinn.com/edinnM2/wiz/register.php?lang=es
https://edinn.com/online/
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¿Necesitas ayuda? 

Paso 2. Instalar y configurar el OPC Bridge

1. Descargue la carpeta edinn OPC Bridge desde edinn Academy, área de IoT aquí

2. Descomprima el fichero recién descargado y ejecute, desde la carpeta
edinn_OPC_Bridge_Setup, el archivo setup.exe del edinn OPC Bridge y siga los pasos
para instalarlo.

3. Una vez finalizada la instalación, aparecerá una ventana emergente para continuar con
la configuración de edinn OPC Bridge. Si esta ventana no apareciera, debe ejecutar,
con permisos de administrador, el programa C:\Program Files (x86)
\edinn\edinnM2\OPCBridge\edinnM2_OPCBridge_Configurator.exe y seguir los
siguientes pasos:

A) Teclee el Id de la compañía interna de la empresa que creó en el Paso 1: número de
10 cifras que se le mostró en la ventana de confirmación de creación de compañía y
también en el correo electrónico que recibirá.

B) Teclee la URL basándose en el servidor donde ha creado la compañía. Por ejemplo, si
usted creó su compañía en eu-1.ecloud.edinn.com, deberá teclear: 
https://eu-1.ecloud.edinn.com/edinnM2/monitor/

C) Teclee la contraseña de usuario que escribió al crear la empresa en el Paso 1, que se
convirtió también en la contraseña de monitorización. Recuerde que su contraseña de
usuario y de monitorización pueden ser diferentes. La de monitorización puede
cambiarse en el paso de monitorización del asistente web de configuración y desde la
consola.

D) En el campo "Simulations folder" teclee, o busque con el botón "Search", la ruta
completa donde está el fichero FlexSim Simulation_4_processes.fsm que ha descargado
y descomprimido en los pasos 1 y 2 respectivamente.

Acepte la configuración.

https://ecloud.edinn.com/support/
https://edinn.com/edinn-academy/?lang=en
https://edinn.com/downloads
https://www.flexsim.com
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¿Necesitas ayuda? 

Paso 3. Simular y comenzar

1. Descargue e instale la versión 19.2.2 (o superior y puede ser la gratuita) de FlexSim.

2. Desde el menú de Inicio de Windows, ejecute la aplicación FlexSim.

3. Haga doble clic en el fichero Simulation_4_processes.fsm, descargado en el paso
anterior. FlexSim debería abrirse automáticamente y abrir el fichero.

4. Ponga en marcha la simulación de FlexSim haciendo clic en el botón Run indicado en la
imagen:

https://ecloud.edinn.com/support/
https://www.flexsim.com/
https://www.flexsim.com/
https://www.flexsim.com/
https://www.flexsim.com/


Plataforma edinn: Guía de Usuario

747 / 826

5. Mientras la simulación corre, estará generando datos que serán enviados a su servidor.
Acceda a los informes web edinn de su compañía para analizar los procesos simulados y
configúrelos u opere con ellos a través del terminal edinn de operación.

Simular averías

Puede simular averías haciendo doble clic en el proceso y cambiando su Process Time a
999999. Para restaurar la avería y volver a la operación normal, tiene que volver a poner el
Process Time original y hacer clic en el botón de Reset que está a la izquierda del botón de
Run.

¿Necesitas ayuda? 

Nuevo ítem en OPC Server

En este documento veremos cómo crear un nuevo ítem en un software y proyecto OPC
Server. Como ejemplo, crearemos un ítem contador dentro del OPC Server de Kontron para
Fatek.

1. Ejecute la aplicación KONTRON FATEK con permisos de administrador y abra el
fichero “.ftkcfg” al que quiere añadirle el nuevo ítem.

2. Una vez haya abierto el fichero anterior, abra la aplicación de consola de edinn M2,
también con permisos de administrador, y cierre los servicios de edinn M2 en el
orden correcto (empezando por el Supervisor, desde abajo a arriba).

https://ecloud.edinn.com/support/
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3. Debajo de la eBOX o el PLC al que usted quiere añadirle el ítem, busque la carpeta a
la que quiere añadirle el ítem. En este ejemplo, CTR, para contadores.

4. Haga clic en la carpeta con el botón derecho del ratón, seleccione New item,
nómbrelo con respecto a los nombres de los ítems previos (CTRXXXX en este ejemplo)
y teclee su índice (index) con respecto al ítem correspondiente en el programa
Ladder, un contador en este caso. Por ejemplo, ítem CTR0001 debe tener un índice
de 1, CTR0002 uno de 2, y así sucesivamente.
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5. Guarde (File, Save) el fichero.

6. Cierre y re-abra la aplicación KONTRON FATEK para asegurar que los recién creados
contadores se han añadido correctamente.

7. Arranque los servicios del servidor de edinn M2 en el orden correcto, desde arriba
hasta abajo, terminando con el servicio Supervisor.

Verificaciones finales

Verifique, antes de finalizar el proyecto, que se han cubierto los siguientes puntos:

· CIERRE DE PROYECTO:

o ¿Han sido tomadas fotografías de los usuarios contigo, con permiso por escrito de
los usuarios, para ser almacenadas en la carpeta de proyecto?

o ¿Ha sido informado el departamento de calidad y satisfacción de que el proyecto
ha terminado y que puede enviar a los usuarios la encuesta de calidad y
satisfacción?

· LÍDERES DE LA PLATAFORMA EDINN:

o ¿Han sido nombrados los líderes (recomendados para ser más de una persona) del
sistema edinn?

o ¿Han sido informados para que todo el soporte que necesiten se canalice a través
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del sistema de soporte de tickets aquí?

o ¿Han verificado si los ratios y los datos ofrecidos por la plataforma edinn son
correctos?

o ¿Tienen el cuadro mandos que necesitan y éste está actualizándose
automáticamente?

o ¿Reciben, semanalmente y por email, y entienden el Informe de Diagnóstico?

o ¿Son los líderes autónomos y están satisfechos con la plataforma edinn?

· AUTONOMÍA:

o ¿Han recibido los usuarios suficiente capacitación para ser verdaderamente
autónomos?

§ Para los operadores, para operar.

§ Para los líderes del proyecto, para configurar.

§ Para los supervisores, para supervisar: informes y cuadros de mando.

§ Para desarrolladores, para desarrollar (opcional: UDL y API).

o ¿Se ha verificado si los usuarios son realmente autónomos?

o ¿Saben los usuarios hacer peticiones de soporte y cómo consultar esta guía?

· MOTIVACIÓN Y MEJORA:

o ¿Están los cuadros de mandos web disponibles desde fuera de la compañía?

o ¿El terminal muestra la visualización del cuadro de mandos correctamente?

o ¿Los cuadros de mandos de la web se actualizan automáticamente? Es decir, ¿has
verificado que el almacenamiento en caché de los informes funciona
correctamente?

o ¿El cliente conoce la posibilidad de ver los cuadros de mandos personalizados en
los dispositivos (terminales), en la web y en televisores de gran formato en
carrusel continuo?

o ¿Has comprobado que los líderes y edinn reciben por email el informe de
Registro\Diagnóstico en formato PDF, al menos mensualmente, para saber si se
está usando bien el sistema edinn y si mejoran su rendimiento (OEE)?

o ¿Has configurado los dispositivos para que los terminales, al poco tiempo de no
usarlos en la pantalla de entrada, se active el protector de pantalla y muestre
cuadros de mandos útiles para los usuarios?

· INFRAESTRUCTURA (si el servidor es responsabilidad del usuario):

o ¿Está programada una copia de seguridad automática?

o ¿El cliente conoce la ubicación de la copia de seguridad para su gestión?

o ¿Ha sido verificado si el sistema edinn envía correos electrónicos?

o ¿Se ha verificado el acceso remoto (ISL) al servidor y terminales edinn para poder
prestar soporte remoto futuro?

o ¿Has desactivado el asistente web de configuración (configuration wizard)?

Nota: Recuerde consultar los factores críticos para el éxito de la instalación.

¿Satisfecho?
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Sugiera a los usuarios que completen la encuesta de satisfacción aquí.

¿Necesitas ayuda? 

Soporte Edinn

Si dispone de un contrato activo de soporte, utilice el sistema de tickets para reportar,
controlar y resolver sus solicitudes. En la siguiente guía se explican los conceptos básicos
para usarlo.

Si usted no dispone de contrato activo de soporte, puede utilizar el Foro Community.

Por favor, adicionalmente consulte los Términos y Condiciones en los apartados que afectan
al soporte de edinn.

Inicio de sesión en edinn Support System

Para iniciar sesión en el sistema de soporte de edinn, entre en:
https://ecloud.edinn.com/support/

Inicie sesión con su usuario y contraseña en la siguiente ventana:

https://goo.gl/forms/wkl7XLib1WIh803j1
https://ecloud.edinn.com/support/
https://ecloud.edinn.com/support/
https://edinn.com/community/
https://ecloud.edinn.com/support/
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Por defecto, edinn crea un usuario de ticket con la instalación de edinn.

Necesitas ayuda?  o en este caso, envíe un correo a support@edinn.com

Crear un ticket desde ticketing

Para crear un ticket, entra en la ventana "Open a New Ticket", the following has to be
detailed:(FALTA)

https://ecloud.edinn.com/support/
mailto:support@edinn.com?subject=Need support on the Edinn ticketing system
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1. Seleccione un "Help Topic" dependiendo de la gravedad de la incidencia, elija entre:

o No puedo trabajar.

o Urgente.

o Dificulta trabajo.

o Mejora

o Consulta General.

2. Describe la incidencia en "Summary of the problem"

3. Proporcione más información sobre el problema en "Problem details", también puedes
insertar fotos, videos, tablas,enlaces...

NOTA: Cuantos más detalles se den, mejor será la comunicación entre el cliente y edinn para detectar
la incidencia y resolverla antes.

4. Para enviar el ticket, haga clic en "Create ticket"
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Crear un ticket desde el correo

Alternativamente, puede crear un ticket enviando un correo electrónico a ticket@edinn.com

El asunto se guardará como el "Summary of the problem" y el cuerpo del correo electrónico
como "Problem details". El "Help Topic" que define la gravedad de la incidencia, como valor
predeterminado se definirá como Urgente, esto se puede cambiar desde la plataforma de
Venta de entradas: https://ecloud.edinn.com/support/tickets.php

NOTA: Cuantos más detalles se den, mejor será la comunicación entre el cliente y edinn para detectar
la incidencia antes y resolverla

Copyright (en inglés)

This manual belongs to the edinn platform. The company edinn, which legal name is EDINN
GLOBAL S.L. and is registered in the country of Spain with fiscal Id. B-97423305, is the only
proprietary of the edinn platform and the internationally registered brands 'edinn' and the
edinn logo. Therefore you must have a valid user license, officially issued by edinn, to use
this manual and any of the elements of the edinn platform.

Intellectual property and authorship of the edinn platform (sometimes code named 'M2'),
including the software, its algorithms, the concepts of 'Path', OCE and OPCE, among other
elements; are also internationally registered.

Terms and Conditions (en inglés)

Last modification: 06/07/2021 (version 51)

Estos Términos y Condiciones (en inglés) se refieren al uso de la plataforma edinn. Revise y
acepte también los Términos y Condiciones (disponibles en este enlace) que se refieren a la

comercialización, instalación y mantenimiento de la plataforma edinn.

mailto:ticket@edinn.com
http://ecloud.edinn.com/support/tickets.php
https://edinn.com/terminosycondiciones
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Thank you for using edinn! This Use License and Terms and Conditions Contract (the
“Terms”), govern your access to and use of the edinn (edinn is the abbreviation of the
incorporated company EDINN GLOBAL, S.L., with Spanish fiscal ID B-97423305, indicated
here as “edinn”, “we” or “our”) software, hardware, websites and services (the “Products
and Services”), so please read them carefully before using the Products and Services.

By using the Products and Services you agree to be bound by these Terms. If you are using
the Products and Services on behalf of an organization, you are agreeing to these Terms for
that organization and assuming that you have the authority to bind that organization to
these terms. In that case, “you” and “your” will refer to that organization.

You may use the Products and Services only in compliance with these Terms. You may use
the Products and Services only if you have the power to form a contract with edinn and are
not barred under any applicable laws from doing so. The Products and Services may continue
to change over time as we refine and add more features to them. We may stop, suspend,
or modify the Products and Services at any time without prior notice to you. We may also
remove any content or feature from our Products and Services at our discretion.

ACCOUNT SECURITY

You are responsible for safeguarding the password that you use to access the Products and
Services and you agree not to disclose your password to any third party. You are responsible
for any activity using your account, whether you authorized that activity or not. You should
immediately notify edinn of any unauthorized use of your account. You acknowledge that if
you wish to protect your transmission of data or files to edinn, it is your responsibility to use
a secure encrypted connection to communicate with the Products and Services.

SOFTWARE AND UPDATES

Some use of our Service requires you to download a client software package (“Software”).
Edinn hereby grants you a limited, nonexclusive, nontransferable, revocable license to use
the Software, solely to access the Products and Services. Your license to use the Software is
automatically revoked if you violate these Terms in a manner that implicates our intellectual
property rights. We hereby reserve all rights not expressly granted in these Terms. You must
not reverse engineer or decompile the Software, nor attempt to do so, nor assist and nor
allow anyone else to do so. Our Products and Services may update in their on-line version, or
automatically in the Software on your device, when a new version is available. Our prices
and conditions may also change without prior notice. If for any reason your devices do not
update automatically, and you keep using an older version of our Products and Services
which is not supported by edinn anymore, we may terminate this agreement and stop your
Products and Services without prior notice.

EDINN PROPERTY AND FEEDBACK

These terms do not grant you any right, title, or interest in the Products and Services,
Software, or the content in the Products and Services. While we appreciate it when users
send us feedback, please be aware that we may use any feedback, comments, or
suggestions you send us or post in our forums without any obligation to you. The Software
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and other technology we use to provide the Products and Services are protected by
copyright, trademark, and other laws of both Spain and foreign countries. These Terms do
not grant you any rights to use the edinn trademarks, logos, domain names, or other brand
features.

COPYRIGHT

Edinn respects others̓ intellectual property and asks that you do too. We will respond to
notices of alleged copyright infringement if they comply with the law and are properly
provided to us. We reserve the right to delete or disable content alleged to be infringing and
to terminate the access to the Products and Services of the infringers.

The Products and Services may contain links to third-party websites or resources. Edinn does
not endorse and is not responsible or liable for their availability, accuracy, the related
content, products, or Products and Services. You are solely responsible for your use of any
such websites or resources. Also, if we provide you with any software under an open source
license, there may be provisions in those licenses that expressly conflict with these Terms, in
which case the open source provisions will apply.

YOUR STUFF AND YOUR PRIVACY

By using our Products and Services you provide us with data, information, files, and folders
that you submit to edinn (together, “your stuff”). You retain full ownership to your stuff.
W e don t̓ claim  any ownership to any of it. These Terms do not grant us any rights to your
stuff or intellectual property except for the limited rights that are needed to run the
Products and Services, as explained below.

We will not share any of your information with any other third party, unless we have your
authorization to do so, which is not granted by this agreement. But, by using our Products
and Services, you accept that we may inform publicly that your organization is a customer
of edinn. This authorization only includes naming the customer.

You are solely responsible for your conduct, the content of your files and folders, and your
communications with others while using the Products and Services. For example, it is your
responsibility to ensure that you have the rights or permission needed to comply with these
Terms.

We may choose to review public content for compliance with our community guidelines, but
you acknowledge that edinn has no obligation to monitor any information on the Products
and Services. We are not responsible for the accuracy, completeness, appropriateness, or
legality of files, user posts, or any other information you may be able to access using the
Products and Services.

Finally, by using the edinn Products and Services you also accept that personnel from edinn
might remotely connect to the server machine that hosts your stuff for surveillance,
monitoring, maintenance or support purposes.

SHARING YOUR STUFF
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The Products and Services may provide features that allow you to share your stuff with
others or to make it public. There are many things that users may do with that stuff (for
example, copy it, modify it, re-share it). Please consider carefully what you choose to share
or make public. Edinn has no responsibility for that activity.

YOUR RESPONSIBILITIES

Data, files and other content in the Products and Services may be protected by intellectual
property rights of others. Please do not copy, upload, download, or share files unless you
have the right to do so. You, not edinn, will be fully responsible and liable for what you
copy, share, upload, download or otherwise use while using the Products and Services. You
must not upload spyware or any other malicious software to the Service.

You, and not edinn, are responsible for maintaining and protecting all your stuff. Edinn will
not be liable for any loss or corruption of your stuff, or for any costs or expenses associated
with backing up or restoring any of your stuff.

If your contact information, or other information related to your account, changes, you
must notify us promptly and keep your information current.

TERMINATION

Although we prefer that you become another long-term user of the Product and Services,
you can really stop using our Products and Services at any time. Additionally, we reserve the
right to suspend or end the Products and Services at any time, with or without cause, and
with or without prior notice. For example, we may suspend or terminate your use if you are
not satisfying the required payments to edinn, or not complying with these Terms, or use
the Products and Services in any way that would cause us legal liability or disrupt others̓ use
of the Products and Services. If we suspend or terminate your use, we will try to let you
know in advance and help you retrieve your data, though there may be some cases (for
example, repeatedly or flagrantly violating these Terms, a court order, or danger to other
users) where we may suspend your access immediately.

EDINN IS AVAILABLE “AS-IS”

Though we want to provide a great service, there are certain things about the service we
cannot promise. Because of this: THE SERVICES AND SOFTWARE ARE PROVIDED “AS IS”, AT
YOUR OWN RISK, WITHOUT EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND.
WE ALSO DISCLAIM ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE OR NON-INFRINGEMENT. Edinn will have no responsibility for any harm to your
computer system, loss or corruption of data, or other harm that results from your access to
or use of the Products and Services. Some states do not allow the types of disclaimers in this
paragraph, so they may not apply to you.

Additional notes for installations of the edinn solutions:

1. If monitoring kits or user terminals have not been included because existing elements
in the customer's facility will be used, in the case of these elements would not be
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powerful enough or they might need any adaptation, any additional cost regarding
these concepts should be carried out by the Customer.

2. In general, the power and Ethernet sockets (among others), which are available to
the edinn team and its partners, will be used. It is the obligation of the Customer to
indicate if any socket, connector or element should not be used during the project.
Any additional cost regarding this should be carried out by the Customer.

3. It is necessary that production and consumption electrical signals, which are to be
monitored in this project, are already identified and electrically accessible to the
edinn team and its partners when the project starts. Any additional cost regarding
this should be carried out by the Customer.

4. In the case of using the computer data network (cable or WiFi) of the Customer, it
is assumed that it works correctly and with the necessary quality level. Any additional
cost regarding this should be carried out by the Customer.

5. If, under the customer's request, edinn or its partners would install a Wireless (Wi-Fi
for example) computer network, this network will be guaranteed (min. 1 year) on its
hardware, but it will not be guaranteed regarding the quality of the transmission of
the data. Any additional cost regarding this should be carried out by the Customer.

6. When referring to "working day", we are referring to working days in Spain. You can
ask for the updated calendar at any time.

7. Until the cost of the software use licenses has been paid to edinn, the customer will
have a temporary software use license. When this temporary software use license
will expire, the edinn system will automatically stop and the Customer accepts to
totally delete and remove it from his facility and hardware in less than 7 days. The
customer will be allowed to use the edinn platform again only after paying the edinn
software use licenses.

8. Edinn provides services to install the platform at the Customer's facility, but that
installation is finally only responsibility of the Customer, as he only can provide access
to his facilities, access to his systems, and configuration data, among others.

9. The edinn platform might not be able to detect certain microstops when the cycle
times are very short. This is due to causes which are external to the edinn system:
slow computer data network, eBOX and/or PLCs response time, hardware delays,
etc. Although this, the Customer will have 100% detail of where his losses are, as this
not detected microstops will be included in the "Low speed and microstops losses"
category.

10. Anticipated payments are needed due to the costs of initiating and preparing
projects, and where applicable, to the need of hardware and software licenses. For
this reason, the anticipated payments cannot be returned to the Customer.

11. If the customer, or any of his providers, is providing computers or servers to run the
edinn software, edinn will not be responsible in any case, of the malfunction,
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deterioration in performance or data, etc. of any application or function that might
be before, during or after, on the equipment running the edinn software.

12. The installation, by edinn or by its partners, of the edinn platform does not include
any software or hardware development nor adaptation, except those indicated in
written in the commercial proposal.

13. All developments which have been approved by edinn to be included in the standard
versions of edinn, will be implemented inside the last available version and will be
guaranteed if the Customer has an active maintenance contract. In addition,
because these developments will be integrated into the standard, and although edinn
will try to respect them in the future with the purpose of affecting the least possible
to the Customer, edinn reserves the right to change the standard product and
therefore the results of these developments, even without prior notice.

14. In case of an integration with other systems, these must be adapted to Standard
ISA95. If this is not the case, the hours of integration support must be requoted
again.

15. All training performed by edinn is given to trainers, and not to final users, unless
otherwise stated in written in the commercial proposal.

Additional notes for the maintenance of the edinn solutions:

1. Hardware is guaranteed for a period of 2 years. When a hardware element fails, the
Customer accepts to send it, at his costs, to an edinn office. The hardware will be
then verified, and if the hardware is inside the guarantee period and if edinn
determines that its failure is not due to an incorrect use, negligence or natural
disaster, then an identical or better equipment will be sent to the Customer, free of
any charge.

2. Support will be provided remotely through the edinn support system ("ticketing") and
in a working day. If the customer needs 24x7 support, it should be required and
acquired to edinn. In edinn support services, on every interaction with the Customer,
a minimum of 15 minutes will be consumed.

3. Additional support service hours should be acquired before the support service is
provided to the Customer. However, the Customer could have support hours, only if
this is clearly indicated in his licenses or maintenance invoices.

4. Edinn support service only includes the analysis and resolution of issues only in case
they are a defect of the standard edinn software. Therefore, this service does not
cover issues of any other type, even if they were generated by edinn, like, for
example, but without being a complete list: related to the physical IT infrastructure,
wrong data, regional differences like the use of coma or point to group numbers,
neither related to tailored (nonstandard in the edinn platform) developments, like,
for example, those using the API nor the UDL modules.
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5. In the edinn support services, if the edinn engineers confirm that an issue is a defect
of the edinn standard software, the solution will be implemented only on the latest
available version of the edinn platform. Therefore, by this clause, the customer
implicitly accepts to upgrade his edinn platform to the latest available version when
required by the edinn engineers for the purpose of solving an issue. If the Customer
rejects to upgrade his edinn version, then the issue could not be solved and edinn will
be not liable of any responsibility. 

6. The edinn support services will only be available when the client is up to date in the
payments of the maintenances of all his edinn active licenses.

7. If the Customer needs from the edinn team an urgent response to a support request,
then the Customer accepts to notify edinn in written with the word "URGENT" in the
subject of the edinn support system. These urgent issues will consume minimum 60
minutes from the support time, if they are proved to be caused by causes external
to the edinn standard software.

8. If the customer has acquired support hours, they cannot be used for new
developments. In addition, not consumed support service hours will not be
refundable, transferable nor accumulative between support periods.

9. The Customer will have a 5% discount on his maintenance contracts if he is allowing
at least 10 visits to his facility to show edinn to potential customers of edinn or its
partners (never competitors of the Customer), or if the Customer is presenting the
edinn logo, with a link to https://edinn.com, on the home page of his web page or
on his products, in a visible place.

10. In the edinn support services, the provision of new versions of the edinn platform,
includes only the provision of the necessary files and the procedures to update them,
but does not include any service for the update nor correction, for example the
conversion, recovery process or adaptation of any tailored developments (those in
the API or UDL modules, for example).

11. It cannot be guaranteed, by any mean, that a failure or the update of the edinn
platform will not affect the Customer in any way, and therefore, under no
circumstance edinn will be responsible for the damages or losses caused by the use or
lack of use of the edinn platform. If the Customer wants to test how a new version
or update will affect him, he is recommended to request for a separated test
environment where he will be able to try to anticipate any possible bad effect.

12. Tailored and particular developments, for example, but without being a complete
list, those developed through the API or UDL modules; must always be implemented
and served to the customer in the latest published version of the edinn platform. In
addition, these particular developments are not guaranteed by edinn in any way, as
they are not distributed by edinn in the standard package.

13. The use of the edinn platform is only allowed to the Customer if he has valid edinn
software use licenses and if the Customer has realized all the pending payments to
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edinn as indicated in the invoices' payment terms. These edinn software use licenses
should be renewed, at least, yearly.

14. In the version s̓ updates, although in some cases it is possible to restore and come
back to previous versions, the user accepts that it cannot be guaranteed in all cases
that it will be possible to go back to previous versions.

15. These software use licenses do not provide the Customer with any property right on
the edinn platform, neither in total nor in part (software, hardware nor
documentation).

16. The Customer accepts to not use any version of the edinn platform which is not
officially supported by edinn. In this case, the customer accepts to update his
platform to a supported version or to definite and totally stop using the platform and
to definitely delete and remove the edinn platform from his facilities in less than 7
days after receiving written notification from edinn.

17. When the Customer lacks of a valid use license of the edinn platform, as the use
licenses did not provide the customer with any right of property on the edinn
platform or any of its parts (software, hardware and documentation), the customer
accepts to totally and definitely delete and remove the edinn platform from his
facilities in less than 7 days after receiving written notification from edinn.

18. With the purpose of maintaining the quality of the products and services, edinn
reserves the right to change, at any time and without prior notice, the prices (also
named "costs") of hardware, licenses, services, maintenances and supports.

19. By using the edinn platform (software, documentation and or hardware), the
Customer accepts: 1) That edinn publishes, in any format (verbal, written, or other
formats), that the Customer is using edinn, but taking into account that this
authorization only includes the name and the logo of the Customer; and 2) That
edinn, or third-party companies authorized in written by edinn, might use the data
of the Customer as long as it is in an aggregated and anonymously manner,
respecting the Spanish Personal Data Protection Law and the Customer's
confidentiality; and with the only purpose of providing the functionality, new
products and services or improving the current ones, adapt the products and services
to the Customer's preferences and/or to avoid an illegal or not licensed use of the
product.

20. Although the edinn platform executes automatic optimizations to improve
performance, with the passing of time, the performance of the platform could
worsen, mainly due to the existence of more data records and/or more users and/or
processes. If this was the case, it will be the responsibility of the Customer to
provide the means to improve the performance and under no circumstance will be
the responsibility of edinn as it is impossible to forecast all the possible situations of
workload that could arise.
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21. The services provided by edinn are configured as an obligation of means and not of
results, so the subscription of this Contract does not guarantee the client to obtain
results.

22. The costs of the servers in the cloud could vary in each renewal and without prior
notice.

23. Edinn will not be responsible, neither will be covered by its support service, any issue
related with equipment.

24. Edinn will not be responsible of, neither will be covered by its support service, any
issue related with items like for example, and not being an exhaustive list,
computers or servers, which do not meet the minimum requirements indicated in
edinn's terms and conditions, available in this address:
http://edinn.com/termsandconditions

LIMITATION OF LIABILITY

TO THE FULLEST EXTENT PERMITTED BY LAW, IN NO EVENT WILL EDINN, ITS AFFILIATES,
OFFICERS, EMPLOYEES, AGENTS, SUPPLIERS OR LICENSORS BE LIABLE FOR (A) ANY
INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, PUNITIVE, EXEMPLARY OR CONSEQUENTIAL (INCLUDING
LOSS OF USE, DATA, BUSINESS, OR PROFITS) DAMAGES, REGARDLESS OF LEGAL THEORY,
WHETHER OR NOT edinn HAS BEEN WARNED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES, AND
EVEN IF A REMEDY FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE; (B) AGGREGATE LIABILITY FOR ALL
CLAIMS RELATING TO THE PRODUCTS AND SERVICES MORE THAN THE AMOUNTS PAID BY YOU
TO EDINN FOR THE PAST THREE MONTHS OF THE PRODUCTS AND SERVICES IN QUESTION.
Some countries do not allow the types of limitations in this paragraph, so they may not
apply to you.

MODIFICATIONS

We may revise these Terms from time to time and the most current version will always be
posted on our service. If a revision, in our sole discretion, is material we will notify you (for
example requesting your acceptance on the service). Other changes may be posted to our
blog or terms page, so please check those pages regularly. By continuing to access or use
the Products and Services after revisions become effective, you agree to be bound by the
revised Terms. If you do not agree to the new terms, please stop using the Products and
Services.

MISCELLANEOUS LEGAL TERMS

THESE TERMS AND THE USE OF THE SERVICES AND SOFTWARE WILL BE GOVERNED BY THE
SPANISH LAW EXCEPT FOR ITS CONFLICTS OF LAWS PRINCIPLES. ALL CLAIMS ARISING OUT OF
OR RELATING TO THESE TERMS OR THE SERVICES OR SOFTWARE MUST BE LITIGATED
EXCLUSIVELY IN THE COURTS OF VALENCIA, SPAIN, AND BOTH PARTIES CONSENT TO VENUE
AND PERSONAL JURISDICTION THERE. These Terms constitute the entire and exclusive
agreement between you and edinn with respect to the Products and Services, and supersede
and replace any other agreements, terms and conditions applicable to the Products and
Services. These Terms create no third-party beneficiary rights. Edinn s̓ failure to enforce a
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provision is not a waiver of its right to do so later. If a provision is found unenforceable the
remaining provisions of the Agreement will remain in full effect and an enforceable term will
be substituted reflecting our intent as closely as possible. You may not assign any of your
rights in these Terms, and any such attempt is void, but edinn may assign its rights to any
of its affiliates or subsidiaries, or to any successor in interest of any business associated
with the Products and Services. Edinn and you are not legal partners or agents; instead, our
relationship is that of independent contractors.

IF YOU PROCEED TO USE THESE PRODUCTS AND SERVICES, THEN YOU ARE
ELECTRONICALLY SIGNING THIS CONTRACT AND THEREFORE YOU FULLY AND EXPLICITLY
ACCEPT IT.

Notas de revisión (en inglés)

WARNING: Changes marked in yellow indicate IMPORTANT actions that must be carried
out by you or the administrator of the edinn system during the upgrade process to
avoid issues.

2024-07:

Build Subsystem Description

673 User's Guide
New version 2024-07 is generated as readiness for integration with AI tools increases with the new API examples of Jupyter Notebooks and Python in the edinn
User's Guide.

673 Terminal Improvement in the efficiency of starting work orders that have an associated status.

673 Terminal
Corrected issue: now, when a work order advances its start to collect orphan productions, if there is a pre-planned or planned period after the new start of
the order, it is removed.

674 Server The supervisor now periodically checks the API and may restart edinnM2Reports, edinnM2Clients and edinnM2B2MML if necessary.

674 Terminal Issue fixed: when a resource was inside a process belonging to an area, it was not possible to place it inside the area.

674 API Improved API call to obtain current status of processes: now only processes marked as productive are displayed.

675 API Fixed a bug in the Hourly Dashboard that caused production data to be missing when displayed with the Planning view.

676 Server An issue with the path has been fixed. When the option to view planned times was activated, the objectives were not calculated.

677 Reports An error in the autocontrol configuration report has been fixed where tasks were not shown for some processes.

677 Server Improved the optimizer so that it can run without crashing, despite the amount of information in the system log tables.
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677 Reports Improved status evolution report to allow adding to favorites and caching.

677 Console Fixed an issue in the database backup process: if no destination folder is specified, the files are not copied from the original location.

677 Terminal Warehouse class fields are now taken into account when requesting stock.

678 Help Explains better the behaviour of the Speed0 tags.

678 Terminal Fixed issue in Schedule Edit form. The I/O records belonging to the selected order did not appear.

678 Help Help for the following API call has been updated: processes/kpis/followup

678 Integration In the I/O integration the fields were not being sent to the ERP.

679 Integration Fixed issue in ERP stock query and subsequent management.

679 Reports
Improvements to the activity report. Now, the activity time always appears, the total time takes into account the activity percentage configured for each
status and the statuses are summarized for each resource and at the end of the report.

679 Integration Fixed issue in ERP prduction performance cancelation message.

680 Reports Fixes a bug in the dashboards when calculating the activity indicator.

680 Help Productive Efficiency ratio has been explained better.

680 Terminal The dashboard now saves selected indicators so that the selection is maintained even if you close the application.

681 Server Now, when there is a new automatic time usage, the previous time usage is closed indicating the modified date and also the modifier identifier.

682 Server The periodic OEE calculation excludes archived areas and areas whose subareas are all archived.

682 Server The option to save the status evolution report has been added.

682 Server Now autocalendar schedules statuses only for the next 720 days.

682 Server Fixes a bug in the Total Time calculation for processes where an operation time has been defined.

682 Terminal Allows you to display OEE, EP and Activity indicators on both the dashboard and the path.

682 Terminal Now, the terminal writes into server log as high detail messages

683 Integration Fixes an issue with fields creation.

683 Reports Resolves an issue in the results report that did not differentiate between the results of orders from different areas.

683 Terminal Now, when a work order that has already been started is assigned, only the outstanding amount is reassigned.

683 Terminal Do not ask for notifying production when active order has target equal to zero.
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683 Terminal Improves the time response of the check for the presence of the result in the database.

683 Terminal Fixes a bug when changing the process status when starting an order.

684 Terminal Fixes an issue with checking active orders.

2021-01:

Build Subsystem Description

501 Terminal New Area Administrator role, which allows to manage processes and their PSR relations inside the areas seen by the user.

501 Terminal
Now, when you copy and paste a dashboard between users, if there are particular favorites, it warns that those favorites will not be copied, but makes the
copy of the rest of widgets.

501 All Size of description fields of results, statuses, order reference, SPC program and SPC measure, has been increased to 341 maximum characters.

501 Reports Fixed error that creates an area loop. Now is not possible putting an area inside of itself.

501 Console Now, in the Console, there is a new button to manually clear the Logs.

501 Terminal Now, in Schedule, you can also import a list of orders from the clipboard.

501 Terminal Now you can change the descriptions of the default statuses, which is useful to change the PENDING of the not justified FAIs.

501 Server Process responsible will be no more notified of auto changes and OnOff changes of statuses as this information has been considered unnecessary.

501 Terminal Added Image property to edinn Button to put a image instead of an Icon. Note that Icon should be setted to None for using this new property.

501 Terminal Now processes can show images.

501 Reports
Fields option added to Schedule FollowUp report. If you choose a record of the Schedule FollowUp report, you will be redirected to the status report where all
the work order statuses will appear.

501 Reports Now you can filter by order in the Status Status Report.

501 Terminal New device configuration option, now you can choose a default period for every device.

502 Terminal New "Remember me" option in the offices login, which allows fast log in without having to type user and password.

503 Terminal
Now administrators can also manage processes, areas, resources and other, using the mouse right button from the main window both in tree and in tiles
mode.

504 Terminal
Now if the process is related to a resource, the default starting status for a order when you create it is the producing status marked as default in status
configuration.

504 Terminal Now you can access the work order URL folder from schedule edit.
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504 Terminal Now in the win32 terminal main window you can asign areas and processes to devices with mouse right click.

504 Terminal New PSR Relation button. Now you can assign a status to multiple processes.

504 Terminal Now orders must be assigned to an area and can be assigned to any process.

504 Server
Now the server can automatically perform its own database backup. By default, companies created with the Wizard, when the Optimizer task executes, do
their own backup of the database in c:\Program Files (x86)\edinn\edinnM2\server\backups\CompanyId

505 Server Fixes a bug that was causing some UTF8 characters to be changed in the languages when updating the server automatically.

505 Server Fixes a bug that was preventing to show up the alerts of delayed orders.

506 Server Fixed that prefinished orders were taken into account for the users alerts, when typically the user is not responsible to go from pre-finished to finished status.

506 Terminal Now the Planned Operation Time can be indicated in the process configuration. This will cause changes on the calculation of availability and speed.

506 Terminal
Now in the main window, when showing current status of areas, colours of statuses are only shown for those areas which processes are working in an order
which affects that specific area; otherwise, are shown as unscheduled as they are not affected.

507 Terminal Now you can change the priority (WBS) of multiple tasks at the same time.

508 Terminal Now you can change the resolution of the win32 terminal by maximizing the main form.

508 Terminal Fixes a bug that caused the Console to not copy the fields of the PER relations.

510 Server Now orders are only archived to historic data when they are finished or cancelled.

510 Terminal Now, in the orders, the description field is multiline, and you can see it from the View Schedule window with the new (i)nformation button.

510 B2MML Prevents the creation XML messages not well formed and write the error in the log.

510 B2MML Fixed issue #518872. When an order is deployed to several processes the system asign the cycle time and quantity of the first process.

512 Terminal Now when you reschedule a work order, or change its status to prefinish or finish, the responsible receives a message.

515 Server New Work Management module. Servers might need relicensing.

515 Terminal Now statuses can be configured to require a mandatory comment.

515 Terminal 2 more device themes, Light bright and Dark bright, have been added. Now, by default, colours are softer (pastel).

516 Terminal The speed graphic has been corrected so that it is reescaled to +10% of target speed.

516 Terminal Corrects a problem which affected to the internal time of the terminal when connected to a company and then to another company in a different time zone.

517 Terminal Prevents the Pop up messages to open multiple windows, to avoid confusing the user.
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518 Terminal New Scheduled configuration option for Areas.

518 Terminal Now the limit date and time of the work orders is automatically updated when any of the time parameters are changed.

519 Terminal Now a status can require an update of the progress of results or orders.

519 Server
Now the monitor can calculate the time when results should be generated considering the process maximum cycle time and the last generation of results or the
current working order limit date.

520 Terminal Now you can change (move) the order of the statuses while you are selecting them if you have administrator permission.

520 Reports Now the Quality/Summary report can be displayed as a graphic.

521 Terminal New support for recurring orders and auto calculation of their deadline.

523 Terminal Bug fixes, improvements and better colours.

528 Server The behaviour of the exceptions has been improved.

529 Terminal Bug fixes (In&Out window, duplicate entries when creating API sessions, and other) and improvements.

530 Reports New Operation report, useful for processes which are persons.

531 Terminal
Now user cannot login if the version and the build do not match with those on the server. In addition, the "remember me" function will not autologin in that
case. When it launches the automatic update, it copies to the clipboard the URL for the manual update, in case the user needs it.

531 Terminal Now users can manage autocontrol tasks which are shared by multiple processes and also tasks can be launched for multiple status.

531 Terminal Big data has been improved so that calculations are done much faster. Servers should have now at least 10% more free computing power.

532 Terminal The size of the URL fields has been increased up to 16 kilo bytes to be able to store more and more complex URLs.

535 Terminal Bug fixes and improvements.

536 Terminal Now emails are sent to users when certain scheduling events occurr and also know why their associated process were put into a stopped status by the monitor.

537 Terminal Now there is a button + on the main window if you are admin. Allows you to add areas or asign processes to areas.

537 Terminal Now the gantt shows in grey days where all processes are not working.

538
Terminal/Re
ports

The path graphic has been corrected to adjust to the "path" graphic especifications. In detail, it rescales to put the 100% OEE line or the highest accumulated
production, what is higher, at the last horizontal line which contains the maximum quantity.

539 Terminal Tooltips have been improved and now can be activated/disactivated from the ? help button.

540 B2MML Added a validation for Location tags. Now, if the ERP sends a Equipment Element Level that is not in the valid list, edinn will reject the order.

540 Terminal Now multiple comments can be associated with records.



Plataforma edinn: Guía de Usuario

768 / 826

540 Terminal Now the user can select which columns wants to see in the scheduling tables.

540 Terminal Added support for mouse wheel scroll in the the tables of scheduling and in the form to search statuses and results.

541 Terminal
Fixes a bug that caused that when the terminal was forced to update from the server Console, it tried to update from ecloud.edinn.com instead of using the
current configure server for updates.

541 Terminal New contextual menu on the main window allows to move areas to other areas or the content of an area to another area, which is useful to manage projects.

541 Terminal Now future statuses scheduled manually by users in the calendar or in the statuses window will be automatically applied or justified.

541 Terminal Fixes a bug in the speed graphic.

541 Terminal Now you can navigate to all the records related to another record.

541 Terminal Now users can insert future statuses in the planned calendar.

542 Server Now the system warns administrators when the configuration of statuses generates duplicates: statuses at the same time.

542 Terminal The ? button of all windows has been converted to a menu button as it now allows also to manually switch to night (dark theme) and day (light theme) mode. 

543 Terminal Fixes a bug that was showing the wrong web page when the automatic update of the terminal failed.

543 Terminal Now administrators and administrators of areas can assign roles using the mouse right button from the main window both in tree and in tiles mode.

543 Terminal Fixes a problem when inserting bad results.

543 Server Fixes a problem that affected reports and other server tasks when analyzing the activity of a work order.

544 Terminal Fixed a problem that did not allow to justify certain statuses indicating incorrectly that it was blocked.

544 Server Fixed a problem when opening sessions (API, Terminal and Reports) that showed "Duplicate record".

544 Terminal Fixed a problem when assigning devices to areas from the mouse right button on the main form.

545 Server The monitor will not warn to resources associated with processes of next stop if the process is in an unscheduled or dependency status.

545 Terminal New recurring results which are the only applicable for recurring tasks or work orders.

545 Terminal Now the main window, and therefore all the others, can be resized without needing to restart the app, if the user is allowed to change size.

546 Server Fixes a bug by which backups were not automatically generated by the Optimizer.

546 Reports Fixes a bug in the report Analysis\FTE.

547 Server Now the Master Port is restarted if it fails.

548 Terminal Fixes a bug by which some searches did not work in the win32 terminal Locate window after having clicked on the results table and having seen fields of the
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previous search.

548 Terminal
Now tasks/work orders can only be started or stopped from the view schedule window. This is to prevent uncontrolled events, like having 2 or more orders
started in the same process.

549 Terminal Fixes a bug when moving areas to areas, from the main window with the right mouse button, that was causing children areas to not be moved.

549 Terminal
Now if the user only sees a process or an area, it will have to click it from the main window. Before, he/she did not have to click it, but that auto click
inhibited the user to see the global ratios of that element.

549 Reports In the reports, the selection of areas and processes was lost when changing from some reports to other reports.

550 Terminal The functionality of assigning area roles to resources is now available when selecting areas, and not processes, with the mouse right button.

551 Terminal Fixes a bug when starting an order, the server option 'Ignore FAIs in manual processes' was disactivated and the process had a FAI status.

551 Terminal Tooltips to guide new users have been improved in the win32 terminal.

551 Reports Fixes a bug by which some widgets were showing data from other widgets.

551 Terminal Fixes a bug by which default values of fields were not being loaded into tasks/orders when creating them.

552 Server Some bugs have been corrected and performance of Big Data has been improved.

553 Terminal Fixes a bug that was causing the path of the main window of the terminal to not change period correctly.

553 Server Fixes a bug that was launching autocontrol tasks despite they were marked as inactive.

554 Reports Fixed issue #741956. There was an error which caused slight differences of production in some reports (internally ProdGet, it was not filtering by process id).

554 Reports Fixed issue in report Status\Status and Registry\Not recorded: Order does not appear when showing report by areas instead of by process.

554 Reports Improved the load of work orders in report Statuses\Statuses that was sometimes hanging Google Chrome and not other explorers like Firefox.

555 Terminal Fixes a bug where I/O heritage was not working correctly for new results.

555 Reports
Now favorite reports inform of when each report was last updated and the time it took to update it in order to know which reports are consuming more
resources.

556 Terminal Now you can assign the active order to a production record which was created with the PN field empty

556 Terminal Fixes a bug by which some results did not appear in the PSR Relations configuration.

557 Server Fixes 2 bugs in Big Data: was showing errors when there were no changes in database; and was not considering correctly the last record.

557 Server Fixes a bug in reports cache that was not caching certain favorite reports.

557 Terminal Now results are not requested when justifying or inserting a status which is not the last.
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558 Terminal Now can require strong passwords when user is manually changing it from win32 terminal.

558 Terminal Now the automatic scheduler considers calendar as all available when no calendar has been defined.

558 Terminal Fixed bug: Autocontrol task does not generate production.

558 Server New function InvokeAddOn to be used for any AddOn of the company.

558 Terminal Speeds up entrance to the Results window.

558 Terminal Fixes several little bugs and improves stability of automatic scheduling.

560 Reports Fixes a bug that could hang certain reports.

560 Terminal Now URLs can also open folders.

560 Terminal Fixes a bug that was not putting the current date and time when using the + in the statuses window.

560 Terminal Fixes bugs that were not updating the quantity of the work order when inserting and deleting bad results.

561 API Now there is an API entry for report Analysis/Productivity.

561 Terminal Fixed Issue: When charging field values for results (or IO), it tried to load fiels associated with process and it should not.

562 Integration Now production is synchronized with ERP according to product type.

562
Terminal/Int
egration Avoid sending zero production message to the ERP while starting order.

562 Terminal Fixed issue in user invitation. It was sending father area id instead of current area.

563 Terminal Fixes a bug that was not allowing to start a work order when there was an active FAI in a process and certain additional conditions.

564 Terminal Now the calendar can be managed by creating and deleting statuses even for whole areas.

564 Terminal Fixes a bug that was not updating the Recurring option when creating a work order using another work order as template.

565 API
The load of the tiles from the terminals has been optimized because now in GET /tree API function you can pass the area from wich you want to get the tree
(by default is empty) and set if you want get items recursively (by default is 0: no recursive).

566 Terminal
Automatic scheduler has been improved so that now takes into account more possibilities. User can indicate how much time he wants to invest into searching
these possibilities.

567 Terminal Now you can browse unread messages.

567 Terminal Now PSR relations can be copied an pasted to other processes.

567 Server Fixes an error (Duplicate Entry) when copying and pasting a process.
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567 Server
Envision (prediction of failures using Neural Networks) has been improved. Now the system self-trains until achieving the targets indicated by the
administrator. In addition to many internal improvements, it is also more powerful by supporting multithreading.

569 Terminal Now user can import/export the work orders via CSV files.

570 Terminal Now you can see a URL document stored in a field with the folder button used for result or schedule URL.

570 Terminal Results window, and starting a work order, have been speeded up as results' target is only calculated when necessary.

570 Terminal Schedule window has been speeded up as calendar is only loaded when needed.

571 Reports Fixed bug: when user logged out from Reports, the URL used the server name instead of the webserver name.

573 Reports Fixed bugs in Reports Cache.

574 Terminal
Fixes a bug that was not allowing the user to change result when it needed fields' values from a previous result and that was the first result change of a new
process.

575 All
Component XML4 has been updated to XML6 in all the system (AlertsUpdate, B2MML, Bindings, Client_Class, Controls, ProdSync, Reports, RepotsCache,
StockSync, some UDLs and Wizard).

575 Terminal Now, reference changes in inputs and outputs can be done from the results window.

575 Terminal Now you can test the URLs configuration before saving the new configuration.

576 Terminal Now the schedule CSV import and export allows to manage the recurrent and auto due date calculation columns.

577 Reports
Fixed issue in Results\Results report. It was grouping by machdate, hidding scrap and rewoks when were created at the same time than production.
Additionally, it did not show all the available information about inputs & outputs.

577 Reports Type and class have been added to reports related with statuses.

577 Server
There are changes in the structure and content of internal multi database fields (technical administrators should check that Subdomain and APIHost fields start
with http or https [depending on the security configuration of the webserver] and that their content match between tables edinnm2.comp and edinnm2.serv).

578 Server Fixes a bug that was creating autocontrol tasks related to statuses even when marked as Inactive.

579 Terminal Fixes a bug that was causing to not load processes in the main form after changing server or company.

579 Terminal Fixes a bug that was causing an error when forwarding (sharing) a comment.

579 Terminal New Calendar report, showing the calendar of all processes.

579 Terminal Now user can use MTP "paste" botton with multiple selection.

580 Server
New auto register option for new users. This feature requires a new line to be added in C:\Program
Files\edinn\edinnM2\Server\websrv\Apache\conf\extra\httpd-vhosts.conf, after each ServerName line, add: Header set Access-Control-Allow-Origin "*" 
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580 Terminal Fixes a bug by which the alert of new messages blinked but then, when the user tried to open the messages, he/she could not.

580 Terminal Fixes a bug by which, sometimes, the week number shown in the date and time selection form was not correct.

580 Terminal The reserved word ALL for lines, and its special behaviour, have been deprecated.

581 Reports Fixes a problem in the Wizard of company creation that was not inserting APIHost info correctly causing dashboards not to be refreshed automatically.

581 Terminal Now, when a result is marked in PSR relations to be propagated, the result is propagated but not the work order.

581 Server
Now Autocalendar replaces calendar periods instead of temporary deleting them, to avoid possible failures when the system schedules the estimated dates of
completion of work orders.

581 Terminal Now the View Schedule window is only refreshed when the user clicks the refresh button or under certain circumstances, but not every time.

581 Terminal Now when a work order is assigned to a process it can inherit its PSR configured speed.

581
AlertsUpdat
e Fixed issue: Alerts now propagate correctly across areas of areas, whether areas are planned or not.

581 Terminal Now the area chart shows the alerts of the processes it contains and you can navigate through them, just like the tiles.

581 Reports Now, the ratios report in area chart mode shows alerts for the processes it contains.

581 Terminal New property "Archived" to archive areas. Archived areas do not appear in the drop-down list of the planning window.

582 Server Now the automatic update of server saves disk by leaving only 2 folders for the backups of the files.

582 Terminal Now the user can assign roles of process resources from the main window with the mouse right click.

582 Server
The precision of Big Data has been increased as now the monitor dumps results only when processes are in production. This is to maximize the possibilities of
quantities in results matching those of reports and dashboards, by avoiding the weightening of results according to productive periods.

582 Server
Third party components have been upgraded to avoid vulnerabilties and improve performance: Apache (2.4.48), PHP (7.3.30), ODBC (5.3.14) and MySQL
(5.7.35).

582 Server Fixes a bug by which statuses set in the calendar were not being passed to real statuses.

582 Terminal Fixes a bug by which area administrators could not assign roles to the process by right clicking from the main window of the win32 terminal.

583 Terminal Now the updater and the setup uninstall and install the ODBC driver, as a way to assure that it is updated to the right version.

583 Terminal Fixes a bug that was making not possible to navigate to URLs which contained an = symbol.

584 Terminal MS Project (XML) and FIEBDC-3 (BC3) files are not supported anymore to import projects.

584 Server Fixes a bug that was causing some FAI statuses to appear blank in the status code.
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585 Reports Fixes a bug in the filter by status of the Schedule\Schedule report.

586 Server Now the representant processes have the same OEE of the areas they belong to.

586 Server Now the optimizer does not perform backups of the m2logs table to assure that backups are performed.

586 Server Now the VeryHighDetail option of the logs will only last activated a maximum of 7 days, to assure that hard disk is preserved as much as possible.

587 Terminal Not it shows a message when loading a work order of which result does not exist.

588 Reports
Now backups of the data are available for download (only for super administrators) from the reports menu. This allows super administrators to safeguard their
data.

588 Terminal
New event for automatically launching autocontrol tasks: Field change. It applies only when starting a work order and it will launch the autocontrol tasks if any
field changes in results.

588 Server
Now signals of production, scrap and rework pulses, in combination with their equivalent counters, are supported by the monitorization methods edinnHIP,
edinnManual, edinnBOX_1 and edinnSIM_1.

588
Reports,
Terminal Now you can customize the information shown in the path and the hourly board.

588 API Now you can customize the KPI list in the functio ProcessKpiPanelGet.

588 API Now you can delete status searching by process, finish date and start date.

588 API Now you can delete production order or tasks searching by process, and order id.

588 Server Now processes will auto justify with the manual entries of the calendar when entering into FAILURE.

589 Terminal Fixes a bug that was sometimes crashing the terminal when starting a work order.

590 Terminal Fixes a bug that was causing to check changes in fields when finishing a work order.

591 Reports Now you do not need to be Administrator to test the API from the reports.

591 Terminal Now user can change working orders priority changing their grid position.

591 Terminal Now user can specify fields for the autocontrol option "field change".

592 Terminal Now, when creating an area with right mouse clic from the main window, it will inherit the parent area's configuration (Scheduled and others).

592 API Now you can use reschedule to change planned start date, planned end time, duration and target of a work order.

592 API Now you can replace a whole parameter of a work order.

593 Terminal Fixes a bug by which areas of areas were not reflecting correctly the color of the status of the area in current period.
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594 All Internal treatment of dates has been improved to avoid problems with certain regional formats.

594 Terminal Now, notifications of changes in the status of work orders can be disabled for certain resources.

594 Terminal Now, every time a change is done in PER Relations, it can be applied to all processes.

594 Terminal Now, when importing work orders from a CSV file, duplicates of work order id can be avoided.

595 All Internal treatment of dates has been improved to avoid problems with certain regional formats.

595 Terminal Fixes bugs (was changing the WBS priority field, was not assigning work to the order and other minor bugs) of automatic scheduling.

596 Terminal Now in Schedule Edit form, only areas of processes can be selected.

596 Terminal Fixed issue in Schedule Edit form: Now edinn will recalculate cycle time after duration change.

596 Reports Now you can view status summary and evolution grouped by working order.

596 Terminal Fixes a bug that was importing work orders from the clipboard with an incorrect limit date.

596 Server Now emails are sent more robustly by the server, also accepting new domains like .digital

597 Terminal Fixes reescaling problems in the window to edit scheduling.

597 Terminal Now, when marking 3 messages as viewed in the same user session, the terminal will ask if the user wants to mark all pending messages as viewed.

597 Reports Fixed issue: Some database connection were unclosed.

597 Integration Fixed issue in B2MML function to write XML files.

597 Integration Removed unnecessary getchunk reading XML from database.

597 API Added funtion to get processes from an area.

597 API Added a parameter in processes get results to filter by type.

597 API Added a parameter in processes get statuses to filter by type.

598 Server Now the path graphic internally supports to now start from 0 when a result changes.

598 Terminal Fixes a bug by which the vertical scroll bar of the schedule editing window was not working.

599 API Fixes a bug of duplicate id when inserting statuses in calendar.

599 Console Hides unused parameters and checkbox in Console/Interface: Notify on status change.

599 Server Fixes a bug that was causing the central service to not send data to the B2MML interface.
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599 Reports Fixed a bug in report analisys->pie. This report did not work for areas.

599 Reports Now you cannot add the home of the reports to favorites and reports_cache will not try to calculate it.

599 API Added a parameter in API calendar in statuses get to select from actual statuses or calendar statuses

599 Terminal Now users can launch the automatic scheduling for a specific date.

600 Terminal Now users can import working order relations from CSV.

600 Terminal Fixed issue: Duration always 0 for areas in view schedule type Gantt.

601 API Added parameter showfields to results config get request.

601 API Added parameter type and showfields to processes_statuses_results relation get request.

601 Reports Increases the URL field length of favorites table to 2048 chars.

602 Terminal Due to technical limitations, sizes of URLs have been changed to 341 for the terminal and 1024 for the reports.

602 Server The optimizator now does not backup m2reca to be able to perform the backups correctly.

602 Server Fixes a bug in BigData by which it was not updating the record following the batch of updated records.

602 Server Now the Central service does not send statuses to the interface when it is configured to not send.

602 Terminal Fixes a bug in the editing schedule window that was omitting changes.

603 Server Fixes a bug in BigData which was showing an error in the logs.

604 Terminal Fixes a bug by which it was not automatically adjusting the start time of a status when changing the end time of the previous.

604 Server Fixes a bug in Big Data which was not updating correctly when only an end time was changed in a status.

605
Terminal,
Reports, API Added customized data CycleQTheor & CycleTTheor.

605 API Added a paremeter prefix to filter PSR relations by the result.

605 API Added a paremeter history to indicate if all the PSR relations for a result will be shown (1) or only the most recent (0).

605 Terminal Now, when you change process-status relacion, the terminal free the cache of statuses of the processes affected.

605 Terminal Now, when you acces to view schedule window from main windows with a process selected, the orders are fitered by the process.

605 Terminal Now, you can copy and paste roles/functions between resources.

605 Server Reports caching now is done with a task that is programmed per company, and not per server. This is to avoid that favorites of one company delay caching
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reports of another in the same server.

605 Server Now reports caching is done starting by the reports with the shortest periods.

605 Server Fixes a bug that was justifying old statuses as future statuses.

606 Server Fixed issue in MachPeriodGetResults causes timeout error in query.

606 Server Work orders will not be purged because of Real time oldest records. This behaviour has been changed as some companies have very old work orders.

606 Terminal
Fixes a bug that allowed the user to program a future status without end time. Now it also allows the user to cancel a future status programmed when
manually inserting any status.

606 Server
Now the monitor converts to capital letters any data read in a Result_Id signal. Also the console converts to capital letters the content of the ResSuff field, as it
contains an id of a status or an id of a result, and they must be capital letters in edinn. Also the monitor will read results in capital letters.

606 Server Fixes a bug in ScheUpdQt: the order quantity was not updated if there were no changes in the integration.

606 Server Fixed issue in BigDataPrevious when there is no previous record.

606 Terminal Fixed issue in FieldsGenerate when there is no previous record.

606 Terminal Now, in the calendar you can delete a status from all the processes it belongs to.

607 Server Now the wizard encrypts the backups compression password to be coherent with the rest of the components of the system.

607 API Added new API call to get informatio about one result.

607 API Added new API call to get information about the PSR relation indicating one result.

607 Terminal Autocontrol: Now you can launch a status when an autocontrol task is marked with error.

607 Server Now, when creating a company in the cloud, Community emails are not generated as Community license is not allowed in the edinn cloud.

607 API Added new API call to create relations between results: ResultsConfigRelationsCreate.

607 Terminal Fixed a bug that was changing CycleT and CycleQ, to those indicated in the PSR relation, when importing work orders from a CSV file.

607 Server
It has been removed the restriction that cycle times had to be greater than the monitor parameter "Check counters every", as apparently is not necessary
anymore.

607 Terminal Fixed a bug tha was adding a new status when finishing order. Now only adds the status if time intagration is enabled.

607 Server Added extra information in log on error exporting to CSV. Now ReportsCache writes the size in bytes of the CSV file.

607 Terminal Now the automatic scheduler allows to keep work orders in the same process.

607 Terminal Fixes a bug by which when assigning personnel, when changing the date and saving changes, the changes were saved in the new date and not when they were
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made.

607 Terminal Load of work orders in scheduling windows has been accelerated.

608 Terminal
When assigining a work order, request to update CycleT and CycleQ of work order from PSR relation has been removed, as no utility was found for this
question.

608 Terminal Fixes a bug when importing work orders with percentages in the fields which can be in percentage according to the result.

608 Server Fixes a bug in Big Data that was causing sometimes an error in the record previous to the period being refreshed.

609 Terminal Fixes a bug that was causing, sometimes, a crash in the load of the schedule window.

609 Server Now the supervisor periodically checks the API and could restart edinnM2Reports and edinnM2Clients if necessary.

609 Server Fixes a bug that was not closing statuses with maximum time when they were scheduled with the calendar.

610 Terminal Fixes an error in the Terminal win32 setup package.

611 Terminal Improves OEE calculation so that when a process is producing more than the theoretical quantity, this is not affecting the aggregated calculation for the area.

612 Server Fixes a bug in the Wizard for the creation of new companies that was duplicating the dashboards for the processes that were shown on the terminals.

612
Terminal/Re
ports Sets pen width to 2 for production line in path.

612 Monitor Fixed issue when you have EdinnHIP and other protocols, edinn only tries to start edinnHIP.

612
Terminal/Re
ports Now the path graphic draws flat in not productive periods where there are results points in their beginning or in their middle. This improves user perception.

613 Terminal Fixes a bug by which when giving access to a user to an area, was removing his/her access to processes in other areas.

613 Monitor Now more methods are capable of managing all the signals.  edinnBOX_1, edinnHIP, edinnSIM_1 and Manual.

614
Terminal/Re
ports Fixes that the path and speed graphic were not showing the scale in the Y axis when its scale was little.

614 Terminal
Now, if a process is scheduled, it behaves identically when modifying a result or inserting a new one, with respect to not permitting the change or allowing it
to supervisors. Before this change, modifying was possible to supervisors but not inserting.

615 Terminal Now you can add dashboards by company.

615 Reports Fixed issue: When a favorite report reurns no rows reports_cache crashed.

615
ReportsCach
e Now if you schedule a list of reports to reports cache, they will be calculated in the order you decide.
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615 Terminal A field marked as to be asked at work order starting, was asked twice by error.

615 Reports Fixes a bug in the Operation report by which processes which started working after the start of the period were not showing operation time.

616 Reports Fixed a bug where description in results was truncated, but only when selecting area.

616 Monitor
Now, when a monitored device is not availble, the monitor will not create repetitive messages in the logs saying "Ignored counter with value 0 treating
item...". It will create only 1 and another when communication with device is restored. This is to avoid writting too frequently into the logs.

616 Terminal
Fixed a bug in Locate window, when showing reults of many processes, the records were duplicated. In addition, when showing statuses of many machines,
they did not appear.

616 Terminal Now terminals will connect with the API through a new field de in companies table called APIHostClient.

616 Server Now server applications will connect with the API through the field APIHost. The default value of this field is http://127.0.0.1:8080/

616 Server Tries to address a problem where the server component edinnM2_CentralPort.exe consumes 10 to 20% of CPU.

617 Terminal Now, when re-assigning work orders, also the area can be changed.

617 Reports Fixes a bug in the Registry\Not recorded report.

617 Monitor Now the monitor generates SPC alerts when measures are out of limits.

617 Reports Fixes a bug in reports cache that was removing URL of a favorite when the paremeter id_refa was different than expected.

617 Reports Now reports cache reopens the conection for each report to avoid timeout error.

617 API Now in processes/setatuses/results relation get call, API will show result equivalent units.

617 API Now in bigdata get call you can leave process in blank and API will show you the data for all processes.

617
Reports/Ter
minal Fixed issue in graphic production path. Now production path is horizontal when underlying status is not ptoductive type.

618 API Fixed a vulnerability in API login since build 597.

618 Terminal Now it can be configured, in resources, what must happen to the status of the current work order when another work order is started.

618 Reports Corrected an issue which was making the URL of some favorites to be deleted.

619 Console When Creating the first company, now also the M2Reports user is given access to the local multi database.

619 Terminal
Solves an error that was appearing in the main window, when loading the tree or tiles, when changing from one company to another in a different server (API
Host).

619 Server Changed parameter in Apache configuration ThreadsPerChild to 500 to allow by default edinn installations with more simultaneous users.
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619 Terminal Fixes a problem that was accepting empty fields that were mandatory when the status of the autocontrol task was Warning.

619 Server Fixes a bug that was preventing the summary of alerts to be sent by email.

620 Reports Fixes a bug in the contains filter and in the Class column of the Statuses\Statuses report. Additionally the report has been speeded up.

620 Reports Now you can get the ratios and ratios-evolution report of areas of areas and areas that include both areas and processes.

620 All Represent property has been moved from process to area-process relation.

620 Server
Now messages between the Monitor and the Central are not deleted, but marked for deletion when the database is periodically optimized. This will be useful to
analyze problems related with these messages.

620 Server Fixes a bug (in the database triggers) that was preventing Big Data to be updated when CycleT or CycleQ of a work order was changed.

621 Server Fixes a bug causing the Central to not consume messages.

622 Reports Fixes a bug that was causing the operation time not to be considered per the date configured in PSR Relations.

622 Reports Fixes a bug in Reports\Ratios Evolution that was showing the shift name in the first column.

623 Terminal
Fixes a bug by which the estimated date and time to finish a work order was not being updated when changing the duration from the work orders edtiting
form.

623 Server When updating, the task Reports_Cache is no longer re-scheduled.

623 Server M2B2MML no longer sets automatically a setup time.

623 Terminal Fixes a bug by which PSR CycleT and Q were not being populated to a work order if the Duration check was marked.

623 Terminal Fixed error in the query for manual input of resources.

623 Terminal Now the labels of hourly dashboard will adjust their sizes to the size of the window.

623
Reports &
Terminal Now the path will show a new theoretical line as the projection of the current results.

624 Server Now the windows process id is included in the system logs which is useful to identify different threads.

624 Reports New Night Mode in the web reports.

625 Terminal Fixed an issue in the PSR configuration window when tring to modify a result with no records in the grid which terminated the app.

626 Terminal Schedule editing filter, when selecting All, properly includes pre-scheduled work orders. 

626 Reports Performance of the web reports has been improved as now the reports cacher does not connect to the API through the web server, but directly.

627 Terminal / Now the path graphic can be configured to have the axises outside of the graphic and to put the results scale on the right, together with other options. Please



Plataforma edinn: Guía de Usuario

780 / 826

Reports check the Edinn Server Installation and Maintenance Guide.

628 Server
Minor stability improvements, like for example that now Big Data updates changes separatedly of updating Big Data. This will probably speed up the system
although it could unlikely cause certain big data calculations to be repeated.

629
Terminal /
Reports New visual theme "Softer" and now themes are available in the reports.

629 Terminal Now, when a state is a consequence of a propagation you can navigate to the state that originated it.

629 Terminal Reactivates autocontrol tasks launching from terminal.

629 Server Corrected an error where conmunication with ERP failed, in ProdSync.

629 Terminal Manual operations with work orders have been speeded up when the server is marked to "Dump on stop" in the Console, Monitor and then Results tab.

630 Terminal Fixed issue in assign personnel window, making IN to an area.

630 Reports Fixed issue in dashboards. Now font size in widgets will adjust to the available space.

630 Terminal Fixed issue in path control of dashboards. Vertical alignment of labels did not apply.

631 Reports Fixed issue while dropping column in RepRatios.

631 Server Fixed exception in BigData module where a very short period without previous production caused anomalous results.

631 Terminal Fixed issue in autocontrol configuration. If you had only one process, you were not able to select it to assign autocontrol tasks.

631 Terminal Modified scrollbars of grids.

631 Reports Fixed issue in report schedule/followup target column showed wrong data.

632 Terminal Allows cancelling multiple selected work orders from the View Schedule window.

632 Wizard Fixed issue creating process for a new resource.

632 Terminal Now, in Configuration\Process Status Result Relation, the history of all the results records is shown.

632 Reports Fixed issue in autocontrol report. Comments were copied to the next records.

632 Terminal Fixed an issue that was showing pre-scheduled work orders when selecting the ALL statuses in the View Schedule window.

632 Bigdata Fixed an issue thas was getting production reports previous to the start time and calculating negative productions.

632 Server Fixed a bug that was archiving work orders even if they were not finished.

632 API Fixes a bug in ResultsCreate (POST) which could be causing problems.

/edinnM2/help/server/65_Apache_Reports_Customization.html
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632 Terminal Fixes a bug that was not showing the colours of the processes according to the MTBF targets.

632 Server The MTBF calculation now does not consider as a different failure a consecutive one: starts exactly when the previous finished.

632 Terminal Now the look up list of the on screen keyboard shows up over the keys, and not behind.

632 Reports Fixes a bug that was showing incorrectly OEE in the Recommendations\Diagnosys.

632 Console Fixes a bug by which it was incorrectly indicating of no Envision license when using the "Test" button from the Console and Envision tab.

633 Server Update of work orders (ScheUpdQt) has been improved to reduce work load and to avoid resending to interface.

633 Server Propagation of statuses has been improved to take exceptions into account.

634 Server A bug has been corrected and now representant processes are propagated with the same original status.

634
Terminal,
Reports

Added new parameter to path: now you can show the comment of the active order in the path. If the comment has the ":" character, it will be shown in two
lines.

634 Terminal Now you can cancel work orders that are not assigned to any process.

635 Terminal Standard API Dashboard has been improved to consider longer periods.

636 Terminal Fixed a bug that affected position and scaling of the labels in the path.

636 Reports Fixed a bug in report Calendar: substring out of range.

636 Reports Fixed a bug: the path was not being cached.

636 Reports Fixed a bug: when reports cache user had no permission to show any process, reports cache returned an unespecific error.

636 Reports Fixed a bug where Hourly Board would not adapt to selected theme.

636 Reports Removed detail check in activity report as is useless.

636 Terminal Fixed issue using areas with 0 as id.

636 Wizard Fixed issue registering in a company without processes.

636 Reports Fixed issue where ReadProduction could collapse under specific circumstances.

637 Reports Path fixed to adapt properly to selected theme.

637 Console Now it does not check the reports level in order to delete the backup files.

637 Terminal Now you can configure autocontrol tasks to automatically open previously assigned documents.

637 Terminal There is a new KPI called Id_Prod to show the current result.
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638 Terminal Fixed a bug that did not allow autocontrol tasks to be deleted.

638 Reports Fiexd issue: In report ratios->evolution the data of the last area appeared duplicated.

638 Reports Fiexd issue: exportCSV did not write title for each period.

639 Terminal Fixed issue trying to remove autocontrol task when it is the unique row in the grid.

640 API
Fixed issue in creating work orders from the API. CycleT and CycleS were calculated incorrectly for processes without maximum cycle time and for work order
with a duration given.

640 API Fixed issue when creating results from API. Now you can create a result with a letter Ñ inside the Id.

640 Console Fixed issue when renaming a process from the Console. The update query was failing for tables where more than one field needs to be changed.

640 Terminal Fixed issue when launching autocontrol tasks by status (time usage) change.

640 Terminal Fixed issue in in&out operation by areas.

640 Terminal Fixed issue showing fields in a new production record in timeproduct.

640 Reports Fixed issue. Export to CSV was creating empty files or files with an extra empty line at the begining.

640 Terminal Fixed issue. Roles were calculated before using them.

641 API API: Renamed functions ProcessDashboardGet, ProcessRecourseRelationCreate, ProcessRecourseRelationDelete and ProcessRecourseRelationGet.

641 Terminal Fixed issue in resources In&Out management, when a resource has to be out from all processes.

642 B2MML Fixed issue in SegmentResponse Insert method. MachDate value was miscalculated.

642 Reports Fixed issue in Ratios Evolution by areas, Area did not appear in the first column.

642 All Function DebugToFile: pBolCloseFile param added for compatibility with WriteToLog code.

642 API Added option to Insert function of Prod.cls to replace record.

642 API Fixed issue in InsertUpdateProductRelation function: process defaults for CycleT and CylceQ were taken instead of given by parameters.

642 API Added option to Insert function of Prod.cls to replace record / Fixed issue in Target conversion of working orders.

642 API Enhanced function explodeString. Now it will return an empty array [] for no data responses instead of null.

642 API Enhanced response treatment. Now function returns data when Error is zero even if array data is empty.

642 API Added replace parameter to ResultsConfigCreate function. Now you can replace a record in result (config) table.

642 Terminal Fixed issue in process assignment of working orders, process was wrong identified in an error message. / Replace label in ScheUpdQt button, now label is
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"Calculate" instead of "Update".

642 All Fixed issue in triggers. Now if you modify the type of a time usage trigger will create one change record for each process.

642 Reports Fixed issue in report production when trying to show inputs and outputs.

642
Reports,Cen
tral Fixed issue in ratios report. MTBF indicator was misscalculated.

642 All Now, if you have pending autocontrol tasks of type Quality, a Quality alert will be created. 

642 Reports Added a result filter to autocontrol report.

643 BigData Fixed issue in bigdata calculation (subscript out of range).

643 Terminal Now when starting a paused work order, autocontrol tasks for starting order will not be launched again.

643 Terminal Fixed issue: Now you can start a finished work order only if you have scheduler role (globally or for the area).

644 Reports Fixed column ordering on reports.

644 Terminal Fixed issue: If you click on quality alert button on the main window and you have quality autocontrol tasks you will be driven to autocontrol window.

645 Terminal Fixed issue: In autocontrol window, fields text box returned an error when losing focus.

645 Terminal Fixed issue: Disabled F5 key in view "schedule periods" window.

645 Terminal Fixed issue: Forced schedule calculation when modifying a period even if there are no orphan records.

645 Reports Improvement: Now you can show the reference field in schedule reports.

645 Reports Fixed issue: In report Status Summary time class array was not initialized properly.

645 Terminal Improvement: Now you can stop a work order that requires indicating the good quantity produced even if you have no reason for scrap or rework.

645 Terminal Fixed Issue in autocontrol window for tasks configured to show a document when the status changes to alert or error.

645 Reports Fixed an error which added an extra semicolon at the end of the exported report.

645 Terminal Fixed an issue where you could justify the same type of status only if you had the div by 2 role.

646 Terminal Fixed an issue where you could justify the same type of status only if you had the div by 2 role.

646 Reports Now you can hide the column titles in the widget by setting text size for titles to zero.

646 Reports Adds warning if there are no columns to drop in report ratios by areas.

646 Reports Excludes from sorting columns of reports: panel, profitability and home.
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647 Optimizer Now the optimizer deletes old logs in batches of 7 days.

647 Reports
Fixed issues in report schedule followup: Total time column was defined but total time data was not showed. Now the link period dates are gotten from the
selected working order.

647 Terminal
Load production records was enhaced. Now load prodution records does not ask for teams and recourses if company has not personnel licensed. Result type and
descripton is cached and database access was reduced.

647 Terminal Fixed issue loading filtered products. Id field was ambiguous.

647 Reports Fixed an issue where report schedule followup was not checking if the data was a %.

647 Console Now the console stores the port that is being used in order to read it in PHP.

647 Reports Fixed issue in analysis->followup report. Now only speeds above 100% will be marked with an asterisk.

647 API Fixed issue in the creation of results through the API. Creating relationships between results will ignore duplicate records.

647 Terminal
Improvement implemented in the edition of work orders. Now, when start and end dates are changed, it will only notify you when you hit the save button,
instead of every time the focus of the control is changed.

647 Terminal
Improvement implemented in the change of status of work orders. Now when an order is cancelled, pre-finished or finished, the estimated time will be reset
to 0 and the estimated finish time will be cleared.

647 Reports
Fixed issue in the planning follow-up report. Now the quantities and the object of the order are written in % when the result requires it and if there is no unit
of measure field, the unit of measure of the process is written.

647 Terminal Fixed issue in stock window. Now you can ask for stock and send consumption of materials to the ERP.

647 Terminal Now planner uses WBS field to sort work orders.

647 Terminal Now you can reassign priority to prescheduled orders.

647 Server Now the optimizer optimizes data in weekly periods, to avoid becoming hung by big data base operations.

647 Reports Fixed issue in ratios report: MTTR param is displayed in hours

647 Terminal Now you can finish a working order in manual processes and notify a good quantity higher than proposed by edinn.

647 Integration Fixed issue in unit conversion.

647 Terminal Added identifier of material input to inventory window to enable deletion of selected record.

647 Terminal Fixed date and time comparison issue when modifying work orders.

647 Terminal Added a checkbox in the table view of view schedule window, that shows the orders planned in future shifts with the text in gray color.

648 Integration Now, if time is not sent in the order but quantity is sent, the order will take the cycle time and cycle unit of the PSR relationship.
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648 Terminal Added a checkbox in the table view of view schedule window, that shows the orders planned in future shifts with the text in gray color.

648 Terminal Fixed an issue when selecting a value in a field in autocontrol.

649 Reports The power of the edinn web system has been improved by activating various internal time outs.

650
Server
Update Fixes a bug in the distribution of the server update.

651 Supervisor Now the supervisor also checks the API Tree, including a time out, in order to restart web server if terminals are not loading the main form.

651 Monitor The following monitoring drivers have been separated in 2 threads for counters and signals: Manual, Vision, VisionIP, edinnHIP, edinnBOX_1 and edinnSIM_1.

651 Integration Fixed issue in integration selecting a working order periods with the time limit.

651 Integration Fixed issue in integration. Now activity percentage in PSR relations inherits from PS relation or status configuration.

651 Server Now the central will close a status for which it has information of its closing date and time.

651 Server New option in the Console, Behaviour/Optimizations allows to generate in the calendar future setups of working orders.

651
Autocalenda
r Now you can 1) add setups of work orders as future statuses, and 2) to calculate future periods for a group of processes.

651 API Added data types to the API call ProcessesStateRead.

651 Monitor Now the UDLs and OPC Bridge support writing of items into PLCs even for driver edinnHIP.

652 Terminal Fixes a bug which could crash de application when a measure was marked as of type Results instead of Measures.

653 Monitor Now the monitor is robust to counters generating results 500% of the nominal capacity.

654 Terminal Improves the load of the work order in the Results windows, which in addition respects the result code selected by the user.

654 Terminal Fixed issue starting working orders. Some field values were duplicated.

654 Server Fixes a bug when exporting favorite reports to files and sending them by email.

655 Terminal
Now, the date and time of a comment is set with the work order end date and time, if it is empty, with the start time, and if it is not started, with the
scheduled time.

655 Terminal
In the log window, if the time of the found log is not between the start and end times of the window, these are adapted to the log time. If the end time is
earlier than the current time, the current time is used as the end time.

655 Terminal
When you select a message with the request to plan an order, it sends you to the schedule window, for other requests it sends you to the wiew schedule
window.

655 Terminal When edinn sends a production or consumption modification to the ERP, it fills both start and end date to prevent errors.
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655 Reports Fixed issue in date time format in productivity and followup reports.

655 Server
New parameter in the Console, in the Monitor and Results tabs, named "Increase ignore", useful for monitoring with unstable communications with the data
sources. More info in the user's guide.

655 Terminal Fixed issue in automatic planning. Now takes into account the dates of orders currenly planned.

656 Optimizer
Sometimes automatic backups were not being compressed and sent to the destination folder due to a not standard name of a file in the source folder. This has
been made more robust.

656 Console Fixes an "Object variable not set" that was being showed in the logs when running the Optimizer from the Console.

656 Terminal Added a menu in the bad item of the hourly board that enables to choose between bad production, scrap or rework.

656 Terminal Now, when you change the date and time of a period of a work order you will be asked if you want to change also production records in this period.

657 Terminal
Now statuses of which children statuses are included in the PSR relation of a machine will be shown as an available status for the user only if they are of type
title.

657 Terminal Fixed issue in datetime format adding inputs and outputs.

657 Reports Fixes a bug which was not showing correctly the colors of records in the report Schedule\Follow up.

657 API
Added options to Processes State function: showarea (displays the parent area), showdescription (displays the description of some date), showfields (displays
fields and field values), showplanning (displays the next planned status with its planned date and time), device (displays the KPIs).

657 API Fixed issue in Activity calculation by quantity column.

658 Server Fixed issue which was not sending emails.

658 Terminal Fixed issue when trying to show comments from a not started working order.

658 Terminal The launch of autocontrol tasks due to order change will not be carried out if the order was paused or pre-finished.

658 Server When the status of a self-monitoring task is changed, it adds an indication of who changed it and when.

658 Reports Now, when you export a report to CSV, the file will include a title row above the data.

658 Reports Fixed issue in time calculation of schedule follow-up report.

658 Scheduler Fixed issue in planner. Now, in fordward planning, working orders are sent to the first free slot found in calendar.

658 Help Added more detail in autocontrol configuration section: only tasks programed by time or number of pieces expire by tolerance.

658 Terminal You cannot assign negative quantities and you cannot assign zero units unless the objective is zero.

659 Terminal Now it does not allow to create areas without filling the fields of processes or areas, for the areas of areas.
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659
Terminal/Co
nsole Added option to calculate estimation date and time by NPC or OEE.

659 Server Now, autochanges calculates estimated date time avoiding overlaps and gaps.

660 Terminal Enhances Process-Result configuration. Now you can filter by a part of the result code.

660 Terminal Fixed issue in results modificacion. Now, when modifying a result edinn will allways apply the equivalence.

660 Server Added an option to calculate estimated finish time of working orders only on shift changes.

660 Reports Fixed issue in setParamValue adding new parameter in the URL was replacing first parameter.

660 Reports Fixed issue in report Conumption:Summary.

660 Central Fixed issue in estimated time calculation for working orders. Now preserves start time of the active work order.

660 Monitor Fixed issue. Now monitor only updates signal values if the request to write is after the last written.

660 Monitor Fixes an error when receiving data of type 19 by the OPC/UA driver.

660 Terminal Fixed issue in inheritance of field values in IO reference changes.

660 Reports Fixed issue in report ratios->evolution. The report was always displayed in graphical mode.

660 Central Now BigData has a dedicated thread for current shift, to avoid that changes to historic data delay the update of current shift data.

660 Integration Fixed issue in work order creation. Now if PSR relation has different cycle time or cycle quantity, it creates a new relation.

660 Server Now autocontrol tasks configured by time and with a minimun production time wait until the production time has been reached to be launched.

660 Reports Improved visual adjustment of legend in some widgets of reports.

661 Server Now autocontrol tasks which are generated by result change are also generated by electrical signals which generate a result change.

661 Terminal Work order will be shown in autontrol manage window.

662 Console Now, you can activate or deactivate automatic estimation date and time for working orders.

663 Terminal Fixed issue when trying to save data in a work order without estimated date and time.

663 Reports Fixed issue in the "schedule/follow up" report. Now, quantity shown is limited to the period requested.

663 Terminal Fixes a bug that was preventing new autocontrol tasks to be generated when they were not associated to a result.

663 Terminal Now, in the autocontrol configuration window, shows the unit produced (results) on the right of the "Every" pieces field.

663 Terminal Fixed issue in SPC Control graphic.
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663 Terminal Fixes that the configuration of small buttons in the main window was not kept between user sessions.

663 Server Now the estimation of finish date of the started work orders are calculated since the last starting date of them.

663 Integration Fixed issue in workorder import. It was creating duplicated PSR relations.

664 Server Fixed issue. Avoid to close a state when central is inserting another state that starts before the time to close.

664 Big Data Remove unnecesary transaction when processing queries in bigdata.

665 Terminal Fixes issue in schedule edit window help.

665 Server Fixed issue when dividing a FAI status by shift.

666 Console
Now the use of modules is calculated for the last 365 days, instead of 30 days. This is necessary to avoid issues in installations which renew services of
maintenance yearly.

666 Terminal Fixes a problem when making IN/OUT on areas.

667 Terminal Fixed issue: Overflow in schedule edition form.

667 Terminal Fixed issue in bigdata. Now active order changes only when a change in production record change.

667 Reports Added time usages to activity report.

667 Reports Options "Only productive" and "Not scheduled" have been removed from report Analysis\Ratios Evolution as they were unused.

667 Reports Option Top in report Statuses\Summary has been improved so that it is applied after other filters.

667 Reports New option "Only required" which shows only periods with required (demandable) time, in Analysis\Ratios Evolution.

667 Terminal
Fixed issue in recourse assign. If a recourse has not multiprocess role, it can not be assigned to areas. Only areas where the recourse in percentage is higher
than zero will appear as asigned areas.

668 Server Improved AutoCalendar and now deletes future statuses which belong to processes which have been deleted.

668 Console Disables the option in the console to create setup time usages in the calendar.

668 Server Added a function to avoid overflow error in data type conversion from string to long.

668 Server Fixed issue in estimated seconds calculation.

668 Server Now states with 0 seconds are removed by the server (CENTRAL) except if they were created by anyone different than CENTRAL.

669 Terminal
Added parameter in resources configuracion: Maximum Time (Max. Time): Maximum uninterrupted time in seconds that the resource can be IN a process.
After this time, the system will automatically OUT it. If left zero, it will not be applied.

670 Terminal Avoids a delay that was occuring in installations where there are a lot of records in the Registry.
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670 Terminal
Fixed issue in in&out management, trying to make in or out with the option who and areas. Making out of one resource resulted in making out for all
resources in the area.

670 Reports Now in schedule, followup when speed is over 100%, the ratio value is marked with an asterisc.

670 Reports Now the shifts are ordered by Id instead of the start time, so you can choose night shift, for example, as the first shift of day.

670 Terminal Fixed issue in shifts configuracion. When you tried to modify a shift, the following shift in the table was overwritten.

670 Reports Results filter only cares about results of production type.

670 Terminal Now prevents configuring a selection or multiple selection type field without choosing a list.

670 Reports Fixed issue in Activity Report. Now you can cache activity report without selecting any process and executes the report for all processes.

670 Reports Fixed issue in the analisys panel report. Now you can show in the speed green and yellow targets in the hourly board.

670 Reports Fixed issue. When operators made out from a process or an area, they made out also to other operators.

670 Reports Removes asking when making out if a resource has the multiprocess role.

670 Central Improves the function which is updating the table of status of processes.

671 Server Fixed issue by adding a semaphore to the integration process to avoid sending duplicate productions.

671 Server Fixed issue in hourly dashboard report.

671 Terminal
Fixed issue in fields configuration form. It showed an error message if you left the domain values   selector blank even if the field was not of type selection (or
multiple selection).

672
Server &
Terminal Now a change in a work order is not considered when going from a valid work order to a blank work order.

672 Server Now OEE and OCE are not refreshed in the Terminal for areas which have been archived.

672
Reports &
Terminal Now you can show activity target in production path and in the panel report with the hourly board option.

672 Reports Added quantiles selector to the histogram report.

672 Terminal Now processes marked as not productive are not shown in the windows to view and manage the work orders.

2020-07:

· New selector for type of Ratio in the Panel report.

· To ensure that edinn servers are secure, its PHP engine must be upgraded to version
7.3.11.
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· Now edinn does not ask for change status when stopping order on automatic processes.

· Added to Consumptions/Summary: Filter by working order, totalization by working order
and possibility to see the detail by clicking.

· Security of the edinn M2 web services has been increased.

· All the names of the tags related to working orders, have been changed from OT to WO.

· Now the Windows registry is modified in every update of the terminal in order to
guarantee the correct performance of the dashboards and the writing in the database.

· New automatic management of backups.

· Improves Automatic and Manual update of terminals.

· Now the Autocontrol tasks which have zero in the 'Every' fields, and which will not be
automatically changed to status Not Done, are automatically changed to status Expired
when a new task is created with the same id. This is to avoid the accumulation of old
tasks.

· Now a status can be automatically generated every time an Autocontrol tasks is
performed, this is, when it passes to the ok state.

· The Big Data and the Artificial Intelligence (known as Envision in edinn) modules have
been separated, which requires relicensing.

· Fixes a bug in the Console, Tools, that was not copying a process.

· Added a new option on Analysis/Evolution to add a column with the resources (persons)
Ids which did IN in the period.

· Now the server updater also stops the web service when updating as some files could not
be replaced if the service was running.

· Now, users with the ADMIN role have an account (COMPANYID_IDOFUSER) for Remote
Apps (server console and terminal) in case this feature is configured.

· Now the reports service cannot be operated from the console in companies running in
edinn cloud (ecloud) as it could affect other companies.

· Added area and process to the autocontrol report (with hourly option).

· Now you can set a css class for a singular cell.

· Now, when you click on the terminal dashboard, the default web browser is opened
instead of IE11.

· Fixed quality percentage issue in Report Analysis-Pie-Detail.

· Now, if remote applications are activated, for those users which have the Administrator
role, their user ids must be less than 10 characters in long and their password must be
strong enough. This is due to compatibility with other systems.
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· The Artificial Intelligence (Envision) module has been improved (dynamic memory, self-
training function and multipurpose) and tested.

· Improves the monitor service which was adding too much time when the Add Cycle Time
and Add Threshold options were selected.

· The calculations of the Big Data task have been improved especially when using IN&OUT
of users and teams. This will also improve precision in Reports.

· Fixes a bug in the reports Consumptions\Consumptions, that was causing an error in the
Rate column with consumptions associated to results 

· Fixes a bug in the caching of reports as it was using the decimal point and the language
of the generic user to cache reports instead of the user who created the favorite.

· Now the View Logs list from the Console clearly indicates if a record is Warning, Error,
Normal, etc.

· Now the Console\Activity tab has a button to delete the queue of pending messages
from the Monitor to the Central.

· File FileReplace.exe, which is used in the process to update the terminal, has been
renamed to edinn_FileReplace.exe, to let the user know that it is a safe file.

· Now the automatic update of the server also re-creates all the database users, to
increase security and to keep these permissions updated.

· Fixes an error that did not permit to change the Period dropdown list in the win32
terminal under certain circumstances.

· Fixes an error by which string signals did not arrive to UDLs.

· Fixes an error in the interpretation by Big Data of Teams IN/OUT.

· Improves response from server to edinn OPC Bridge for it to consume less resources
from the computer.

· Improves stability of the Big Data when in big load environments.

· Improves the efficiency of the Big Data when massive processing is needed.

· Fixes an error in Autocotrol Report. The report did not show the production order in its
column when there was not comments. The column name and tool tip was wrong.

· Fixed a problem that was restarting the OPC Bridge.

· A new help document to optimize the edinn database has been created in the server
documentation.

· Fixes a bug that was requiring the license when showing the API dashboard in the
terminal.

· Fixes a bug that overlaps some graphics with the tiles in the main window of the
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terminal.

· Changes the estimated date and time to finish a working order when does not have
target.

· Now the OPC UA server monitor shows the obtained endpoints if in very high detail or in
case the indicated endpoint is not valid.

· Fixes an error that was not showing the path graphic in the main form when opening
the process from the tree of processes.

· Now an Autocontrol task can be associated with multiple results.

· Now in the report Analysis\Evolution, if the Only productive check is marked, resources
only appear in ratios evol when there is a quantity produced by them.

· The current active working order and result are now shown in the report
Autocontrol\Autocontrol.

· Now the Autocontrol\Autocontrol report can show fields in horizontal.

· Now the server updater also performs an update of the DB client user.

· Now the console also updates the server updater exe before starting the update of the
server.

· Fixes a bug in the BigData process which could affect some reports.

· Fixes a bug that was not showing colors and was causing an error in the Locate window
of the win32 terminal when showing In and Out records.

· Fixes a bug that was not showing the API dashboard in the main window of the win32
terminal when coming from a tree view.

· Fixes an error when starting an order which generates autocontrol.

· Fixes an error that was showing certain orders in black after using the Automatic
Planner & Scheduler.

· Now, for those processes which are configured to be forced to follow the schedule, in
the Results window, when the order id is typed, the correspondent Result code is loaded
into the field in the same window.

· Fixes an error that happened in certain computers when creating an order.

· Fixes a bug that was showing the API dashboard overlapped with the processes in tiles.

· Fixes a bug that was inserting scrap results as production when using Goods and Totals
counters.

· Fixed a bug that was showing a white screen on presentation mode, when only one tab
was configured.
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· Fixes a problem that was not showing the calendar correctly. In addition, now the
update progress of the calendar is better shown.

· Added an option in the report results, summary to show the inputs and outputs.

· The help document of the procedure to automatically or manually update an edinn server
has been improved.

· Added API GET call to Big Data.

· Fixed error in Results -> Summary. Now I/O records quantity is calculated by Qt Outputs
- Qt Inputs for each result

· Fixes an error that was taking the previous working order for results even when the
process was marked as Scheduled and there was no working order.

· Fixes a strange behaviour in the win32 terminal where, after certain combination of
Keys, you could not select any row from the Results grid.

· In the Reports, periods of previous 15 and 30 days have been changed to 14 and 28 days
to be multiples of weeks. Also future periods for 7, 14 and 28 days have been added to
all reports.

· BigData calculations have been optimized to mark as processed the last calculation done,
to avoid repeting it.

· Fixes a bug that, when copying & pasting a process, was not updating its order.

· Fixes a bug that, when associating processes to area from the pop-up menu on the Main
form, was not updating the area formula.

· Fixes a bug that, after using any of the buttons of the View Schedule form, sometimes,
it would show the buttons as active although no order was selected.

· Fixes a bug that was not showing the last totals in the Results\Summary report.

· Now, when scheduling orders automatically, the user can type the maximum number of
possibilities to consider per order.

· Fixes a bug that was making the Manual Update of the terminal to not complete all its
tasks.

· A new Prescheduler role allows to create orders in preschedule status and modify and
delete orders created by the user and in preschedule status.

· Fixes a problem when reordering columns when editing the schedule.

· Now controls that forbidden chars are not entered into configured fields.

· Now date fields are internally stored inverted. Conversion queries can be found in folder
sql\DB_Conversor and must be launch manually, depending if the server manages dates
in DD/MM/YYYY or MM/DD/YYYY format.
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· Improves Autocontrol report by adding the number correponding to the status of the
task.

· Now you can easily add style to a single cell by wrinting {style_name} before the cell
value.

· Now Results button blinks in yellow more adjusted to the limit (when the remaining time
to generate results equals the time limit to generate results after the compromised
date).

· Fixed Speed0h calculation, now checks if the process is working to calculate the actual
speed.

· Now, when the user does not have the reports role, the win32 terminal dashboard will
be shown using the reports_cahe user and the user will not be able to click on it.

· Fixes a problem when generating Community companies.

· Fixes a bug when viewing internal edinn messages and searching for the next pending
one.

2020-01:

· Update to 2020-01 could take several hours on servers with a lot of records in the
registry. Therefore, we recommend to upgrade to this version in periods when there is
no production (weekends or similar).

· Replaces Processing tag for Productive tag for consistency with status classes; Replaces
Processing tag for Productive tag for consistency with status classes

· Now server licenses update automatically. From now on, all servers need a permanent
internet connection and need to be relicensed for this version.

· Now the help button of the Win32 Terminal has been improved to provide access to the
on-line help, on-line support and external help. The last option can be configured in the
new Recommendations tab of the server console.

· Now a comment can be sent to a device, in addition to a person.

· Now it is registered and shown the person who viewed an event, and when.

· Now you can mark an event as available for the users and therefore they can use it to
send messages. This is useful to organize messages upon categories: suggestions,
proposals, improvements, etc.

· Now you can share a message or event inside edinn or even with other external
networks (social networks like twitter and linkedin will be added soon).

· Now you can respond to a message or event from the Registry of Events.

· Calculates the trend by % instead of by difference, in report Analysis, Evolution.
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· In the Win32 terminal, shows recommendations (with a light bulb), congratulations (with
a smily face) or need to improvement (with a sad face) on the majority of the statuses
and results.

· Recommendations of the Win32 terminal include: duration of last status or result,
comparison with current and its trend for a maximum of the last 10 ocurrences.

· Now the cached reports are stored in the database.

· New Community version when the license field is empty. It will provide 1 process with
the Production Control and Big Data & AI Modules. Some limitations apply.

· The help manual to install and maintain edinn M2 Servers has been improved.

· Fixed a bug that was not showing the touch keyboard on certain fields.

· Fixed issue in the date of creation of an scheduled order.

· New Terms and Conditions.

· In the Console, the 'Logs oldest record' database optimization field has been moved from
the General to the Behavior/Optimizations tab, as this functionality is performed by the
Optimizator task.

· Now you can test integration between your ERP and edinn using the integrarion report.

· Now you can assign steps of the routes to areas.

· Now the edinnM2 Terminal (win32 version) will not remain hidden in the task bar when
closed. This is to improve its behaviour when running on tablets and other devices.

· New Calendar window which shows the calendar generated by the configuration of
statuses. It is accessible from the schedule and statuses configuration windows.

· Sets target % to 0 for processes with no maximun quantity.

· Export to CSV takes the description of the favorite instead of the Id.

· From version 2020-01 build 108 or higher edinnM2Fields component must be renamed
edinnM2Fields_CompanyId.

· Adds the option for sending information to the ERP in XML or JSON format.

· Allows new users to register themselves with an API call.

· Now server monitor UDLs must consider that numeric data will arrive always with the .
as decimal symbol.

· Now, when creating or editing a favorite report, it is also configurable the size of the
font of the tables inside widgets.

· For win32 terminals to connect to server, you need to reset the Client user per company
and per server, from the console.
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· Fixes a bug that caused the path to not show labels with accents.

· Now edinn sends statuses and labour times every time a status is modified.

· Fixes a bug that was showing statuses which started at the finish time of the
Statuses\Summary report.

· Fixes a bug that was not showing the results generated exactly at the finish time of
Results\Results and Results\Summary.

· Unification of column names in Reports: Theor.U. (theoretical units) reflects maximum
theoretical units and Poss.U. reflects possible units considering the production time.

· Now you can export to CSV favorite reports with custom period.

· Now you can access the Terminal and the Console remotely from the reports. Needs
additional configuration and could imply additional licenses costs.

· Fixes a bug on the speed graphic which was showing, in some rare cases, a extremely
high data point when the previous record was zero.

· Fixes a bug that was not showing as marked the Add threshold option in the Monitor tab
of the Console.

· Now autocontrol tasks can be disactivated to not be launched automatically by the
system.

· Now all autocontrol tasks can be disactivated with just one clic from the processes
configuration.

· Now, if a process has more than 1 working order started, the terminal will pause or
finish all.

· From the main window, in the Tree visualization, administrators could not create an
area which was not hanging from another area. Now this can be done by unselecting the
selected node and proceeding with the right click of the mouse.

· When you created a new area from the main window in the Tree visualization, the area
did not appear immediately and forced you to exit and re-enter the application.

· Fixes a bug in the Cache of Reports task which was launching unnecessary internet
explorers and causing out of memory and ActiveX problems.

· Now, if a process is marked as not productive, its signals and counters are ignored in
the monitor service.

· Fixes a bug that was showing the header of the reports in certain processes in the
terminal dashboards.

· All UDL for fields (edinnM2Fields.dll) need to be rewritten according to the new
template. This has been necessary to reduce problems in the future as the public
interface does not change in between versions.
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· Added "Stock" property in fields creation. Fixes issue #914662.

· Fixed error updating password with the forgotten password option in the reports login
section.

· Now, when creating a PSR relation, it detects if you have defined rework or scrap for
that result, and only then, proposes to create also those relations.

· Fixes a bug which was forcing all working orders to have the 0-Production status as
default.

· Fixes a bug which was allowing more than one active working order in a process when
starting a new one.

· Fixes a bug that, in processes configuration, was showing incorrectly if configuration of
results and statuses was allowed by operators.

· Fixes a bug that was not showing areas composed of more areas in the tiles visualizacion
mode.

· Now the monitor will not dump production because of a stop when it has already
dumped production after the date and time of the stop.

· Removed some limitations which caused to crash reports with hundreds of thousands of
records. User should export to CSV these big reports instead of obtaining them through
the web browser.

· Fixed issue in MTBF and MTBFP table in main window. Now selects by result and sorts by
next stop.

· Fixed issue: the quantity of the working orders was not updating on shift change when
there was no production in the last working order period.

· Fixed issue in Reports Cache when web port is not standard 80.

· Added new tag QxQxActivity[] option to Customization of data.

2019-11:

· Improved visuals of Win32 terminal.

· Edinn OPC Bridge has been improved to manage simulations.

· The monitorization step has been improved in the web pre-configuration wizard.

· Now the server console shows the type of license and the date for expiration.

· Now the user cannot configure cycle times which are less than the frequency of the
server to check counters. This is to prevent problems when detecting failures and
microstops.

· Some minor problems and bugs have been corrected.
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· Now, when the terminal is forced to update, it will also update the language files.

· Now an operator cannot click New Result and, on that record which he is author of,
change the quantity. This was allowed previously being a possibility for operators to
introduce production.

· Now the web reports are more responsive and better prepared for its use from tablets
and mobile devices.

· The setup, updater and restart of the win32 terminal have been improved to assure that
they work robustly.

· An improvement in the Monitor service could avoid some very little microstops (those
equal or less than the Check Counters Every monitor parameter).

· An improvement in the Monitor service will consider counters which are less than their
previous, and inform with a Warning in the logs.

· Replaces Processing tag for Productive tag for consistency with status classes; Replaces
Processing tag for Productive tag for consistency with status classes.

· Fixed a problem that caused, in Windows Server 2019, the Win32 Terminal to show Error
481: Invalid Picture.

· Fixed a problem that caused, in Windows Server 2019, the Console to show Error 481:
Invalid Picture.

· The times to execute the Win32 terminal and console have been reduced by reducing the
size of the exe files by approx. 50%.

· Press CTRL+F5 in all internet explorers: Fixed a bug that was delaying the web report
dashboards. This was especially noticeable when there were many dashboards.

· Improves how the Central service processes auto changes of statuses and therefore it is
more capable of processing monitor messages.

· New option "Add threshold" in the Monitor, Results tab, allows to add the effect of the
threshold to the Cycle Time when considering production. This should reduce microstops
when the data did not arrive on time or when the monitor service was down for a while.

· Now the terminal loads I/O only of the current shift.

· Fixed a bug in the updater of the win32 terminal which was aborting the update when
the font could not be updated.

· Fixed a bug that was preventing the screensaver to automatically refresh the dashboard
when there was only 1 dashboard.

· Now actual starting and ending time of orders cannot be in the future.

· Fixes a bug that was duplicating the monitoring items when copying & pasting a process
from the Behaviour tab.
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· Fixed a problem that was changing the decimal point in some computers when editing a
working order.

· Fixed a problem that was scheduling working orders in the same period and process.

· Fixed a bug that was not showing the touch keyboard on certain fields.

· Fixed issue in the date of creation of an scheduled order.

2019-10:

· Now a Measurement Program can be created without selecting any result. This is useful
for IIoT data capturing.

· A new type of signal (Measurement) allows to capture data without relating it to a
result. This is useful for IIoT data capturing.

· Added a new Recommendations report in Favorites section to provide data diagnosis.

· RPM Relations. Now the program can be deactivated so as not to request your
measurements.

· RPM Relations. Now the measures can ignore different alerts.

· Now the Control graphic can be also added to favorites.

· Now all Quality SPC Alerts are marked as Expired when the result changes.

· Technology has been improved: pages are shown normally a 10% faster and consuming
15% less memory.

· Base line combo has been removed from the scheduling form as it was not being used by
any user.

· Now I/O are not loaded filtering by the Date & Time, but only filtering by the parent Id.

· Enables to set timeout to 0 (no time out error returned) for requests to the API.

· Changes in Client GetOEES and Reports OEERead funcitons to use from API. GetOEES
returns precalculated ratios only for one of the up to 5 predefined periods and OEERead
returns ratios given a start and end date and time.

· New option check in the Console\Reports allows to show or hide the web configuration
wizard. By default, the wizard will be hidden for current installations. It will only be
activated for new companies.

· Fixes a bug occuring when 2 measures were shown in the control graphic.

· Improved performance of the system by adding indexes to m2reca (id_refa) and
m2vico_h (completed)

· Fixed issue in GetPersonsInMachines. Prevent 0 seconds periods to be returned.
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· Fixed a bug that was causing the dashboard Copy&Paste and creation to fail.

· Now the screensaver can be activated without having to select the Web Dashboard as
the default visualization in the terminal.

· Now the Histogram report can be added to Favorites.

· Functionality added in Control report: Now is possible to select more than one measure.

· New status class for Breaks.

· Now, when configuring a new resource, the terminal indicates if a field is needed
because of any specific function. This is to avoid some confusion that was ocurring to
users.

· Now, when configuring PSR relations, in the results bottom part, if a bad result is
selected, all the fields which are not relevant are greyed and blocked.

· Fixes a bug that was not refreshing the statuses when a new one was created by the
operator with the Allow Configuration feature.

· New Advanced Planning and Schedulling functionalities.

· New Theme option in Devices Configuration. This allows the dark mode.

· Fixes a bug that was not showing the type of task in the Autocontrol Efficiency report.

· Fixes a bug that was not considering maximum time of statuses when more than 1 of
those statuses were contiguous and the maximum time was configured in the status and
not in the process-status relation.

· Now when a counter decreases without a reset value, the system will consider its new
value instead of zero as it was doing.

· Fixes a bug in the Status Summary and Evolution reports which caused that when not
selecting any top, was showing only the first status.

· Fixes a bug when copying the link of a widget from a dashboard by using the copy icon.

· B2MML ISA-95 related documents have been added to the API Guide.

· Now the New results records are manually inserted at the latest date and time of the
system.

· Fixed a bug that could cause the server to get in an inifinite loop when generating auto
changes of statuses.

· Now, the monitor service, for signals of type Measure and Measure_Res, if the size of
the subgroup is X, will wait until having X measures before inserting them, and in that
case, all those measures will belong to the same subgroup.

· Now the date and time when entering a new SPC Data is always the current date and
time of the terminal and it can only be changed by personnel with the Multishift role.
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· Now if the request to automatically update the terminal fails, the terminal will open the
web document that explains how to update manually.

· New edinnSIM_1 monitoring method which allows to monitor simulated factories.

· "Remeber me" check in the login form. 

2019-01:

· Now the widgets do not belong to resources, but to dashboards instead.

· Now warns when the 'Restart them and monitor' of the Supervisor tab is not correctly
configured, as it was preventing the Supervisor from restarting the OPC Server exe
process.

· Big Data calculations have been improved by eliminating the period where data can be
shown as zero and by increasing stability.

· Corrected an issue which caused the Follow-up report to show 0 for rework and scrap
when grouped by result.

· Now, it is more precise when determining if an autocontrol task is not done, as it
considers the CycleT and CycleQ from the PER relation and not from the process.

· The report of Autocontrol\Schedule has been speeded up.

· Fixes a bug that was causing that a report cached in a language could be shown
incorrectly in other languages. Now the caching is language dependent.

· In the terminal, when you approved an Autocontrol task, it also changed the status. Now
both things have been separated.

· Fixes a bug in the manual introduction of consumption.

· Fixes a bug that was showing less than the shift time in the hourly production API
dashboard.

· To increase the system performance, it is recommended to set the MySQL
innodb_thread_concurrency parameter to 0, which is its default. For more information,
please read: https://dev.mysql.com/doc/refman/5.7/en/innodb-performance-
thread_concurrency.html

· There is a new type of autocontrol Task: Quality

· Fixes a bug that was not showing a configured Team when it had no member assigned.

· Now you can configure a device so that the terminal will pre-select the team of the user
when entering into the Autocontrol window.

· Now the terminal only launches its update when it detects that its build is lower than the
one of the system (indicated in the database).
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· Now automatically deletes the consumptions associated with a Process-Status relation
when this relation is deleted.

· Now there is an audit table to store changes in autocontrol configuration that can be
consulted from autocontrol configuration window

· Fixes a bug that allowed users to delete certain statuses because it was considering it as
a modification.

· Now an autocontrol task can be restricted so that only the members of its team can
change its status.

· Now the value of a signal (Measure type of signal) can be automatically and natively
inserted into a Program an Measure.

· Now you can obtain consumption and cost by unit produced in consumption summary
report

· Fixes a bug that was showing, in the report Panel, an error in the decimals.

· Now it does not generate status auto changes messages in the registry when they are
referring to the future statuses.

· There is a new type of event in the registry which reflects auto changes of statuses
which are due to maximum time reached.

· Function CalcOEE: Works with Speed and Quality ratios higher than 100% in Area
calculation.

· Function Normalization: Works with Speed and Quality ratios higher than 100% in Area
calculation.

· Fixes a bug that was causing some URLs to not be launched.

· Path. Scrap points were misplaced.

· SPC Control. Y scale was set to zero for periods before the first mesarure

· Session Lifetime should be changed to 86400 (for example) instead of the 0, as it has
been detected that 0 is not working in PHP anymore.

· Fixes a bug in the SPC Locate window that was clearing the SPC Control and Histogram
graphis when clicking on the graphic.

· Now the CTRL key can be used in the Results window to select a range of records.

· Fixed issue in cons limits calculation.

· Added vbWriteToFile compilation parameter.

· Added accumulated line to status summary report.

· Fixed issue in report Events.
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· Removed unused parametres.

· Fixed issue in shift selector. Added gotoFollowUp function. Fixed issue in Product/Result
selector.

· Recommendations report.

· Added shift selector in followup report.

· Added operator window to recomendations report.

· Make function LineGetChildrenMultiLevel public.

· Fixed issue in stat.

· Improvements in Recomendations and FollowUp reports.

· Fixed issue when trying to add or delete results from time product form.

· Enables filtering followup report by operator.

· Added tooltips for integration report.

· Fixed issue with decimal symbol.

· Fixed issue in events report.

· Added a function toogleShiftGen to toogle the shift combo un followup report.

· Moves Diagnosys report to Favorites menu. Added a function toogleShiftGen to toogle
the shift combo un followup report.

· Fixed issue in Recommendations report styles.

· Enables to set timeout to 0 (no time out error returned) for requests to the API

· Changes in Client GetOEES and Reports OEERead funcitons to use from API. GetOEES
returns precalculated ratios only for one of the up to 5 predefined periods and OEERead
returns ratios given a start and end date and time.

· New option check in the Console\Reports allows to show or hide the web configuration
wizard. By default, the wizard will be hidden for current installations. It will only be
activated for new companies.

· Fixes a bug occuring when 2 measures were shown in the control graphic.

· Improved performance of the system by adding indexes to m2reca (id_refa) and
m2vico_h (completed).

· Fixed issue in GetPersonsInMachines. Prevent 0 seconds periods to be returned.

· Fixed a bug that was causing the dashboard Copy&Paste and creation to fail.

· Now the screensaver can be activated without having to select the Web Dashboard as
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the default visualization in the terminal.

2018-52:

· Allows to show the web dashboards also in the terminals.

· Now certain statuses can be excluded from the prediction of failures in the
Calculations\Envision section in the Console.

· Improvements in the integration report selector.

· Fixes an issue when cliking in the SPC control graphic of the main form to see
specifications.

· In the Fields configuration, the I/O field has been converted to Apply to, changed it
order and its default value.

· Now, when an obsolete device connects to the server, it warns in the log indicating also
the device name.

· Now Recovery from slave to master server is automatic.

· Now the fully functional terminal supports more device resolutions.

· In Productivity report you can: select up to two fields to classify and filter the rows, you
can group rows by order or preserve operations and you can remove totalization.

· Now is possible to export favorite reports to CSV automatically.

· Fixed a bug that was causing problems in the population of the database table of historic
changes to status of working orders. If your control.DB_Upd is minor than 20190228,
then you require to execute a database conversion tool named
edinnM2_DB201851to52Conversor.exe, which is available together with the do.sql
file.

· Now it allows to request a quality measurement every time a process is stopped for
more than a certain time.

· Server can find inconsistences between scheduled orders and production records: Records
without schduled order and records assigned to an order different than expected.

· Terminal can fix inconsistences between scheduled orders and production records.

· Fixes a bug that was showing alerts of needed justifications, in the main window, in the
tree, to users which were not supervisors and could not justify them.

· Fixes a bug that was showing, in the statuses window, the button to justify previous
stops, to users which were not supervisors and could not justify them.

· Terminal was warning of maximum operators in a process when the maximum numbers
of operators was configured zero in the process.
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· In the Activity Report, a bug was causing certain statuses to not appear.

· The system has become more robust by avoiding undesired effects of manually inserted
results with future dates.

· Fixed a bug that was causing inconsistences in personnel in/out table, when an in/out
record was modified from two devices at the same time.

· Some of the requested parameters and responses of the edinn API have been changed
for normalization, as follows:

o GET /statuses/config Id_Tu -> id

o GET /statuses/config Tu_Level -> level

o GET /statuses/config wdays -> week_days

o POST /statuses/config TuTYpe -> type

o POST /statuses/config id_tunext -> next_status

o POST /statuses/config tuclass -> class

o PATCH /statuses/{id} Id_tu -> status

o GET /statuses/summary StatusType -> type

o POST /results/config prodtype -> type

o GET /results/config/{result}/relatedresults prodtype -> type

o GET /results/summary prodtype -> type

o POST /processes id_calc -> calculation

o POST /processes id_unit -> unit

o POST /processes machnext -> next_processes

o POST /processes id_sttu -> microstop

o POST /processes processtype -> type

o POST /processes/{process}/statuses nextstatus -> next_status

o POST /processes/{process}/statuses weekdays -> week_days

· New and useful blocking options in statuses configuration.

· Failure prediction with neural networks (envision) has been improved by allowing
administrators to adjust parameters for more successful predictions.

· Classes of statuses have been improved and explained better. Class Indirect has been
removed as it was a combination of other classes. All statuses classified as Indirect have
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been reclassified to Predictive Maintenance.

· Now, when you change the Id of a process, it also changes your favourite reports so that
they keep working.

· Now, when you change the Id of an area, it also changes your favourite reports so that
they keep working.

· New useful screen saver that will show the web dashboards of the processes associated
with every device.

· Now the calendar does not need 2 clicks.

· Alerts of Quality were blinking about the previous product.

· A screensaver with your favourite dashboards can be shown in all operation terminals.
This multiplies the possibilities of the visual plant.

· The (R) symbol has been removed from the title of the apps because it was not readable
in asian languages.

· A new licensing system forces all edinn M2 servers to be relicensed.

· Now the server can be updated automatically in the Console, Behavior tab.

· Fixes an error in the terminal that caused the combo of machines in the main form to
show the Id of the previous process.

· Fixes an error in the terminal that happened when a user had access to areas which are
not root areas.

· Fixes an error in the terminal which opened the Statuses or Results windows with a time
frame longer than a shift.

· Now the system can optionally accept speed higher than 100%.

· Fixes an error which prevented multiple pasting of fields in results configuration.

· Fixes an error that was duplicating fields when in Fields Configuration.

· Now the customizable data can be shown in the reports, in Analysis, Panel, Data, and
then in the terminal through the reports dashboards. Therefore, the Data visualization
has been removed from the terminal, as it can be shown through the reports'
dashboards in the terminal.

· Now there is a new functionality to check if shifts are correctly configured.

· Pop up messages behaviour has been improved.

· Refresh of main form has been improved.

· Fixed a bug that was showing incorrect information when selecting a team in the Panel
and other reports.
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· Detection of result change has been improved for the case when users change result
without generating a zero quantity record.

· Now the system will use Big Data when it is activated. Therefore, please be sure to
prepare Big Data so that it covers all your period of data.

· Reports now will use the Big Data & AI Module, when it is activated in the Calculations
tab of the server console, to show the information much faster, in some cases up to a
10% or less of the original time.

· Now, users with the Common Favorite role, can see and delete favorite reports of other
users to release work load of the server. A message will be sent automatically to the
user.

· Now the terminal warns, from the window to edit working orders, when the selected
route has no steps.

· Now old API sessions are purged based on the real time days.

· Now the filter of the statuses configuration has been renamed to Select, as it was not
filtering but selecting the status. Its functionality has been also validated.

· Dashboard (API) of hourly production has been optimized in the path graphic area.

· A bug has been fixed in exceptions of statuses: it prevented from creating, for the same
status, 2 or more exceptions for different statuses.

· Now warns when the 'Restart them and monitor' of the Supervisor tab is not correctly
configured, as it was preventing the Supervisor from restarting the OPC Server exe
process.

· Big Data calculations have been improved by eliminating the period where data can be
shown as zero and by increasing stability.

· Corrected an issue which caused the Follow-up report to show 0 for rework and scrap
when grouped by result.

· The report of Autocontrol\Schedule has been speeded up.

2018-51:

· The wizard for the creation of companies has been improved.

· Calculations of ratios related to areas of areas has been corrected and improved both in
the terminal and in the reports.

· Client User needs to be resetted through the Console, General, DB Configuration,
Update Client button, or terminals (clients) will not connect to the server.

· Now the SrvPort of the comp table has prevalence over the BasePort on the Console,
General Tab. In fact, the first will overwrite the second.
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· Now the terminal synchronizes with the Server when changing result in order to avoid a
problem that happened very unfrequently which caused the previous result to become
the actual.

· Recovery process and procedure has been deeply tested and improved.

· Now, when a new order is started, the server does not automatically pause previous
working orders. Only the terminal pauses automatically the previous working order.

· Now fields can be required when starting an order.

· Now the server can send reports in PDF format to users. This needs to be configured in
the Console and then the user should mark it in his favorites.

· New report Registry\Diagnosis shows if the company is using correctly and frequently the
edinn platform.

· Now results which are not assigned (PN field) to an order will not be added to the
produced quantity of that order.

· In the scheduling tables, Estimated, Setup and Teardown times are shown in format
HH:MM:SS.

· Tag Speed1 has been deprecated from data customization in the main form of the
terminal.

· The path shows now the code and description of the statuses, which of these (in the
case of failures) have been predicted and the code and description of results.

· Fixes a bug that was causing that the system did not use the latest productive status.

· Fixes a bug that permitted a user who was not supervisor, to view statuses and results
of a process which was outside of those filtered by device.

· Now prediction of failures (Envision) considers time in minutes to analyze failures,
instead of a fixed number of failures. Please update the "Consider" field in the
Calculations\Envision section, or predictions will not work correctly.

· Fixes a bug when copying programs and measures in the RPM (SPC) configuration.

· Improvement in reports which reduces up to a 58% the total time to show the majority
of the reports.

· Fixes a bug that was preventing report Result\Evolution to stop

· Report Result\Evolution has been speeded up by removing the option 'High Precision' as
was not providing difference and was delaying the report.

· Reports have been speeded up, in some cases dramatically (up to 10% of the previously
needed time).

· Fixes a bug that was causing incorrect sorting in the statuses list of PSR relations.
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2018-50:

· The option of the Console, Monitor: Need 2 results, has been deprecated (not in use
anymore).

· Some bugs on the Big Data generation have been corrected.

· Now results can be generated every hour (o' clock).

· Now you can create a new company in a new (and empty) server.

· Now you can configure activity percentaje for Process-Status relationship.

· Now there is a new ‘Expired  ̓status in autocontrol. Tasks which are in status Not Done,
will automatically pass to status Expired, when a new task of the same Id is created.

· Now the terminal can show video on streaming coming from cameras, to help to
supervise machines and areas of machines.

· New background colours have been applied for a more comfortable user experience.

· A new layout, skin and colours have been applied to the web reports tool for a more
comfortable user experience.

· Now the report Analysis-Follow-up can be stopped correctly.

· Now you can choose between path and speed in results->path report

· Now the alerts in the login screen are only related to the users which do not have
multishift role.

· In the main window, now if the processes of an area have alerts, then the function
buttons will also blink, and if you click them, they will show you the first process
corresponding to that alert.

· Now the resources can be configured with their associated decimal symbol.

· The Envision (predictions of failure using neural network) has been improved and tested.

· Now the server can keep running any executables which are specified in the Supervisor
section.

· Fixed an error when manually sorting statuses in configuration.

· Fixes a bug which generated a new FAI after manually justifying a status.

· Allows to send labor time information aggregated or by operator.

7.0.6:

· Fixes a bug that prevented to work the filter in the status and results selector screen.

· Fixes a bug that was creating empty (qt = 0) results. This bug was related to total
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counters exceeding their reset value. Now reset value is recommended to be 0 or large
in the case of total counters.

· Now statuses generated from the monitor respect blocks.

· Fixes a bug that occured when the monitor restarted and the justify_all status was lost.

· Now a manual insertion of a new status. when propagating the status, ignores blocking
statuses in the next processes.

· Recovery functionality has been improved.

· Now an Operator Time can be configured in the process and PSR relations. This is the
time in seconds from the Cycle Time which are only man work.

· Now the area for the information of the machine on the main screen has been increased
a 20%.

· Now customized and powerful dashboards can be created and shown in the main screen.

· Fixes an error which created a status a few seconds after of a shift change.

· Now SPC measure its possible to set on result change, order change or both

· Now in Quality-> Summary appears 2 new columns with control limits

· We remind our users that Windows XP and Windows Server 2008 are no longer supported
by edinn.

· Now when an status is automatically changed because of its max. time, the system is
also considering previous statuses of the same type.

· The "Mandatory" option for the configuration of fields has been changed to "Ask", for a
clearer understanding.

· Now autocontrol tasks that were performed out of the tolerance period are not
considered as not done.

· In the autocontrol window, now autocontrol tasks appear in orange color in all the row
and not only the cell with the date and time.

· Now the system warns, by email and in the windows events viewer, when it is running
out of disk space. This is a very important warning as the system cannot longer work
when it has run out of disk space.

· There is a new report, Quality/Alerts.

· Now in Statuses and PSR Relations, the Next Status has been changed to default FAI-
Failure, as this status was the default when this field was blank. This is, blank and FAI-
Failure meant the same. By this, users are not confused whether if they have to select
blank or the FAI-Failure status. Leaving FAI-Failure has no effect when maximum time
has not been indicated.
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· Now you can copy and paste all the configuration from a process into another process,
rename a process or delete a process and all its data. Use these features carefully: it is
recommended to backup all data before using them.

· Added funcionallity to indicate when SPC alters belongs to the current or a previous
shift.

· Now autocontrol tasks can be managed in the form, which allows for step-by-step and
faster management.

· Now autocontrol tasks can be associated to new results.

· A bug about the reescalation of the images being shown in the main form has been
solved.

· Now autocontrol tasks can include an image.

· Fixed a bug that was flashing the button to justify from previous shifts to operators who
had not permission to justify from previous shifts.

· Fixed a bug that was happening when modifying an area when there was only 1 area.

· Fixed a bug that generated future statuses when there was a status with maximum
time and start time and end time where equal and the seconds where 0.

· Now, a representant process will not generate emails of "Not justified" statuses.

· Fixed issue in autocontrol reports.

· Fixed issue when loading tasks in autocontrol form.

· Fixed issue in process quantity calculation.

· Automatic ticketing user creation.

· For better understanding and faster loading, basic buttons like insert, modify, delete,
accept, apply, close, cancel, etc. have been changed to icons.

· The quantities produced have 2 decimals and the percentages of good production,
rework and scrap refer to the actual total production.

· Fixed a bug that was not showing big scroll bars in the Statuses window.

· Added a new Working Order filter in Autocontrol. Now it is possible to filter by the
working order both in the terminal and the reports.

· New autocontrol configuration functionality. Now, in case of the "daily" tasks, their
termination will be taken into account, instead of their due date, unless they are
marked to be scheduled for any day(s) of the week.

· Now a customizable dashboard can be shown in the terminal. A default dashboard shows
hourly production above of the path when the Big Data & ML module is licensed.
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7.0.5:

· Italian is now supported.

· Ponderation of production after when a PLC reconnects after being disconnected or
down for a long time, has been made optional in the Console, Monitor, Results tabs.

· Added scrap and rework in the Analysis reports.

· Now you can copy and paste fields between results and if they are repeated, only the
new will be copied.

· Now the deadband can be assigned independently for each signal of the monitor.

· Now counters are also written into the monitor log for tracing purposes.

· Performance of server (monitor, central, reports, etc.) has been increased by improving
the function which obtains the actual result.

· Constants of SPC Graphics and calculations have been revised.

· Now bad production depending on Goods & Totals can be also dumped because of a
product or order change, and not because of the dischargement of the process.

· Fixed a bug when goods counters passed their reset value.

· Fixed a bug when creating new personnel (relating with the AlertsType field).

· Now when a user is deleted, his favorite private reports are also deleted.

· Now a manual justification becomes a dependency for connected (Next, or processes
which have this process as Next) processes when the status has been configured as
propagating in the PSR relations.

· The OPC Drivers have been improved in accordance with the latest version of OPC UA.

· Now autocontrol tasks, when they have been not launched for a long period (because the
production minutes which are mandatory had not happened for example after a
weekend), they are launched very close to the tolerance (-) and not up to 240 min.
before, as it was happening until now.

· Now you can assign devices, resources and areas to the process in
configuration>processes

· Fixes a bug which was not deleting statuses FAIs, DEP and UNS with 0 secs at the
beginning of the shift.

· New field called Delay in the Monitor configuration, applicable to signals, which allows to
check the status of the signal not now, but previously considering "Delay" seconds.
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7.0.4:

· Support for multi-language in Chinese and Slovakian for justifications and other
descriptions.

· The platform can now notify users when the OEE or any of its components are below and
above the targets.

· The default statuses like TU_PRODUCTION, TU_FAILURE, etc. must always be in the
database. This speeds up all the system.

· Comments in autocontrol have been truncated to 341. Please manage update not to lose
any data. Description of task has been increased to 341 characters.

· The resources windows (personnel) allows to obtain the link to auto login on the reports.

· The reports show color grey instead of green, when all the period is assigned to
unscheduled.

· The dashboard (home from the reports) of a user can be copied and pasted into another
user.

· Notification by email when any ratio (OEE, Availability, Speed or Quality) is below the
yellow target in any of the defined periods.

· 100% of OEE due to unavailability of the process is shown as N/A and in grey color (as
unscheduled).

· The Not Recorded report also detects when the start of a status does not match with
the end plus the duration of the previous.

· Now in the Pie report, you can access to the detail of the OEE represented graphically
with donuts.

7.0.3:

· In the OPC Generic monitoring driver, now signals are processed in separated threads.
This minimizes or eliminates the possibility to lose signals and speeds up their processing.

· In the Console, Monitor tab, 2 new parameters allow better capturing of signals:
deadband, which allows to filter and not capture signals which change less than a certain
%; and Times, to capture all signals every certain time.

· Signals can be sent to the Registry in the form of events, natively from the monitoring
driver, which increases performance, robustness and releases the UDL to other tasks.

· The value of the signals that were active at a certain time are now easily seen with the
new "Last" check of the Registry window, which allows to locate the last values of the
selected signals at a certain moment.

· The Locate window has been improved to allow locating production with certain values in
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their fields, which is useful for e-Tracking functionality.

· If you associate a new process to an area, all persons who have access to the area, have
access to that process.

· You can delete an area without having to delete the relations between that area and
persons and devices.

· The monitor divides production quantities and production statuses between the shifts
when it could not monitor production during a period which covers multiple shifts.

· The standard UDL in VB.NET has been updated and now it includes a Terminate public
method that must be added to all UDLs. This method allows the UDL to close all its
resources (database connections, files, etc.) safely.

· There are new 'Button' fields which allow customers to develop any specific need to be
executed from the terminal.

· All manual deletions of records are registered both in the logs of the server (Console)
and in the Registry of the Terminal.

· The ReportsCache accepts 2 new optional parameters: the first indicates the list of
reports to be cached and the second the list of reports to be excluded. This allows to
configure the system so that 1 report can not delay the caching of other important
ones.

· New improved management for the Teams Auto Change functionality.

· The terminal updates languages when it detects that a new build is being executed.

· The console indicates in the title of the log window the content of the field Contains.
This allows to manage multiple log windows and to be able to easier switch between
them.

· The server will warn when a terminal has a different version or lower build.

· Added new parameter (IgnCheck) in measure definition table (m2meas) in order to
ignore some SPC checks. By setting IgnCheck to 1, ignores 7 measures above or bellow
the nominal.

· It requests if same characteristics of previous result even when the result Id is different.

· When you change to a new product, you can inherit the fields per Variable coincidence.

· Allows to launch autocontrol tasks for product and/or order changes.

· New automatic signal conversion into events in the monitor.

· Fields can inherit values from previous fields of production records, or to not inherit,
and this is configurable in the Configure Fields form.

· The monitor service start has been speeded up dramatically.
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· Several bugs fixes and optimizations.

7.0.0, 7.0.1 & 7.0.2:

· Several bug fixes and optimizations.

· In the edinn® M2 Server, now the most updated data can be kept in memory, instead of
in the hard disk, making the system faster and needing less writing to disk. Please
contact your system Administrator to activate this feature.

· Reporting web tool:

o There are 2 new reports in Analysis, Panel: Complete and Evolution. These new
reports are panels to analyze the complete status of Areas and Processes.

o Now reports stop better when the ESCape key is typed.

o The ReportsCache task has been optimized to avoid consuming too much
resources from servers.

o In the Reporting web tool, there is a new Presentation mode in the Favorites,
Home section, which shows the Home dashboard maximized and auto refreshes.
This feature has been specifically designed to show the Home (dashboard) of the
Reports on big screens.

o Now reports show the selector of Areas and Processes in the form of a tree on
the left side of the reporting tool. This tree can be hide for a better visualization
and for printing.

· Terminal Application:

o There is a new layout of the main form, more intuitive, easier to use and with at
least 40% more area for visualization.

o Now alerts are shown with icons, which make them clearer and language
independent.

o The graphic which shows processes in the main window has been improved: keeps
aspect ratio, has a better visualization of ratios and the name of the process and
a better management of the image (upload and deletion).

o Now the Locate window allows to search for a specifi order.

o Now operators can be warned when their manual insertion of results exceeds or
is below of a certain % with respect to the target for that moment.

o Now fields can be automatically calculated by using a development module. This
gives full power to fields.

o The main form also shows areas and processes in a powerful Tree format.
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o The 'Path' graphic has been speeded up and consumes less resources from the
system.

o The terminal supports Single Sign-On functionality, which allows the user to
automatically log-in.

o The same Status can be scheduled for different days and times, configured in the
PSR configuration.

· Monitorization:

o New signals OEE.R, OEE.G y OEE.Y allow to light on beacons to indicate that the
OEE of a process is below (OEE.R), above (OEE.G) or around (OEE.Y) the OEE
objective.

o New signals (Justify and Justify_A) allow to justify the active stop of a process. 

· Scheduling module:

o The terminal now supports Gantt visualization and editing, with colors indicating
the status of the orders.

o Now new orders can be automatically generated according to the route of the
order.

o Routes of orders have been improved.

o Scheduling capabilities have been dramatically improved.

o The system is capable of importing MS Project 2010 files in XML format and
creates all the necessary structure (areas, processes, resources, etc.) to manage
the project.

o Now operations (suborders) can be managed, including Setup, CycleT, CycleQ and
Teardown times.

o Now tasks (orders) can be linked (predecessors).

o Now CycleT and CycleQ are first taken from the order, and then from the rest of
places (Fields and then PER Relations).

6.1.0:

· SPC graphics have been migrated to HTML5 technology.

· In order to improve performance and security, the following components of the edinn®

M2 system have been upgraded (a procedure document must be followed):

o MySQL from version 5.5.8 to 5.5.44
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o PHP from version 5.3.X to 5.6.8

o Apache from version 2.2.X to 2.4.12

· New ResChange signal in monitor. This signal allows to automatically change the result of
a process.

· New behaviour of signals AvailProd and Saturation. Now, when they cease, the
dependence status is also ceased and turned into a FAIlure.

· There is a new parameter 'Request time for Bad Results' in the Console, in
Behaviour/Optimization, which allows to skip the requirement of the time when
inserting bad results manually.

· Fixed various bugs in the Ratios Report.

· Now the FTE report considers only the AT ("Attendance Time"), instead of the Total
Time. By this, if a worker has been working in 2 processes at the same time, the AT will
only consider the time of 1 process, as the time of the worker is considered to be share
at a 50% in this case. This time matches the last column of the Activity Report, so the
Activity Report is now the detail of the FTE report.

· Now orders are updated in real time, which is much faster.

· The total update of the quantities of orders can be performed manually from a new
button in View Schedule.

· A new parameter on the server called "Request good quantity on task" allows to the user
to enter the good quantity that he has produced and therefore an automatic insertion of
bad production will adjust the total good quantity produced for the task (order).

· Now the Activity report provides information about the monetary incentives to be given
to the workers. This feature is only available with the Consumption and Costs modules.

· Performance has been dramatically improved by caching data in memory. Please check
the parameter max_heap_table_size in the MySQL.INI to setup the maximum available
memory.

· The internal code of Time Usage for Dependence has changed from 'LIN' to 'DEP'. The
database update script performs and update of LIN to become DEP, and therefore it is
necessary to check if the client has already used DEP as a Time Usage code. In this case,
the DEP code must be replaced to a different one before upgrading to 6.1.0.

· The BarCode module has been retired as a separated module and its functionality has
been incorporated inside the system core. The server needs to be relicensed.

· The new modules Personnel and Stock are now available. The server needs to be
relicensed.
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· The Autocontrol algorithm has been improved to prevent that a task, scheduled upon
production quantity or minutes, is launched repeatedly when it has been scheduled for
the future and performed in the past.

· Now there is the possibility to request to the worker the good quantity produced at the
end of the shift, and the bad quantity will be deduced and inserted automatically.

· Now the "Ref" button allows changing I/O stock smoothly.

· The Order field has been included as a filter and as a valid information in consumption.

· The In&Out form has been improved allowing In and Out of complete areas.

· There are new roles (for example View Schedule): please assign the new roles to the
users.

· UDL might need the new Process call declaration.

· There might be the need to copy the dll MSVCRT110.DLL into Windows\System32.

· In the Server Console, in the Reports tab, in the Session Lifetime field, now 0 is not a
valid number to indicate that the session must never be auto closed. Please indicate the
number of seconds that you wish to allow the user before closing his session.

· New report Analysis Panel which shows in the same page the main data and graphics of a
process.

· New possibility to expand the graphics area in the terminal application.

· New possibility to view the graphic of the OEE and its components in the Ratios option in
the main form of the terminal application.

· Now the variables or processes in all the formulas must be enclosed with quotation
marks. Please see the configuration or Areas and Calculation Types.

· Now Autocontrol can be managed massively by clicking the multiselect option and
managing multiple tasks at the same time.

· Now Autocontrol fields are updated without the need to click in the button Mod(ify).

6.0.3:

· Now emails sent are filtered by process and person, so that it does not send information
to a user who has not access to a certain process.

· The monitor now can auto justify failures according to the "Justify" signals.

· Now the id of status can have 4 characters.
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· Now the terminal speeds up the loading of the working forms, including the login.

· Now SPC data capture shows highlighted with colors the measure.

· New Analysis report call Productivity.

· New checks "Hours" in reports with times.

· New checks "Kg" in reports with result quantities.

6.0.2:

· A new email now can be scheduled on the server to be received periodically, indicating
the summary of the status of all the alerts in processes.

· Now processes can be shown ordered by a different criteria than their id.

· Now, when the server is in very high detail, it keeps track of users changing time
usages.

· The performance of the reports have been improved.

· The confirmation question when accepting the SPC data capture has been removed as it
was unnecessary. Now, instead, the Accept button blinks in yellow to indicate that the
user is about to introduce the data and that there will be no confirmation.

· The SPC data capture form has been improved visually.

· Now there is multiple selection in the Locate SPC data form, which allows to easily
perform multiple deletion of records.

· Now the user can take several SPC data without the need of exiting the SPC form, by
using the Number of Measures field

· Now the user can copy and past all SPC programs and measures from one result to
another in the Programs and Measures configuration

· SPC Control and Histogram reports have been splitted in 2 different reports.

· New SPC Program type 'By All Measures'.

· New SPC report call Summary.

6.0.1:

· Now there can be multiple shifts and they can be associated to individual processes using
exceptions.
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· Now the Next status of a process is also subject to exceptions.

· Now available a new monitorization method: edinn OPC Bridge.

6.0.0:

· The terminal has been speeded up for better operation on the cloud.

· New graphical icons in the reports application.

· If a process is limited to work only scheduled, working orders will not accept status
changes unless all pending FAIlures have been justified.

· Improvements in the blinking of buttons to require time usages justifications.

· New button -> in the window to justify status, allowing to go to the next pending
status.

· Now the access to processes and areas can be restricted to users, and even to
administrators. This is useful to manage different plants with the same system, by
configuring the different plants as different areas, and then assigning different
administrators and users to each plant.

· A new role SUPERADMIN has been created in order to be able to access all the processes
and areas, without restriction.

· From this version on, every time a new process or area is created, it must be manually
assigned to users and devices.

· Improvements in the Autocons task and in the Consumption Efficiency Module.

· New URL monitorization method.

· New web Wizard for incredibly easy configuration.

· New features for "do the installation yourself".

· The order of the combo to select Manual or Automatic monitorization in Process
configuration has changed. It needs revision process by process.

· In the terminal, in the main screen, the alerts in processes are also shown in areas by
aggregation.

· The Schedule button has been moved from configuration to the View Schedule screen.

· Some bugs regarding the update of start and end times in View Schedule have been
fixed.
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· Now the task bar also notifies about alerts (scheduling, results, statuses, etc.).

· Server has been improved in performance as now AutoChanges occur in a separate
thread.

· Fixes a bug that was occuring when associating (Auto conf) a time usage to a process,
that was not assigning MaxTime and Next Time Usage.

· Fixes a bug that the Central was not considering MaxTime when inserting a new Time
Usage.

· Fixes a bug that the terminal was not respecting the Next time usage, when deleting a
time usage and the previous one having MaxTime.

5.2.5:

· New 4 reports:

o FTE, Efficiency, Notifications and Schedule.

· New improvements in reports:

o New RGraph library version

o Changes path canvas creation order

o Graphic reports support HTML5 and Flash format

o Schedule, shows production, and I/O

o Shows SyncProductionSchedule messages in integration report

o SPC Report - measure filters by process

o Activity report show RT (real time or natural time) and TT (total time or
enforceable) instead of only RT

o FTE report show values based on TT

o Shows production path in IE8

o Adds a filter in report for hide NON PRODUCTIVE processes

o Capable of printint IE HTML5 Graphs

o Adds an option in Status for showing only lost time

· New integration possibilities:

o Persons
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o Processes

o Combos

o Products (with fields)

o Production orders (modify and delete)

· General improvements: 

o Adds MaxLength property for fields

o Adds Equivalence FClass

o Sets user for update to anonymous user

· Integration ISA-95

o Adds the capability for Person property to store values and/or quantities

o B2MML Client avoid to send ScheStatusChange in close period day

o Adds Unit of Measure parameter in GetMaterialInformation message

o Adds capability for sending fields into production performance messages

o Adds capability for insert fields in a determinate position

o Adds the capability for MaterialProperty to store values and/or quantities

o Adds the capability of storing fields into the products. Enables insert and delete
products and change products

o Changes the time storage for production request to: first - segment time, second
- personnel global time, third - personnel clock time x personnel quantity

o Improves PendingDelete method adding more detailed error messages

o Fixes a bug in ST function use in ScheUpdQt

o Adds a function called DontNotify useful for opening day

· General improvements: 

o Improves OEE calculation for Lines/Areas

o Enables recovering fields to send

· Bugs and internal:

o Fixes a bug when Removing virtual stock records
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o Fixes a bug in In and Out management. Prevents unclosed in/out periods

o Fixes a bug in filer by stock, when the field has no values, uses default value

o Fixes a bug. when operator navigates into the fields collection, UofM field
duplicate values

o Fixes a bug in RefreshGrid method of Autocontrol form

o In MTP2 creation check if date is provided

· New Particular Data tags.

5.2.0:

· The login to the terminal application has been speeded up.

· The path (© edinn) graphich has been corrected in a bug that occurred under certain
specific conditions.

· Internal performance has been improved.

· Now SPC Control graphic allows viewing 2 variables together.

· A new variable CycleTEquiv in particular data shows the real cycle time. 

· In results reports inputs and outputs are not considered for the total sum.

· Fixes a bug of the OPC Generic driver running out of handles with certain OPC Servers.

5.0.5:

· It needs UDL to be recompiled and reregistered with the object name:
edinnM2UDL_COMPANYIDENTIFIER.dll

· FaconSvr driver has been finished and released.

· Now in the grids of the working windows (status, results, autocontrol, view schedule)
the arrow keys can be used to navigate through the records and data fields.

· The user login process has been optimized and speeded up.

· Now the server needs an access to the Multi main database. This IP address and port
must be specified at the General tab in the server console.

· Server needs to be relicensed.

5.0.4:

· Internal server performance has been improved arround 30% in most of the database
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functions.

· Fixes various minor bugs.

· Fixes a problem that occured when the terminal time was different to the server time.

· Server needs relicensing.

· The "Quantity" graphic has been removed from the terminal.

· Fixes a problem in the blue dots of the "Speed" graphic.

· Fixes minor bugs on the default data grid on the terminal.

· The graphics in the main window have been converted to multithreading for better user
response.

· Reports application webserver must be adjusted at the php.ini file:

o max_execution_time = 0

o max_input_time = -1

o memory_limit = 256M

· Now the server accepts configuration of the SMTP port to send emails.

· Now allows that users' id start with a number.

· New bigger scroll bars make easier touch operation of grids and lists.

· Now the ON button to start the process is not restricted when the expected time of
results has expired.

· For a more convenient alert management, the blinking in yellow of the Results button
has been reduced to a 6th.

· Now, when rescheduling, the system shows also the paused orders in processes.

· In the Losses pie report, now it only says "Speed loss and microstops", in case microstops
are not being automatically detected. Otherwise it says "Speed loss".

· Now certain monitorization errors are only warned to the log when they occur for more
than the common monitorization timeout. This is useful to filter and to take into more
consideration the error messages in the log and emails.

· Now when the web reports session expires, the session is visually closed, instead of
showing an access error.

· Access to multiorganization web reports has been speeded up.

· Task bar has been improved, in performance and visually.
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5.0.3:

· It allows to indicate expiration date to persons. After the expiration date, the person
will not be shown in the operators list at the login window and will not be able to enter
the reports application.

· It allows to automatically set the status of a process to the previous status to the actual.
This is useful to, for example, justify a process to a certain status, the process enters in
week-end mode, and on monday, it automatically returns to the previous status.

· A bug has been corrected that made incorrect the time field in the detailed results
report.

· The exit application button has been set up in another position. The close button has
been set up in its position, as it is more standard in the application.

· Fixed a bug on the proportional scroll bars in the reports application.

· Includes a new type of email, to notify persons, when failures in communication
messages have occured between the edinn and other systems (ERP, etc.) and that they
require manual intervention.

5.0.1:

· Resolves minor bugs derived from intensive use.

· Changes in PHP.ini: in ;extension=php_xsl.dll, remove the ; (uncomment the line).

5.0.0:

· Upgrading from version 4.4.3, 4.4.4 to 5.0.0 requires manual steps to be performed by
a technician. Further upgrades can be performed by the edinn® M2 Server updater.

· New automatic update applies to terminals and now also to servers.

· New hardware has been created. This hardware is located by central edinn® M2 servers
and servers gather all the data from them.

· New consumption reports. A new Panel report shows consumption in real time, allowing
to turn on and off devices and see their consumption and cost.

· New visual aspect.

· Internal communication and timers control have been updated to new technology in
order to improve speed and robustness.

· Database driver and engine has been updated to latest stable version.

· Multiple companies and edinn® M2 servers can run on the same computer.

· Reports and terminal allow access to multiples companies.
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· Terminal has been optimized to be used on the internet.

· New ecloud services have been created. The application edinn® M2 can run on a varied
environments on the cloud ecosystem.

· New synchronization functionality with ecloud.
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